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I1I.
1.

III1.

2.1

a)
b)

C)

e)

TRYB UDZIELENIA ZAMOWIENIA

Postepowanie prowadzone jest w trybie przetargu nieograniczonego.

Podstawa prawna:

Ustawa z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamowieri publicznych (tekst jednolity: Dz. U.
z2010r. Nr113, poz. 759 z pézn. zm.), zwana dalej ustawag Pzp.

Postepowanie  prowadzone jest w  procedurze  wiasciwej dla zamdéwien o  wartosci
nie przekraczajacej kwoty 130 000 euro, o ktérej mowa w przepisach wydanych na podstawie
art. 11 ust. 8 ustawy Pzp.

OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Kod Wspoélnego Stownika Zamowien (CPV)
50334100 - 6  Ustugi w zakresie napraw i konserwacji sprzetu telefonii kablowej

Przedmiotem zamowienia jest konserwacja, administrowanie i naprawa systemdéw teletechnicznych
w budynkach Oddziatu ZUS w Krakowie. Zakres czynnosci obejmuje: tacza ISDN, internetowe DSL, tacza
Fremlaine oraz catg sie¢ teletechniczng wewnetrzng w budynkach od gtowicy, a wiec granicy z operatorem
(TP S.A. - ORANGE) do aparatu telefonicznego facznie z centralg telefoniczng, przetacznicami, krosami,
przewodami, gniazdkami, potgczeniami gniazdko - aparat (faks) oraz sznurem stuchawka — aparat.

Przedmiot zamowienia $wiadczony bedzie w nw. budynkach:

Oddziat ZUS w Krakowie, ul. Pedzichow 27

Inspektorat ZUS Krakow — Podgorze, ul. Zakopianska 62
Inspektorat ZUS Krakow — tagiewniki, ul. Zakopianska 33
Inspektorat ZUS Krakéw — Nowa Huta, os. Teatralne 8
Biuro Terenowe ZUS w Miechowie, ul. Podzamcze 14
Inspektorat ZUS Krakdw — Krowodrza, ul. Swietokrzyska 12
Biuro Terenowe ZUS w Myslenicach, os. Tysigclecia 15a
Biuro Terenowe ZUS w Proszowicach, ul. Reja 3

ONoUhwWN =

Budynki z poz. 1-5 sq wilasnoscig Zamawiajacego, za$ w budynkach z poz. 6-8 Zamawiajgcy wynajmuije
powierzchnie.

W budynkach z poz. 6-8 wynajmowanych przez Zamawiajacego konserwacja oraz administrowanie sieciami
teletechnicznymi odbywa sie od gniazdka telefonicznego poprzez kabel taczacy gniazdko z aparatem (faksem),
sam aparat (faks), w tym sznur stuchawka - aparat. Centralki telefoniczne znajdujace sie w Biurze Terenowym
Myslenice i Proszowice, rdwniez sg objete i konserwacja, i administracja.

Konserwacja i administracja sieci obejmuje:

. jeden raz w miesiacu:

czyszczenie filtrdw przeciwpytowych;

usuniecie nagromadzonych pytéw wewnatrz centrali i szafy krosowniczej;

czyszczenie i zabezpieczenie ukfaddw zasilania awaryjnego;

sprawdzenie stanu potaczen i przewodow taczacych central;

czyszczenie obudowy centrali;

dokonywanie na biezgco sprawdzania i modyfikacji obowigzujacych stawek taryfikacyjnych zgodnie
z cennikiem i ofertg operatora;

czyszczenie z wykorzystaniem atestowanych $srodkow czystosci i dezynfekujacych faksow i urzadzen
wielofunkcyjnych pracujacych jako faksy;
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h)
i)

sprawdzenie sznuréw stuchawka — aparat;
sprawdzenie pofaczen aparat - gniazdko telefoniczne.

W razie stwierdzenia uszkodzenia sznurdéw stuchawkowych oraz przewoddw faczacych aparat — gniazdko
telefoniczne Wykonawca zobowigzany jest dokonac ich wymiany.

2.2.
a)

b)
c)

jeden raz na kwartat:

czyszczenie z wykorzystaniem atestowanych srodkéw czystosci i dezynfekujacych telefondw; nalezy wyczyscic
stuchawke oraz ramiona pod telefony, jezeli urzadzenie zamontowane jest na ramieniu;

sprawdzenie sznuréw stuchawka — aparat;

sprawdzenie pofaczen aparat - gniazdko telefoniczne

W razie stwierdzenia uszkodzenia sznurow stuchawkowych oraz przewodow faczacych aparat — gniazdko
telefoniczne Wykonawca zobowigzany jest dokonac ich wymiany.

2.3.

a)
b)
C)

a)
b)

4.1.

dwa razy w roku:

wykonanie pomiaru opornosci uziemienia;

wykonanie pomiaru ochrony przeciwporazeniowej;

przekazanie do Wydzialu Administracyjno-Gospodarczego Zamawiajgcego wynikdw przeprowadzonych
pomiaréw w terminie do 5 grudnia 2013 r. oraz 5 czerwca 2014 r.

Awarie

Zamawiajacy definiuje (rozumie) awarie jako:

catkowity brak tgcznosci w budynku ZUS (oprécz Inspektoratu ZUS Krakéw - Krowodrza) wywotany brakiem
poprawnej pracy centrali telefonicznej, w tym wywotany brakiem zasilania;

nie dziatajace catkowicie: aparat telefoniczny (,,gtuchy”), awizo, faks i linie telefoniczne, tacza teletransmisyjne
i internetowe.

Wykonawca przystapi do usuwania awarii elementéw systeméw teletechnicznych w Oddziale i Inspektoratach
ZUS w czasie do 2 godzin od momentu zgtoszenia awarii przez Zamawiajacego, za$ w Biurach Terenowych
ZUS w czasie do 4 godzin od momentu zgtoszenia awarii przez Zamawiajacego.

Przez przystgpienie do usuwania awarii Zamawiajacy rozumie, ze w czasie okreSlonym powyzej w danym
budynku Zamawiajacego czynnosci naprawcze systemu teletechnicznego rozpocznie technik Wykonawcy.

Jako inne prace teletechniczne Zamawiajacy okreSla: przenoszenia (przepiecia) telefondw wraz
z numerami i liniami, podtaczanie dodatkowych aparatow, faksow, urzadzen wielofunkcyjnych pracujacych jako
faks, wraz z nadaniem nowej numeracji i podtaczeniem do gniazdka. Telefon musi by¢ aktywny po wykonanej
alokacji. Do innych prac teletechnicznych nalezy réwniez nagrywanie zapowiedzi stownej w centralach
Zamawiajgcego.

Inne prace teletechniczne musza by¢ wykonane do 24 godzin od chwili zgtoszenia (nie liczac dni wolnych od
pracy).

Przenoszenia (przepiecia) telefondéw sg dokonywane $rednio trzy razy w miesigcu w budynku po 2 linie
wraz z aparatami i odbywajq sie pomiedzy pokojami i pietrami. Wykonanie przewodu przylaczeniowego
0 dtugosci do 10 mb nastepuje przy zmianie potozenia aparatu lub faksu (dtugosci ponad 10 mb bedq
rozliczane wedtug odrebnego zlecenia). Po wykonaniu przeniesienia aparatu lub faksu nalezy sprawdzi¢
poprawnos¢ dziatania aparatdéw oraz zaprogramowac aparat lub faks.

Zamawiajacy informuje, ze wystepujq réwniez takie okresy, w czasie ktérych alokacje telefonéw dokonywane
sq codziennie lub co drugi dzien po ok. 8-10 linii z aparatami. Dotyczy to okresdw, w ktorych remontowane sg
pomieszczenia lub wystepuja reorganizacje w komdrkach organizacyjnych Zamawiajacego.

Uwaga:
Przelaczenie i przeniesienie numeru (linii) w Inspektoracie ZUS Krakow - Krowodrza, ul.

Swietokrzyska 12 jest wykonywane w calosci przez tamtejszego konserwatora.

Do czynnosci obejmujacych konserwacje linii bezposrednich, traktow ISDN, internetowych DSL oraz
tacza Fremlaine ((FR, V, V, HDLC, BTS) PRD 512 naleza:

utrzymanie w odpowiednim stanie technicznym w granicach uzytkownika;

przeprowadzenie niezbednych okresowych badan linii zewnetrznych i traktéw ISDN w porozumieniu
z TP S.A. (ORANGE)
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Szczegotowy wykaz konfiguracji central w poszczegéinych
zewnetrznych, ISDN,

lokalizacjach, urzadzen, linii

Oddziat ZUS w Krakowie, ul. Pedzichéw 27

itp. objetych przedmiotem zamowienia przedstawia tabela (str. 4-6)

Nazwa, model, typ centrali o B Ilos¢ i modele urzadzen faksowych
. . Ilos¢ i modele telefonéw przeznaczonych do ustug B
telefonicznej oraz . przeznaczonych do ustug konserwacji
Lp. |. konserwacji i napraw .
infrastruktura i napraw
TBM 13 BROTHER 520 DT 1
LUCENT 6408D 85 BROTHER 2920 7
LUCENT 8434 6 BROTHER MFC 9880 1
LUCENT 6210 221 KYOCERA MITA TI-850 2
BAS OKI OFFICE 86 3
SIEMENS GIGASET A 120 CANON MF 4870 DN 2
LUCENT DEFINITY SIEMENS EUROSET 5010 1 PANASONIC KX FLB 513613 7
) ) PANASONIC (brak nazwy) 8 PANASONIC KX MB 773 1
wersja oprogramowania:
G 3V 62.03.2.239.5, PANASONIC: PANASONIC KX FLB 803 3
pojemnos¢ centrali do 800
1 | humerdw, 405 | KX- TS 2300PDW 4 29 | BROTHER 1360 1
aparat awizo; KX-TS 2308PDW 26 PANASONIC KX- FPG 550 1
3 dostepy ISDN, 4 linie
analogowe bezposrednie. KX- TS 2308 3
dostep bezposredni (FR, V, V, KX- TS 2300 19
HDLC, BTS) PRD 512
DSL TP 4000. KX- TCS 500PDW 1
KX-TCM-420 1
Bezprzewodowy PANASONIC KX- TCD 1
430EB
KX- TG 7200PDS
KX-TG2511
CASTEL CTL 744 1
Inspektorat ZUS Krakéw — Podgorze, ul. Zakopianska 62
Nazwa, model, typ centrali . B Ilos¢ i modele urzadzen faksowych
. i Ilos¢ i modele telefonow przeznaczonych do ustug B
telefonicznej oraz . przeznaczonych do ustug konserwacji
Lp. . konserwacji i napraw .
infrastruktura i napraw
ALCATEL 4004 126 BROTHER 520 DT 2
ALCATEL ALCATEL 4010 3 BROTHER 2920 1
OMNI PCX 4400, model ALCATEL 4020 15 PANASONIC KX FP 158 PD 1
ALCATEL A 4400; ALCATEL 4035 5 PANASONIC KX FL 613 PD 3
pojemno$¢ centrali do 186 BAS 6 PANASONIC KX MB 773 2
numerow,
2 wersja oprogramowania: 173 | PANASONIC (bez nazwy) 1 12 | PANASONIC KX FLB 803 2
A4730 WIN, PANASONIC KX- TS 2300 PDW 5 CANON MF 4870 DN 1
1 dostep ISDN;
13 linii analogowych PANASONIC KX- TG 7301 PDS 5
bezposrednich
ACCORD- 3 ZESPOLONY 3
SIEMENS GIGASET A 120 2
.................................................................................................................................................................................................... 4

Numer zaméwienia ZAP-370/5/13




Inspektorat ZUS Krakoéw — Nowa Huta, os. Teatralne 8

Nazwa, model, typ centrali

telefonicznej oraz

Ilo$¢ i modele telefonéw przeznaczonych do ustug

Ilos¢ i modele urzadzen faksowych

przeznaczonych do ustug konserwacji

Lp. i konserwacji i napraw )
infrastruktura i napraw
ERICSSON ERICSSON BASIC 94 BROTHER 2920 3
BP 250 PRA 8/136/20/6, ERICSSON DIALOG- 4220 10 PANASONIC KX -FL 613 PD 2
pojemnosc¢ centrali do 200
3 numerow, 133 ERICSSON STANDARD 15 10 PANASONIC KX MB 773 2
1 dostep ISDN, 4 linie ERICSSON DT 290 5 PANASONIC KX -FLB 803 PD 2
analogowe bezposrednie
DSL SPRINTER 2000 ERICSSON DBC 213 CANON MF 4870 DN 1
ERICSSON EXECUTIVE 4
Inspektorat ZUS Krakéw — Krowodrza, ul. Swietokrzyska 12
Nazwa, model, typ centrali . B Ilos¢ i modele urzadzen faksowych
. i Ilos¢ i modele telefonow przeznaczonych do ustug B
telefonicznej oraz . przeznaczonych do ustug konserwacji
Lp. . konserwacji i napraw .
infrastruktura i napraw
PANASONIC KX- TS 2300 76 BROTHER 520 DT 1
PANASONIC KX- TS 2300 PDW 11 BROTHER 2920 2
PANASONIC KX- TS 2308 PDW 9 PANASONIC KX- FL 613 PD 3
Centrala telefoniczna nie PANASONIC 3282 3 PANASONIC KX- MB 773 4
jest wilasnoscia
4 |iniejestobjeta | .5 | PANASONIC KX- TG 2511 1 12 | CANON MF 4870 DN 1
przedmiotem zamowienia,
13 linii analogowych TBM 9
bezposrednich BAS 1
DSL SPRINTER 2000
ACCORD 3; zespolony 1
LUCENT 6210 2
SIEMENS GIGASET A 120 5
bezprzewodowy
Inspektorat ZUS Krakow — kagiewniki, ul. Zakopianska 33
Nazwa, model, typ centrali L. B Ilo$¢ i modele urzadzen faksowych
i . Ilos¢ i modele telefonéw przeznaczonych do ustug .
telefonicznej oraz o przeznaczonych do ustug konserwacji
Lp. . konserwacji i napraw .
infrastruktura i napraw
SIEMENS GIGASET S 1 > ASCOM FAX150 2
SIEMENS OPTIPOINT 500E
SIEMENS HiPath 3750 236 BROTHER 520 DT L
PANASONIC KX -TG 6411 1 BROTHER 2920 2
pojemnosc centrali do 300 PANASONIC KX- TG 6412 2 KYOCERA MITA TI 850 1
numerow
5 |1 dostep ISDN, 250 | CASTEL CTL 744 2 18 | OKI OFFICE 86 3
5 linii ?nalOQOWYCh SIEMENS OPTIPOINT 500 A 4 PANASONIC KX-FP158PD 3
bezposrednich
DSL SPRINTER 2000 PANASONIC KX-FL613PD 4
PANASONIC KX-FLB803PD 1
CANON MF 4870 DN 1
.................................................................................................................................................................................................... 5
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Biuro Terenowe ZUS w Miechowie, ul. Podzamcze 14

Nazwa, model, typ centrali

telefonicznej oraz

Ilos¢ i modele telefonow przeznaczonych do ustug

Ilo$¢ i modele urzadzen faksowych
przeznaczonych do ustug konserwacji

Lp. | konserwacji i napraw .
infrastruktura i napraw
PANASONIC KX -TS 2300 3 Oki Office 86
6 | 5 linii miejskich bezposrednich 9 PANASONIC KX- TS 2300PDW 1
Bratek
Biuro Terenowe ZUS w Proszowicach, ul. Reja 3
Nazwa, model, typ centrali . 3 Ilos¢ i modele urzadzen faksowych
. . Ilos¢ i modele telefon6w przeznaczonych do ustug .
telefonicznej oraz o przeznaczonych do ustug konserwacji
Lp. | konserwacji i napraw )
infrastruktura i napraw
Centrala MICROTEL 6/16 PANASONIC KX — TS 2300 5 BROTHER 2920
7 2 linii miejskie bezposrednie 6 Bas 1 1
Biuro Terenowe ZUS w Myslenicach, os. Tysiaclecie 15a
Nazwa, model , typ centrali . B Ilos¢ i modele urzadzen faksowych
. . Ilos¢ i modele telefonow przeznaczonych do ustug )
telefonicznej oraz i . przeznaczonych do ustug napraw i
Lp. |. napraw i konserwacji .
infrastruktura konserwagji
g | Centrala SLICAN PMS 2x5 6 PANASONIC KX — TSC11 PDW 5 5 PANASONIC KX MB 773
3 linie miejskie bezpoérednie Bas 1 PANASONIC KX - FP 158 PD 1

IV. WYMAGANIA W ZAKRESIE REALIZACJI PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

1.

2.

® N

Wykonawca zobowigzuje sie do wykonywania konserwacji i administrowania systemami i urzadzeniami
teletechnicznymi zgodnie z wymogami producenta urzadzen.

Konserwacje i przeglady central Wykonawca wykona zgodnie z wymogami i zaleceniami producenta danej
centrali. Akumulatory podtrzymujace zasilanie central oraz systemy taryfikacyjne wraz z komputerami, réwniez
wchodzg w zakres konserwacji i napraw.

Pomiary elektryczne central muszg by¢ wykonywane przez osoby posiadajgce uprawnienia elektryczne (do
1 kV) okreslone w zataczniku nr 1 do Rozporzadzenia Ministra Gospodarki, Pracy i Polityki Spofecznej w sprawie
szczegotowych zasad stwierdzania posiadania kwalifikacii przez osoby zajmujgce sie eksploataciq urzqdzeri,
instalacji i sieci z dnia 28.04.2003 r. (Dz.U. z 2003 r., Nr 129, poz. 1184 z pozZn. zm.).

Do konserwacji i napraw central Wykonawca skieruje osoby posiadajace certyfikat uprawniajacy do
konserwacji, napraw, obstugi itp. central telefonicznych typu Lucent Definity, Alcatel, Siemens, Ericsson.
Certyfikat moze by¢ wystawiony na firme Wykonawcy.

Wykonawca zobowigzany jest do utrzymywania catodobowego, dziatajacego we wszystkie dni tygodnia, w tym
niedziele i Swieta telefonu (nie automatycznej sekretarki) umownie nazywanego ,,alarmowym”, gdzie
upowaznieni przedstawiciele Zamawiajacego oraz w razie potrzeby pracownicy ochrony bedq zgtaszac usterki
i awarie systemow teletechnicznych.

Uruchomienie dodatkowych numeréw telefonicznych w ramach dotychczasowych mozliwosci technicznych
central nie spowoduje wzrostu ceny za wykonywane ustugi.

Wykonawca zapewni sprzet zastepczy na czas naprawy (np. telefon, faks).

W przypadku koniecznosci wymiany czesci zamiennych nieobjetych gwarancjag Wykonawca po uzyskaniu
pisemnej akceptacji kosztu napraw (wymiany zuzytych czesci) kazdorazowo dostarczy te czesci, odpowiednio je
zamontuje i udzieli na nie Zamawiajgcemu co najmniej 12—sto miesiecznej gwarancji jakosci.

Koszty zakupu czesci zamiennych do urzadzen nieobjetych gwarancjg pokryje Zamawiajacy.
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

Kazdg wykonang czynno$¢ Wykonawca odnotuje w ksigzce przegladdw konserwacyjnych znajdujacej sie
u Zamawiajacego. Upowazniony pracownik Zamawiajacego kazdorazowo potwierdzi wykonanie czynnosci.
Naprawy dotyczace urzadzen telefonicznych, fakséw oraz elementdw centrali rozliczane bedg tylko po kosztach
nabytych czesci niezbednych do przeprowadzenia naprawy. Ustuga naprawy wliczona ma by¢ w koszty
konserwacji i cene oferty.

Wykonawca zobowigzany jest do drukowania bilingéw z kazdej z central bedacych wtasnoscia Zamawiajacego
w_maksymalnym terminie do 3—go dnia roboczego po zakonczeniu miesigca, z ktérego biling bedzie
wykonywany. Do wykonania wydrukow Wykonawca wykorzysta wiasny sprzet wraz z niezbednymi materiatami
eksploatacyjnymi za wyjatkiem papieru. Koszt wykonania wydrukéw nalezy wkalkulowa¢ do miesiecznej kwoty
wykonania ustugi.

Wykonawca zobowigzany jest do wykonywania - w ramach ustugi konserwacji i ceny oferty - ekspertyz
technicznych central, telefondw, faksow do celéw naprawczych, zakupowych, badZ tez likwidacyjnych
Zamawiajgcego.

Wykonawca zapewni wspdtprace z operatorami telekomunikacyjnymi, gwarantami zainstalowanego sprzetu
oraz administratorem sieci komputerowej.

Wykonawca ma obowigzek zgtasza¢ wszelkie zauwazone nieprawidtowosci w pracy systemow teletechnicznych
na biezaco w formie pisemnej.

W razie zwiekszenia liczby urzadzen podlegajacych konserwacji o nie wiecej niz 10 % liczonych dla kazdego
budynku  Wykonawca obejmie je konserwacja bez prawa  dodatkowego  wynagrodzenia.
W razie zmniejszenia liczby urzadzen podlegajacych konserwacji o wiecej niz 10% liczonych dla kazdego
budynku wynagrodzenie Wykonawcy ulegnie proporcjonalnemu obnizeniu.

Na koniec kazdego miesigca Wykonawca zobowigzany jest sporzadzic i dostarczy¢é do Oddziatu ZUS
w Krakowie, przy ul. Pedzichéw 27 protokoty odbioru prac kazdego z osmiu budynkéw Zamawiajacego.
Protokoty zostang podpisane przez upowaznionych przedstawicieli Zamawiajacego i Wykonawcy.

V. TERMIN WYKONANIA ZAMOWIENIA

Wykonawca wytoniony w wyniku niniejszego postepowania bedzie zobligowany $wiadczy¢ na rzecz Zamawiajgcego
przedmiotowe ustugi przez okres 12 miesiecy od daty zawarcia umowy, jednak nie wcze$niej niz od dnia
11.06.2013 r.

VI. WARUNKI UDZIALU W POSTEPOWANIU ORAZ OPIS SPOSOBU DOKONYWANIA OCENY

1.

2.

SPELNIANIA TYCH WARUNKOW
O udzielenie zamdwienia mogg ubiegac sie Wykonawcy, ktdrzy spetniajg warunki, o ktdrych mowa w art.

22 ust. 1 ustawy Pzp, dotyczace:

1) posiadania uprawnien do wykonywania okreSlonej dziatalno$ci lub czynno$ci, jezeli przepisy prawa
naktadaja_obowigzek ich posiadania;
Zamawiajacy uzna ten warunek za spetniony, jezeli Wykonawca ztozy o$wiadczenie, wg zatgcznika nr 2 do
SIWZ

2) posiadania wiedzy i do$wiadczenia;
Zamawiajacy uzna ten warunek za spetniony, jezeli Wykonawca ztozy oSwiadczenie, wg zatgcznika nr 2 do
SIWZ

3) dysponowania odpowiednim potencjatem technicznym oraz osobami zdolnymi do wykonania zaméwienia;
tj. dysponuja lub beda dysponowali osobami posiadajacymi certyfikat uprawniajacy do
konserwacji, napraw, obstugi itp. central telefonicznych typu Lucent Definity, Alcatel, Ericsson,
Siemens.
Pomiary elektryczne central musza by¢ wykonywane przez osoby posiadajace uprawnienia
elektryczne (do 1 kV) okreslone w zataczniku nr 1 do Rozporzadzenia Ministra Gospodarki,
Pracy i Polityki Spotecznej w sprawie szczegofowych zasad stwierdzania posiadania
kwalifikacji przez osoby zajmujace sie eksploatacja urzadzern, instalacji i sieci z dnia
28.04.2003 r. (Dz.U. z 2003 r., Nr 129, poz. 1184 z pozZn. zm.).
Zamawiajacy uzna ten warunek za spetniony, jezeli Wykonawca ztozy oSwiadczenie, wg zatgcznika nr 2 do
SIWZ

4) sytuacji ekonomicznej i finansowej;
Zamawiajacy uzna ten warunek za spetniony, jezeli Wykonawca ztozy oSwiadczenie, wg zatgcznika nr 2 do
SIWZ

Nie podlegaja wykluczeniu z postepowania na podst. art. 24 ust. 1 i ust. 2 pkt 1) i 5) ustawy Pzp.

Wykonawca moze polega¢ na wiedzy i do$wiadczeniu, potencjale technicznym, osobach zdolnych do wykonania
zamowienia lub zdolnosciach finansowych innych podmiotdw, niezaleznie od charakteru prawnego taczacych go z
nimi stosunkdw. Wykonawca w takiej sytuacji zobowigzany jest udowodni¢ Zamawiajacemu, iz bedzie dysponowat
zasobami innych podmiotéw, niezbednymi do realizacji zamoéwienia, w szczegdlnosci przedstawiajagc w tym celu
pisemne zobowiazanie takich podmiotow do oddania mu do dyspozycji niezbednych zasobéw na
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okres korzystania z nich przy wykonywaniu zamoéwienia. Zamawiajacy oceni, czy gwarantowany jest
rzeczywisty dostep do tych zasobdw, niezbedny do wykonania nalezycie zamowienia.

Zamawiajacy wymaga, aby Wykonawca okreslit, czy podmiot trzeci udostepniajacy swoje zasoby bedzie takze
Podwykonawcg czesci zaméwienia.

Wykonawcy moga wspélnie ubiega¢ sie o udzielenie zamoéwienia, ustanawiajagc petnomocnika do
reprezentowania ich w postepowaniu albo reprezentowania w postepowaniu i zawarcia umowy
w sprawie zamowienia publicznego, zgodnie z art. 23 ustawy Pzp.

Wszelka korespondencja oraz rozliczenia dokonywane bedg wylacznie z podmiotem wystepujacym jako
petnomocnik pozostatych.

Wykonawcy wspdlnie ubiegajacy sie 0 zamowienie ponoszg solidarna odpowiedzialno$¢ za wykonanie umowy.
Do podmiotéw wspdlnie ubiegajacych sie o zamoéwienie (np. konsorcja, spétki cywilne) stosuje sie te same przepisy
jak do pojedynczego Wykonawcy, tj. kazdy uczestnik wspdinej oferty winien posiada¢ uprawnienia do
wykonywania okreslonej dziatalnosci lub czynnosci oraz nie podlegac¢ wykluczeniu z postepowania na podst. art. 24
ustawy Pzp. Przy ocenie spetnienia warunkéw, o ktorych mowa w art. 22 ust. 1 pkt 2) - 4) ustawy Pzp -
Zamawiajacy oceniaC bedzie tacznie ich potencjat techniczny, kadrowy, ekonomiczno-finansowy oraz posiadane
doswiadczenie.

Ocena spetniania warunkéw udzialu w postepowaniu dokonywana bedzie metodq ,spetnia — nie spetnia”,
w oparciu o dokumenty zataczone do oferty, oraz w oparciu o przepisy ustawy Pzp i tre$¢ SIWZ.

VII.WYKAZ OSWIADCZEN LUB DOKUMENT(')W,’ JAKIE MAJA DOSTARCZYC WYKONAWCY W CELU
POTWIERDZENIA SPEENIANIA WARUNKOW UDZIALU W POSTEPOWANIU ORAZ NIE
PODLEGANIA WYKLUCZENIU Z POSTEPOWANIA

A. Dokumenty wykazujace, ze Wykonawca speilnia warunki, o ktérych mowa w art. 22
ust. 1 ustawy Pzp:

1. Oswiadczenie o spetnianiu warunkow udziatu w postepowaniu wymaganych art. 22 ust. 1 ustawy Pzp (wg
zatacznika nr 2 do SIWZ);

B. Dokumenty wykazujace brak podstaw do wykluczenia Wykonawcy w okolicznosciach, o ktorych
mowa w art. 24 ustawy Pzp:

2. Oswiadczenie o braku podstaw do wykluczenia z postepowania, o ktérych mowa w art. 24 ust. 1 i ust. 2 pkt 1)
i 5) ustawy Pzp (wg zafgcznika nr 3 do SIWZ);

3. Aktualny odpis z wiasciwego rejestru lub z centralnej ewidencji i informacji o dziatalnosci gospodarczej
(CEIDG) wykazujacy brak podstaw do wykluczenia Wykonawcy w oparciu o art. 24 ust.1 pkt 2) ustawy Pzp,
wystawiony nie wczesniej niz 6 miesiecy przed uptywem terminu sktadania ofert.

4. Wykonawca powotujacy sie przy wykazywaniu spetniania warunkéw udziatu w postepowaniu na zasoby innych
podmiotdw, ktdre beda braty udziat w realizacji czesci zamdwienia — przedtozy takze dokumenty dot. tego
podmiotu w zakresie wymaganym dla Wykonawcy, okre$lone w dz. VII, lit. B, pkt 2 i 3.

C. Pozostale dokumenty:

5. Formularz ofertowy (wg zafgcznika nr 1 do SIWZ); W przypadku powierzenia czesci zamowienia
Podwykonawcom, Zamawiajacy zada w oparciu o art. 36 ust. 4 ustawy Pzp wskazania przez Wykonawce w
ofercie czesci zamowienia, ktorej wykonanie powierzy Podwykonawcom;

6. Dokument potwierdzajacy, iz Wykonawca bedzie dysponowat zasobami niezbednymi do realizacji zamdwienia,
w szczegodlnosci pisemne zobowigzanie tych podmiotéw do oddania do dyspozycji Wykonawcy niezbednych
zasobow, ze wskazaniem zakresu, okresu udostepnienia oraz wskazaniem charakteru stosunku taczacego
Wykonawce zamoéwienia z podmiotem udostepniajgcym zasoby - jeZeli Wykonawca polega na wiedzy
/ doswiadczeniu, potencjale technicznym, osobach zdolnych do wykonania zamowienia lub zdolnosciach
finansowych innych podmiotow - niezaleznie od charakteru prawnego taczgcych ich stosunkow.

7. Lista podmiotédw nalezacych do tej samej grupy kapitatowej — jeZeli Wykonawca naleZy do grupy kapitatowej
I ztoZyt odrebng oferte w tym postepowaniu, stosownie do tresci zatacznika nr 3 do SIWZ.

8. Petnomocnictwo (oryginat lub kopia potwierdzona za zgodnos¢ z oryginatem) okreslajace zakres umocowania
dla osoby/osdb podpisujacych oferte — jezeli umocowanie takie nie wynika z dokumentdw rejestracyjnych.
Petnomocnictwo powinno jednoznacznie wskazywacé osobe petnomocnika poprzez podanie jego podstawowych
danych identyfikacyjnych;

9. Petnomocnictwo okreslajace zakres umocowania dla petnomocnika reprezentujgcego Wykonawcow wspolnie
ubiegajacych sie o udzielenie zamowienia w rozumieniu art. 23 ustawy Pzp (dotyczy m.in. spofek
cywilnych i konsorcjow).
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WYKONAWCY ZAGRANICZNI

Jezeli Wykonawca ma siedzibe lub miejsce zamieszkania poza terytorium Rzeczypospolitej Polskiej,
zamiast dokumentdow, o ktérych mowa w dziale VII, lit. B, pkt 3 przedkiada:
10. dokument Ilub dokumenty wystawione w kraju, w ktorym ma siedzibe lub miejsce zamieszkania,
potwierdzajace odpowiednio, ze:
1) nie otwarto jego likwidacji ani nie ogtoszono upadtosci,
wystawione nie wczeséniej niz 6 miesiecy przed uplywem terminu skiadania ofert.

Jezeli w kraju miejsca zamieszkania osoby lub w kraju, w ktérym Wykonawca ma siedzibe lub migjsce
zamieszkania, nie wydaje sie dokumentdéw, o ktdrych mowa w dziale VII lit. B pkt 3, zastepuje sie je dokumentem
zawierajagcym os$wiadczenie, w ktorym okresla sie takze osoby uprawnione do reprezentacji Wykonawcy, ztozone
przed wtasciwym organem sgdowym, administracyjnym albo organem samorzadu zawodowego lub gospodarczego
odpowiednio kraju miejsca zamieszkania osoby lub kraju, w ktdrym Wykonawca ma siedzibe lub
miejsce zamieszkania, lub przed notariuszem, wystawione odpowiednio w terminie okreslonym w dziale VII lit. B
pkt 3.

VIII. INFORMACJE O SPOSOBIE POROZUMIEWANIA SIE ZAMAWIAJACEGO Z WYKONAWCAMI ORAZ
PRZEKAZYWANIA OSWIADCZEN LUB DOKUMENTOW, A TAKZE WSKAZANIE OSOB
UPRAWNIONYCH DO POROZUMIEWANIA SIE Z WYKONAWCAMI

Oswiadczenia, wnioski, zawiadomienia oraz informacje Zamawiajacy i Wykonawcy przekazuja:
- pisemnie na adres: Zaktad Ubezpieczen Spotecznych Oddziat w Krakowie, ul. Pedzichdow 27,
31-080 Krakéw, pok. 127 lub
- faktem nr 0 12 42 46 147 lub
- drogq elektroniczng, e- mail Zamawiajacego: zamowienia.krakow@zus.pl

Zgodnie z art. 27 ust. 2 ustawy Pzp - jezeli Zamawiajacy lub Wykonawca przekazuja
o$wiadczenia, wnioski, zawiadomienia oraz informacje faksem lub droga elektroniczna, kazda ze
stron na zadanie drugiej niezwlocznie potwierdza fakt ich otrzymania.

OSOBY UPRAWNIONE DO POROZUMIEWANIA SIE Z WYKONAWCAMTI:

- w sprawach proceduralno - prawnych osobg uprawniong jest:
Marta Sternal — Wieloosobowe Stanowisko Zaméwien Publicznych, pokéj 127,
tel.: 12 42-46-157, w dniach: pon. - pt. w godz. 8% - 14%°

- w sprawach dotyczacych przedmiotu zamowienia osobg uprawniong jest:
Aleksander Adamczyk — Wydziat Administracyjno-Gospodarczy, pokoj 17,
tel.: 12 42-46-238, w dniach: pon. - pt. w godz. 8% — 14%

IX. WYJASNIENIA ORAZ ZMIANA TRESCI SPECYFIKACII

1. Wykonawca moze zwroci¢ sie do Zamawiajacego o wyjasnienie tresci Specyfikacji Istotnych Warunkdéw
Zamowienia. Zamawiajacy jest obowigzany niezwtocznie udzielic wyjasnien, jednak nie pdzniej niz na 2 dni
przed uptywem terminu sktadania ofert — pod warunkiem, ze wniosek o wyjasnienie tresci SIWZ wptynat do
Zamawiajacego nie pozniej niz do konca dnia, w ktorym uptywa potowa wyznaczonego terminu skfadania ofert.

2. Tre$¢ zapytan wraz z wyjasnieniami Zamawiajacy przekazuje Wykonawcom, ktdérym przekazano SIWZ, bez
ujawniania zrodfa zapytania oraz umiesci takq informacje na wiasnej stronie internetowe;j.

3. Jezeli wniosek o wyjasnienie tresci SIWZ wptynat po uptywie terminu, o ktérym mowa w pkt 1 lub dotyczy juz
udzielonych wyjasnien — Zamawiajacy moze udzieli¢ odpowiedzi albo pozostawi¢ wniosek bez rozpoznania.

4. W uzasadnionych przypadkach Zamawiajgcy moze przed uptywem terminu skfadania ofert zmieni¢ tres¢ SIWZ.
Dokonang zmiane SIWZ przekazuje niezwtocznie wszystkim Wykonawcom, ktérym przekazano SIWZ oraz
umiesci takg informacje na wtasnej stronie internetowe;j.

5. W przypadku, gdy zmiana tresci SIWZ prowadzi do zmiany tresci ogtoszenia o zamowieniu, Zamawiajacy
zamieszcza ogtoszenie o zmianie ogtoszenia w Biuletynie Zamdwien Publicznych.

6. Jesli w wyniku zmiany tresci SIWZ nie prowadzacej do zmiany tresci ogtoszenia o zamodwieniu jest niezbedny
dodatkowy czas na wprowadzenie zmian w ofertach, Zamawiajacy przedtuzy termin sktadania ofert
i poinformuje o tym Wykonawcow, ktdrym przekazano SIWZ, oraz zamieszcza informacje na wiasnej stronie
internetowe;.

Zamawiajacy zaleca Wykonawcom przed sporzadzeniem oferty sledzenie ewentualnych zmian
w ogftoszeniu lub SIWZ zamieszczonych na stronie internetowej Zamawiajacego (www.zus.pl)
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X. WYMAGANIA DOTYCZACE WADIUM
Zamawiajacy nie wymaga wniesienia wadium.

XI. TERMIN ZWIAZANIA OFERTA
Wykonawca bedzie zwigzany ztozong ofertg przez okres 30 dni, liczac od dnia uptywu terminu sktadania ofert.

XII. OPIS SPOSOBU PRZYGOTOWYWANIA OFERT

1. Oferte nalezy sporzadzi¢ w jezyku polskim i ztozy¢ w formie pisemnej.

2. Wymagane dokumenty powinny byé ztozone w formie oryginatu lub kopii potwierdzonej
za zgodnosc z oryginatem przez osobe uprawniong do reprezentowania Wykonawcy. Za osoby uprawnione do
reprezentowania Wykonawcy uznaje sie osoby upowaznione do reprezentowania firmy, wskazane we
wihasciwym rejestrze badz w stosownym petnomocnictwie, ktdre nalezy zataczy¢ do oferty w oryginale lub kopii
poswiadczonej za zgodno$¢ z oryginatem przez osobe udzielajacq petnomocnictwa lub poswiadczone
notarialne.

3. Zamawiajacy wymaga, aby dokumenty sporzadzone przez Wykonawce i wymienione w dziale VII SIWZ byly
podpisane przez Wykonawce, tj. przez osoby umocowane do reprezentowania go w postepowaniu. Jezeli
dokument posiada wiecej niz jedng strone - kazda strona powinna by¢ zaparafowana.

4. W przypadku zataczenia dokumentdw w jezykach obcych, wymagane jest dotaczenie ttumaczenia dokumentéw
na jezyk polski, poswiadczonego przez Wykonawce.

5. Kazdy Wykonawca przedstawi tylko jedng oferte. Ztozenie przez Wykonawce wiecej niz jednej oferty lub oferty
zawierajqcej alternatywe spowoduje jej odrzucenie.

6. Zamawiajacy nie dopuszcza mozliwosci sktadania ofert czeSciowych i wariantowych.

7. Wykonawca, ktéry ztozy nieprawdziwe informacje majace lub mogace mie¢ wptyw na wynik prowadzonego
postepowania, zostanie wykluczony na podstawie art. 24 ust. 2 pkt 3) ustawy Pzp.

8. Wykonawcy zobowigzani sg przedstawic¢ oferte zgodng z wymaganiami niniejszej Specyfikacji pod rygorem jej

odrzucenia na podst. art. 89 ust. 1 pkt 2) ustawy Pzp.
9. Wykonawca ponosi wszelkie koszty zwigzane z przygotowaniem i ztozeniem oferty.

XIII. INFORMACJE STANOWIACE TAJEMNICE PRZEDSIEBIORSTWA

1. Nie ujawnia sie informacji stanowigcych tajemnice przedsiebiorstwa w rozumieniu przepiséw o zwalczaniu
nieuczciwej konkurenciji, jezeli Wykonawca, nie pdzniej niz w terminie skifadnia ofert, zastrzegt, ze nie mogg
by¢ one udostepnione.

2. W przypadku zastrzezenia informacji stanowigcych tajemnice przedsiebiorstwa, Zamawiajacy zaleca, aby
informacje te stanowity odrebng czes¢ oferty, tzn. zeby zostaty oddzielnie spiete lub zszyte i opisane na kazdej
stronie w nastepujacy sposob — INFORMACJE STANOWIACE TAJEMNICE PRZEDSIEBIORSTWA.

XI1V. ZAWARTOéé, OPAKOWANIE I OZNAKOWANIE OFERT
Oferte nalezy ztozy¢ w trwale zamknietej kopercie. Na kopercie nalezy umiesci¢ napis okreslajacy przedmiot
zamowienia publicznego:

Przetarg nieograniczony nr ZAP-370/5/13
pn. ,Konserwacja, administrowanie i naprawa systemow teletechnicznych
w budynkach Oddziatu ZUS w Krakowie”

Nie otwieraé przed dniem 24-05-2013 r. godzing 11%°

Zaleca sie podanie na kopercie nazwy i adresu Wykonawcy, numeru telefonu, faksu,
e-maila.

Zamawiajacy nie bierze odpowiedzialnosci za skutki wynikajace z nieprawidtowego oznakowania lub uszkodzenia
kopert zawierajacych oferty przetargowe. Oferty, ktore nadeszty drogg pocztowg w kopertach (opakowaniach)
naruszonych, mogq by¢ traktowane jako odtajnione i zwrécone Wykonawcom bez rozpatrywania.

XV. MIEJSCE ORAZ TERMIN SKEADANIA OFERT

Oferte nalezy ztozy¢ w pok.127 - Wieloosobowe Stanowisko Zamoéwien Publicznych (I pietro) w ZUS O/Krakéw, ul.
Pedzichow 27 lub przestac na adres. ZUS Oddziat w Krakowie, ul. Pedzichow 27, 31-080 Krakéw (z dopiskiem
Loferta - pok. 127")

do dnia 24-05-2013 r. do godz. 11%°

Nie dostarczenie oferty do pokoju 127 do wskazanego wyzej terminu, bedzie traktowane jako jej ztoZenie po
terminje.
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Wszystkie oferty otrzymane przez Zamawiajagcego po wyzej wymienionym terminie zostang zwrdcone
Wykonawcom bez otwierania (obowigzuje data i godzina wptywu do ZUS Oddziat w Krakowie do pok. 127).

XVI. MIEJSCE ORAZ TERMIN OTWARCIA OFERT
Publiczne otwarcie ofert nastgpi: w siedzibie O/ZUS Krakdéw ul. Pedzichéw 27, w pokoju 029, poziom — 1
(dawny bufet w podziemiu) w dniu 24-05-2013 r. 0 godz. 113

W przypadku zmiany miejsca otwarcia ofert — Zamawiajacy wywiesi na drzwiach pok.127 stosowng informacje dla
wszystkich Wykonawcow, ktérzy przybeda osobiscie na otwarcie ofert.

Bezposrednio przed otwarciem ofert Zamawiajacy poda informacje wynikajacq z art. 86 ust. 3 ustawy Pzp.

Podczas otwarcia ofert zostang podane informacje okreslone w art. 86 ust. 4 ustawy Pzp.

Otwarcie ofert jest jawne.

XVII. OPIS SPOSOBU OBLICZENIA CENY

1. Cene oferty nalezy okreslic w ztotych polskich (PLN) z doktadnoscig do dwoch miejsc po przecinku na kazdym
etapie wyliczania.

2. Zamawiajacy nie przewiduje mozliwosci rozliczania w walutach obcych.

W ofercie nalezy podac (wg formularza stanowigcego zatgcznik nr 1 do SIWZ):

1. ryczattowg cene brutto za jeden miesigc wykonywania ustug w poszczegdlnych budynkach (cyfrowo);
2. cene brutto za jeden miesigc wykonywania ustug dla wszystkich budynkéw (SUMA poz. 1-8) (cyfrowo);
3. warto$¢ brutto catosci przedmiotu zamédwienia dla wszystkich budynkéw (cyfrowo i stownie).

Ceny podane przez Wykonawce w formularzu ofertowym sg state, nie mogq ulec zmianie i obowigzujq strony przez
caty okres trwania umowy.

Zamawiajacy wymaga, aby zaoferowana cena oferty zawierala wszelkie koszty zwigzane z wykonaniem przedmiotu
zamowienia, w szczegolnosci: koszty wykonania ustug, koszty koniecznych do konserwacji i napraw Srodkéw,
materiatow i urzadzen, koszty materiatdw eksploatacyjnych, koszty dojazdu, podatki, oraz wszelkie inne koszty nie
wymienione, a konieczne do wykonania zamdwienia — z wytaczeniem kosztow zakupu czesci zamiennych.

XVIII. SPOSOB OCENY OFERT, KRYTERIA WYBORU OFERTY I ICH ZNACZENIE

ZASADY OGOLNE:

W toku badania i oceny ofert Zamawiajacy moze zada¢ od Wykonawcow wyjasnien dotyczacych tresci ztozonych
ofert, zgodnie z art. 87 ust. 1 oraz z art. 90 ust. 1 i 2 ustawy Pzp. Zamawiajacy odrzuci oferte Wykonawcy, ktory
nie ztozy wyjasnien lub jezeli dokonana ocena wyjasnien wraz z dowodami potwierdza, ze oferta zawiera razaco
niskg cene w stosunku do przedmiotu zamdwienia.

Oferta bedzie odrzucona na podstawie art. 89 ust. 1 ustawy Pzp, jezeli:

1) jest niezgodna z ustawaq;

2) jej tresc nie odpowiada tresci Specyfikacji Istotnych Warunkdw Zamowienia, z zastrzezeniem art. 87 ust. 2 pkt
3);

3) jej ztozenie stanowi czyn nieuczciwej konkurencji w rozumieniu przepisOw o zwalczaniu nieuczciwej
konkurencji;

4) zawiera razqco niskg cene w stosunku do przedmiotu zamdwienia;

5) zostata ztozona przez Wykonawce wykluczonego z udziatu w postepowaniu o udzielenie zaméwienia

6) zawiera btedy w obliczeniu ceny;

7) Wykonawca w terminie 3 dni od dnia doreczenia zawiadomienia nie zgodzit sie na poprawienie omyiki, o ktorej
mowa w art. 87 ust. 2 pkt 3);

8) jest niewazna na podstawie odrebnych przepisow.

Oceny ofert dokona Komisja powotana zgodnie z art. 19 ustawy Pzp.

ZASADY SZCZEGOLOWE:

Przy wyborze najkorzystniejszej oferty Zamawiajacy bedzie kierowat sie nastepujacym kryterium oceny ofert:
Kryterium wyboru Znaczenie

cena catosci przedmiotu zaméwienia brutto 100%
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Wykonawca, ktdry zaproponuje najnizszg cene sposrod ofert spetniajgcych wymagania Zamawiajacego, otrzyma
100 punktéw, natomiast pozostali Wykonawcy wg ponizszego wzoru:

CENA minimalna x 100 [pkt]
CENA badanej oferty

Wynik w punktach zostanie zaokraglony do drugiego miejsca po przecinku.

Ze wszystkich ofert, ktore spetniaja warunki okreslone w Specyfikacji wybrana zostanie oferta, ktdra
w wyniku oceny dokonanej w oparciu o powyzsze kryterium uzyska najwieksza liczbe punktéow
(oferta najtansza) sposrod badanych ofert.

XIX. WYNIK POSTEPOWANIA
1. Niezwtocznie po wyborze najkorzystniejszej oferty Zamawiajacy jednoczesnie zawiadamia Wykonawcow,
ktorzy ztozyli oferty, o:
a) wyborze najkorzystniejszej oferty, podajac nazwe (firme) albo imie i nazwisko, siedzibe albo miejsce
zamieszkania i adres Wykonawcy, ktdrego oferte wybrano, uzasadnienie jej wyboru oraz nazwy (firmy)
albo imiona i nazwiska, siedziby albo miejsca zamieszkania i adresy Wykonawcow, ktorzy ztozyli oferty, a
takze punktacje przyznang ofertom;
b) Wykonawcach, ktérych oferty zostaty odrzucone, podajac uzasadnienie faktyczne
i prawne;
c) Wykonawcach, ktorzy zostali wykluczeni z postepowania o udzielenie zamoéwienia, podajac uzasadnienie
faktyczne i prawne;
d) terminie, okreslonym zgodnie z art. 94 ust. 1 lub 2, po ktdrego uptywie umowa w sprawie zamdwienia
publicznego moze by¢ zawarta.
2. Niezwtocznie po wyborze najkorzystniejszej oferty Zamawiajacy zamieszcza informacje, o ktorych mowa w pkt
1 lit. @), na wilasnej stronie internetowej oraz w miejscu publicznie dostepnym w swojej siedzibie.

XX.INFORMACJE O FORMALNOSCIACH, JAKIE POWINNY ZOSTAC DOPELNIONE PO WYBORZE
OFERTY W CELU ZAWARCIA UMOWY W SPRAWIE ZAMOWIENIA PUBLICZNEGO

1. Przed terminem zawarcia umowy wybrany w postepowaniu Wykonawca przedstawi Zamawiajgcemu
kserokopie certyfikatow osdb uprawnionych do konserwacji, napraw, obstugi itp. central telefonicznych typu
Lucent Definity, Alcatel, Ericsson, Siemens. Kserokopia certyfikatu winna by¢ potwierdzona ,,za zgodnos¢
z oryginatem” przez Wykonawce.

2. Jezeli Wykonawca zleci wskazany w formularzu ofertowym (za/ nr 1 do SIWZ) zakres zadan objetych
przedmiotem zamowienia innemu Wykonawcy - obowigzany jest przed terminem zawarcia umowy przedstawic
Zamawiajgcemu tre$¢ umowy zawartej z Podwykonawcq do akceptacii.

XXI.WYMAGANIA DOTYCZACE ZABEZPIECZENIA NALEZYTEGO WYKONANIA UMOWY
Zamawiajgcy nie wymaga whniesienia zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy.

XXII.ZAWARCIE UMOWY

1. Umowa o wykonanie przedmiotu zamdwienia z wybranym w postepowaniu Wykonawcg zawarta bedzie
w terminie okreSlonym w art. 94 ust. 1 pkt 2), z zastrzezeniem art. 94 ust. 2 pkt 1) lit. a) oraz pkt 3) lit. a)
ustawy Pzp.

2. W przypadku wniesienia odwotania Zamawiajacy nie moze zawrze¢ umowy do czasu ogtoszenia przez Krajowq

Izbe Odwotawcza wyroku lub postanowienia konczacego postepowanie odwotawcze.

Wybrany w postepowaniu Wykonawca zostanie powiadomiony o miejscu i terminie zawarcia umowy.

Umowa o zamowienie publiczne zostanie zawarta z wybranym Wykonawca na warunkach, ktore okresla wzor

umowy stanowiacy zafgcznik nr 4 do SIWZ.

5. Niezwlocznie po zawarciu umowy Zamawiajacy zamiesSci ogtoszenie o udzielenie zamdwienia w Biuletynie
Zamodwien Publicznych oraz umiesci je na wiasnej stronie internetowe;j.

Hw

XXIII. ZMIANA UMOWY

W zwigzku z planowanym uruchomieniem telefonii IP oraz trescig art. 144 ust. 1 ustawy Pzp, Zamawiajacy

przewiduje mozliwos¢ dokonania zmiany postanowien umowy poprzez:

a) wypowiedzenie czesci umowy (na poszczegdine budynki/centrale telefoniczne) lub

b) wypowiedzenie catosci umowy

- w terminie 30 dni od powziecia wiadomos$ci o powyzszych okoliczno$ciach, ze skutkiem na koniec miesiqca
kalendarzowego.
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XXIV.POUCZENIE O SRODKACH OCHRONY PRAWNEJ PRZYSLUGUJACYCH WYKONAWCY W TOKU

1.

_POSTEPOWANIA O UDZIELENIE ZAMOWIENIA

Srodki ochrony prawnej okresla Dziat VI ustawy Pzp. Zgodnie z art. 179 ustawy Pzp $rodki ochrony prawnej

okreslone w tym dziale przystugujg Wykonawcy, a takze innemu podmiotowi, jezeli ma lub miat interes w

uzyskaniu danego zamodwienia oraz ponidst lub moze ponies¢ szkode w wyniku naruszenia przez

Zamawiajacego przepiséw ustawy Pzp.

Srodki ochrony prawnej wobec ogtoszenia o zamoéwieniu oraz Specyfikacji Istotnych Warunkéw Zaméwienia

przystuguja réwniez organizacjom wpisanym na liste, o ktérej mowa w art. 154 pkt 5) ustawy Pzp.

Podstawowym $rodkiem ochrony prawnej jest odwotanie. Stosownie do postanowien art. 180 ustawy Pzp

odwofanie przystuguje wytgcznie od niezgodnej z przepisami ustawy czynnoSci Zamawiajacego podjetej

w postepowaniu o udzielenie zamoéwienia lub zaniechania czynnosci, do ktdrej Zamawiajacy jest zobowigzany

na podstawie ustawy.

W przedmiotowym postepowaniu odwofanie przystuguje wytacznie wobec czynnosci:

1) opisu sposobu dokonywania oceny spetniania warunkéw udziatu w postepowaniu;

2) wykluczenia odwotujgcego z postepowania o udzielenie zamdwienia;

3) odrzucenia oferty odwotujacego.

Odwotanie powinno wskazywa¢ czynno$¢ lub zaniechanie czynnosci Zamawiajacego, ktorej zarzuca sie

niezgodno$¢ z przepisami ustawy, zawieraC zwiezte przedstawienie zarzutéw, okreSla¢ zadanie oraz

wskazywac okolicznosci faktyczne i prawne uzasadniajgce wniesienie odwotania.

Odwotanie wnosi sie do Prezesa Krajowej Izby Odwotawczej w formie pisemnej albo elektronicznej opatrzonej

bezpiecznym podpisem elektronicznym weryfikowanym za pomoca waznego kwalifikowanego certyfikatu.

Odwotujacy przesyta kopie odwotania Zamawiajgcemu przed uptywem terminu do wniesienia odwotania w taki

sposob, aby mégt on zapoznad sie z jego trescig przed uptywem tego terminu.

Wykonawca moze w terminie przewidzianym do wniesienia odwotania poinformowaé zamawiajacego o

niezgodnej z przepisami ustawy czynnosci podjetej przez niego lub zaniechaniu czynnosci, do ktdrej jest on

zobowigzany na podstawie ustawy, na ktore nie przystuguje odwotanie na podstawie art. 180 ust. 2. W

przypadku uznania zasadno$ci przekazanej informacji Zamawiajacy powtarza czynno$¢ albo dokonuje

czynnosci zaniechanej, informujac o tym Wykonawcdw w sposob przewidziany w ustawie dla tej czynnosci.

Odwotanie wnosi sie w terminie:

e 5 dni od dnia przestania faksem lub drogg elektroniczng informacji o czynnosci Zamawiajacego,
stanowigcej podstawe jego wniesienia, zgodnie z art. 182 ust. 1 pkt 2) oraz

e 5 dni od dnia zamieszczenia ogtoszenia w Biuletynie Zamoéwien Publicznych lub Specyfikacji Istotnych
Warunkéw Zamowienia na stronie internetowej Zamawiajacego, zgodnie z art. 182 ust. 2 pkt 2) ustawy
Pzp.
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Nazw.

NIP .

a i adres Wykonawcy Zatacznik nr 1
............................................................... Zamowienie nr ZAP-370/5/13

102 I =
€-MAIll wovviiiii
Numer konta bankowego ......ccccccvviiiinnninnennns

ZUS Oddziat w Krakowie
ul. Pedzichow 27
31-080 Krakow

FORMULARZ OFERTOWY
1. Oferujemy wykonanie zamowienia publicznego - pn. , Konserwacja, administrowanie
i naprawa systemow teletechnicznych w budynkach Oddzialu ZUS w Krakowie” — zgodnie
Z wymaganiami Zamawiajacego i w zakresie objetym Specyfikacjg Istotnych Warunkow Zamowienia w okresie
12 miesiecy od dnia zawarcia umowy, jednak nie wczesniej niz od dnia 11.06.2013 r.
2. Cena ryczattowa za jeden miesigc wykonania ustug, o ktorych mowa w pkt 1 wynosi:
Cena brutto za jeden miesiac
Lp. Lokalizacja wykonywania ustug
w poszczegdlnych budynkach
1. | Oddziat ZUS, ul. Pedzichéw 27, Krakow
2. |Inspektorat ZUS Krakéw - Podgorze, ul. Zakopianska 62, Krakow
3. | Inspektorat ZUS Krakéw - Nowa Huta, Os. Teatralne 8, Krakow
4. | Inspektorat ZUS Krakéw - Krowodrza, ul. Swietokrzyska 12, Krakéw
5. | Inspektorat ZUS Krakéw - kagiewniki, ul. Zakopianska 33, Krakéw
6. |Biuro Terenowe ZUS Miechdw, ul. Podzamcze 14, Miechow
7. | Biuro Terenowe ZUS Proszowice, ul. Reja 3, Proszowice
8. |Biuro Terenowe ZUS Myslenice, os. Tysigclecia 15a, Myslenice
Cena brutto za jeden miesigc wykonywania ustug dla wszystkich budynkow
SUMA (poz. 1-8)

3.

Wartos$¢ catosci przedmiotu zamoéwienia dla wszystkich budynkéw wynosi:

brutto: ... PLN (cena brutto za 12 miesiecy wykonywania ustug we wszystkich budynkach)
SIOWNIE DrUtEO: e rraa
Oswiadczamy, ze uwazamy sie zwigzani niniejszg ofertg przez okres 30 dni, liczac od dnia uptywu terminu
sktadania ofert.

Oswiadczamy, ze w przypadku wybrania naszej oferty zobowigzujemy sie do zawarcia umowy
W miejscu i terminie wyznaczonym przez Zamawiajagcego, na warunkach okreslonych w zataczonym do
Specyfikacji Istotnych Warunkéw Zamowienia wzorze umowy (zat nr 4 do SIWZ).

Oswiadczamy, ze zamierzamy/nie zamierzamy *) zleci¢ innemu Wykonawcy nizej wymieniony zakres

MiejSCOWOSC i data......eeereeeireeeiiieeiieeeeseeens

podpisy 0s6b upowaznionych do skifadania o$wiadczenia woli w imieniu Wykonawcy

*) niewtasciwe skresli¢
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Zatacznik nr 2
Zamowienie nr ZAP- 370/5/13

(pieczec¢ adresowa firmy Wykonawcy)

Oswiadczenie o spetnianiu warunkow udziatu w postepowaniu
wymaganych artykutem 22 ust. 1 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r.
Prawo zamowien publicznych
(tekst jednolity: Dz. U. z 2010 r. Nr 113, poz. 759 z pozZn. zm.)

Przystepujac do postepowania w sprawie udzielenia zamodwienia publicznego, w trybie przetargu
nieograniczonego, na zadanie:

pn. , Konserwacja, administrowanie i naprawa systemow teletechnicznych
w budynkach Oddziatu ZUS w Krakowie”

L0 TV T T Lor 2= 1y | T4
Nazwa Wykonawcy

spetniam warunki okreslone przepisami art. 22 ust. 1 pkt 1) — 4) ustawy Prawo zamdwien publicznych
dotyczace:
1. posiadania uprawnien do wykonywania okreslonej dziatalnosci lub czynnosci, jezeli przepisy prawa nakfadajg
obowigzek ich posiadania;
2. posiadania wiedzy i doswiadczenia;
dysponowania odpowiednim potencjatem technicznym oraz osobami zdolnymi do wykonania zamdwienia;

4. sytuacji ekonomicznej i finansowej.

W zafaczeniu skladam/nie skltadam*) pisemne zobowigzanie innych podmiotéw do oddania nam do dyspozyciji

niezbednych zasobdw na okres korzystania z nich przy realizacji zamoéwienia.

Miejscowosc i data podpisy osoby upowaznionej do sktadania oswiadczen woli w imieniu Wykonawcy

* niewtasciwe skresli¢
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Zatacznik nr 3
Zamowienie nr ZAP — 370/5/13

(pieczec¢ adresowa firmy Wykonawcy)

Oswiadczenie
o braku podstaw do wykluczenia z postepowania, o ktorych mowa
w art. 24 ust. 1 i ust. 2 pkt 1) i 5) ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r.
Prawo zamodwien publicznych
(tekst jednolity: Dz. U. z 2010 r. Nr 113, poz. 759 z pozZn. zm.)

Przystepujac do postepowania w sprawie udzielenia zamowienia publicznego, w trybie przetargu nieograniczonego,
na zadanie :

pn. ,Konserwacja, administrowanie i naprawa systemow teletechnicznych
w budynkach Oddziatu ZUS w Krakowie”

o$wiadczam, ze nie podlegam wykluczeniu z postepowania o udzielenie zamdwienia na podstawie przepisow art.
24 ust. 1 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamdwien publicznych (tekst jednolity: Dz.U. z 2010 r., Nr 113,
poz. 759 z pozn. zm.).

Ponadto os$wiadczam, ze nie podlegam wykluczeniu z postepowania na podstawie art. 24 ust. 2 pkt
1) i 5) ustawy Prawo zamdwien publicznych, to jest:

1. Nie wykonywatem bezposrednio czynno$ci zwigzanych z przygotowaniem prowadzonego postepowania i nie
postugiwatem sie w celu sporzadzenia oferty osobami uczestniczacymi w dokonywaniu tych czynnosci.

2. Nalezac / Nie nalezac*) do grupy kapitatowej w rozumieniu art. 4 pkt 14) ustawy z dnia
16 lutego 2007 r. o ochronie konkurencji i konsumentdw - ztozytem/ nie ztozytem*) odrebng oferte w tym
postepowaniu**)

3. Przedktadam / Nie przedktadam* liste podmiotow nalezacych do tej samej grupy kapitatowej oraz
oSwiadczam, Ze istniejagce w grupie powigzania nie prowadzg do zachwiania uczciwej konkurencji pomiedzy
Wykonawcami uczestniczacymi w niniejszym postepowaniu o udzielenie zamdwienia.

Miejscowosc i data podpisy 0s6b upowaznionych do sktadania oswiadczen woli w imieniu Wykonawcy

*) niewfasciwe skresli¢

**) Wykonawca nalezacy do grupy kapitatowej — sktada liste podmiotéw nalezacych do tej samej grupy kapitatowej
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Zatacznik nr 4
Zamowienie nr ZAP — 370/5/13

WZzOR UMOWY

Nr . /0/180000/ /2013

zawarta w Krakowie, dnia ........... 2013 roku,

w rezultacie wyboru Wykonawcy dokonanego w trybie przetargu nieograniczonego  (zamowienie
nr ZAP-370/5/13), zgodnie z postanowieniami ustawy z dnia 29 stycznia 2004r. Prawo zamowier publicznych
(tekst jedn. Dz. U. z 2010 r. Nr 113, poz. 759 z pozZn. zm.), pomiedzy:

Zaktadem Ubezpieczen Spotecznych

ul. Szamocka 3, 5

01-748 Warszawa

NIP: 521-30-17-228

reprezentowanym na podstawie udzielonego petnomocnictwa przez:

adres: ul. Pedzichow 27
31-080 Krakéw
zwanym w tre$ci umowy Zleceniodawca

WPISANYM dO ..o
zwanym w tresci umowy Zleceniobiorca
reprezentowanym przez:

Przedmiot umowy

§1

Zleceniobiorca zobowigzuje sie $wiadczy¢ odptatnie na rzecz Zleceniodawcy ustugi konserwacji, administrowania
oraz napraw systeméw teletechnicznych w budynkach Oddziatu ZUS w Krakowie w zakresie okreSlonym
w Specyfikacji Istotnych Warunkéw Zamowienia.

§2

Przedmiot umowy obejmuje w szczegdlnosci:

1.

Czynnosci obejmujace konserwacje central telefonicznych, zapewniajace utrzymanie ich w ciggtej gotowosci
uzytkowej:
1) jeden raz w miesigcu:
a) czyszczenie filtréw przeciwpytowych;
b) usuniecie nagromadzonych pytéw wewnatrz centrali i szafy krosowniczej;
C) czyszczenie i zabezpieczenie uktadow zasilania awaryjnego;
d) sprawdzenie stanu potaczen i przewodow taczacych central;
e) czyszczenie obudowy centrali;
f) dokonywanie na biezaco sprawdzania i modyfikacji obowigzujacych stawek taryfikacyjnych zgodnie z
cennikiem i ofertg operatora;
2) dwa razy w roku:
a) wykonanie pomiaru opornosci uziemienia;
b) wykonanie pomiaru ochrony przeciwporazeniowej;
c) przekazanie do Wydziatu Administracyjno Gospodarczego Zleceniodawcy wynikdw przeprowadzonych
pomiaréw w terminie do 5 grudnia 2013 r. oraz 5 czerwca 2014 r.
Czynnosci obejmujace konserwacje urzadzen przytaczeniowych (telefondw, faksow itp.):
1) jeden raz na kwartat:
a) sprawdzenie sznuréw stuchawka — aparat;
b) sprawdzenie potaczen aparat — gniazdko telefoniczne;
C) czyszczenie z wykorzystaniem atestowanych $rodkow czystosci i dezynfekujacych telefondéw i ramion
pod telefony, jezeli urzadzenie zamontowane jest na ramieniu;
2) jeden raz w miesigcu:
a) czyszczenie z wykorzystaniem atestowanych $rodkow czystosci i dezynfekujacych faksow
i urzadzen wielofunkcyjnych pracujacych jako faksy;
b) sprawdzenie sznuréw stuchawka — aparat;
c) sprawdzenie potaczen aparat — gniazdko telefoniczne
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10.
11.

12.

13.
14.

3) do 24 godzin od chwili zgtoszenia (nie liczac dni wolnych od pracy):

a) wykonanie przeniesienia telefonu lub faksu;

b) podtaczanie dodatkowych aparatéw, faksow, urzadzen wielofunkcyjnych pracujacych jako

faks, wraz z nadaniem nowej humeracji i podtgczeniem do gniazdka;

C) nagranie zapowiedzi stownej w centralach Zleceniodawcy
Czynnosci obejmujace konserwacje linii bezposrednich, traktow ISDN, internetowych DSL oraz facza Fremlaine
(FR, V, V, HDLC, BTS) PRD 512:
1) utrzymanie w odpowiednim stanie technicznym w granicach uzytkownika;
2) przeprowadzenie  niezbednych  okresowych  badan linii  zewnetrznych i  traktéw  ISDN

w porozumieniu z TP S.A. (ORANGE)

§3
Termin wykonania przedmiotu umowy
Umowa zostata zawarta na czas okreslony, tj. od dnia.......... do dnia...........

W razie wyczerpania Srodkow, jakie Zleceniodawca przeznaczyt na sfinansowanie umowy, o ktdrych mowa
w § 8 ust. 3 umowa ulega rozwigzaniu przed terminem, o ktdrym mowa w pkt 1.

§4

Miejsce i warunki realizacji umowy

. Zleceniobiorca zobowigzuje sie $wiadczy¢ ustugi objete przedmiotem umowy w nastepujacych budynkach

Zleceniodawcy:

1) Oddziat ZUS w Krakowie, ul. Pedzichow 27

2) Inspektorat ZUS Krakdw — Podgorze, ul. Zakopianska 62

3) Inspektorat ZUS Krakéw — kagiewniki, ul. Zakopianska 33

4) Inspektorat ZUS Krakéw — Nowa Huta, os. Teatralne 8

5) Biuro Terenowe ZUS w Miechowie, ul. Podzamcze 14

6) Inspektorat ZUS Krakéw — Krowodrza, ul. Swietokrzyska 12

7) Biuro Terenowe ZUS w Myslenicach, os. Tysigclecia 15a

8) Biuro Terenowe ZUS w Proszowicach, ul. Reja 3

Zleceniobiorca zobowigzuje sie do wykonywania konserwacji i administrowania systemami i urzadzeniami
teletechnicznymi zgodnie z wymogami producenta urzadzen.

Konserwacje i przeglady central Zleceniobiorca wykona zgodnie z wymogami i zaleceniami producenta danej
centrali. Akumulatory podtrzymujace zasilanie central oraz systemy taryfikacyjne wraz z komputerami, rowniez
wchodza w zakres konserwacji i napraw.

Do konserwacji i napraw central Zleceniobiorca skieruje osoby posiadajace certyfikat uprawniajacy do napraw,
konserwacji, obstugi itp. danego typu central: Lucent Definity, Alcatel, Siemens, Ericsson. Certyfikat moze by¢
wystawiony na firme Zleceniobiorcy.

Pomiary elektryczne central muszg by¢ wykonywane przez osoby posiadajgce uprawnienia elektryczne (do 1 kV)
okreslone w zataczniku nr 1 do Rozporzadzenia Ministra Gospodarki, Pracy i Polityki Spotecznej w sprawie
szczegofowych zasad stwierdzania posiadania kwalifikacji przez osoby zajmujgce sie eksploatacja urzadzer,
instalacji i sieciz dnia 28.04.2003 r. (Dz. U. z 2003 r., Nr 129, poz. 1184 z pozn. zm.).

Zleceniobiorca zobowigzany jest do utrzymywania catodobowego, dziatajacego we wszystkie dni tygodnia, w
tym niedziele i Swieta telefonu (nie automatycznej sekretarki) umownie nazywanego ,,alarmowym”, gdzie
upowaznieni przedstawiciele Zleceniodawcy oraz w razie potrzeby pracownicy ochrony bedq zgtaszac usterki
i awarie systemdw teletechnicznych.

Uruchomienie dodatkowych numeréw telefonicznych w ramach dotychczasowych mozliwosci technicznych
central nie spowoduje wzrostu ceny za wykonywane ustugi.

Zleceniobiorca przystapi do usuwania awarii elementéw systemow teletechnicznych w Oddziale i Inspektoratach
ZUS w «czasie do 2 godzin od momentu zgloszenia awarii przez Zleceniodawce, za$
w Biurach Terenowych ZUS w czasie do 4 godzin od momentu zgtoszenia awarii przez Zleceniodawce.

Przez przystapienie do usuwania awarii Zleceniodawca rozumie, ze w czasie okreSlonym w pkt 8 w danym
budynku Zleceniodawcy czynnosci naprawcze systemu teletechnicznego rozpocznie technik Zleceniobiorcy.
Zleceniobiorca zapewni sprzet zastepczy na czas naprawy (np. telefon, faks).

Naprawy dotyczace urzadzen telefonicznych, faksdéw oraz elementéw centrali rozliczane bedg tylko po kosztach
nabytych czesci niezbednych do przeprowadzenia naprawy. Ustuga naprawy wliczona ma by¢é w koszty
konserwacji i cene oferty.

W przypadku koniecznosci wymiany czesci zamiennych nieobjetych gwarancjq Zleceniobiorca po uzyskaniu
pisemnej akceptacji kosztu napraw (wymiany zuzytych czesci), kazdorazowo dostarczy te czesci, odpowiednio
je zamontuje i udzieli na nie Zleceniodawcy co najmniej 12 — sto miesiecznej gwarancji jakosci.

Koszty zakupu czesci zamiennych do urzadzen nieobjetych gwarancjg pokryje Zleceniodawca.

Kazdq wykonang czynno$¢ Zleceniobiorca odnotuje w ksigzce przegladdéw konserwacyjnych znajdujacej sie
u Zleceniodawcy. Upowazniony pracownik Zleceniodawcy kazdorazowo potwierdzi wykonanie czynnosci.
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16.

17.

18.

19.

20.

21.

22,

Zleceniobiorca zobowigzany jest do drukowania bilingéw z kazdej z central bedacych wtasnoscig Zleceniodawcy
w_maksymalnym terminie do 3—-go dnia roboczego po zakonczeniu miesigca, z ktérego biling bedzie
wykonywany. Do wykonania wydrukdow Zleceniobiorca wykorzysta wiasny sprzet wraz z niezbednymi
materiatami eksploatacyjnymi za wyjatkiem papieru. Koszt wykonania wydrukdw nalezy wkalkulowa¢ do
miesiecznej kwoty wykonania ustugi.

Zleceniobiorca zobowigzany jest do wykonywania — w ramach ustugi konserwacji i ceny oferty —ekspertyz
technicznych central, telefonéw, faksow do celdw naprawczych, zakupowych, badZz tez likwidacyjnych
Zleceniodawcy.

Zleceniobiorca zapewni wspotprace z operatorami telekomunikacyjnymi, gwarantami zainstalowanego sprzetu
oraz administratorem sieci komputerowej.

Zleceniobiorca ma obowigzek zglasza¢ wszelkie zauwazone nieprawidtowosci w pracy systemow
teletechnicznych na biezaco w formie pisemnej.

W razie zwiekszenia liczby urzadzen podlegajacych konserwacji o nie wiecej niz 10 % liczonych dla kazdego
budynku, Zleceniobiorca obejmie je konserwacja bez prawa dodatkowego wynagrodzenia. W razie
zmniejszenia liczby urzadzen podlegajacych konserwacji o wiecej niz 10% liczonych dla kazdego budynku
wynagrodzenie Zleceniobiorcy ulegnie proporcjonalnemu obnizeniu.

Na koniec kazdego miesigca Zleceniobiorca zobowigzany jest sporzadzi¢ i dostarczy¢ do Oddziatu ZUS
w Krakowie, przy ul. Pedzichdw 27 protokoty odbioru prac kazdego z os$miu budynkdéw Zleceniodawcy.
Protokoty zostang podpisane przez upowaznionych przedstawicieli Zleceniodawcy i Zleceniobiorcy.

Osobami odpowiedzialnymi za nadzor nad realizacjg umowy ze strony Zleceniodawcy sa:

§5
Podwykonawcy

Zleceniobiorca o$wiadcza, ze powierza nizej wymieniony zakres przedmiotu umowy Podwykonawcy/om:

9.

10.
11.

§6

Wynagrodzenie i warunki ptatnosci
Wynagrodzenie przystugujace Zleceniobiorcy za realizacje przedmiotu umowy ustala sie w ryczattowej kwocie
miesiecznej.
Ceny jednostkowe brutto za 1 miesigc wykonywania ustug dla poszczegdinych budynkdw Zleceniodawcy
zawiera formularz ofertowy, ktdrego kopia stanowi zafgcznik nr 1 do umowy.
Ceny podane przez Zleceniobiorce w formularzu ofertowym sg state, nie moga ulec zmianie
i obowigzujq strony przez caty okres trwania umowy.
Ceny zawierajq wszelkie koszty zwigzane z wykonaniem przedmiotu umowy, w szczegolnosci: koszty
wykonania ustug, koszty koniecznych do konserwacji i napraw S$rodkow, materiatdw i urzadzen, koszty
materiatow eksploatacyjnych, koszty dojazdu, podatki oraz wszelkie inne koszty nie wymienione, a konieczne
do wykonania zamoéwienia — z wytaczeniem kosztow zakupu czesci zamiennych.
taczna cena za jeden miesigc wykonywania ustug dla wszystkich budynkdw Zleceniodawcy wynosi:
brutto:.........cccoo i, PLN

SIOWNIE DrURLO: ... e e e
Wartos$¢ przedmiotu umowy za okres 12 miesiecy wykonywania ustug dla wszystkich budynkéw Zleceniodawcy
Wynosi:

brutto: ..o, PLN,

SIOWNIE DrURLO: ... e e e rrnaan

Zaptata za zrealizowane ustugi dokonywana bedzie z dotu 1 raz w miesigcu w terminie do 30 dni od daty
dostarczenia Zleceniodawcy prawidtowo wystawionej faktury VAT.

Faktura VAT winna by¢ wystawiona na:

Zaktad Ubezpieczen Spotecznych, 01-748 Warszawa, ul. Szamocka 3, 5,

Oddziat w Krakowie, ul. Pedzichéw 27, 31-080 Krakéw

NIP: 521-30-17-228

Podstawg zaptaty faktury VAT bedg podpisane obustronnie protokoty odbioru prac kazdego z oSmiu budynkow
Zleceniodawcy.

Za date zaptaty uwaza sie date obcigzenia rachunku bankowego Zleceniodawcy.

Zaptata dokonana bedzie przelewem na rachunek bankowy Zleceniobiorcy:
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§7

Kary umowne
W przypadku opdznienia w realizacji umowy Zleceniobiorca zobowigzuje sie do zaptaty kary umownej
w wysokosci 0, 1% wartosci umowy, o ktdrej mowa w § 6 ust. 6 za kazdy dzien opdznienia.
W przypadku nienalezytego wykonania umowy w danym miesigcu Zleceniobiorca zobowigzuje sie do zaptaty
kary umownej w wysokosci 20% wartosci wynagrodzenia ryczattowego brutto za 1 miesigc wykonywania ustug
dla budynku, w ktérym nienalezyte wykonanie umowy stwierdzono.
Za nienalezyte wykonanie umowy w danym miesigcu uznaje sie trzy zaniedbania w wykonywaniu ustug
w danym budynku Zleceniodawcy stwierdzone w protokole odbioru prac za dany miesiac.
W przypadku rozwigzania umowy lub odstgpienia od umowy przez Zleceniobiorce z przyczyn lezacych po jego
stronie, Zleceniobiorca zobowigzuje sie do zaptaty kary umownej w wysokosci 20% wartosci umowy brutto.
Z tytutlu odstgpienia od umowy przez Zleceniodawce z przyczyn dotyczacych Zleceniobiorcy, Zleceniobiorca
zobowigzuje sie do zaptaty kary umownej w wysokosci 20% wartosci umowy brutto.
Zleceniodawca zastrzega mozliwo$¢ dochodzenia odszkodowania przenoszacego wysokos¢ kar umownych.
Naliczone kary umowne mogg by¢ potracane z faktur VAT za wykonane ustugi.

§8

Odstapienie i rozwigzanie umowy
Zleceniodawca moze odstgpi¢ od umowy w razie wystgpienia istotnej zmiany okolicznosci powodujacej, ze
wykonanie umowy nie lezy w interesie publicznym, czego nie mozna byto przewidzie¢ w chwili zawarcia
umowy. Zleceniodawca moze odstapi¢ od umowy w terminie do 30 dni od powziecia wiadomosci o powyzszych
okolicznosciach. W takim przypadku Zleceniobiorca moze zadac jedynie wynagrodzenia naleznego mu z tytutu
wykonania cze$ci umowy.
Zleceniodawcy przystuguje umowne prawo odstgpienia od umowy w przypadku niewykonywania lub
nienalezytego wykonywania umowy przez Zleceniobiorce, w terminie do 30 dni od powziecia wiadomosci o tych
okolicznosciach.
Wynagrodzenie nalezne Zleceniobiorcy z tytutu wykonania umowy, o ktérym mowa w § 6 ust. 6 oraz koszt
zakupu czesci zamiennych uzytych do napraw nie mogg tacznie przekroczy¢ kwoty, ktdrg Zleceniodawca
przeznaczyt na sfinansowanie zZamowienia, t......cceevvererveeiiinnnns brutto. W przypadku wydatkowania tej kwoty
umowa ulega rozwigzaniu na mocy niniejszego postanowienia bez potrzeby sktadania przez strony
dodatkowych oswiadczen woli.

§9
Obowiazek zachowania tajemnicy
Zleceniobiorca jest zobowigzany do zachowania w tajemnicy informacji, danych i wiedzy, bez wzgledu na
forme ich utrwalenia, stanowiacych tajemnice Zleceniodawcy, uzyskanych w trakcie wykonywania umowy.
Zleceniobiorca jest zobowigzany zachowaé w tajemnicy pozyskane od Zleceniodawcy informacje dotyczace
rozmieszczenia i konfiguracji infrastruktury techniczno-systemowej sieci oraz stosownych zabezpieczen.
Uzyskane przez Zleceniobiorce w zwigzku z wykonywaniem umowy informacje nie mogg by¢ wykorzystane do
innego celu, niz do realizacji umowy.
Osoby wykonujace zadania w zwigzku z realizacja umowy na terenie budynku s zobowigzane do
przestrzegania obowigzujacych u Zleceniodawcy uregulowan wewnetrznych dotyczacych bezpieczenstwa
informacji. Wszystkie osoby biorace udziat w realizacji przedmiotu umowy zostang poinformowane o poufnym
charakterze informacji oraz zobowigzane do zachowania ich w poufnosci. W takim przypadku Zleceniobiorca
odpowiedzialny jest za wszelkie naruszenia dokonane przez takie osoby, wiacznie z odpowiedzialno$cig
materialna.
Zobowigzanie do zachowania tajemnicy nie dotyczy informacji, ktére:
1) staty sie publicznie dostepne bez naruszenia przez Zleceniobiorce postanowien umowy;
2) byty znane przed otrzymaniem ich od Zleceniodawcy i nie byly objete zobowigzaniem zachowania w
tajemnicy wobec jakiegokolwiek podmiotu;
3) podlegajg ujawnieniu na mocy przepisow prawa.
Zleceniodawca zastrzega mozliwos¢ dochodzenia roszczeh wobec Zleceniobiorcy w razie wyrzadzenia przez
niego szkod Zleceniodawcy lub osobom trzecim, bedacych wynikiem naruszenia bezpieczenstwa informacji, na
zasadach okreslonych w kodeksie cywilnym.

§10
Zmiana umowy

W zwigzku z planowanym uruchomieniem telefonii IP oraz trescig art. 144 ust. 1 ustawy Prawo zamowien
publicznych, Zleceniodawca przewiduje mozliwo$¢ dokonania zmiany postanowier umowy poprzez:

1) wypowiedzenie czeSci umowy (na poszczegdlne budynki/centrale telefoniczne) lub

2) wypowiedzenie catosci umowy
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- w terminie 30 dni od powziecia wiadomosci o powyzszych okolicznosciach, ze skutkiem na koniec miesigca
kalendarzowego.

Postanowienia koncowe
§11
1. Niedopuszczalne sg zmiany postanowien zawartej umowy w stosunku do tresci oferty, na podstawie ktorej
dokonano wyboru Zleceniobiorcy, z zastrzezeniem § 10 umowy.
2. Zmiana umowy dokonana z naruszeniem postanowien ust. 1 jest niewazna.

§12
Wszelkie zmiany umowy wymagajg formy pisemnej (aneksu) pod rygorem niewaznosci.

§13
W sprawach nieuregulowanych umowa majq zastosowanie przepisy Kodeksu cywilnego, o ile przepisy ustawy
Prawo zamowien publicznych nie stanowig inaczej.

§14
Ewentualne spory rozstrzygane bedq przez Sad powszechny miejscowo wtasciwy dla siedziby Zaktadu Ubezpieczen
Spotecznych Oddziat w Krakowie.

§ 15
1. Umowe sporzadzono w 3 jednobrzmigcych egzemplarzach:
- 1 egz. dla Zleceniobiorcy,
- 2 egz. dla Zleceniodawcy.
2. Umowa zawiera 15 paragrafow.

Zatacznik do umowy:
e  zatacznik nr 1 — kopia formularza ofertowego z dnia ............

Podpisy stron:
ZLECENIODAWCA ZLECENIOBIORCA
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