Załącznik nr 4 do Ogłoszenia
WZÓR UMOWY
W dniu . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . w Warszawie, pomiędzy: 

Zakładem Ubezpieczeń Społecznych

ul. Szamocka 3, 5
01-748 Warszawa

NIP: 5213017228 

REGON: 000017756,

zwanym w dalszej części „ZAMAWIAJĄCYM”, którego na podstawie udzielonego pełnomocnictwa reprezentuje:
. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .,
a 
. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 

zwanym (-ą) dalej „WYKONAWCĄ”, którego reprezentuje:
. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .,

po przeprowadzeniu postępowania o udzielenie zamówienia publicznego (numer sprawy: 550000/271/3/2017- CZP) w trybie art. 138o ust. 1ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamówień publicznych (Dz. U. z 2015 r. poz. 2164 z późn. zm.), została zawarta umowa następującej treści:
/W zakresie  każdej Części zamówienia zostanie zawarta odrębna umowa, której postanowienia zostaną  odpowiednio dostosowane. W przypadku wyboru oferty danego wykonawcy do kilku Części zamówienia, umowa zostanie zawarta z danym wykonawcą łącznie na kilka Części zamówienia/.
§ 1


Przedmiot umowy, termin wykonania
1. Zamawiający zleca, a Wykonawca zobowiązuje się do przeprowadzenia szkoleń informatycznych dla pracowników I Oddziału Zakładu Ubezpieczeń Społecznych w Warszawie, zgodnie z Opisem przedmiotu zamówienia, stanowiącym załącznik nr 1 do umowy. 
2. Szkolenia będące przedmiotem umowy, zostaną zrealizowane: 
w Części nr 1 do 27.10.2017 roku,

w Części nr 6 do 13.10.2017 roku,

w Części nr 2 do 22.11.2017 roku,

w Części nr 7 do 27.10.2017 roku,

w Części nr 3 do 10.11.2017 roku,

w Części nr 8 do 25.10.2017 roku,

w Części nr 4 do 10.11.2017 roku,

w Części nr 9 do 14.09.2017 roku,

w Części nr 5 do 24.11.2017 roku, 

w Części nr 10 do 30.11.2017 roku.

3. Poszczególne szkolenia będą przeprowadzane w terminach wskazanych w Opisie przedmiotu
zamówienia, w miejscu wskazanym w Ofercie Wykonawcy (Formularz cenowy), stanowiącej załącznik nr 2 do umowy (w przypadku części nr 10 termin szkolenia zostanie ustalony pomiędzy Zamawiającym i Wykonawcą w terminie 14 dni od dnia podpisania umowy, począwszy od 04.09.2017 r. do 30.11.2017 r. - z wyłączeniem dni 20-22.09.2017 r.)
4. Wykonanie przedmiotu umowy zostanie potwierdzone protokołem wykonania szkolenia, którego  wzór stanowi załącznik nr 3 do umowy.
5. Protokół wykonania szkolenia zostanie podpisany przez Zamawiającego i Wykonawcę, po zakończeniu każdego ze szkoleń, w ostatnim dniu szkolenia, a w przypadku szkolenia w kilku grupach, 
w ostatnim dniu szkolenia ostatniej grupy. 
6. W przypadku wycofania przez podmiot autoryzujący któregokolwiek szkolenia (wymienionego w załączniku nr 1 do umowy)  z katalogu szkoleń, Wykonawca za zgodą Zamawiającego, zastąpi je innym autoryzowanym szkoleniem o co najmniej tej samej tematyce i co najmniej takim samym zakresie. Zmiana taka nie będzie powodowała zmiany ceny określonej w § 3 ust. 1 umowy. 
§ 2

Obowiązki Wykonawcy i Zamawiającego
1. Wykonawca przeprowadzi szkolenie zgodnie z najlepszą wiedzą fachową oraz najwyższą 
rzetelnością i starannością.

2. Wykonawca zapewni odpowiednią kadrę oraz warunki techniczne i organizacyjne niezbędne do przeprowadzenia szkolenia zgodnie z Opisem przedmiotu zamówienia, stanowiącym załącznik nr 1 do umowy, przy czym kadra szkoleniowa winna  prowadzić szkolenie w miejscu, osobiście w nim uczestnicząc.
Jeśli podczas realizacji przedmiotu zamówienia, u Wykonawcy wystąpi konieczność zmiany trenera/wykładowcy wskazanego w załączniku nr 4 do umowy jako prowadzącego szkolenie, zaproponowana przez Wykonawcę nowa osoba musi wykazać się przeprowadzeniem szkoleń w liczbie nie mniejszej niż w przypadku trenera/wykładowcy wskazanego w ofercie, którego zastępuje.
3. Wykonawca zapewni każdemu uczestnikowi materiały szkoleniowe w języku polskim lub angielskim, zgodnie ze szczegółowymi wymaganiami zawartymi w Opisie przedmiotu zamówienia, stanowiącym załącznik nr 1 do umowy. 
4. Wykonawca wystawi i wyda na zakończenie szkolenia każdemu uczestnikowi szkolenia zaświadczenie potwierdzające odbycie szkolenia, ze wskazaniem jego zakresu, zgodnie ze szczegółowymi  wymaganiami zawartymi w Opisie przedmiotu zamówienia, stanowiącym załącznik nr 1 do umowy.
5. Wykonawca może przetwarzać dane osobowe uczestników szkolenia jedynie w celu 
i w zakresie niezbędnym do realizacji umowy.
6. W celu przygotowania zaświadczeń, o których mowa w ust. 4, Zamawiający przed terminem 
rozpoczęcia szkolenia każdej grupy prześle Wykonawcy imienne listy uczestników szkolenia.

§ 3
Wynagrodzenie
1. Całkowite wynagrodzenie za wykonanie przedmiotu umowy nie przekroczy kwoty brutto:  ……………………… zł (słownie: ………………………………………), w tym wartość netto wynosi ……….. zł, wg  stawki podatku VAT: zw.

zgodnie z  Formularzem ofertowym, stanowiącym załącznik nr 2 do umowy.

2. Ceny jednostkowe związane z realizacją umowy zawiera załącznik nr 2 do umowy (Formularz cenowy).

3. Wynagrodzenie, o którym mowa w ust. 1, obejmuje wszelkie koszty związane z realizacją przedmiotu umowy i nie może ulec zwiększeniu. 

4. Łączne wynagrodzenie należne Wykonawcy z tytułu wykonania umowy wyniesie sumę należności za przeprowadzenie, zgodnie z umową, szkolenia dla każdej grupy. Należność za przeprowadzenie szkolenia dla danej grupy stanowi iloczyn wynagrodzenia za przeszkolenie jednej osoby i liczby osób wskazanych w załączniku nr 1 do umowy.
5. Rozliczenie wynagrodzenia nastąpi na podstawie faktur wystawionych przez Wykonawcę po przeprowadzeniu każdego szkolenia oraz dostarczonych do kancelarii I Oddziału ZUS w Warszawie, ul. Senatorska 6/8, w terminie 10 dni od daty podpisania bez zastrzeżeń protokołu wykonania danego szkolenia- wzór protokołu stanowi załącznik nr 3 do umowy. 

6. Zapłata wynagrodzenia nastąpi w terminie 30 dni od daty otrzymania prawidłowo wystawionej faktury, przelewem bankowym na konto Wykonawcy nr:…………………………………….. ..
7. Wykonawca wystawi fakturę na: 
Zakład Ubezpieczeń Społecznych, 
01-748 Warszawa, ul. Szamocka 3, 5, 
I Oddział w Warszawie, 
00-917 Warszawa, ul. Senatorska 6/8, 
NIP: 521‑301‑72‑28.
8. Za termin zapłaty uważa się datę obciążenia rachunku bankowego Zamawiającego. 
9. Zamawiający oświadcza, że przedmiot umowy finansowany będzie w całości ze środków 
publicznych. 
§ 4 
Dane do kontaktów
1. Osobami uprawnionymi do realizacji umowy oraz do podpisywania Protokołów przeprowadzenia szkolenia są:
a) ze strony Wykonawcy: ……………………………………, tel............................................, fax..................................................., e-mail…………………………………….....,
b) ze strony  Zamawiającego : ………………………………., tel.............., fax............................, e-mail ……………., 

………………………………………, tel..................................., fax......................................, 
e-mail…………………..... Wystarczającym jest działanie jednego przedstawiciela. 
2. Korespondencję do Zamawiającego należy kierować na adres:


I Oddział ZUS w Warszawie, 00-917 Warszawa, ul. Senatorska 6/8.
3. Zmiana osób lub danych, o których mowa w ust. 1, wymaga formy pisemnej, nie powoduje konieczności zmiany treści umowy (aneksu). Konsekwencje uchybienia powyższemu obowiązkowi obciążają stronę, która nie dopełniła formalności w tym zakresie.
§  5
Kary umowne i odstąpienie od umowy
1. Wykonawca będzie zobowiązany zapłacić Zamawiającemu karę umowną w wysokości 5% 
wartości brutto umowy określonej w § 3 ust. 1 umowy w przypadku:

1)  niedotrzymania któregokolwiek z terminów przeprowadzenia szkoleń określonych w  załączniku nr 1 do umowy, z zastrzeżeniem § 1 ust. 3, 
2) przeprowadzenia szkolenia niezgodnie z innymi postanowieniami umowy.
W takim przypadku Zamawiający może odstąpić od umowy ze skutkiem natychmiastowym, z naliczeniem kary, o której mowa w ust. 2, z zastrzeżeniem postanowień ust. 9..
2. Za odstąpienie od umowy przez którąkolwiek ze stron z przyczyn, za które odpowiada Wykonawca, Wykonawca zobowiązany będzie zapłacić Zamawiającemu  karę umowną w wysokości 10 % wartości umowy brutto wskazanej w § 3 ust. 1.
3. Zamawiający może potrącać kary umowne z wierzytelności Wykonawcy, wynikających z faktur wystawionych przez Wykonawcę. Oświadczenie Zamawiającego w przedmiocie potrącenia może złożyć każda z osób, wymienionych w ust. 4 niniejszego paragrafu. 

4. Oświadczenie o potrąceniu kar umownych, o którym mowa w ustępie poprzedzającym, może być podpisane zarówno przez Dyrektora III Oddziału ZUS w Warszawie, jak i Dyrektora I Oddziału ZUS w Warszawie, albo innego pracownika  upoważnionego do tej czynności przez jedną z wymienionych powyżej osób. 

5. Zamawiający może potrącać kary umowne z zabezpieczenia należytego wykonania umowy, o którym mowa w § 6 ust. 1 umowy. Oświadczenie w przedmiocie takiego potrącenia może podpisać Dyrektor III Oddziału ZUS w Warszawie albo upoważniona przez niego osoba.  
6. W przypadku, jeżeli Zamawiający nie złoży jednego z oświadczeń o potrąceniu, o którym mowa w ust. 4 i ust. 5 niniejszego paragrafu,  albo potrącona kwota nie wyczerpuje roszczenia z tytułu kary umownej, Wykonawca obowiązany jest wpłacić należną kwotę kary umownej na rachunek bankowy, wskazany w wezwaniu do zapłaty, o którym mowa w ust. 7 niniejszego paragrafu.

7. Wykonawca obowiązany jest zapłacić karę umowną niezwłocznie po doręczeniu pisemnego wezwania do jej zapłaty, wystosowanego przez Zamawiającego, postanowienia ust. 4 i ust. 5 niniejszego paragrafu mają odpowiednio zastosowanie.
8. Zamawiający może żądać odszkodowania przekraczającego wysokość zastrzeżonych kar 
umownych.

9. Łączna wysokość kar umownych nie może przekroczyć wysokości kary za odstąpienie od umowy, 
o której mowa w ust. 2.
10. Zamawiający zastrzega sobie prawo odstąpienia od umowy w razie zaistnienia istotnej zmiany okoliczności powodującej, że wykonanie  umowy  nie  leży  w interesie  publicznym,  czego  nie  można  było przewidzieć  w chwili  zawarcia  umowy,  lub  dalsze  wykonywanie  umowy  może zagrozić  istotnemu  interesowi  bezpieczeństwa  państwa  lub  bezpieczeństwu publicznemu, Zamawiający może odstąpić od umowy w terminie 30 dni od dnia powzięcia wiadomości o tych okolicznościach. W tym przypadku, Wykonawca może żądać wyłącznie wynagrodzenia należnego z tytułu wykonania części umowy.

§ 6
Zabezpieczenie należytego wykonania umowy

1. Wykonawca wniósł zabezpieczenie należytego wykonania umowy w wysokości ………… zł
w formie ………. .
2.  Zamawiający zwróci Wykonawcy zabezpieczenie należytego wykonania umowy, z zastrzeżeniem § 5 ust. 5, w terminie 30 dni od dnia wykonania zamówienia i uznania przez Zamawiającego za należycie wykonane, w oparciu o potwierdzenie tego faktu przez I Oddział ZUS w Warszawie. Informację w tym zakresie przekaże Dyrektor I Oddziału ZUS w Warszawie, lub osoba przez niego upoważniona..
3. Zabezpieczenie należytego wykonania umowy wniesione w formie pieniądza, Zamawiający zwróci Wykonawcy na rachunek bankowy nr:…………………………………………………………….
4. Zamawiający dopuszcza zmianę formy zabezpieczenia należytego wykonania umowy w trakcie jej realizacji, z zachowaniem ciągłości zabezpieczenia i bez zmniejszania jego wysokości.

5. Zmiana rachunku, o którym mowa w ust. 3 oraz zmiana formy zabezpieczenia według ust. 4
wymagają zawiadomienia w formie pisemnej, złożonego przez osobę upoważnioną do tej czynności ze strony Wykonawcy, nie powodując konieczności zmiany treści umowy.

6. Konsekwencje uchybienia powyższemu obowiązkowi obciążają Stronę, która nie dopełniła formalności w tym zakresie.  

§ 7
Zmiany umowy
1. Wszelkie zmiany niniejszej umowy wymagają formy pisemnej (aneksu), pod rygorem nieważności, za wyjątkiem § 4 ust. 3 oraz § 6 ust. 5, a także zmian adresowych, które wymagają zawiadomienia w formie pisemnej przez osobę upoważnioną.

2. Zamawiający zastrzega możliwość zmiany terminów szkoleń, z przyczyn organizacyjno-technicznych.
3. Zamawiający dopuszcza możliwość zmian postanowień niniejszej umowy w przypadku, gdy konieczność tych zmian wynika z powszechnie obowiązujących przepisów prawa, w oparciu o które jest realizowana umowa, w przypadku wystąpienia siły wyższej, zmian organizacyjnych po stronie ZUS. W takim przypadku Wykonawcy przysługuje wyłącznie wynagrodzenie za faktycznie zrealizowane szkolenia.

    § 8
Bezpieczeństwo informacji

1. Wykonawca realizuje przetwarzanie danych osobowych jako podmiot, któremu Zamawiający, jako administrator danych, powierzył przetwarzanie danych w rozumieniu ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych (Dz. U. z 2016 r., poz. 922 z późn. zm.).

2. Wykonawca może przetwarzać dane osobowe wyłącznie w zakresie i celu przewidzianym w umowie oraz jest zobowiązany przed rozpoczęciem przetwarzania danych podjąć środki zabezpieczające zbiór danych, o których mowa w art. 36-39 ustawy o ochronie danych osobowych, odpowiednio do zakresu powierzonego mu przetwarzania danych, oraz spełnić wymagania określone w rozporządzeniu Ministra Spraw Wewnętrznych i Administracji z dnia 29 kwietnia 2004 r. w sprawie dokumentacji przetwarzania danych osobowych oraz warunków technicznych i organizacyjnych, jakim powinny odpowiadać urządzenia i systemy informatyczne służące do przetwarzania danych osobowych (Dz. U. Nr 100, poz. 1024) dla podstawowego poziomu bezpieczeństwa przetwarzania danych osobowych.

3. Osoby wykonujące zadania w związku z realizacją umowy są zobowiązane do przestrzegania obowiązujących u Zamawiającego uregulowań wewnętrznych dotyczących bezpieczeństwa informacji. Wszystkie osoby biorące udział w realizacji przedmiotu umowy zostaną poinformowane o poufnym charakterze informacji oraz zobowiązane do zachowania ich w poufności. W takim przypadku Wykonawca odpowiedzialny jest za wszelkie naruszenia dokonane przez takie osoby, włącznie z odpowiedzialnością materialną.

4. Wykonawca zobowiązuje się informować bezzwłocznie Zamawiającego o:

1) wszelkich przypadkach naruszenia zasad ochrony danych osobowych lub o niewłaściwym ich przetwarzaniu;

2) kontrolach inspektorów Generalnego Inspektora Ochrony Danych Osobowych dotyczących powierzonych do przetwarzania danych osobowych oraz przekazać kopie protokołu kontroli i wystąpienia GIODO;

3) wszelkich czynnościach z własnym udziałem w sprawach dotyczących ochrony danych osobowych prowadzonych przed sądem, prokuratorem lub policją.

5. W wypadku przetwarzania danych z naruszeniem przepisów o ochronie danych osobowych lub niezgodnie z umową Wykonawca ponosi odpowiedzialność wobec Zamawiającego i wobec osób, których dotyczą przetwarzane dane osobowe, na zasadach określonych w kodeksie cywilnym.

6. Wykonawca jest zobowiązany przekazać do Zamawiającego dane osób wykonujących w jego imieniu zadania związane z przetwarzaniem danych osobowych w ramach umowy, w celu nadania im przez Zamawiającego stosownych upoważnień do przetwarzania danych.

7. Zamawiającemu przysługuje uprawnienie do dokonywania sprawdzenia, w miejscach, w których są przetwarzane powierzone Wykonawcy do przetwarzania dane osobowe, w terminie wspólnie ustalonym przez Strony, nie późniejszym jednak niż 14 dni kalendarzowych od dnia otrzymania przez Wykonawcę powiadomienia o zamiarze przeprowadzenia sprawdzenia, prawidłowości przetwarzania oraz zabezpieczenia powierzonych do przetwarzania danych osobowych. W szczególności przedstawiciele Zamawiającego będą uprawnieni do żądania od osób uprawnionych ze strony Wykonawcy do kontaktów z Zamawiającym, udzielania potrzebnych informacji dotyczących przetwarzania przez Wykonawcę powierzonych danych osobowych.

8. Wykonawca jest zobowiązany do stosowania się do zaleceń dotyczących poprawy zabezpieczenia danych osobowych oraz sposobu ich przetwarzania, sporządzonych w wyniku sprawdzenia przeprowadzonego przez Zamawiającego.

9. Po wygaśnięciu lub rozwiązaniu umowy Wykonawca jest zobowiązany do niezwłocznego trwałego usunięcia danych osobowych z informatycznych nośników danych będących jego własnością.

10. W sprawach nieuregulowanych w umowie mają zastosowanie przepisy o ochronie danych osobowych.

§ 9
Postanowienia końcowe

1. W sprawach nie uregulowanych niniejszą umową mają zastosowanie przepisy ustawy Prawo zamówień publicznych oraz inne przepisy mające związek z przedmiotem umowy.

2. Sądem właściwym do rozpoznania sporów wynikłych na tle realizacji niniejszej umowy jest sąd powszechny właściwy dla siedziby Zamawiającego.

3. Załączniki do umowy stanowią jej integralną część:
1) Załącznik nr 1 – Opis przedmiotu zamówienia (zgodnie z załącznikiem nr 1 do SIWZ);
2) Załącznik nr 2 – Oferta wykonawcy -Formularz ofertowy z załącznikami  (w tym Formularz cenowy - zgodnie z zakresem przedmiotowym dotyczącym danej części zamówienia);
3) Załącznik nr 3 – Protokół wykonania szkolenia;
4) Załącznik nr 4 – Wykaz osób skierowanych przez Wykonawcę do realizacji zamówienia /zgodnie z ofertą Wykonawcy/.
4. Umowa sporządzona została w trzech jednobrzmiących egzemplarzach, w tym dwa dla Zamawiającego i jeden dla Wykonawcy.

5. Wykonawca nie może bez zgody Zamawiającego przelać wierzytelności na osoby trzecie ani dokonać innych cesji związanych z  realizacją umowy.

           ZAMAWIAJĄCY



        WYKONAWCA


   ………………………..





……………………..

Załącznik  nr 3 do umowy  

PROTOKÓŁ WYKONANIA SZKOLENIA

Podpisany w  dniu, ………………………….

Stwierdza się, że w dniu/ach:

· ……………………………………..

· ……………………………………..

zostało przeprowadzone szkolenie zgodnie z umową nr …………………………………..

z dnia………………………

Uwagi:……………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………

………….……….………





…………..………..………

podpis upoważnionego przedstawiciela Zamawiającego

podpis  Wykonawcy  szkolenia                

protokół sporządzony w 2 egz., po 1 dla każdej ze Stron.
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