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Niniejsze ogłoszenie w witrynie TED: http://ted.europa.eu/udl?uri=TED:NOTICE:506731-2017:TEXT:PL:HTML

Polska-Warszawa: Usługi w zakresie oprogramowania
2017/S 243-506731

Ogłoszenie o zamówieniu

Usługi

Dyrektywa 2014/24/UE
Sekcja I: Instytucja zamawiająca
I.1) Nazwa i adresy

Zakład Ubezpieczeń Społecznych
ul. Szamocka 3, 5
Warszawa
01-748
Polska
Osoba do kontaktów: Departament Zamówień Publicznych
Tel.:  +48 226671704
E-mail: sekretariatDZP@zus.pl 
Faks:  +48 226671733
Kod NUTS: PL
Adresy internetowe:
Główny adres: http://www.zus.pl
Adres profilu nabywcy: http://www.zus.pl

I.2) Wspólne zamówienie

I.3) Komunikacja
Nieograniczony, pełny i bezpośredni dostęp do dokumentów zamówienia można uzyskać bezpłatnie pod
adresem: http://www.zus.pl
Więcej informacji można uzyskać pod adresem podanym powyżej
Oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziału w postępowaniu należy przesyłać na adres podany powyżej

I.4) Rodzaj instytucji zamawiającej
Podmiot prawa publicznego

I.5) Główny przedmiot działalności
Inna działalność: Instytucja ubezpieczenia społecznego

Sekcja II: Przedmiot
II.1) Wielkość lub zakres zamówienia

II.1.1) Nazwa:
Utworzenie środowiska symulacyjnego elektronicznych zaświadczeń lekarskich (e-ZLA) dla Aplikacji
Gabinetowych.
Numer referencyjny: TZ/271/88/17

II.1.2) Główny kod CPV
72260000

II.1.3) Rodzaj zamówienia

mailto:sekretariatDZP@zus.pl
http://www.zus.pl
http://www.zus.pl
http://www.zus.pl
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Usługi

II.1.4) Krótki opis:
Przedmiotem zamówienia jest wykonanie i dostarczenie (wraz z Kodami źródłowymi i Dokumentacją
Wykonawcy) Modyfikacji Nowego Portalu Informacyjnego (NPI), w ramach Platformy Usług Elektronicznych
(PUE), polegającej na budowie środowiska symulacyjnego, odzwierciedlających działanie usług interfejsu
obsługi elektronicznych Zaświadczeń Lekarskich (e-ZLA) dla Aplikacji Gabinetowych.

II.1.5) Szacunkowa całkowita wartość

II.1.6) Informacje o częściach
To zamówienie podzielone jest na części: nie

II.2) Opis

II.2.1) Nazwa:

II.2.2) Dodatkowy kod lub kody CPV

II.2.3) Miejsce świadczenia usług
Kod NUTS: PL

II.2.4) Opis zamówienia:
Przedmiotem zamówienia jest wykonanie i dostarczenie (wraz z Kodami źródłowymi i Dokumentacją
Wykonawcy) Modyfikacji Nowego Portalu Informacyjnego (NPI), w ramach Platformy Usług Elektronicznych
(PUE), polegającej na budowie środowiska symulacyjnego, odzwierciedlających działanie usług interfejsu
obsługi elektronicznych Zaświadczeń Lekarskich (e-ZLA) dla Aplikacji Gabinetowych polegającej na:
1) Utworzeniu środowiska symulacyjnego elektronicznych zaświadczeń lekarskich (e-ZLA) do testowania dla
aplikacji gabinetowych,
2) Utworzeniu mock komponentów KSI w zakresie wymaganym do obsługi przetwarzania e-ZLA,
3) Utworzeniu skryptów i zestawu danych testowych zapewniających obsługę procesu testowania po stronie
środowiska symulacyjnego dla aplikacji gabinetowych.
Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia został określony w załączniku nr 1 do Wzoru Umowy.

II.2.5) Kryteria udzielenia zamówienia
Kryteria określone poniżej
Kryterium jakości - Nazwa: Dostępność personelu / Waga: 20
Kryterium jakości - Nazwa: Doświadczenie personelu / Waga: 20
Cena - Waga: 60

II.2.6) Szacunkowa wartość

II.2.7) Okres obowiązywania zamówienia, umowy ramowej lub dynamicznego systemu zakupów
Okres w dniach: 160
Niniejsze zamówienie podlega wznowieniu: nie

II.2.10) Informacje o ofertach wariantowych
Dopuszcza się składanie ofert wariantowych: nie

II.2.11) Informacje o opcjach
Opcje: nie

II.2.12) Informacje na temat katalogów elektronicznych

II.2.13) Informacje o funduszach Unii Europejskiej
Zamówienie dotyczy projektu/programu finansowanego ze środków Unii Europejskiej: nie

II.2.14) Informacje dodatkowe
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Okres obowiązywania zamówienia, o którym mowa w pkt II.2.7) ogłoszenia został przeliczony na 160 dni
zgodnie z następującą zasadą:
1) Odbiór Jakościowy Oprogramowania – do 10 tygodni od dnia zawarcia Umowy, tj. 10 tyg. x 7 dni = 70 dni.
2) Po Odbiorze Jakościowym Oprogramowania zostanie zrealizowany 3 miesięczny Okres stabilizacji, tj. 3 m-
ce. x 30 dni = 90 dni.
Suma dni z pkt. 1 i 2 = 160 dni.

Sekcja III: Informacje o charakterze prawnym, ekonomicznym, finansowym i technicznym
III.1) Warunki udziału

III.1.1) Zdolność do prowadzenia działalności zawodowej, w tym wymogi związane z wpisem do rejestru
zawodowego lub handlowego
Wykaz i krótki opis warunków:
Zamawiający nie określa warunków.

III.1.2) Sytuacja ekonomiczna i finansowa
Wykaz i krótki opis kryteriów kwalifikacji:
Zamawiający nie określa warunków.

III.1.3) Zdolność techniczna i kwalifikacje zawodowe
Wykaz i krótki opis kryteriów kwalifikacji:
Wykonawca spełni warunek jeżeli wykaże, że:
1. w ciągu ostatnich 3 lat przed upływem terminu składania ofert, a jeśli okres prowadzenia działalności jest
krótszy to w tym czasie, wykonali minimum 2 modyfikacje systemów informatycznych (w ramach jednej lub
wielu umów) i dla każdej z tych modyfikacji zachodzą jednocześnie następujące warunki:
1) wartość wdrożenia systemu informatycznego, który podlegał modyfikacji wynosiła nie mniej niż 15 mln. PLN
brutto;
2) wartość modyfikacji była nie mniejsza niż 150 tys. PLN brutto;
3) zakres wykonanej modyfikacji, musi obejmować zmiany min. następujących obszarów technologicznych
systemu:
a) Enterprise Service Bus,
b) portal typu “selfcare”.
2. wykażą, że dysponują lub będą dysponować osobami skierowanymi przez Wykonawcę do realizacji
zamówienia, które spełniają następujące wymagania:
2.1. 1 osobą wyznaczoną do pełnienia funkcji Kierownika Projektu, która powinna się cechować następującymi
kompetencjami:
1) wykształcenie wyższe,
2) minimum pięcioletnie doświadczenie zawodowe rozumiane jako udział w realizacji projektów
informatycznych,
3) co najmniej 36 miesięcy doświadczenia zawodowego w zakresie pełnienia funkcji kierownika lub
zastępcy kierownika projektu, w ciągu ostatnich 5 lat przed terminem składania ofert, w projekcie/projektach
informatycznych polegających na budowie lub rozwoju systemów informatycznych, z których co najmniej jeden
projekt miał wartość minimum 250 tys. PLN brutto,
4) umiejętności niezbędne dla uzyskania certyfikatu PRINCE2 ™ Practitioner lub PMI lub IPMA Level C,
potwierdzone tymi dokumentami lub innymi dokumentami, które potwierdzają co najmniej takie umiejętności jak
wymienione dokumenty;
2.2. minimum 1 osobą wyznaczoną do pełnienia funkcji Projektanta, która powinna się cechować następującymi
kompetencjami:
1) wykształcenie wyższe,
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2) minimum pięcioletnie doświadczenie zawodowe rozumiane jako udział w realizacji projektów
informatycznych;
3) co najmniej 36 miesięczny udział, w ciągu ostatnich 5 lat przed dniem składania ofert, jako analityk, architekt
lub projektant w projekcie/projektach informatycznych polegających na budowie lub rozwoju systemów
informatycznych, w których do tworzenia dokumentacji analitycznych wykorzystywano narzędzie CASE i notację
UML, z których co najmniej jeden projekt miał wartość minimum 250 tys. PLN brutto,
4) umiejętności niezbędne dla uzyskania certyfikatu co najmniej COSMIC Foundation potwierdzone tym
dokumentem lub innymi dokumentami, które potwierdzają co najmniej takie umiejętności jak wymieniony
dokument;
2.3. minimum 2 osobami wyznaczonymi do pełnienia funkcji Testera, które powinny się cechować
następującymi kompetencjami:
1) minimum trzyletnie doświadczenie zawodowe rozumiane jako udział w realizacji projektów informatycznych,
2) co najmniej 24 miesięczny udział, w ciągu ostatnich 5 lat przed dniem składania ofert, jako tester w projekcie/
projektach informatycznych polegających na budowie lub rozwoju systemów informatycznych, z których co
najmniej jeden projekt miał wartość minimum 250 tys. PLN brutto,
3) umiejętności niezbędne dla uzyskania certyfikatu ISTQB Foundation Level lub ISEB Foundation Level
potwierdzone tym dokumentem lub innymi dokumentami, które potwierdzają co najmniej takie umiejętności jak
wymieniony dokument;
2.4. minimum 3 osobami wyznaczonymi do pełnienia funkcji Programisty, które powinny się cechować
następującymi kompetencjami:
1) minimum trzyletnie doświadczenie zawodowe rozumiane jako udział w realizacji projektów informatycznych,
2) co najmniej 36 miesięczny udział, w ciągu ostatnich 5 lat przed dniem zamówienia składania ofert, jako
programista w projekcie/projektach informatycznych polegających na budowie lub rozwoju systemów
informatycznych, z których co najmniej jeden projekt miał wartość minimum 250 tys. PLN brutto,
3) co najmniej 24 miesięczne doświadczenie w programowaniu w technologiach internetowych, bazodanowych
oraz szyny usług (ESB).
Ciąg dalszy opisu w sekcji VI.3).

III.1.5) Informacje o zamówieniach zastrzeżonych

III.2) Warunki dotyczące zamówienia

III.2.1) Informacje dotyczące określonego zawodu

III.2.2) Warunki realizacji umowy:
1. Wykonanie Przedmiotu Zamówienia w następujących terminach:
1.1. Odbiór Jakościowy Oprogramowania – do 10 tygodni od dnia zawarcia Umowy;
1.2. Po Odbiorze Jakościowym Oprogramowania zostanie zrealizowany 3 miesięczny Okres stabilizacji.
1.3. Odbiór Końcowy Modyfikacji – po zakończeniu Okresu stabilizacji.
4. Odbiór Przedmiotu Umowy jest równoznaczny z Odbiorem Końcowym Modyfikacji.
2. Wykonawca udzieli 12 miesięcznej rękojmi i gwarancji jakości na Modyfikacje, będące Przedmiotem
Zamówienia.
3. Gwarancja jakości dla Modyfikacji i rękojmia rozpoczyna się od daty podpisania Protokołu Odbioru
przedmiotu Umowy/Protokołu Odbioru Końcowego Modyfikacji i obowiązuje przez okres 12 miesięcy.
4. Szczegółowe warunki realizacji przedmiotu zamówienia zawarte zostały we wzorze umowy, który stanowi
Załącznik nr 2 do SIWZ.

III.2.3) Informacje na temat pracowników odpowiedzialnych za wykonanie zamówienia

Sekcja IV: Procedura
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IV.1) Opis

IV.1.1) Rodzaj procedury
Procedura otwarta

IV.1.3) Informacje na temat umowy ramowej lub dynamicznego systemu zakupów

IV.1.4) Zmniejszenie liczby rozwiązań lub ofert podczas negocjacji lub dialogu

IV.1.6) Informacje na temat aukcji elektronicznej

IV.1.8) Informacje na temat Porozumienia w sprawie zamówień rządowych (GPA)
Zamówienie jest objęte Porozumieniem w sprawie zamówień rządowych: tak

IV.2) Informacje administracyjne

IV.2.1) Poprzednia publikacja dotycząca przedmiotowego postępowania
Numer ogłoszenia w Dz.Urz. UE – OJ/S: 2017/S 154-319489

IV.2.2) Termin składania ofert lub wniosków o dopuszczenie do udziału
Data: 05/01/2018
Czas lokalny: 09:00

IV.2.3) Szacunkowa data wysłania zaproszeń do składania ofert lub do udziału wybranym kandydatom

IV.2.4) Języki, w których można sporządzać oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziału:
Polski

IV.2.6) Minimalny okres, w którym oferent będzie związany ofertą
Okres w miesiącach: 2 (od ustalonej daty składania ofert)

IV.2.7) Warunki otwarcia ofert
Data: 05/01/2018
Czas lokalny: 09:30
Miejsce:
Otwarcie ofert nastąpi w dniu upływu terminu składania ofert w siedzibie Zamawiającego w Warszawie, ul.
Szamocka 3, 5, skrzydło „C”, piętro I, Sala narad – pok. 135.

Sekcja VI: Informacje uzupełniające
VI.1) Informacje o powtarzającym się charakterze zamówienia

Jest to zamówienie o charakterze powtarzającym się: nie

VI.2) Informacje na temat procesów elektronicznych

VI.3) Informacje dodatkowe:
I. Warunki udziału w postępowaniu dotyczące zdolności technicznych i kwalifikacji Wykonawcy zostały
określone w pkt 4.1. SIWZ.
II. Podstawy wykluczenia - z postępowania o udzielenie zamówienia wyklucza się Wykonawcę:
1. Do którego odnoszą się obligatoryjne przesłanki wykluczenia określone w art. 24 ust. 1 pkt 12-23 ustawy Pzp.
2. W stosunku do którego otwarto likwidację (...) – zgodnie z art. 24 ust. 5 pkt 1 ustawy Pzp.
3. Który naruszył obowiązki dotyczące płatności podatków (...) – zgodnie z art. 24 ust. 5 pkt 8 ustawy Pzp.
III. Wykaz oświadczeń lub dokumentów potwierdzających brak podstaw wykluczenia:
1. Informacja z Krajowego Rejestru Karnego (...) – zgodnie z § 5 pkt 1 Rozporządzenia Ministra Rozwoju z dnia
26.7.2016 r. w sprawie rodzajów dokumentów, jakich może żądać zamawiający od wykonawcy w postępowaniu
o udzielenie zamówienia (Dz. U.z 2016 r. poz. 1126).
2. Zaświadczenie właściwego naczelnika urzędu skarbowego (...) – zgodnie z § 5 pkt 2 ww. Rozporządzenia.

http://ted.europa.eu/udl?uri=TED:NOTICE:319489-2017:TEXT:PL:HTML
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3. Zaświadczenie właściwej terenowej jednostki organizacyjnej Zakładu Ubezpieczeń Społecznych lub Kasy
Rolniczego Ubezpieczenia Społecznego (...) – zgodnie z § 5 pkt 3 ww. Rozporządzenia.
4. Odpis z właściwego rejestru lub z centralnej ewidencji i informacji o działalności gospodarczej (...) – zgodnie z
§ 5 pkt 4 ww. Rozporządzenia.
5. Oświadczenie Wykonawcy o braku wydania wobec niego prawomocnego wyroku sądu lub ostatecznej
decyzji administracyjnej o zaleganiu z uiszczaniem podatków (...) – zgodnie z § 5 pkt 5 ww. Rozporządzenia.
6. Oświadczenie Wykonawcy o braku orzeczenia wobec niego tytułem środka zapobiegawczego zakazu
ubiegania się o zamówienie publiczne zgodnie z § 5 pkt 6 ww. Rozporządzenia.
7. Oświadczenie Wykonawcy o przynależności albo braku przynależności do tej samej grupy kapitałowej (...) –
zgodnie z § 5 pkt 10 ww. Rozporządzenia.
8. Oświadczenie Wykonawcy o niezaleganiu z opłacaniem podatków i opłat lokalnych, o których mowa w
ustawie z dnia 12.1.1991 r. o podatkach i opłatach lokalnych (Dz. U. z 2016 r. poz. 716) – zgodnie z § 5 pkt 9
ww. Rozporządzenia.
9. Aktualny na dzień składania ofert JEDZ.
IV. SIWZ (Specyfikacja istotnych warunków zamówienia) została umieszczona na stornie internetowej
Zamawiającego (www.zus.pl) w zakładce "Zamówienia publiczne". Adres do strony dotyczącej zamówień
publicznych: http://www.zus.pl/o-zus/zamowienia-publiczne/ogloszenia-o-zamowieniach-publicznych-
prowadzonych-przez-jednostki-zakladu
V. Inne informacje dodatkowe:
1. W przypadku wniesienia odwołania, odwołujący przesyła kopię odwołania Zamawiającemu faksem –
wyłącznie na numer (22) 667-17-33/36, lub drogą elektroniczną – wyłącznie na adres: SekretariatDZP@zus.pl 
2. Wykonawca składający ofertę zobowiązany jest wnieść wadium w wysokości 5 000 PLN.
3. Termin związania oferta wskazany w sekcji IV.2.6. wynosi 60 dni liczone od upływu terminu składania ofert.
4. Zmiany umowy określa § 10 Wzoru umowy - Załącznik nr 2 do SIWZ.
VI. Dokończenie informacji z pkt. III.1.3) "Zdolność techniczna i kwalifikacje zawodowe" ogłoszenia:
1. Role 2.1 - 2.4 muszą być realizowane przez różne osoby w zespole Wykonawcy.
2. Zamawiający informuje, że doświadczenie zawodowe w realizacji projektów informatycznych, będzie liczone
w następujący sposób:
1) doświadczenie zawodowe zdobyte w ramach różnych projektów informatycznych, w których brała udział
dana osoba i realizowanych w tym samym czasie - nie podlega sumowaniu,
2) doświadczenie zawodowe zdobyte w zakresie wykazanych projektów, w których brała udział dana osoba, w
różnym czasie - podlega sumowaniu, z tym, że w przypadku, gdy Wykonawca wykaże projekty, których okresy
realizacji zachodzą na siebie, Zamawiający do doświadczenia zawodowego uzna okres od dnia rozpoczęcia
wcześniejszego projektu do dnia zakończenia późniejszego projektu.

VI.4) Procedury odwoławcze

VI.4.1) Organ odpowiedzialny za procedury odwoławcze
Krajowa Izba Odwoławcza
ul. Postępu 17a
Warszawa
02-676
Polska
Tel.:  +48 224587801
E-mail: odwolania@uzp.gov.pl 
Faks:  +48 224587800
Adres internetowy:https://www.uzp.gov.pl/kio

www.zus.pl
http://www.zus.pl/o-zus/zamowienia-publiczne/ogloszenia-o-zamowieniach-publicznych-prowadzonych-przez-jednostki-zakladu
http://www.zus.pl/o-zus/zamowienia-publiczne/ogloszenia-o-zamowieniach-publicznych-prowadzonych-przez-jednostki-zakladu
mailto:SekretariatDZP@zus.pl
mailto:odwolania@uzp.gov.pl
https://www.uzp.gov.pl/kio
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VI.4.2) Organ odpowiedzialny za procedury mediacyjne

VI.4.3) Składanie odwołań

VI.4.4) Źródło, gdzie można uzyskać informacje na temat składania odwołań

VI.5) Data wysłania niniejszego ogłoszenia:
15/12/2017


