Załącznik nr 8 do SIWZ

WZÓR UMOWY
W dniu . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . w Warszawie, pomiędzy: 

Zakładem Ubezpieczeń Społecznych

ul. Szamocka 3, 5
01-748 Warszawa

NIP: 5213017228 

REGON: 000017756, 
zwanym dalej „ZAMAWIAJĄCYM”, którego na podstawie udzielonego pełnomocnictwa reprezentuje:

. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  –  …………………………………
a 

. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .. . . . . . . . . . .. . . . . . . . . . . . . . ,

 zwanym (-ą) dalej „WYKONAWCĄ”, którego reprezentuje: 
. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .,

Zamawiający i Wykonawca zwani łącznie w dalszej części Umowy „Stronami”, a każdy z nich „Stroną”,

po przeprowadzeniu postępowania o udzielenie zamówienia publicznego (numer sprawy: 550000/271/35/2017-CZP – Część nr ...) w trybie przetargu nieograniczonego, na podstawie art. 39 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamówień publicznych (Dz. U. z 2017 r. poz. 1579) - dalej „ustawa Pzp”, została zawarta umowa następującej treści:

/Na każdą z części zostanie zawarta odrębna umowa. Zapisy umowy zostaną odpowiednio dostosowane/. 
§ 1

Przedmiot umowy

1. Przedmiotem umowy są usługi:
Część nr 1
Konserwacji i napraw systemów sygnalizacji pożaru (SSP) w obiektach I Oddziału ZUS w Warszawie:

1) System SSP – obiekt: ul. Senatorska 6/8, ul. Miodowa 5,
2) System SSP – obiekt: ul. Senatorska 8 i 10,

3) System SSP – obiekt: ul. Goleszowska 2,

4) System SSP – obiekt:  Inspektorat Warszawa-Wola, ul. Wrocławska 20,

5) System SSP – obiekt: Inspektorat Warszawa-Żoliborz, ul. Kasprowicza 151,
6) System SSP – obiekt: Inspektorat Warszawa-Ochota, ul. E. Orzeszkowej 14.

Część nr 2

Konserwacji i napraw systemów sygnalizacji włamania i napadu (SSWiN), systemów kontroli dostępu (SKD) oraz systemów obserwacji telewizyjnej (CCTV) w obiektach I Oddziału ZUS w Warszawie:

1) System SSWiN, SKD – obiekt: ul. Senatorska 6/8, ul. Miodowa 5 (budynki nr od 4 do 10),
2) System SSWiN, SKD – obiekt: ul. Senatorska 10 (budynki nr 2, 3),
3) System SSWiN, SKD – obiekt: ul. Goleszowska 2,
4) System SSWiN, SKD – obiekt: Inspektorat ZUS Warszawa-Żoliborz, ul. Kasprowicza 151,
5) System SSWiN, SKD – obiekt: Inspektorat ZUS Warszawa-Wola, ul. Wrocławska 20,

6) System SSWiN, SKD – obiekt: Inspektorat Warszawa-Ochota, ul. E. Orzeszkowej 14,
7) System CCTV – obiekt: ul. Senatorska 6/8, ul. Miodowa 5 (budynki nr od 4 do 10),
8) System CCTV – obiekt: ul. Senatorska 10 (budynki nr 2, 3),
9) System CCTV – obiekt: ul. Goleszowska 2,
10) System CCTV – obiekt: Inspektorat ZUS Warszawa-Wola, ul. Wrocławska 20,
11) System CCTV – obiekt  Inspektorat ZUS Warszawa-Żoliborz, ul. Kasprowicza 151,
12) System CCTV – obiekt: Inspektorat Warszawa-Ochota, ul. Orzeszkowej 14.
Część nr 3

Konserwacji i napraw systemów sygnalizacji pożaru (SSP) w obiektach II Oddziału ZUS w Warszawie:

1) System SSP – obiekt:  Inspektorat ZUS w Nowym Dworze Maz., ul. Modlińska 10,
2) System SSP, SO – obiekt:  Inspektorat ZUS w Otwocku, ul. Poniatowskiego 17,
3) System SSP – obiekt:  Inspektorat ZUS w Wołominie, ul. Mieszka I nr 9,
4) System SSP – obiekt:  Inspektorat ZUS w Wołominie, ul. Reja 20,
5) System SSP, SO – obiekt:  Inspektorat ZUS w Legionowie, ul. Słowackiego 20,
6) System SSP, SO – obiekt:  siedziba II Oddziału ZUS w Warszawie, ul. Podskarbińska 25,

7) System SSP, SO – obiekt:  Inspektorat ZUS Warszawa Praga Północ, ul. 11 Listopada 15a,

8) System SSP – obiekt:  Archiwum Zakładowe Legionowie, ul. Piłsudskiego 43b.
Część nr 4
Konserwacji i napraw systemów sygnalizacji włamania i napadu (SSWiN), systemów kontroli dostępu (SKD) oraz systemów obserwacji telewizyjnej (CCTV) w obiektach II Oddziału ZUS w Warszawie:

1) System SSWiN, KD – obiekt: Inspektorat ZUS w Otwocku ul. Poniatowskiego 17,
2) System SSWiN, CCTV – obiekt: Inspektorat ZUS w Wołominie ul. Mieszka I nr 9,
3) System SSWiN – obiekt: Archiwum Zakładowe w Legionowie ul. Piłsudskiego 43b,
4) System SSWiN, KD – obiekt: Inspektorat ZUS w Nowym Dworze Maz., ul. Modlińska 10,
5) System SSWiN, CCTV, KD– obiekt: Inspektorat ZUS Warszawa Praga Północ, ul. 11 Listopada 15a,
6) System SSWiN, CCTV – obiekt: Inspektorat ZUS w Wołominie, ul. Reja 20,
7) System SSWiN, CCTV, KD – obiekt: siedziba II Oddziału ZUS, ul. Podskarbińska 25,

8) System SSWiN, KD – obiekt: Inspektorat ZUS w Legionowie, ul. Słowackiego 20.

Część nr 5
Konserwacji i napraw systemów sygnalizacji pożaru (SSP), systemów oddymiania (SO) i systemów oświetlenia awaryjnego (OA) w obiektach III Oddziału ZUS w Warszawie:

1) System SSP, SO, OA – obiekt: siedziba III Oddziału ZUS w Warszawie, ul. Czerniakowska 16,
2) System SSP, OA – obiekt: Biuro Terenowe ZUS w Warszawie, ul. Dembego 23b,

3) System SSP, OA – obiekt: Inspektorat ZUS w Piasecznie, ul. Puławska 34B,
4) System SSP, SO, OA – obiekt: Inspektorat ZUS w Żyrardowie, ul. Bankowa 1 oraz ul. Cicha 2/8,
5) System SSP – obiekt: Biuro Terenowe ZUS w Grodzisku Maz., ul. Sienkiewicza 45,
6) System SSP – obiekt: Punkt Informacyjny ZUS w Błoniu, ul. Nowakowskiego 2/4. 

Część nr 6

Konserwacji i napraw systemów sygnalizacji włamania i napadu (SSWiN), systemów kontroli dostępu (SKD) oraz systemów obserwacji telewizyjnej (CCTV) w obiektach III Oddziału ZUS w Warszawie:

1) System SSWiN, CCTV, SKD, KD – obiekt: siedziba III Oddziału ZUS w Warszawie, ul. Czerniakowska 16,     
2) System SSWiN, CCTV, KD – obiekt: Biuro Terenowe ZUS w Warszawie, ul. Dembego 23b,

3) System SSWiN, CCTV, KD – obiekt: Inspektorat ZUS w Piasecznie, ul. Puławska 34B,
4) System SSWiN, CCTV, KD – obiekt: Inspektorat ZUS w Sochaczewie, ul. Reymonta 20,
5) System SSWiN, SKD – obiekt: Biuro Terenowe ZUS w Grodzisku Maz., ul. Sienkiewicza 45,
6) System SSWiN, KD, CCTV – obiekt: Punkt Informacyjny ZUS w Błoniu, ul. Nowakowskiego 2/4,
7) System CCTV, KD – obiekt: Inspektorat ZUS w Żyrardowie, ul. Bankowa 1/ul. Cicha 2/8,

8) System CCTW, KD – obiekt: Inspektorat ZUS w Pruszkowie, ul. Ołówkowa 38. 
Część nr 7

Konserwacji i napraw systemów sygnalizacji pożaru (SSP), systemów oddymiania (SO) i systemów oświetlenia awaryjnego (OA) w obiektach Oddziału ZUS w Siedlcach:

1) System SSP, OA – budynek Oddziału ZUS w Siedlcach, ul. Browarna 12,
2) System SSP, OA – budynek Inspektoratu ZUS w Mińsku Maz., ul. Warszawska 84,
3) System SSP, OA – budynek Inspektoratu ZUS w Garwolinie, ul. Kościuszki 38a,
4) System SSP, OA – budynek Inspektoratu ZUS w Sokołowie Podlaskim, ul. Piłsudskiego 2,
5) System SSP, OA – budynek Biura Terenowego ZUS w Węgrowie, ul. Wieniawskiego 15,
6) System SSP – budynek Biura Terenowego ZUS w Łosicach, ul. Kilińskiego 2.
Część nr 8
Konserwacji i napraw systemów sygnalizacji włamania i napadu (SSWiN), systemów kontroli dostępu (SKD) i systemów obserwacji telewizyjnej (CCTV) w obiektach Oddziału ZUS w Siedlcach:

1) System SSWiN, CCTV, SKD – budynek Oddziału ZUS w Siedlcach, ul. Browarna 12,
2) System SSWiN, CCTV, SKD – budynek Inspektoratu ZUS w Mińsku Maz., ul. Warszawska 84,
3) System SSWiN, CCTV, SKD – budynek Inspektoratu ZUS w Garwolinie., ul. Kościuszki 38a,
4) System SSWiN, CCTV, SKD – budynek Inspektoratu ZUS w Sokołowie Podlaskim, ul. Piłsudskiego 2,
5) System SSWiN, CCTV, SKD – budynek Biura Terenowego ZUS w Węgrowie, ul. Wieniawskiego 15,
6) System SSWiN – budynek Biura Terenowego ZUS w Łosicach, ul. Kilińskiego 2.
2. Wykaz elementów wchodzących w skład systemów zawiera załącznik nr (1.1-1.8) do umowy. 

3. Niniejsza umowa obowiązuje od dnia podpisania umowy, jednak nie wcześniej niż: 
Części 1, 2, 3, 4, 5, 6, 7 i 8 – od 01.01.2018 r. do 31.12.2019 r.

UWAGA

Dla lokalizacji przy ul. E. Orzeszkowej 14 – Inspektorat ZUS Warszawa-Ochota (Część nr 1 i 2) termin wykonania zamówienia od dnia 15.05.2018 r. do 31.12.2019 r.

4. Zamawiający zastrzega sobie prawo do zmniejszenia ilości systemów podlegających usłudze konserwacji i napraw w przypadku ich likwidacji. Zmiany w tym zakresie wymagają formy pisemnej w postaci zgłoszenia, nie powodując konieczności zmiany treści umowy (aneksu). Wykonawca nie będzie dochodził z tego tytułu żadnych roszczeń w stosunku do Zamawiającego.
§ 2

Warunki realizacji

1. Ogólne zobowiązania Wykonawcy w ramach realizacji umowy: 
a. utrzymywanie systemów w stałej, pełnej sprawności technicznej i funkcjonalnej w całym okresie trwania umowy, poprzez wykonywanie przeglądów konserwacyjnych i napraw oraz przyjazdów ekipy serwisowej Wykonawcy na każdorazowe wezwanie przez upoważnionych przedstawicieli Zamawiającego, wskutek prawidłowego lub fałszywego zadziałania systemów alarmowych,
b. wykonywanie przeglądów konserwacyjnych i napraw z należytą starannością, zgodnie z instrukcjami obsługi zainstalowanych urządzeń, wiedzą techniczną oraz obowiązującymi normami i przepisami, 

c.  powiadamianie upoważnionego przedstawiciela Zamawiającego o terminie przystąpienia do przeglądu konserwacyjnego z co najmniej trzydniowym wyprzedzeniem,
d. Założenie (w przypadku jej braku) i prowadzenie książki eksploatacji (dla każdego systemu oddzielnie); niezwłoczne dokonywanie w niej wpisów dotyczących zakresu wykonanych czynności oraz wymienionych części i zużytych materiałów, 

e. niezwłoczne pisemne powiadamianie Zamawiającego o konieczności wykonania napraw wykraczających poza zakres czynności przeglądu konserwacyjnego, a niezbędnych do prawidłowego działania systemów,
f. wykonywanie przedmiotu umowy w sposób jak najmniej uciążliwy dla pracowników Zamawiającego i jego klientów, 

g. zapewnienie Zamawiającemu możliwości zgłaszania nieprawidłowości w działaniu lub awarii systemu alarmowego pod nr telefonu pogotowia alarmowego ....................,  / fax. ..................... / e-mail pod adres ………………………….. Zgłoszenia telefoniczne potwierdzane będą faksem lub e-mailem, co do przedmiotu, daty i godziny zgłoszenia,
h. ponoszenie odpowiedzialności za szkody spowodowane niewłaściwie przeprowadzonym przeglądem konserwacyjnym lub niewłaściwie przeprowadzoną naprawą, 
i. usunięcie wyrządzonych szkód, spowodowanych przy przeglądzie konserwacyjnym lub naprawie, na własny koszt i ryzyko w terminie do 5 dni od otrzymania pisemnego powiadomienia Zamawiającego, 

j. przekazywanie Zamawiającemu wszelkich informacji dotyczących zmian w systemach, jakie w związku z realizacją umowy zostały wprowadzone (w dniu ich dokonania), w tym zastosowanych systemów kodowych,
k. realizacja usług będących przedmiotem umowy przez osoby posiadające wymagane uprawnienia, zatrudnione na podstawie umowy o pracę lub umowy cywilnoprawnej, albo podwykonawców wymienionych w formularzu ofertowym (jeśli dotyczy),
l. realizacja usług będących przedmiotem umowy w uzgodnieniu i pod nadzorem osoby odpowiedzialnej za realizację umowy ze strony Zamawiającego,
m. dokonywanie łączeń w centralach alarmowych i ich programowanie po dokonanych rozbudowach i przebudowach systemów alarmowych.
n. W ramach wynagrodzenia za konserwację wykonawca zobowiązany jest do usuwania drobnych usterek w działaniu systemów, wymagających zakupu przez Wykonawcę materiałów i urządzeń wymienionych poniżej: drobne elementy systemów alarmowych i materiały eksploatacyjne, takie jak m. in.: wskaźniki (żarówki lub diody LED), bezpieczniki, oporniki, papier i taśmy do drukarek, środki czyszczące, itp. materiały niezbędne do sprawnego funkcjonowania systemów alarmowych 
i właściwej realizacji przeglądów konserwacyjnych,

o. sporządzenie potwierdzenia wykonania usługi przeglądu konserwacyjnego dla każdego obiektu oddzielnie – zgodnie z załącznikiem nr 4 do umowy.

p. udzielanie instruktażu w zakresie obsługi systemów dla pracowników ochrony i wyznaczonych przedstawicieli Zamawiającego.
2. Szczegółowe zobowiązania Wykonawcy związane z realizacją napraw:
a. Wykonawca, w przypadku awarii systemu, zobowiązany jest do niezwłocznego podjęcia czynności, w ciągu …. (max 5 godz. zgodnie z ofertą Wykonawcy), od momentu zgłoszenia przez Zamawiającego (zgłoszenia będą dokonywane telefonicznie, faksem, e-mailem w godz. 7:00 – 17:00; zgłoszenia dokonane po godz. 17:00, uważa się za dokonane o godz. 7:00 dnia następnego). Podjęcie czynności polega na ustaleniu przyczyn awarii, zabezpieczeniu systemu poprzez wprowadzenie najkorzystniejszego z dostępnych trybu awaryjnego, zapewniającego w najszerszym możliwym technicznie zakresie funkcjonowanie systemu, oraz przedstawieniu Zamawiającemu kalkulacji cenowej naprawy. 
b. Wykonawca sporządza kalkulację cenową naprawy z wyszczególnieniem kosztu robocizny (wyliczonego w oparciu o stawkę 1 roboczogodziny podaną w §3 ust. 3) oraz  kosztu materiałów/części niezbędnych do wykonania  naprawy. Wzór „Kalkulacji cenowej naprawy” stanowi załącznik nr 3 do umowy. W przypadku braku akceptacji kalkulacji, Zamawiający może zlecić naprawę innemu podmiotowi. Wykonawca zobowiązany jest do przesłania kalkulacji cenowej w terminie 3 dni roboczych od daty powiadomienia przez Zamawiającego,
c. Wykonawca dokona naprawy systemów w terminie 2 dni roboczych od otrzymania zlecenia od Zamawiającego, wystawionego w oparciu o zatwierdzoną przez Zamawiającego kalkulację cenową naprawy systemu,
d. w przypadku konieczności wymiany uszkodzonych elementów, termin zakończenia naprawy może zostać przedłużony o okres trwania procedury zakupu części u producenta, importera lub sprzedawcy. W tym przypadku Wykonawca musi uzyskać zgodę osoby upoważnionej ze strony Zamawiającego na przedłużenie terminu naprawy. Na okres trwania pozyskania uszkodzonych elementów Wykonawca, w przypadku braku możliwości wprowadzenia trybu awaryjnego, zapewni własne urządzenia zastępcze. Koszt powyższego ponosi Wykonawca,
e. w ramach realizowanych napraw, Wykonawca zobowiązuje się zamontować części nowe, oryginalne lub zamienniki dopuszczone przez producenta danego urządzenia,
f. w przypadku wymiany uszkodzonych części (materiałów, urządzeń) Wykonawca zobowiązuje się odebrać od Zamawiającego i przekazać do utylizacji uszkodzone (nie nadające się do naprawy) elementy systemów. Koszty utylizacji wymienianych części ponosi Wykonawca, 

g. naprawy powinny być dokonywane w miejscu instalacji urządzeń, a w przypadku niemożności dokonania naprawy na miejscu i konieczności dostarczenia sprzętu do punktu serwisowego – koszt demontażu i powtórnego montażu oraz dostarczenia uszkodzonego sprzętu „do” i „z” punktu serwisowego pokrywa Wykonawca,
h. realizację wykonanych przez Wykonawcę czynności w zakresie napraw potwierdza upoważniony przedstawiciel Zamawiającego, na sporządzonym przez Wykonawcę Potwierdzeniu wykonania usługi, stanowiącym załącznik nr 4 do umowy. Wykonawca ma obowiązek przedstawienia na żądanie Zamawiającego, w dniu podpisania Potwierdzenia wykonania usługi, potwierdzonej za zgodność z oryginałem kopii faktury za zakupione części, urządzenia i materiały użyte do naprawy danego systemu. 
3. Szczegółowe zobowiązania Wykonawcy związane z wykonywaniem przeglądów konserwacyjnych odpowiednio do danego rodzaju systemu wskazuje załącznik nr 2 do umowy.
4. Terminy przeglądów konserwacyjnych: 

Część nr 1 
Przeglądy konserwacyjne będą wykonane w miesiącach: marzec i wrzesień 2018 r. oraz marzec 
i wrzesień 2019 r. w terminach od 1 do 15 dnia każdego wymienionego miesiąca.
Dla lokalizacji przy ul. E. Orzeszkowej 14 w 2018 roku przewidywany jest tylko jeden przegląd 
w miesiącu wrześniu.
Część nr 2
Przeglądy konserwacyjne będą wykonane w miesiącach: marzec i wrzesień 2018 r. oraz marzec 
i wrzesień 2019 r. w terminach od 1 do 15 dnia każdego wymienionego miesiąca.
Dla lokalizacji przy ul. E. Orzeszkowej 14 w 2018 roku przewidywany jest tylko jeden przegląd 
w miesiącu wrześniu.

Część nr 3  
Przeglądy konserwacyjne będą wykonane w miesiącach: marzec i wrzesień 2018 r. oraz marzec 
i wrzesień 2019 r.
Część nr 4 


Przeglądy konserwacyjne będą wykonane w miesiącach: marzec i wrzesień 2018 r. oraz marzec 
i wrzesień 2019 r.
Część nr 5
Przeglądy konserwacyjne będą wykonane nie później niż: do dnia 31 marca, do dnia 30 czerwca, do dnia 31 października oraz do dnia 15 grudnia 2018 r. oraz do dnia 31 marca, do dnia 30 czerwca, do dnia 31 października oraz do dnia 15 grudnia 2019 r. W przypadku oświetlenia alarmowego przeglądy będą wykonane w grudniu 2018 r. oraz w grudniu 2019 r. (do 15 dnia grudnia).
Część nr 6

Przeglądy konserwacyjne będą wykonane nie później niż: do dnia 31 marca, do dnia 30 czerwca, do dnia 31 października oraz do dnia 15 grudnia 2018 r. oraz do dnia 31 marca, do dnia 30 czerwca, do dnia 31 października oraz do dnia 15 grudnia 2019 r.
Część nr 7 
Przeglądy konserwacyjne systemów SSP, SO i OA będą wykonywane raz na rok (w lipcu 2018 r. oraz lipcu 2019 r.).
Część nr 8 
Przeglądy konserwacyjne systemów SSWiN i CCTV będą wykonywane raz na rok (w lipcu 2018 r. oraz w lipcu 2019 r.), natomiast  przeglądy systemów SKD wykonywane będą raz na pół roku 
(w pierwszym miesiącu półrocza). 

Zamawiający zastrzega sobie prawo zmiany terminu przeprowadzenia konserwacji danego systemu, o czym poinformuje Wykonawcę z min. trzydniowym wyprzedzeniem lub bez wyprzedzenia, w terminie obustronnie uzgodnionym (dotyczy wszystkich części zamówienia).
5. Wykonawca udzieli Zamawiającemu … -letniej gwarancji na części zamienne użyte do naprawy. Jeśli na zainstalowane w ramach napraw urządzenia i materiały producent udziela gwarancji dłuższej niż okres udzielonej przez Wykonawcę gwarancji, to Wykonawca przekaże Zamawiającemu dokumenty dotyczące tych gwarancji razem z protokołem wykonania usługi. W ramach uprawnień z tytułu gwarancji Zamawiającemu przysługuje wymiana podzespołu/części zamiennej na fabrycznie nowe.
6. Wykonawca ponosi pełną odpowiedzialność za szkody materialne powstałe w wyniku niewykonania lub nienależytego wykonania umowy. 

7. Uprawnionymi do realizacji umowy i kontaktu z Wykonawcą, w zakresie:

a) realizacji postanowień §1 ust. 4 i § 2 umowy,

b) zmiany osób, zgodnie z ust. 10 niniejszego paragrafu,

jest I Oddział ZUS w Warszawie; II Oddział ZUS w Warszawie; III Oddział ZUS w Warszawie; Oddział ZUS  w Siedlcach.     


8. Osobami upoważnionymi do realizacji powyższego są:

8.1.  w zakresie uprawnień wskazanych w ust. 7 lit. a), (z uwzględnieniem zakresu oraz lokalizacji -jeśli dotyczy):

 . . . . . . . . . . . .., tel.  . . . . . . . . . . . 


 . . . . . . . . . . . .., tel.  . . . . . . . . . . . 

8.2. w zakresie uprawnień wskazanych w ust. 7 lit. b) - Dyrektor Oddziału bądź osoba przez niego upoważniona.


9. Pracownikiem Wykonawcy upoważnionym do kontaktów z Oddziałami ZUS jest: ..............., tel.  . . . . 

10. Zmiana osób, o których mowa ust. 8.1 i ust. 9, wymaga zawiadomienia w formie pisemnej, nie powodując konieczności zmiany treści umowy (aneksu). Konsekwencje niedopełnienia powyższego obowiązku obciążają stronę, która nie dopełniła formalności w tym zakresie.
§ 3

Wynagrodzenie i zasady rozliczeń
1. Za wykonanie przeglądu konserwacyjnego danego systemu Wykonawcy przysługuje wynagrodzenie w wysokości zryczałtowanej ceny jednorazowego przeglądu konserwacyjnego brutto wskazanej w formularzu ofertowym, który stanowi załącznik nr 5 do umowy.

2. Za wykonaną naprawę Wykonawcy przysługuje wynagrodzenie wyliczone w oparciu o koszty każdej naprawy, zaakceptowane na zasadach określonych w §2 ust. 2 lit. „b” i „c”.
3. Cena 1 roboczogodziny brutto przy naprawach, zgodnie z formularzem ofertowym (stanowiącym załącznik nr 5 do umowy), wynosi  …............... zł. 

4. Wartość łączna umowy w okresie jej obowiązywania nie może przekroczyć kwoty:  ………………………..zł netto (słownie………………………………………………),

…% stawka VAT

………………………..zł wartość VAT (słownie………………………………………),

………………………..zł brutto (słownie………………………………………………), w tym:

- wartość przeglądów konserwacyjnych nie może przekroczyć kwoty:
………………………..zł netto (słownie………………………………………………),

…% stawka VAT

………………………..zł wartość VAT (słownie………………………………………),

………………………..zł brutto (słownie………………………………………………),
- wartość napraw nie może przekroczyć kwoty: 
………………………..zł netto (słownie………………………………………………),

…% stawka VAT

………………………..zł wartość VAT (słownie………………………………………),

………………………..zł brutto (słownie………………………………………………),
5. Rozliczenie wynagrodzenia za wykonane przeglądy konserwacyjne/naprawy następować będzie na podstawie faktury wystawionej na:

Część nr 1 i 2: Zakład Ubezpieczeń Społecznych 01-748 Warszawa, ul. Szamocka 3, 5, 


I Oddział w Warszawie, 00-917 Warszawa, ul. Senatorska 6/8, NIP 521-301-72-28,

Część nr 3 i 4: Zakład Ubezpieczeń Społecznych 01-748 Warszawa, ul. Szamocka 3, 5, 


II Oddział w Warszawie, 03-829 Warszawa, ul. Podskarbińska 25, NIP 521-301-72-28,

Część nr 5 i 6: Zakład Ubezpieczeń Społecznych 01-748 Warszawa, ul. Szamocka 3, 5,


III Oddział w Warszawie, 00-701 Warszawa, Czerniakowska 16, NIP 521-301-72-28.

Część nr 7 i 8: Zakład Ubezpieczeń Społecznych 01-748 Warszawa, ul. Szamocka 3, 5,

Oddział w Siedlcach, 08-110 Siedlce, ul. Browarna 12, NIP 521-301-72-28.
6. Wykonawca, każdorazowo, po wykonaniu w terminach określonych w § 2 ust. 4 przeglądu konserwacyjnego we wszystkich lokalizacjach, wystawi jedną (zbiorczą) fakturę na podstawie potwierdzeń wykonania usługi o których mowa w § 2 ust. 1 lit. „o”. 
Rozliczenie wynagrodzenia za wykonane naprawy nastąpi na podstawie odrębnych faktur. 

7. Wykonawca dostarczy fakturę do kancelarii odpowiednio: I Oddziału ZUS w Warszawie, ul. Senatorska 6/8, 00-917 Warszawa; II Oddziału ZUS w Warszawie, ul. Podskarbińska 25, 03-829 Warszawa; III Oddziału ZUS w Warszawie, ul. Czerniakowska 16, 00-701 Warszawa; Oddział ZUS w Siedlcach, ul. Browarna 12, 08-110 Siedlce (w terminie 10 dni od wykonania usługi (konserwacji lub naprawy) – dotyczy części nr 3 i 4).
8. Płatności za wykonane usługi (przeglądy konserwacyjne lub naprawy) dokonywane będą przez I Oddział ZUS w Warszawie; II Oddział ZUS w Warszawie; III Oddział ZUS w Warszawie; Oddział ZUS w Siedlcach, przelewem na rachunek bankowy Wykonawcy wskazany na fakturze, w terminie 30 dni od daty doręczenia prawidłowo wystawionej faktury wraz z potwierdzeniem wykonania usługi 
(o którym mowa w § 2 ust. 2 lit. „h”  – naprawy;  lub § 2 ust. 1 lit.  „o” przeglądy konserwacyjne).
9. Za termin zapłaty uważa się datę obciążenia rachunku bankowego I Oddziału ZUS w Warszawie; II Oddziału ZUS w Warszawie; III Oddziału ZUS w Warszawie; Oddziału ZUS w Siedlcach.
10. Za niedotrzymanie terminu, o którym mowa w ust. 9 niniejszego paragrafu, Wykonawcy przysługują odsetki ustawowe. Konsekwencje z tego tytułu obciążają I Oddział ZUS w Warszawie; II Oddział ZUS w Warszawie; III Oddział ZUS w Warszawie; Oddział ZUS w Siedlcach.
§ 4
Kary umowne

1. Wykonawca będzie zobowiązany zapłacić Zamawiającemu kary umowne: 

a) za odstąpienie od umowy przez którąkolwiek ze stron z przyczyn za które odpowiada Wykonawca – 20 % wartości łącznej brutto umowy, określonej w § 3 ust. 4,  
b) za niewykonanie przeglądu konserwacyjnego – kara umowna za każdy dzień przekroczenia terminu wskazanego w § 2 ust. 4 (liczonego dla każdego systemu oddzielnie, od ostatniego dnia w którym miał być wykonany przegląd  konserwacyjny) – 50,00 zł, 
c) za niepodjęcie czynności w terminie określonym § 2 ust. 2 lit. a) – 10 zł za każdą godzinę zwłoki,
d) za niewykonanie naprawy w terminie określonym w  § 2 ust. 2 lit c) lub w terminie przedłużonym na podstawie § 2 ust. 2 lit. d) – 50 zł za każdy dzień zwłoki,
e) za każdy dzień zwłoki za niedopełnienie obowiązków wynikających z §2 ust. 2 lit. b) – 50,00 zł za każdy dzień zwłoki,
f) za przekroczenie terminu wskazanego w §3 ust. 8 – 20 zł za każdy dzień opóźnienia (dotyczy części nr 3 i 4).
2. Zamawiający może potrącać kary umowne z wierzytelności Wykonawcy, wynikających z faktur wystawionych przez Wykonawcę. Oświadczenie Zamawiającego w przedmiocie potrącenia może złożyć każda z osób, wymienionych w ust. 3 niniejszego paragrafu. 

3. Oświadczenie o potrąceniu kar umownych, o którym mowa w ustępie poprzedzającym, może być podpisane zarówno przez Dyrektora III Oddziału ZUS w Warszawie, jak i Dyrektora I Oddziału ZUS w Warszawie; Dyrektora II Oddziału ZUS w Warszawie; Dyrektora Oddziału ZUS w Siedlcach, albo innego pracownika upoważnionego do tej czynności przez jedną z wymienionych powyżej osób. 

4. Zamawiający może potrącać kary umowne z zabezpieczenia należytego wykonania umowy, o którym mowa w § 5 ust. 1 umowy. Oświadczenie w przedmiocie takiego potrącenia może podpisać Dyrektor III Oddziału ZUS w Warszawie albo upoważniona przez niego osoba.

5. Zamawiający zastrzega sobie prawo odstąpienia od umowy w przypadku nienależytego wykonywania umowy, w szczególności, gdy opóźnienie w wykonaniu przeglądu konserwacyjnego lub naprawy przekracza 14 dni, liczonych od wymaganego terminu wykonania usługi. Odstąpienie od umowy zostanie poprzedzone pisemnym upomnieniem. Jednocześnie postanowienia ust. 1 lit. a) niniejszego paragrafu, mają odpowiednio zastosowanie. 

6. W przypadku, jeżeli Zamawiający nie złoży jednego z oświadczeń o potrąceniu, o którym mowa w ust. 3 i ust. 4 niniejszego paragrafu,  albo potrącona kwota nie wyczerpuje roszczenia z tytułu kary umownej, Wykonawca obowiązany jest wpłacić należną kwotę kary umownej na rachunek bankowy, wskazany w wezwaniu do zapłaty, o którym mowa w ust. 7 niniejszego paragrafu.

7. Wykonawca obowiązany jest zapłacić karę umowną niezwłocznie po doręczeniu pisemnego wezwania do jej zapłaty, wystosowanego przez Zamawiającego, postanowienia ust. 3 i ust. 4 niniejszego paragrafu mają odpowiednio zastosowanie.

8. Zamawiający może dochodzić na zasadach ogólnych odszkodowania przewyższającego wysokość kar umownych.

§ 5
Zabezpieczenie należytego wykonania umowy

1. Wykonawca wniósł zabezpieczenie należytego wykonania umowy w wysokości. . . . . . . . . . złotych (słownie: . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . ) w formie ………………...

2. Wykonawca wyraża zgodę, aby kary umowne, o których mowa w § 4 były potrącane z zabezpieczenia należytego wykonania umowy.

3. Wykonawca może zmienić formę zabezpieczenia należytego wykonania umowy na inną, przewidzianą w art. 148 ust. 1 ustawy Pzp. Zmiana formy zabezpieczenia nie powoduje konieczności zmiany treści umowy (aneksu).

4. Zamawiający zwróci Wykonawcy zabezpieczenie należytego wykonania umowy, z zastrzeżeniem § 4 ust. 4, w terminie 30 dni od dnia wykonania zamówienia i uznania przez Zamawiającego za należycie wykonane. Informację w tym zakresie przekaże do III Oddziału ZUS w Warszawie, dyrektor oddziału, na rzecz którego jest realizowana umowa, lub osoba przez niego upoważniona.
5. Zabezpieczenie należytego wykonania umowy wniesione w formie pieniądza, Zamawiający zwróci Wykonawcy na rachunek bankowy o nr ………………………………………… . W przypadku innej formy zabezpieczenia, zostanie ono zwrócone zgodnie z treścią dokumentu zabezpieczenia, a w przypadku braku takiego wskazania, zostanie przesłane Wykonawcy.
§ 6
Bezpieczeństwo informacji 
1. Wykonawca jest zobowiązany do zachowania w tajemnicy informacji, danych i wiedzy, bez względu na formę ich utrwalenia, stanowiących tajemnicę Zamawiającego, uzyskanych w trakcie wykonywania umowy.

2. W szczególności Wykonawca jest zobowiązany zachować w tajemnicy pozyskane od Zamawiającego informacje dotyczące rozmieszczenia i konfiguracji infrastruktury techniczno-systemowej sieci oraz stosowanych zabezpieczeń. 

3. Uzyskane przez Wykonawcę, w związku z wykonywaniem umowy, informacje nie mogą być wykorzystane do innego celu, niż do realizacji umowy. 

4. Zobowiązanie do zachowania w tajemnicy nie dotyczy informacji, które:

1) stały się publicznie dostępne bez naruszenia przez Wykonawcę postanowień umowy, 

2) były znane przed otrzymaniem ich od Zamawiającego i nie były objęte zobowiązaniem do zachowania w tajemnicy wobec jakiegokolwiek podmiotu,

3) podlegają ujawnieniu na mocy przepisów prawa.

5. W terminie 5 dni roboczych od rozwiązania lub wygaśnięcia umowy Wykonawca zobowiązany jest do zwrotu Zamawiającemu lub zniszczenia wszelkich materiałów zawierających informację stanowiącą tajemnicę Zamawiającego, jakie otrzymał lub wytworzył w związku z wykonywaniem umowy, za wyjątkiem jednej kopii ww. materiałów niezbędnych do ewentualnego dochodzenia roszczeń, które zostaną zniszczone z upływem terminu przedawnienia roszczeń. Wykonawca zapewni tym materiałom ochronę w stopniu co najmniej równym poziomowi ochrony, na jakim chroni własne informacje. Potwierdzenie zwrotu ww. materiałów dokumentuje się w protokole, który podpisują Zamawiający i Wykonawca. Niezwłocznie po upływie terminu przedawnienia potencjalnych roszczeń Wykonawca informuje pisemnie Zamawiającego o zniszczeniu kopii materiałów pozostawionych do ewentualnego dochodzenia roszczeń.

6.  Osoby wykonujące zadania w związku z realizacją umowy na terenie budynków, pomieszczeń lub części pomieszczeń użytkowanych przez Zamawiającego są zobowiązane do przestrzegania obowiązujących u Zamawiającego uregulowań wewnętrznych dotyczących bezpieczeństwa informacji. Wszystkie osoby biorące udział w realizacji przedmiotu umowy zostaną poinformowane o poufnym charakterze informacji oraz zobowiązane do zachowania ich w poufności. W takim przypadku Wykonawca odpowiedzialny jest za wszelkie naruszenia dokonane przez takie osoby, włącznie z odpowiedzialnością materialną.
7. Wykonawca zobowiązuje się poinformować bezzwłocznie Zamawiającego o wszelkich incydentach związanych z bezpieczeństwem materiałów, o których mowa w ust. 5. 
8. Zamawiający zastrzega sobie możliwość dochodzenia roszczeń wobec Wykonawcy, w wypadku wyrządzenia przez niego szkód Zamawiającemu lub osobom trzecim, będących wynikiem naruszenia bezpieczeństwa informacji, na zasadach określonych w kodeksie cywilnym.

§ 7
Zmiany umowy
1. Wszelkie zmiany niniejszej umowy wymagają formy pisemnej w postaci aneksu pod rygorem nieważności, z  wyjątkiem § 1 ust. 4, § 2 ust. 10, § 5 ust. 3 oraz danych adresowych, które wymagają zawiadomienia w formie pisemnej, złożonego przez osobę upoważnioną.
2. Przewiduje się zmiany zapisów umowy w przypadku zmiany:

2.1. stawki podatku od towarów i usług (VAT),
2.2. wysokości minimalnego wynagrodzenia za pracę ustalonego na podstawie art. 2 ust. 3-5 ustawy z dnia 10 października 2002 r. o minimalnym wynagrodzeniu za pracę (Dz. U. z 2004 r. Nr 200 poz. 1679 ze zm.),

2.3. zasad podlegania ubezpieczeniom społecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub wysokości stawki składki na ubezpieczenie lub zdrowotne – jeśli zmiany te będą miały wpływ na koszty wykonania umowy przez Wykonawcę.
3. W przypadku zmiany przepisów, o których mowa w ust 2. skutkujących zmianą kosztów wykonania przedmiotu umowy przez Wykonawcę, każda ze stron Umowy, w terminie 30 dni od dnia wejścia w życie przepisów wprowadzających te zmiany, może wystąpić do drugiej strony o przeprowadzenie negocjacji w sprawie dokonania odpowiedniej zmiany wysokości wynagrodzenia.

4. Podstawą do przeprowadzenia negocjacji, o których mowa w ust. 3. będzie przedstawiona każdorazowo Zamawiającemu kalkulacja kosztów Wykonawcy, uwzględniającą wpływ wejścia w życie przepisów dokonujących te zmiany, na koszty wykonania przedmiotu umowy przez Wykonawcę. Wykonawca będzie zobowiązany do przedstawienia stosownej kalkulacji na pisemne żądanie Zamawiającego, w terminie 14 dni od otrzymania żądania.
§ 8

Postanowienia końcowe

1. Wykonawca nie może bez pisemnej zgody Zamawiającego przelać wierzytelności na rzecz osób trzecich, ani dokonać innych cesji związanych z realizacją niniejszej umowy.

2. W sprawach nieuregulowanych niniejszą umową mają zastosowanie przepisy ustawy Prawo zamówień publicznych.

3. Sądem właściwym do rozpoznania sporów wynikłych na tle realizacji niniejszej umowy jest sąd powszechny właściwy dla siedziby Zamawiającego. 

4. Zamawiający dopuszcza możliwość wystąpienia zamówień uzupełniających w rozumieniu art. 67 ust. 1 pkt 6 ustawy Prawo zamówień publicznych.
5. Załączniki stanowią integralną część umowy.

6. Umowę sporządzono w trzech jednobrzmiących egzemplarzach: dwa dla Zamawiającego, jeden dla Wykonawcy. 
7. Wykaz załączników:

- załącznik nr 1 –  opis przedmiotu zamówienia /zgodnie z załącznikiem nr 1.1 – 1.8 do SIWZ/


- załącznik nr 2 – zakres przeglądów konserwacyjnych


- załącznik nr 3 – wzór kalkulacji cenowej naprawy


- załącznik nr 4 – potwierdzenie wykonania usługi


- załącznik nr 5 – formularz ofertowy Wykonawcy /z oferty/

                ZAMAWIAJĄCY 
                                                                   WYKONAWCA

Załącznik nr 3 do umowy

KALKULACJA CENOWA
NAPRAWY

NAZWA SYSTEMU: ………………………………………………………………………..

OBIEKT: ……………………………………………………………………………………..

1. Przyczyna uszkodzenia: …………………………………………………..........................
…………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………

2. Wykaz uszkodzonych części:

	Lp.
	Nazwa uszkodzonej części (materiał, urządzenie)

podlegającej wymianie
	Ilość

[szt.]
	Cena jednostkowa brutto

[zł]
	Wartość brutto

[kol. 3 x kol. 4]

	1
	2
	3
	4
	5

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	Razem wartość brutto


	


Ceny wymienianych części (materiałów, urządzeń) obejmują koszty zakupu i dostawy do obiektu Zamawiającego oraz koszty utylizacji zdemontowanych materiałów i urządzeń. Do ww. cen części (materiałów, urządzeń) zamiennych Wykonawca nie będzie doliczał innych dodatkowych kosztów. 
3. Liczba roboczogodzin przewidziana na dokonanie naprawy: ………………….. rbg

    x koszt 1 roboczogodziny …………………..…. zł (brutto)  

    Razem wartość robocizny:  …………….….. zł (brutto).
Wartość robocizny obejmuje koszty związane z dojazdem ekipy serwisowej do obiektów Zamawiającego, w których zainstalowane są systemy, niezależnie od ilości osób wykonujących usługę.
4. Łączny koszt wykonania naprawy wyniesie (suma wartości razem z pkt. 2 i 3):

    ………………..………… zł (brutto).

5. Termin naprawy: …………… dni od dnia otrzymania zlecenia.
6. UWAGI: ……………………………………………………………………..........................
…………………………………………………………………………………………………...

…………………………………………………………………………………………………...


ZATWIERDZAM/NIE ZATWIERDZAM
…………………………………..…….                                       
……………………………….

Data i czytelny podpis przedstawiciela Wykonawcy                                          Data i czytelny  podpis upoważnionego

przedstawiciela  Zamawiającego

Załącznik nr 4 do umowy

POTWIERDZENIE WYKONANIA USŁUGI

Dotyczy: przeglądu konserwacyjnego *
naprawy *

Zgodnie z umową nr ……………………………………….. z dnia  ………………………..

w miesiącu …………… roku ……….… wykonano przegląd konserwacyjny* naprawy*, następujących systemów:

 - ……………………………………………………  ,

 - ……………………………………………………..,
w obiekcie ……………………………………………………………………………………..

Czynności w zakresie: przeglądu konserwacyjnego*, napraw*, ww. systemów zostały wykonane zgodnie z dokumentacją techniczną i instrukcjami obsługi zainstalowanych urządzeń oraz zgodnie z wiedzą techniczną i obowiązującymi w tym zakresie przepisami i Polskimi Normami. 

Przeglądy konserwacyjne / naprawę* wykonano w terminie określonym w umowie / zleceniu*
Stwierdza się, że ww. systemy są sprawne / nie sprawne*.

Uwagi………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………….
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