ZAKEAD
UBEZPIECZEN

SPOLECZNYCH

Dotyczy: postepowania na Swiadczenie ustugi wsparcia technicznego standaryzacji druku w Poligrafii ZUS,
znak postepowania 8000208767-1

Zapytanie publiczne

1. Informacje ogdlne

1. Zamawiajgcym jest Zaktad Ubezpieczen Spotecznych Biuro Poligrafii z siedzibg w Warszawie, ul. Podskarbinska
25A, 03-829 Warszawa, NIP: 521-30-17-228, REGON 000017756.

2. Do niniejszego postepowania nie majg zastosowania przepisy ustawy Prawo zamdwien publicznych (Dz. U. z
2017 r. poz. 1579).

3. W kwestiach nieuregulowanych w niniejszym Zapytaniu stosuje sie przepisy Kodeksu cywilnego.

2. Przedmiot zamdwienia

1. Przedmiotem zamodwienia jest Swiadczenie ustugi wsparcia technicznego w tym utrzymania parametrow
przeprowadzonej standaryzacji druku w Poligrafii ZUS na wszystkich etapach produkcji poligraficznej wraz z
linearyzacjg i kalibracjg CTP oraz kalibrowaniem drukarki do wydrukdéw prébnych, zgodnie z obowigzujaca
norma 1SO-12647:2013 lub réwnowazna.

2. W ramach umowy Wykonawca zobowigzuje sie do prowadzenia statego, kompleksowego wsparcia wydziatéw
produkcji poligraficznej Zamawiajgcego, znajdujacych sie w Warszawie, Stupsku i Chorzowie w zakresie
zarzadzania barwg i zobowigzany jest do:

a. kalibracji urzadzen wyjscia,

b. wspomagania w kontroli pomiarowej z wykorzystaniem znajdujacego sie w firmie sprzetu
spektrofotometrycznego,

weryfikacji i korygowania biezgcych krzywych linearyzacyjnych, korekcyjnych dla CTP,

usprawnienia komunikacji Wydziatéw w zakresie przygotowania i przekazywania prac do druku,
usprawnienie przeptywu informacji o wstepnym nafarbieniu w oparciu o plik CIP3 i wyzszy,

biezacej kontroli powtarzalnosci druku, poprzez analize pomiaréow testéw kontrolnych oraz korekcji
ustawien na maszynach i urzadzeniach Zamawiajacego,

g. rozwigzywania biezgcych problemdéw na kazdym etapie produkgcji.
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Czynnosci, o ktéorych mowa w powyzszych punktach Wykonawca przeprowadzi na podstawie otrzymanych od
Zamawiajgcego wykonanych testow kontrolnych na urzadzeniach wyjscia wskazanych w pkt. 3.

3.  Wykaz urzadzen wyijscia objetych przedmiotem zaméwienia:

1) w wydziale produkcji poligraficznej w Warszawie:
Heidelberg MOZP - 2 szt.

KBA Rapida 75-5 - 1 szt.

Xerox 1000 - 1 szt.

Epson 4900 - 1 szt.,

Roland VersaCAMM SP-540i - 1 szt.
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2) w wydziale produkcji poligraficznej w Stupsku:
a. Heidelberg GTO ZP - 2 szt.

3) w wydziale produkcji poligraficznej w Chorzowie:
a. Heidelberg GTO ZP - 2 szt.
b. Heidelberg — Speedmaster SX 74-4 P — 1 szt.
c. Xerox 770 - 1 szt.
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Warunki realizacji zamdéwienia - istotne postanowienia

WARUNKI | TERMIN REALIZACII
Ustuga wykonywana nie wczesniej niz od 01.03.2018 r. przez okres 12 miesiecy od dnia zawarcia Umowy.

W ramach zamodwienia, Wykonawca przeprowadzi wizyty kontrolne w wydziatach produkcji
poligraficznej w:

a. Stupsku - 2 wizyty,
b. Chorzowie — 5 wizyt,
c. Warszawie — 4 wizyty.

Wstepne terminy wizyt zostang ustalone przez Strony po podpisaniu Umowy.

3.

Termin wizyty bedzie kazdorazowo potwierdzany drogg e-mailowa. Niezaleznie od powyzszego,
Wykonawca bedzie wykonywat ustuge zdalnego wsparcia technicznego.

Wszelkie materiaty, testy, pliki cyfrowe do wykonania przedmiotu zamdwienia dostarczy
i przekaze Zamawiajgcemu Wykonawca.

Kazda wizyta oraz wykonana zdalnie kontrola zostanie podsumowana raportem, ktéry zostanie
przedtozony Zamawiajgcemu w terminie 5 dni roboczych od ich zakoniczenia.

Przez dni robocze rozumie sie dni od poniedziatku do pigtku z wytgczeniem dni ustawowo wolnych od
pracy.

WARUNKI | ZASADY ROZLICZEN

Catkowite wynagrodzenie Wykonawcy zawiera wszystkie koszty Wykonawcy zwigzane z wykonaniem
przedmiotu zamowienia o ktérym mowa w rozdz. 2 i nie ulegnie zwiekszeniu w okresie trwania Umowy.

Ptatnosci za wykonywanie przedmiotu zamdéwienia bedzie dokonywana przelewem na rachunek bankowy
Wykonawcy nr w terminie 30 (trzydziestu) dni od daty doreczenia do Biura Poligrafii, ul. Podskarbirska
25A, 03-829 Warszawa, prawidtowo wystawionej faktury wraz zzatwierdzonym protokotem
z przeprowadzonych prac.

Wysokos$¢ wynagrodzenia za niepetny miesigc kalendarzowy swiadczenia ustugi bedzie wyliczana w
nastepujgcy sposob: ryczattowe miesieczne wynagrodzenie podzielone przez liczbe dni w danym miesigcu
i pomnozone przez liczbe dni swiadczenia ustugi.

Za termin dokonania zaptaty przyjmuje sie dzien obcigzenia rachunku bankowego Zamawiajgcego nalezng
Wykonawcy kwotg.

W przypadku zwtoki w dokonaniu ptatnosci Wykonawca moze obcigzy¢ Zamawiajacego ustawowymi
odsetkami.

KARY UMOWNE | ODSTAPIENIE OD UMOWY

W przypadku przekroczenia terminu o ktérym mowa w pkt. | ust. 5, Wykonawca zaptaci Zamawiajacemu
kare umowng w wysokosci 100,00 zt, za kazdy rozpoczety dzien roboczy opdznienia.

W przypadku odstgpienia od Umowy przez ktéragkolwiek ze Stron z przyczyn lezgcych po stronie
Wykonawcy, Wykonawca zaptfaci Zamawiajgcemu kare umowng w wysokosci 10% catkowitego
wynagrodzenia brutto (z podatkiem VAT).

Kazde naliczenie kar umownych zostanie udokumentowane wystawieniem i przestaniem do Wykonawcy
przez Zamawiajacego noty obcigzeniowej zawierajgcej w tresci kalkulacje kwot naliczonych kar
umownych. Zamawiajacy ma prawo potrgcenia kar umownych z wynagrodzenia Wykonawcy bez potrzeby
uzyskania zgody Wykonawcy. W przypadku braku takiej mozliwosci Zamawiajacy okresli termin ptatnosci
w wystawionej nocie obcigzeniowej, liczony od daty jej otrzymania. Brak mozliwosci dokonania
potragcenia z faktury lub brak wptaty za note przez Wykonawce, upowaznia Zamawiajacego do
wystawienia wezwania do zaptaty. Brak wptaty w odpowiedzi na wezwanie do zaptaty spowoduje
wszczecie dochodzenia naleznosci na drodze windykacji sgdowe;j.

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do dochodzenia na zasadach ogdlnych odszkodowania przenoszgcego
wysokos¢ kar umownych.

taczna wysokos¢ kar umownych nie moze przekroczyé wysokosci kary za odstgpienie od Umowy, tj. 10%
catkowitego wynagrodzenia brutto (z podatkiem VAT).
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4. Kryteria oceny ofert

najnizsza cena netto sposrdd ztozonych ofert / cena

o)
L cena np- 100 % (100 pkt) brutto badanej oferty) x 100pkt

5. Przygotowanie i sktadanie ofert

1. Wykonawca moze ztozy¢ tylko jedng oferte.
2. Oferta winna odpowiadac¢ tresci Zapytania.

3. Oferte nalezy ztozy¢ na Formularzu ofertowym, wg wzoru stanowigcego Zatgcznik nr 1 do niniejszego
Zapytania.

4.  Oferte nalezy ztozy¢ w jezyku polskim
4.1. za posrednictwem poczty elektronicznej na adres: anna.rola@zus.pl
lub
4.2. dostarczy¢ w formie pisemnej w zaklejonej kopercie na adres: Zaktad Ubezpieczen Spotecznych Biuro
Poligrafii ul. Podskarbiriska 25A, 03-829 Warszawa do 13.02.2018 r. do godz. 12.00

5. Oferte ztozong w formie elektronicznej nalezy zaszyfrowac hastem sktadajgcym sie co najmniej z 8 znakdw.

6. Oferta ztozona za posrednictwem poczty elektronicznej, ktéra nie zostata zaszyfrowana nie bedzie
rozpatrywana i brana pod uwage przy wyborze najkorzystniejszej oferty.

7. Po terminie sktadania ofert okreslonym w niniejszym Zapytaniu, nalezy przesta¢ za posrednictwem poczty
elektronicznej na ww. adres mailowy do godz. 14.00., informacje zawierajacg hasto w celu otwarcia oferty.

8. Oferty ztozone po terminie nie beda rozpatrywane — i podlegajg niezwtocznemu zwrotowi Oferentowi, o ile
zostaty ztozone w formie pisemne;j.

9. Oferent moze przed uptywem terminu sktadania ofert zmieni¢ lub wycofaé swojg oferte.

10. Termin zwigzania ofertg wynosi 30 dni. Bieg terminu rozpoczyna sie wraz z uptywem terminu sktadania ofert.
Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwos¢ wnioskowania o przedtuzenie terminu zwigzania ofertg o kolejne 30
dni.

5. Przebieg postepowania

1. Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwos¢ dokonania zmian w niniejszym Zapytaniu przed uptywem terminu
sktadania. W przypadku wprowadzenia zmian, Zamawiajacy przekaze informacje o zmianach:

1.1. Zamieszczajgc stosowng informacje na stronie internetowej — jezeli Zapytanie byto zamieszczone na
stronie internetowej, albo wysytajgc informacje wykonawcom zaproszonym do sktadania ofert.
1.2. Wykonawcom, ktdrzy zgtosili zainteresowanie uczestnictwa w postepowaniu.

2. Kazda zmiana staje sie wigzgca od chwili zamieszczenia informacji na stronie internetowej, przekazania
Wykonawcom drogg elektroniczng informacji o jej dokonaniu.

3. Zamawiajacy moze zwrdcic sie do Wykonawcow, ktérzy nie ztozyli wymaganych w ofercie dokumentéw albo,
ktérzy ztozyli w ofercie dokumenty, zawierajace btedy, do ich ztozenia lub uzupetnienia.

4. Wskazac inne istotne informacje o sposobie oceny ofert oraz o przebiegu postepowania do wyboru oferty,
wynikajace z konkretnych warunkoéw i kryteriéw oceny ofert.

5. Zamawiajacy nie udzieli Zamdéwienia Wykonawcy, ktérego oferta:

5.1. nie spetnia wymagan okreslonych w Zapytaniu publicznym lub Zapytaniu ofertowym;
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10.
11.

12.

13.

5.2. zawiera btedy w obliczeniu ceny;1

5.3. zawiera razgco niskg cene w stosunku do przedmiotu Zamowienia;

5.4. jest niewazna na podstawie odrebnych przepisow;

5.5. nie jest zabezpieczona wadium lub wadium zostato wniesione w sposéb nieprawidfowy2

Jezeli Wykonawca, ktérego oferta zostata wybrana uchyla sie od zawarcia Umowy lub nie wnosi wymaganego
zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy, Zamawiajacy moze wybra¢ najkorzystniejszg oferte sposréd
pozostatych ofert, bez przeprowadzania ich ponownej oceny.

Wybdr oferty i przekazanie przez Zamawiajgcego informacji o wyborze oferty nie stanowi przyjecia oferty
w rozumieniu Kodeksu cywilnego i nie oznacza zobowigzania do zawarcia umowy pomiedzy Zamawiajacym
i Wykonawca.

Zawarcie umowy z wybranym Wykonawcg nastgpi po ustaleniu szczegétowych warunkéw (tresci) umowy.

Niezwtocznie po zakonczeniu postepowania zawiadamia sie wszystkich Wykonawcow, ktorzy ztozyli oferty, o
wyborze najkorzystniejszej oferty lub o zakoriczeniu postepowania bez wyboru zadnej ze ztozonych ofert. W
przypadku wyboru oferty najkorzystniejszej wskazuje sie co najmniej imie i nazwisko lub nazwe (firme) oraz
adres Wykonawcy, ktérego oferte wybrano.

Informacje, o ktérej mowa w pkt. 9. Zamawiajgcy zamieszcza na stronie internetowej.3

Ztozenie oferty oznacza zaakceptowanie przez Wykonawce wymagan zawartych w niniejszym Zapytaniu oraz
zaakceptowanie ich bez zastrzezen.

Wszystkie koszty zwigzane z udziatem w postepowaniu, w tym z przygotowaniem i dostarczeniem oferty
ponosi Wykonawca.

Ze strony Zamawiajgcego osobg uprawniong do kontaktu w sprawie niniejszego Postepowania jest:

13.1. w zakresie przedmiotu zaméwienia:
Matgorzata Zyskowska — Starszy Specjalista - Wydziat Redakcji Technicznej i Fotosktadu
tel. 22 667 28 65 email: malgorzata.zyskowskaOl@zus.pl

13.2. w zakresie formalnym:
Anna Rola - Specjalista - Wydziat Planowania Analiz i Realizacji Zakupéw
tel. 667 28 41 email: anna.rola@zus.pl

! Zamawiajacy moze poprawi¢ w tresci oferty oczywiste omytki pisarskie, oczywiste omytki rachunkowe oraz inne omytki polegajace na
niezgodnosci oferty z wymaganiami Zamawiajacego, niepowodujace istotnych zmian w tresci oferty - niezwtocznie zawiadamiajac o tym
Wykonawce, ktdérego oferta zostata poprawiona. W przypadku poprawienia innej omytki polegajacej na niezgodnosci z wymaganiami
Zamawiajacego, niepowodujacej istotnych zmian w tresci oferty, oferta Wykonawcy podlega odrzuceniu, jezeli Wykonawca nie wyrazi zgody na
poprawienie oferty w terminie 3 dni roboczych od dnia otrzymania zawiadomienia.

20 ile dotyczy

3 obligatoryjnie w przypadku zapytania publicznego, w przypadku zapytania ofertowego - o ile dotyczy
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