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Załącznik nr 1 do Zapytania publicznego 

 

Istotne postanowienia umowy 

 

na świadczenie usług w zakresie przeglądów technicznych, okresowych badań technicznych, 

serwisu klimatyzacji i ogumienia oraz napraw bieżących samochodów służbowych będących 

na wyposażeniu Oddziału ZUS w Kielcach 

 

zawarta w Kielcach w dniu ……………… 2018 r. pomiędzy: 
 

Zakładem Ubezpieczeń Społecznych z siedzibą w Warszawie Oddział w Kielcach, ul. Piotrkowska 27, 

25-510 Kielce, NIP-521-301-72-28 

reprezentowanym przez: 
 

1. …………………………………………… 

2. …………………………………………… 
 

zwanym dalej „Zamawiającym” 
 

a …………………………………………………………………………………………………….… 
 

1. …………………………………………… 

2. …………………………………………… 
 

zwanym dalej „Wykonawcą” 

 

zwane dalej „Stronami” 

 

zwana dalej „umową” 

 

Na podstawie art. 4 pkt. 8 ustawy z dnia 29 stycznia 2004r. Prawo Zamówień Publicznych                 

(tekst jednolity: Dz.U. z 2017r., poz. 1579 ze zm.) do niniejszej umowy nie mają zastosowania 

przepisy w/w ustawy. 

§ 1  

Przedmiot umowy 

1. Zamawiający zleca, a Wykonawca zobowiązuje się świadczyć usługi w zakresie przeglądów 

technicznych, okresowych badań technicznych, serwisu klimatyzacji i ogumienia oraz napraw 

bieżących samochodów służbowych będących na wyposażeniu Oddziału ZUS w Kielcach. 

2. Szczegółowy wykaz pojazdów objętych zamówieniem oraz zakres usług zawiera opis przedmiotu 

zamówienia stanowiący załącznik nr 1 do umowy. 

3. Miejscem realizacji zamówienia jest warsztat/zakład/stacja obsługi mieszcząca się pod adresem: 

………………………………………………………………………………………………………. 

4. Umowa zostaje zawarta na okres oznaczony, od dnia jej podpisania do dnia 31.12.2019 r. 
 

§ 2 

Obowiązki Wykonawcy 

1. Wykonawca zobowiązany jest do: 

1) wykonywania przedmiotu umowy zgodnie z opisem przedmiotu zamówienia stanowiącym 

załącznik nr 1 do niniejszej umowy oraz z umową, 

2) zapewnienia wykonania przedmiotu umowy przez osoby posiadające odpowiednie 

kwalifikacje i doświadczenie, 

3) przeprowadzania przeglądów, serwisu i napraw przy użyciu niezbędnego wyposażenia 

technicznego i materiałów Wykonawcy, 
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4) sporządzania i przekazywania Zamawiającemu protokołów z czynności według instrukcji 

zawartych w opisie przedmiotu zamówienia stanowiącego załącznik nr 1 do niniejszej 

umowy, 

5) zabezpieczenia pojazdów Zamawiającego, które mogłoby ulec zniszczeniu lub zabrudzeniu 

podczas wykonywania czynności będących przedmiotem umowy, 

6) ponoszenia kosztów usuwania uszkodzeń powstałych w wyniku działania lub zaniechania 

Wykonawcy, 

7) ponoszenia odpowiedzialności za awarie lub uszkodzenia samochodów powstałe z winy 

Wykonawcy, wynikające z nieprawidłowego wykonania przeglądu, naprawy, wymiany 

części lub materiałów eksploatacyjnych i zobowiązuje się do ich usunięcia lub pokrycia 

kosztów związanych z ich usunięciem. 

2. Wykonawca zobowiązuje się przez cały okres realizacji niniejszej umowy do stosowania  

i przestrzegania przepisów prawa powszechnie obowiązującego dotyczącego minimalnego 

wynagrodzenia za pracę pracowników oraz minimalnej stawki godzinowej dla umów zlecenia 

zgodnie zapisami ustawy z dnia 10 października 2002 r. o minimalnym wynagrodzeniu za pracę 

(tj. Dz. U. z 2017 r. poz. 847). 
 

§ 3 

 Obowiązki Zamawiającego 

1. Zamawiający zobowiązany jest do: 

1) niezwłocznego poinformowania Wykonawcy o awariach i nieprawidłowym działaniu 

pojazdów objętych umową, przekazując Wykonawcy możliwie wyczerpujący ich opis, 

2) stosowania się do wytycznych zawartych w instrukcji obsługi oraz zaleceń  

i uwag przedstawionych przez Wykonawcę, 

3) potwierdzenia w protokole prawidłowo przeprowadzonych czynności serwisowych  

i naprawczych, 

4) terminowej zapłaty wynagrodzenia należnego Wykonawcy za wykonanie przedmiotu 

umowy. 
 

§ 4 

Kwalifikacje zawodowe 

Wykonawca oświadcza, że dysponuje osobami posiadającymi odpowiednie, przewidziane 

obowiązującymi przepisami kwalifikacje zawodowe oraz wyposażenie techniczne niezbędne do 

wykonywania przedmiotu umowy, szczególnie do przeprowadzania okresowych badań 

technicznych pojazdów w zakresie co najmniej podstawowym, zgodnie z art. 83 ust. 1 pkt. 1) 

ustawy z dnia 20 czerwca 1997r. Prawo o ruchu drogowym (tj. Dz. U. z 2017 r. poz. 1260 ze zm.). 
 

§ 5 

Poufność 

1. Wykonawca jest zobowiązany do zachowania w tajemnicy informacji, danych i wiedzy,                     

bez względu na formę ich utrwalenia, stanowiących tajemnicę Zamawiającego, uzyskanych  

w trakcie wykonywania umowy. 

2. Uzyskane przez Wykonawcę, w związku z wykonywaniem umowy, informacje nie mogą być 

wykorzystane do innego celu, niż do realizacji umowy.  

3. Zamawiający zastrzega sobie możliwość dochodzenia roszczeń wobec Wykonawcy,  

w wypadku wyrządzenia przez niego szkód Zamawiającemu lub osobom trzecim, będących 

wynikiem naruszenia bezpieczeństwa informacji, na zasadach określonych w kodeksie 

cywilnym. 

 

§ 6 

Wynagrodzenie 

1. Wynagrodzenie brutto, tj. z uwzględnieniem podatku od towarów i usług (VAT), należne 

Wykonawcy z tytułu realizacji przedmiotu umowy nie przekroczy kwoty ………………….. zł 
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(słownie: ……………………………………………………………………………………./100). 

2. Wyczerpanie kwoty określonej w ust. 1 przed terminem zakończenia niniejszej umowy, 

określonym w § 1, oznacza zakończenie realizacji umowy. 

3. Za wykonanie usługi przeglądu technicznego, okresowego badania technicznego, serwisu 

klimatyzacji, wymiany opon samochodów służbowych będących na wyposażeniu  Oddziału ZUS  

w Kielcach, Wykonawcy przysługuje wynagrodzenie wyliczone w oparciu o ceny brutto tych 

czynności wskazane w formularzu ofertowym stanowiącym załącznik nr 2 do umowy. 

4. Za realizację napraw samochodów służbowych będących na wyposażeniu Oddziału ZUS  

w Kielcach ustala się wynagrodzenie w wysokości będącej sumą: 

a) kosztów robocizny – iloczyn stawki za jedną roboczogodzinę pracy Wykonawcy (stawka  

za jedną roboczogodzinę pracy Wykonawcy zawiera w sobie wszelkie koszty konieczne  

do przeprowadzenia naprawy) w wysokości ……………. zł brutto (słownie: 

………………………………………………………………………………../100) oraz ilości 

roboczogodzin, stwierdzonych w protokole z naprawy. 

Roboczogodzina pracy Wykonawcy to roboczogodzina pracy jednej osoby lub zespołu osób 

oddelegowanych przez Wykonawcę do usunięcia danej awarii, 

b) wartości użytych materiałów oraz części zamiennych. Ceny wymienionych 

części/materiałów nie mogą być wyższe od ich średnich cen rynkowych, pod rygorem 

zapłaty za wymienioną część/materiał wg średnich cen rynkowych. 

5. Wykonawca wystawi osobno faktury za przeglądy, serwis i za naprawy. Na fakturach za 

naprawy wyszczególnione będą osobno koszty wymienionych części i robocizny (bez 

dodatkowych pozycji). Wykonawca wystawi osobno faktury dla każdego pojazdu. 

6. Podstawą do wystawienia faktury za wykonaną usługę będzie protokół z przeglądu, serwisu lub 

naprawy, podpisany przez przedstawicieli każdej ze Stron umowy. Faktury należy składać  

w terminie do 7 dni licząc od dnia podpisania protokołu przez przedstawiciela Zamawiającego. 

7. W wystawionych fakturach Zamawiający oznaczony będzie jako: Zakład Ubezpieczeń 

Społecznych ul. Szamocka 3, 5, 01-748 Warszawa, Oddział w Kielcach ul. Piotrkowska 27,  

25-510 Kielce, NIP 521-30-17-228. Faktury należy doręczyć na adres:  

1) pocztą na adres: Zakład Ubezpieczeń Społecznych Oddział w Kielcach ul. Piotrkowska 27, 

25-510 Kielce lub 

2) osobiście do budynku przy ul. Piotrkowskiej 27 w Kielcach lub budynku przy Kolberga 2a 

w Kielcach (biuro podawcze). 

8. Zapłata należności dokonywana będzie przelewem na konto bankowe Wykonawcy  

nr …………………………………………………………… w terminie 30 dni od daty 

doręczenia prawidłowo wystawionej faktury VAT do siedziby Zamawiającego. Za dzień zapłaty 

przyjmuje się datę obciążenia rachunku bankowego Zamawiającego. 

9. Wykonawca nie może dokonywać przelewu (cesji) wierzytelności przypadających mu  

w stosunku do Zamawiającego na rzecz osób trzecich bez uzyskania uprzedniej, pisemnej zgody 

Zamawiającego, pod rygorem nieważności. 

10. Wykonawca wyraża zgodę na dokonywanie potrącenia kar umownych naliczanych przez 

Zamawiającego z wynagrodzenia należnego Wykonawcy. 
 

§ 7 

Gwarancja jakości i rękojmia za wady 

1. Wykonawca udziela minimum 3 miesięcznej gwarancji i rękojmi na wykonanie naprawy 

(robocizna), a na zamontowane części i podzespoły minimum 12 miesięcznej gwarancji  

(z wyłączeniem normalnego zużycia części i podzespołów).  

2. Jeśli na zamontowane w ramach naprawy części i podzespoły producent udziela gwarancji 

dłuższej niż okres gwarancji udzielony przez Wykonawcę, dokument gwarancyjny należy 

przekazać Zamawiającemu wraz z fakturą VAT. 

3. Bieg terminów gwarancji i rękojmi rozpoczyna się z dniem podpisania protokołu z przeglądu, 

serwisu lub naprawy przez Zamawiającego. 
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4. W ramach uprawnień z tytułu gwarancji Zamawiającemu przysługuje:  

1) ponowne wykonanie naprawy przez Wykonawcę - dotyczy roszczeń z tytułu gwarancji na 

wykonanie naprawy (robocizny),  

2) wymiana części i podzespołów na fabrycznie nowe - dotyczy roszczeń z tytułu gwarancji na 

zamontowane części i podzespoły.  

5. W okresie udzielonej gwarancji Wykonawca zobowiązany będzie przystąpić do usunięcia 

usterek w terminie nie dłuższym niż w 2 dni po otrzymaniu zgłoszenia przez Zamawiającego 

oraz do ich usunięcia w terminie 5 dni licząc od chwili przystąpienia do usuwania usterek.  

6. Wykonawca nie może zwolnić się z obowiązku usunięcia wad i usterek stwierdzonych  

w okresie gwarancji lub rękojmi ze względu na wysokość związanych z tym kosztów. 

7. Jeżeli Wykonawca nie usunie wad w wyznaczonym terminie, Zamawiający może usunąć te 

wady we własnym zakresie przy pomocy osoby trzeciej, na koszt Wykonawcy. 
 

§ 8 

Kary umowne 

1. Strony ustalają odpowiedzialność za niewykonanie lub nienależyte wykonanie zobowiązań 

umownych w formie kar umownych w następujących przypadkach i wysokościach: 

1) Zamawiający zapłaci kary umowne Wykonawcy: 

a) za odstąpienie od umowy przez którąkolwiek ze Stron z przyczyn leżących po stronie 

Zamawiającego w wysokości 10% kwoty brutto, o której mowa w § 6 ust. 1, 

2) Wykonawca zapłaci kary umowne Zamawiającemu: 

a) za odstąpienie od umowy przez którąkolwiek ze Stron z przyczyn leżących po stronie 

Wykonawcy w wysokości 10% kwoty brutto, o której mowa w § 6 ust. 1, 

b) za zwłokę w wykonaniu usługi przeglądu, serwisu lub naprawy ponad terminy określone 

w Opisie przedmiotu umowy stanowiącym załącznik nr 1 do umowy – 0,1% kwoty 

brutto, o której mowa w § 6 ust. 1 licząc za każdy dzień zwłoki. 

2. O nałożeniu kary umownej Strona nakładająca karę zawiadomi drugą Stronę w formie pisemnej 

wraz z podaniem uzasadnienia. 

3. Kwotę należną z tytułu kary umownej Wykonawca wpłaci na rachunek bankowy Zamawiającego  

w terminie 14 dni od daty wystawienia wezwania do zapłaty w formie noty księgowej. 

4. Za termin zapłaty kary umownej uznaje się dzień uznania rachunku bankowego Zamawiającego.  

5. W przypadku nie dokonania zapłaty kar umownych w terminie 14 dni od daty wystawienia 

wezwania do zapłaty, kwoty te stają się wymagalne, a Zamawiający staje się uprawniony do ich 

potrącenia z bieżących należności objętych fakturami Wykonawcy. 

6. W przypadku, gdy szkoda rzeczywista przekroczy kwotę kary umownej, Zamawiający zastrzega 

sobie prawo do dochodzenia odszkodowania uzupełniającego na zasadach ogólnych.  

7. Zapłata kar umownych, ich potrącenie lub pobranie nie zwalnia Wykonawcy z obowiązku 

wykonania pozostałych zobowiązań umownych. 

8. Wykonawca ponosi pełną odpowiedzialność odszkodowawczą na zasadach ogólnych prawa 

cywilnego za szkody wyrządzone Zamawiającemu lub osobom trzecim w związku  

z wykonywaniem przedmiotu umowy. 
 

§ 9 

Nadzór i koordynacja wykonania umowy 

1. Koordynatorem w zakresie realizacji obowiązków umownych  ze strony Zamawiającego jest: 

1) ……………….…… tel. ……………… e-mail: ………………………………… 

2) ……………….…… tel. ……………… e-mail: ………………………………… 

Zamawiający zastrzega sobie prawo zmiany osób koordynatorów prac objętych niniejszą 

umową, bez wprowadzania w niej dodatkowych zapisów. 

2. Do kierowania pracami, które stanowią przedmiot niniejszej umowy, Wykonawca wyznacza 

osobę/osoby: 

1) ……………….…… tel. ……………… e-mail: ………………………………… 

2) ……………….…… tel. ……………… e-mail: ………………………………… 
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§ 10 

Odstąpienie od umowy 

1. Strony postanawiają, że oprócz przypadków wymienionych w ustawie Kodeks Cywilny 

przysługuje im prawo odstąpienia od umowy w następujących przypadkach: 

1) Zamawiający może odstąpić od umowy jeżeli: 

a) Wykonawca rozwiązał firmę lub utracił uprawnienia do prowadzenia działalności 

gospodarczej w zakresie objętym zamówieniem, 

b) w stosunku do Wykonawcy otwarto likwidację lub złożono wniosek o ogłoszenie upadłość, 

c) Wykonawca bez uzasadnionych przyczyn nie przystępuje do realizacji usługi ponad  

3 dni od upływu terminu, o którym mowa w Opisie przedmiotu zamówienia, który 

stanowi załącznik nr 1 do umowy, 

d) Wykonawca realizuje usługę nie przestrzegając warunków określonych w umowie  

w szczególności takich jak: zakres przeglądów, jakość usług i terminowość ich 

wykonywania. 

2) Wykonawca może odstąpić od umowy jeżeli: 

a) Zamawiający bez uzasadnionych przyczyn zalega z uiszczeniem należności na rzecz 

Wykonawcy 2 miesiące ponad termin płatności faktury i pomimo dodatkowego, 

wezwania listem poleconym odmawia uiszczenia należności. 

2. Odstąpienie od umowy może nastąpić w terminie 30 dni od dnia powzięcia przez stronę wiadomości  

o okolicznościach, o których mowa ust. 1 i wymaga formy pisemnej wraz z podaniem uzasadnienia. 

3. Przed wykonaniem prawa odstąpienia od umowy, strona zamierzająca odstąpić od umowy 

wyznaczy pisemnie drugiej stronie stosowny termin na usunięcie naruszeń lub usunięcie ich 

przyczyn, który nie może być jednakże dłuższy niż 5 dni od dnia otrzymania zawiadomienia. 

4. W razie odstąpienia od umowy, Strony umowy sporządzą w terminie do 7 dni od daty wykonania 

powyższych czynności, protokół wykonanych, a nie zapłaconych czynności. W tym przypadku 

Protokół będzie stanowić podstawę do ostatecznego rozliczenia umowy. 
 

§ 11 

Podwykonawstwo 

1. Wykonawca nie może powierzyć Podwykonawcom wykonania całości przedmiotu umowy. 

2. Zamawiający dopuszcza zlecenie przez Wykonawcę części prac Podwykonawcom, pod 

warunkiem, że posiadają oni odpowiednie kwalifikacje i uprawnienia do ich wykonania.  

3. W przypadku podzlecenia przez Wykonawcę prac objętych umową, Wykonawca musi 

każdorazowo przedłożyć Zamawiającemu do akceptacji pisemną umowę z Podwykonawcą. 

4. Jeżeli Zamawiający w terminie 3 dni roboczych od przedstawienia mu przez Wykonawcę 

pisemnej umowy z Podwykonawcą nie zgłosi na piśmie sprzeciwu lub zastrzeżeń uważa się, że 

wyraził zgodę na zawarcie umowy.  

5. Zatrudnienie Podwykonawców dla wykonania części prac nie zmienia zobowiązań Wykonawcy 

wobec Zamawiającego do wykonania tej części prac.  

6. Wykonawca ponosi wobec Zamawiającego pełną odpowiedzialność za wszelkie czynności, 

których wykonanie powierzył Podwykonawcom. Wykonawca odpowiada za działania i zaniechania 

Podwykonawców jak za własne.  

7. Wykonawca ponosi pełną odpowiedzialność za dokonywanie w terminie wszelkich rozliczeń 

finansowych z Podwykonawcami.  
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§ 12 

Powiadomienia 

1. Wszelka korespondencja pomiędzy Stronami będzie kierowana pod niżej wskazane adresy: 

1) Zamawiający: Zakład Ubezpieczeń Społecznych Oddział w Kielcach ul. Piotrkowska 27,  

25-510 Kielce, fax ………………, tel. ………………., e-mail: ……………… 

2) Wykonawca: ……., pełny adres…...…, fax (…..) ……….., tel. ………., e-mail: ………… 

2. Osobami do kontaktu po stronie Zamawiającego są : 

1) ……………………… tel. ……………….. e-mail: …………………………. 

2) ……………………… tel. ……………….. e-mail: ………………………….    

3. Osobą do kontaktu po stronie Wykonawcy jest : 

1) ……………………… tel. ……………….. e-mail: …………………………. 

4. Korespondencja, o której mowa w ust. 1, będzie uważana za prawidłowo dostarczoną w dniu 

osobistego doręczenia lub w dniu potwierdzenia doręczenia w przypadku zawiadomienia listem 

poleconym za potwierdzeniem odbioru lub w dniu otrzymania powiadomienia faksem lub mailem. 

5. Strony zobowiązują się do wzajemnego powiadomienia, w formie pisemnej, o każdej zmianie 

adresów, o których mowa w ust. 1, pod rygorem uznania, iż poczta wysłana na poprzedni adres 

została skutecznie doręczona. 

6. Strony zobowiązują się do wzajemnego powiadomienia, w formie pisemnej, o każdej zmianie 

adresu swojej siedziby oraz innych danych.  

7. Zmiana osób reprezentujących Strony oraz ich adresy i numery telefonów nie stanowią zmiany 

umowy, ale wymagają pisemnego powiadomienia drugiej Strony. 
 

§ 13 

Postanowienia końcowe 

1. Wszelkie zmiany umowy wymagają formy pisemnej w postaci aneksu do umowy pod rygorem 

nieważności. 

2. Nie stanowi zmiany umowy: 

1) zmiana adresu do korespondencji; 

2) utrata mocy lub zmiana aktów prawnych przywołanych w treści umowy. Strony stosują się 

do obowiązujących w danym czasie aktów prawnych; 

3) zmiana osób reprezentujących Zamawiającego i Wykonawcę. 

3. Zmiany, o których mowa w ust. 2 dokonywane są w drodze jednostronnego pisemnego 

oświadczenia danej strony i wywołują skutek od dnia doręczenia go drugiej stronie. 

4. Wszelkie sprawy sporne wynikłe na tle realizacji niniejszej umowy strony będą starały się 

rozstrzygać polubownie. W razie braku porozumienia sprawy sporne rozstrzygać będzie właściwy 

Sąd powszechny w Kielcach. 

5. W sprawach nie uregulowanych niniejszą umową mają zastosowanie: 

1) właściwe przepisy ustawy z 23 kwietnia 1964r. Kodeks Cywilny (t.j. Dz. U. 2017 r., poz. 459 

ze zm.) wraz z aktami wykonawczymi do tej ustawy, 

2) właściwe przepisy ustawy z dnia 20 czerwca 1997r. Prawo o ruchu drogowym (tj. Dz. U.  

z 2017 r. poz. 1260 ze zm.) wraz z aktami wykonawczymi do tej ustawy. 

6. Umowa zawiera ………. załączniki, które stanowią jej integralną część. 

7. Niniejszą umowę sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym dla 

Zamawiającego i Wykonawcy. 

 

ZAMAWIAJĄCY      WYKONAWCA 


