Załącznik nr 2 do zapytania ofertowego
Istotne postanowienia Umowy
§ 1
Przedmiot umowy
1. Przedmiotem Umowy (dalej: „Przedmiot umowy”) jest sprzedaż i dostawa 3 szt. stacji roboczych ……………… (model/Producent) 
Konfiguracja stacji znajduje się w Załączniku nr 4.
2. Wykonawca zapewnia, że Przedmiot umowy dostarczony Zamawiającemu będzie fabrycznie nowy, wolny od wad fizycznych i prawnych, objęty  gwarancją – ………(zgodnie z wybraną ofertą min 24 miesiące);
§ 2 
Cena Przedmiotu umowy
1. Całkowita  cena brutto  (z podatkiem  VAT) za realizację przedmiotu Umowy wynosi ………………. zł (słownie złotych: ……….…………….……………………………), netto  (bez podatku VAT) ………………. zł (słownie złotych: ……….…………….…………………………… ………………………………), w tym należny podatek VAT: .......................... (słownie złotych: ........................), według stawki …..%
2. Cena jednostkowa brutto (z podatkiem VAT) Przedmiotu umowy, o którym mowa w § 1 ust 1 wynosi ………………. zł (słownie złotych: ……….…………….……………………………), netto  (bez podatku  VAT) ………………. zł (słownie złotych: ……….…………….…………………………… ………………………………), w tym należny podatek VAT: .......................... (słownie złotych: ........................), według stawki …..%.
3. Wyżej wymienione ceny zawierają wszystkie koszty Wykonawcy związane z dostawą, ubezpieczeniem, opakowaniem, rozładunkiem oraz uwzględniają inne opłaty i podatki wynikające z realizacji Umowy a także ewentualne upusty i rabaty i nie mogą ulec zwiększeniu w okresie obowiązywania Umowy.
§ 3
Zasady rozliczeń
1. Płatność za dostawę Przedmiotu umowy  nastąpi w terminie 30 dni od daty otrzymania przez Zamawiającego – Zakład Ubezpieczeń Społecznych Departament Zarządzania Systemami Informatycznymi prawidłowo wystawionej faktury – wraz z podpisanym bez zastrzeżeń, Protokołem odbioru ilościowego, przelewem na rachunek Wykonawcy nr ………... Fakturę należy wystawić na Zamawiającego w brzmieniu: Zakład Ubezpieczeń Społecznych, 01-748 Warszawa, ul. Szamocka 3, 5, Centrala ZUS. 
2. Za datę dokonania płatności przyjmuje się datę obciążenia rachunku bankowego Zamawiającego należną Wykonawcy kwotą.  
§ 4
Warunki dostawy i odbioru
1. Wykonawca dostarczy Przedmiot umowy do magazynu Centrali Zakładu Ubezpieczeń Społecznych na terenie Warszawy przy ul. Szamockiej 3, 5 nie później niż do 7 dni od daty podpisania Umowy.  
2. Osobą po stronie Zamawiającego odpowiedzialną za odbiór Przedmiotu umowy, jest …………………… tel. ………………., faks:………………….e-mail……………….
3. Osobą po stronie Wykonawcy odpowiedzialną za realizację Umowy jest ………………, tel. ……………….., faks:……………………e-mail:…………………. 
4. Za termin realizacji dostawy Przedmiotu umowy, przyjmuje się datę podpisania z wynikiem pozytywnym Protokołu odbioru ilościowego (Załącznik nr 1). Protokół zostanie podpisany w siedzibie Zamawiającego – Warszawa, ul. Szamocka 3, 5 przez osoby wskazane w ust. 2 i 3.
§ 5
Kary umowne i odstąpienie od Umowy
1. W przypadku opóźnienia terminu dostawy Przedmiotu umowy, o którym mowa w § 4 ust. 1, Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną w wysokości 0,1% łącznego wynagrodzenia  brutto, o którym mowa w § 2 ust. 1 Umowy, za każdy rozpoczęty dzień opóźnienia.
2.  W przypadku opóźnienia terminu naprawy lub wymiany wadliwego Przedmiotu umowy, o którym mowa w § 6 ust. 2, Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną w wysokości 0,1 % całkowitego wynagrodzenia  brutto, o którym mowa w § 2 ust. 1 Umowy, za każdy rozpoczęty dzień opóźnienia.
3. W przypadku odstąpienia od Umowy lub rozwiązania Umowy przez którąkolwiek ze Stron z przyczyn niezależnych od Zamawiającego, Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną w wysokości 20 % całkowitego  wynagrodzenia  brutto , o którym  mowa w § 2 ust. 1 Umowy.
4. Każde naliczenie kar umownych zostanie udokumentowane wystawieniem i przesłaniem do Wykonawcy przez Zamawiającego noty obciążeniowej zawierającej w treści kalkulację kwot naliczonych kar umownych. Zamawiający ma prawo potrącenia kar umownych 
z wynagrodzenia Wykonawcy bez potrzeby uzyskania zgody Wykonawcy. W przypadku braku takiej możliwości Zamawiający określi termin płatności w wystawionej nocie obciążeniowej, liczony od daty jej otrzymania. Brak możliwości dokonania potrącenia z faktury lub brak wpłaty za notę przez Wykonawcę, upoważnia Zamawiającego do wystawienia wezwania do zapłaty. Brak wpłaty w odpowiedzi na wezwanie do zapłaty spowoduje wszczęcie dochodzenia należności na drodze windykacji sądowej.
5. Strony mogą dochodzić na zasadach ogólnych odszkodowania przewyższającego wysokość kar umownych.
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Gwarancja 
1. Niezależnie od uprawnień wynikających z rękojmi za wady, Wykonawca udziela Zamawiającemu gwarancji jakości, o której mowa w § 1 ust 2  na dostarczony Przedmiot umowy, o którym mowa w § 1 ust. 1, licząc od daty podpisania przez Strony bez zastrzeżeń Protokołu odbioru ilościowego, o którym mowa w § 4 ust. 4 
i zapewnia, że towar będący Przedmiotem umowy zachowa pełne wartości jakościowe 
i użytkowe.
2. Wykonawca będzie dokonywał napraw gwarancyjnych najpóźniej w terminie do następnego dnia roboczego – pn.-pt. w godzinach 8:00-16:00 (next bussines day), licząc od dnia pisemnego zgłoszenia przez Zamawiającego awarii na Formularzu zgłoszenia gwarancyjnego, którego wzór stanowi Załącznik nr 2 do Umowy, przesłanym Wykonawcy na nr faksu: …………………………. lub na adres e-mail .. Wykonawca niezwłocznie potwierdza przyjęcie zgłoszenia na otrzymanym Formularzu i odsyła go zwrotnie do Zamawiającego (zgłaszającego awarię) na podany w Formularzu zgłoszenia gwarancyjnego numer faksu lub adres e-mail. Przez naprawę rozumie się całkowite usunięcie usterki. Wykonanie naprawy zostanie potwierdzone Protokołem wykonania naprawy/wymiany, którego wzór stanowi Załącznik nr 3 do Umowy. 
3. W przypadku, gdyby naprawa Przedmiotu umowy nie była możliwa, Wykonawca w terminie określonym w ust. 2, dokona wymiany wadliwego Przedmiotu umowy na nowy wolny od wad, o nie gorszych parametrach technicznych niż urządzenie podlegające wymianie. Wymiana zostanie potwierdzona Protokołem wykonania naprawy/wymiany, którego wzór stanowi Załącznik nr 3 do Umowy. Nowe urządzenie zostanie objęte warunkami gwarancji określonymi w Umowie.
4. Warunki gwarancji określone Umową są nadrzędne nad postanowieniami określonymi w karcie gwarancyjnej, chyba że warunki gwarancji są korzystniejsze dla Zamawiającego.
5. W przypadku uszkodzenia dysku twardego, uszkodzony dysk pozostaje u Zamawiającego.

§ 7
Postanowienia końcowe
1. Wszelkie spory mogące wyniknąć z zawarcia i wykonania Umowy, Strony poddają pod rozstrzygnięcie sądu powszechnego właściwego dla siedziby Zamawiającego.
2. W sprawach nieunormowanych Umową mają zastosowanie przepisy Kodeksu cywilnego oraz inne przepisy mające związek z Przedmiotem umowy. 
3. Wykonawca nie może dokonywać przeniesienia praw i obowiązków wynikających z Umowy na osoby trzecie w tym dokonywać cesji wierzytelności.
4. Załączniki do Umowy stanowią jej integralną część.
5. Wszelkie zmiany i uzupełnienia dotyczące Umowy wymagają formy pisemnego aneksu pod rygorem nieważności, z wyjątkiem zmiany danych adresowych, zmian lokalizacji instalacji Przedmiotu umowy, numerów telefonów, osób odpowiedzialnych, faxów oraz adresów e-mail. 
6. Umowa zostaje zawarta z chwilą podpisania jej przez Strony.
7. Umowę sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym egzemplarzu dla każdej ze Stron.
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