430000/271/1/2018-ZAP Walbrzych, 19.02.2018 r.

WYKONAWCY

W prowadzonym postgpowaniu na , Swiadczenie ustug rekreacyjno-sportowych'dla
okolo300 oséb pracownikow Oddziatu i uprawnionych czlonkéw rodzin™, zwrdcono sie
0 wyjasnienie tre$ci Specyfikacji Istotnych Warunkow Zamowienia, dzialajac na podstawie

art. 38 ust. 2 ustawy Pzp Zamawiajacy udziela nastgpujacych odpowiedzi:

PYTANIE:

1. Czy pracownicy Zamawiajgcego wyrazajg zgod¢ na korzystanie z ustug sportowo —
rekreacyjnych, ktorych realizacja odbywa si¢ przy uzyciu ich telefondow
komarkowych, badz tez weryfikacje danych biometrycznych (tj. odeiskow palcow
uczestnikow czy tez rozktad tzw. minucji itp.)?

ODPOWIEDZ:

Zamawiajacy nie wyraza zgody, aby pracownicy Zamawiajacego korzystali z ustug
sportowo — rekreacyjnych, ktorych realizacja odbywaé si¢ bedzie przy uzyciu ich
telefondw komorkowych, badz tez weryfikacje danych biometrycznych (tj. odciskow

palcow uczestnikow czy tez rozklad tzw. minucji itp.).

PYTANIE:

2. Czy Zamawiajacy dopuszcza koniecznos¢ posiadania przez Uzytkownikow telefonow
komorkowych w celu wykonania przez Wykonawce przedmiotu zaméwienia?
ODPOWIEDZ:

Zamawiajacy nie dopuszcza koniecznos$¢ posiadania przez Uzytkownikow telefonow

komoérkowych w celu wykonania przez Wykonawce przedmiotu zamowienia.

PYTANIE:
3. W nawigzaniu do ust. 21 czy dostep do ushugi i sposob identyfikacji Uzytkownika

w obiekcie powinien by¢ tak skonstruowany. aby z ustugi mogly korzysta¢ tylko

osoby rzeczywiscie do tego uprawnione, a nie osoby trzecie?



ODPOWIEDZ:

Zamawiajaey potwierdza, aby dostep do uslugi i sposob identyfikacji Uzytkownika
w obiekeie powinien by¢ tak skonstruowany, aby z ustugi mogly korzystaé tylko
osoby rzeczywiscie do tego uprawnione, a nie osoby trzecie. Jednoczesnie
Zamawiajacy zwraca uwage, ze sposob identyfikacji uzytkownikéw zostal opisany

w zalgezniku nr 1 do SIWZ, ust. 11 Wymagan dotyczacych realizacji zamowienia.

PYTANIE:

4. W nawigzaniu do ust. 2 OPZ zwracamy si¢ z uprzejma prosba o zmiane zakresu
zamawianych kart nielimitowanych w stosunku do cztonkéw rodziny do 15 roku zycia
i ograniczenie jego zakresu do ushig dedykowanych dzieciom ti. ptywalni, nauki

tanca, sztuk walki, Scianek wspinaczkowych, grét solnych i lodowisk.

ODPOWIEDZ:

Zamawiajacy zmienia zapis w Rozdziale 11l SIWZ, ust.l, pkt 1.2 i ust. 2 w
zalaczniku nr 1 do SIWZ - Opis przedmiotu zaméwienia oraz zmienia zapis w § 2,
ust. 1, pkt b) w zalgezniku nr 6 do SIWZ — Wzor umowy, ktére otrzymujg brzmienie:
wdla okolo 10 o0séb czlonkéw rodziny do 15 roku zycia nielimitowany dostep do
ustug dedykowanych dzieciom, 1. plywalni, nauki tanca, sztuk walki $cianek
wspinaczkowych, grét solnych i lodowisk w catym kraju — w szezegélnosci na terenie
miejscowosci: Walbrzych, Swidnica, Dzierzoniéw, Klodzko, Kamienna Gora,
Bielawa, Swiebodzice Jelenia Géra, Luban, Zgorzelec. Przez nielimitowany dostep
do obiektow sportowych rozumie¢ nalezy dostep bez okreslonego dziennego

i miesigcznego limitu wejs¢é w ramach karnetu do obiektu”.

PYTANIE:

5. Zwracamy si¢ z prosba o skrécenie minimalnego czasu korzystania z ustug (ust. 3. 4
OPZ oraz ust. 3 i 4 Wymagan dotyczgcych realizacji zaméwienia) do minimum 45
minut oraz minimum 30 minut w wypadku korzystania z sauny.

ODPOWIEDZ:
Zamawiajacy podtrzymuje zapisy ust. 3 i 4 w zalaczniku nr 1 do SIWZ - Opis

przedmiotu zaméwienia oraz ust. 3 i 4 - Wymagan dotyczacych realizacji zaméwienia.



Jednoczesniec Zamawiajacy dopuszeza realizacje ustug w obiektach, w ktérych
minimalny czas korzystania z uslug sportowo-rekreacyjnych wynosi minimum

45 minut oraz minimum 30 minut w przypadku korzystania z sauny.

PYTANIE:

6. Prosimy o potwierdzenie, Ze nie w kazdej z wymienionych w ust. 1, 2, 3, 4 OPZ oraz
w ust. 3 pkt, a) oraz ust. 4, pkt a) Wymagan dotyczacych realizacji zamowienia
migjscowosci ma by¢ dostepny pelny zakres ustug tj. klubow fitness, sitowni
i plywalni dostgpny w obu wariantach karty tj. nielimitowanej i z limitem.
ODPOWIEDZ:

Zamawiajgcy potwierdza, ze nie w kazdej z wymienionych w ust. 1, 2, 3, 4
w zalaczniku nr 1 do SIWZ - Opis przedmiotu zaméwienia oraz w ust. 3, pkt a)
i ust. 4, pkt a) Wymagan dotyczacych realizacji zaméwienia miejscowosci, ma by¢
dostgpny pelny zakres ustug tj. klubéw fitness, sitowni i pltywalni dostepny w obu

wariantach karty tj. nielimitowanej i z limitem.

PYTANIE: |

7. W nawiagzaniu do ust. 5 Wymagan dotyczacych realizacji zamOwienia zwracamy sie
zuprzejma prosba o zdefiniowanie pojecia ,uslug sportowo — rekreacyjna”.
W zakresie oferowanej przez wykonawce karty dostepne sa rowniez inne niz fitness,
sitownia i basen ustugi. W zwiazku z tym oraz przedmiotowym zapisem Wykonawca
pragnie upewni¢ sie, Zze Zamawiajacy nie odmowi zaplaty za karte wobec wizyt
swoich pracownikéw w innych obiektach sportowo — rekreacyjnych niz wymienione
powyzej.
ODPOWIEDZ:
Zamawiajgcy w sposob jednoznaczny opisal pojecie uslug sportowo — rekreacyjnych
w ust. 5 w zalgezniku nr 1 do SIWZ - Opis przedmiotu zamowienia. Zamawiajacy
pod pojeciem ,ustug sportowo-rekreacyjnych” rozumie pakiet §wiadczen sportowo-

rekreacyjnych zwigzanych z aktywnym czynnym wypoczynkiem.

PYTANIE:
8. Czy Zamawiajgcy zgadza sig¢ na modyfikacj¢ tresci projektu umowy poprzez
zastapienie zawartych w § 7 postanowien dotyczacych uprawnienia Wykonawcey do

przetwarzania danych osobowych na podstawie ich powierzenia przez Zamawiajacego



na rzecz postanowien uprawniajacych Wykonawee do przetwarzania danych
osobowych na podstawie wyrazonej uprzednio zgody osob, ktorych dane te dotycza?
Powyzsze pytanie wynika z faktu, iz w $wietle decyzji GIODO z 15 lipca 2015 r.
DIS/DEC - 594/15/62961 i 11 wrzesnia 2015 r. DIS/DEC - 749/15/83430 oraz
Ustawy o ochronie danych osobowych z dnia 29 sierpnia 1997r. Wykonawea jest
administratorem danych osobowych uczestnikéw i moze je przetwarza¢ wylacznie po
uprzednim uzyskaniu odpowiednich zgéd.

Zgodnie z ww. decyzja GIODO: ,Nalezy zauwazyé, ze istota programu M. jest to, ze
posiadacze kart M. w pelni dobrowolnie decyduja o sposobie korzystania
z produktow i ushug oferowanych przez Spolke w ramach tego programu, To
pracownicy klientéw Spélki decyduja, czy chea przystapié do lego programu oraz czy
chea, aby inne osoby (okreslone jako osoby towarzyszace i dzieci) rowniez korzystaty
z tych produktow i uslug. Pracodawea nie moze udostgpnicé Spolce danych tych os6b
bez ich wiedzy i zgody.

Z definicji administratora danych, okreslonej w art. 7 pkt 4 ustawy, zgodnie z ktérym
ilekro¢ w ustawie jest mowa o administratorze danych - rozumie sie przez to organ,
jednostke organizacyjna, podmiot lub osobe, o ktérych mowa w art. 3, decydujace
o celach i srodkach przetwarzania danych osobowych, wynika, iz decydujac o celach
i srodkach przetwarzania tych danych w przypadku ich powierzenia. nie moze by¢ on
ograniczony zgoda osoby, ktérej dane dotycza. Tym samym uzna¢ nalezy, ze klient
nie moze powierzy¢ Spolce przetwarzania danych posiadaczy kart M. w ramach
umowy powierzenia, o ktorej mowa w art. 31 ustawy, gdyz przetwarzanie tych
danych jest uzaleznione whasnie od zgody oséb, ktérych one dotycza.”

Tym samym nie jest mozliwe przetwarzanie danych przez Wykonawce na podstawie
powierzenia danych przez Zamawiajacego na podstawie art. 31 ustawy o ochronie
danych osobowych. Zamawiajacy nie moze powierzy¢é Wykonawey danych
osobowych pracownikow, gdyz jest administratorem tych danych, lecz na gruncie
stosunku pracy. Uprawnienie do przetwarzania danych osobowych w celu i zakresie
stosunku pracy nie jest wystarczajacego do $wiadezenia uslug dostepu do program
sportowego. Wymagana jest w tym zakresie odrebna zgoda pracownikéw na
przetwarzanie ich danych przez Wykonawee w celu i zakresie $wiadczenia ustug
sportowych. Aktualne brzmienie zapiséw uniemozliwia zatem Wykonawcy zlozenie
oferty i zawarcia umowy na podstawie zaproponowanego projektu, gdyz naraziloby

Wykonawee na odpowiedzialnos¢ z tytulu naruszenia ustawy o ochronie danych



osobowych. W celu uzyskania przez Zamawiajgcego uprawnienia do przetwarzania

danych osobowych pracownikéw na gruncie umowy o Swiadczenie ustug. niezbg¢dne

jest zawarcie umowy powierzenia Zamawiajacemu danych osobowych pracownikow

zgodnie z wymogami ustawy o ochronie danych osobowych. a po 25 maja b.r. takze
RODO.

Aktualng tres¢ § 7 projektu umowy. proponujemy zastapi¢ na nastepujaca:

1:

1)

2)

ra

Administratorem danych osobowych w rozumieniu ustawy z dnia 29 sierpnia
1997 r. o ochronie danych osobowych (Dz.U. z 2016 poz. 922, ze zm.), dalej
,,Ustawa” jest: f
Wykonawca — w odniesigniu do danych osobowych wszystkich Uczestnikow
Programu;

Zamawiajacy — w odniesieniu do danych osobowych pracownikéw wskazanych
przez niego jako osoby uprawnione do korzystania z ushug Swiadczonych na
podstawie zamowienia.

Kazdy z administratorow danych odpowiada we wlasnym zakresie za
zapewnienie zgodnosci ich przetwarzania z przepisami o ochronie danych
osobowych,

Zarbwno Zamawiajacy jak i Wykonawca zobowiazujg si¢ do przetwarzania
danych osobowych Uczestnikow Programu zgodnie z Ustawg, w szczegdlnosei do
wdrozenia technicznych i organizacyjnych srodkow bezpieczenistwa, co najmniej
w zakresie okreslonym w art. 36-39 Ustawy, a takze innych powszechnie
obowigzujacych przepisach prawa, w celu prawidlowego wykonania przedmiotu
zamowienia.

Wykonawea przetwarza dane osobowe Uczestnikéw Programu w oparciu o art.
23 ust. 1 pkt 1 Ustawy, na podstawie zgody osoby, ktorej dane dotycza,

wyrazonej przed przystgpieniem do Programu.

. Zamawiajacy w imieniu Wykonawcey zobowigzuje si¢ do jednoczesnego zebrania

pisemnych zgdd na przetwarzanie danych osobowych przez Wykonawce oraz
poddania przedmiotowych o$wiadezen procesowi archiwizacji przy zastosowaniu
wymaganych przepisami Ustawy zasad bezpieczenstwa danych.

Wykonawea bedzie przetwarza¢ dane osobowe Uczestnikow Programu dla celow
podatkowych i rachunkowych w zakresie i przez czas zgodny z obowigzujacymi
przepisami, a lakze po zakonczeniu $wiadczenia ustug w zakresie i przez czas

niezbedny do rozliczenia zamdwienia.



7. Kwestie dotyczace ochrony danych osobowych nie uregulowane w niniejszym
paragrafie zostang ustalone w drodze operacyjnej na pismie pod rygorem
niewaznosci.

8. Zwiazku z wejsciem w zycie z dniem 25.05.2018 . Rozporzgdzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie
ochrony osob fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych
I w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE (dalej jako .RODO™) Strony doprecyzuja po zawarciu umowy
wdrodze operacyjnej na pismie kwestic dotyczace przetwarzania danych
osobowych Uzytkownikow w $wietle RODO, w tym zawra umowe powierzenia
danych osobowych na rzecz Zamawiajgcego. Ustalenia te nie beda stanowity
zmiany Umowy.,

ODPOWIEDZ:

Zamawiajacy zgadza si¢ na modyfikacje tresci projektu umowy w § 7 Ochrona

informacji. Zamawiajgcy zmienia zapis w § 7 w zalaczniku nr 6 do SIWZ — Wzér

umowy, Ktory otrzymuje brzmienie:

1. Administratorem danych osobowych w rozumieniu ustawy z dnia 29 sierpnia 1997
r. 0 ochronie danych osobowych (Dz.U. z 2016 poz. 922, ze zm.), dalej ,, Ustawa"”
Jest:

1) Wykonawca — w odniesieniu do danych osobowych wszystkich Uczestnikow
Programu;

2) Zamawiajgcy — w odniesieniu do danych osobowych pracownikéw
wskazanych przez niego jako osoby uprawnione do korzystania z ustug
Swiadczonych na podstawie zamdwienia.

2. Kazdy z administratorow danych odpowiada we wlasnym zakresie za zapewnienie
zgodnosci ich przetwarzania z przepisami o ochronie danych osobowych.

3. Zaréwno Zamawiajgcy jak i Wykonawca zobowigzujq si¢ do przetwarzania
danych osobowych Uczestnikéw Programu zgodnie z Ustawg, w szczegblnosci do
wdrozenia technicznych i organizacyjnych Srodkéw bezpieczenstwa, co najmniej
w zakresie okreslonym w art. 36-39 Ustawy, a takze innych powszechnie
obowigzujqcych przepisach prawa, w celu prawidlowego wykonania przedmiotu

zamowlienia.



L
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Wykonawca przetwarza dane osobowe Uczestnikow Programu w oparciu o lart.
23 ust. 1 pkt 1 Ustawy, na podstawie zgody osoby, kiorej dane dotyvezq, wyrazonej
przed przysigpieniem do Programu.

Zamawiajqcy w imieniu Wykonawcy zobowiqzuje sig do jednoczesnego zebrania
pisemnych zgdd na przelwarzanie danych osobowych przez Wykonawce oraz
poddania przedmiotowych oswiadezen procesowi archiwizacji przy zastosowaniu
wymaganych przepisami Ustawy zasad bezpieczenstwa danych.

Wykonawca bedzie przetwarzaé dane osobowe Uczestnikéw Programu dla celow
podatkowych i rachunkowych w zakresie i przez czas zgodny z obowigzujgcymi
przepisami, a iakze po zakonczeniu swiadczenia uslug w zakresie i przez czas
niezhedny do rozliczenia zamowienia.

W sprawach nieuregulowanych w umowie majg zastosowanie przepisy o ochronie
danych osobowych.

Zwiqzku z wejsciem w zycie z dniem 25.05.2018 r. Rozporzgdzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie
ochrony oséb fizveznych w zwiqzku z przetwarzaniem danych osobowych
i wsprawie swobodnego przeplywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE (dalej jako ..RODQ"), kwestie dotyczgce przetwarzania danych
osobowych Uzytkownikéw w $wietle RODO zostang doprecyzowane w formie

aneksu do umowy "

Zamawiajacy nie przediuza terminu skladania ofert.
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