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wymaganiom określonym przez Zamawiającego. 
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CZĘŚĆ I 

INSTRUKCJA DLA WYKONAWCÓW 
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A. NAZWA ORAZ ADRES ZAMAWIAJĄCEGO 

Zakład Ubezpieczeń Społecznych Oddział w Chorzowie 
ul. gen. Henryka Dąbrowskiego 45, 41-500 CHORZÓW- zwany dalej „ZAMAWIAJĄCYM” 
tel. (32) 349-06-91, fax (32) 349-05-80, 
adres poczty elektronicznej: zamowienia.publiczne_chorzow@zus.pl 
adres strony internetowej: www.zus.pl/zampub NIP: 521-301-72-28, REGON: 000017756. 

B. TRYB UDZIELENIA ZAMÓWIENIA I WARTOŚĆ ZAMÓWIENIA 

1. Postępowanie o udzielenie zamówienia publicznego prowadzone jest w trybie przetargu 
nieograniczonego na podstawie przepisów ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. - Prawo zamówień 
publicznych (t. jedn.: Dz. U. z 2017 r. poz. 1579), zwanej w dalszej treści "Ustawą". 

2. Wartość zamówienia nie przekracza wyrażonej w złotych równowartości kwoty określonej 
w przepisach wykonawczych wydanych na podstawie art. 11 ust. 8 Ustawy. 

3. Postępowanie, którego dotyczy niniejszy dokument oznaczone jest znakiem: 060000/271/1/2018-ZAP. 
Wskazane jest, aby Wykonawcy we wszelkich kontaktach z Zamawiającym powoływali się na ten znak. 

4. Zamawiający stosuje w niniejszym postępowaniu przepisy art. 24aa Ustawy. 
W związku z powyższym, Zamawiający najpierw dokona oceny ofert, a następnie zbada, czy 
Wykonawca, którego oferta została oceniona, jako najkorzystniejsza, nie podlega wykluczeniu oraz 
spełnia warunki udziału w postępowaniu. 

5. W zakresie nieuregulowanym niniejszą Specyfikacją Istotnych Warunków Zamówienia, zwaną dalej 
SIWZ, zastosowanie mają przepisy Ustawy. 

C. MIEJSCE I TERMIN WYKONANIA ZAMÓWIENIA 

1. Wymagany termin realizacji zamówienia: od dnia podpisania umowy do 31.12.2018 r. lub do 
wyczerpania wartości umowy. 

2. Miejsce wykonywania zamówienia: Oddziały ZUS w: 

− Chorzowie wraz z podległymi jednostkami terenowymi (Chorzów, Katowice, Mysłowice, Ruda 
Śląska), 

− Częstochowie wraz z podległymi jednostkami terenowymi (Częstochowa, Kłobuck, Lubliniec, 
Myszków, Koniecpol), 

− Opolu wraz z podległymi jednostkami terenowymi (Opole, Brzeg, Głubczyce, Kędzierzyn-Koźle, 
Kluczbork, Nysa, Olesno, Prudnik, Strzelce Opolskie, Namysłów, Krapkowice), 

− Sosnowcu wraz z podległymi jednostkami terenowymi (Dąbrowa Górnicza, Jaworzno, Zawiercie), 

− Zabrzu wraz z podległymi jednostkami terenowymi (Zabrze, Tarnowskie Góry, Bytom, Gliwice, 
Piekary Śląskie). 

D. OPIS PRZEDMIOTU ZAMÓWIENIA 

1. Przedmiotem zamówienia jest świadczenie kompleksowych pogwarancyjnych usług serwisowych dla 
drukarek i urządzeń wielofunkcyjnych eksploatowanych w Oddziałach ZUS w Chorzowie, Częstochowie, 
Opolu, Sosnowcu i Zabrzu oraz w podległych im terenowych jednostkach organizacyjnych. 

2. Zamówienie należy zrealizować zgodnie z opisem przedmiotu zamówienia, który szczegółowo został 
określony w części II SIWZ – opisie przedmiotu zamówienia. 

3. Przedmiot zamówienia jest określony we Wspólnym Słowniku Zamówień (CPV) kodem: 
50323000-5 naprawa i konserwacja komputerowych urządzeń peryferyjnych. 
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4. Zamawiający stosownie do art. 29 ust. 3a Ustawy, wymaga zatrudnienia przez Wykonawcę lub 
Podwykonawcę na podstawie umowy o pracę w rozumieniu przepisów Kodeksu Pracy osób 
wykonujących czynności bezpośrednio związane z wykonywaniem przedmiotu umowy. 

5. Zamawiający wymaga, aby osoby, o których mowa w pkt 4 były zatrudnione przez cały okres realizacji 
umowy przez Wykonawcę lub Podwykonawcę za wynagrodzeniem w wysokości nie mniejszej niż 
minimalne wynagrodzenie za pracę - ustalone na podstawie art. 6 - 8 ustawy z dnia 
10 października 2002 r. o minimalnym wynagrodzeniu za pracę (Dz. U. z 2017 r. poz. 847). 

6. Pozostałe warunki związane z zatrudnianiem osób szczegółowo opisane zostały w części IV SIWZ - 
wzorze umowy. 

E. WARUNKI UDZIAŁU W POSTĘPOWANIU 

1. O udzielenie zamówienia mogą ubiegać się Wykonawcy, którzy: 
1.1. nie podlegają wykluczeniu, 
1.2. spełniają warunki udziału w postępowaniu dotyczące: 

Warunek 1) kompetencji lub uprawnień do prowadzenia określonej działalności zawodowej, 
o ile wynika to z odrębnych przepisów - nie dotyczy, 

Warunek 2) sytuacji ekonomicznej lub finansowej - nie dotyczy, 
Warunek 3) zdolności technicznej lub zawodowej. 

2. W celu potwierdzenia spełnienia warunków udziału w postępowaniu, określonych w pkt 1 ppkt 1.2 
Wykonawca musi: 
ad warunek 3) 

2.1. wykazać, że należycie wykonał lub wykonuje, w okresie ostatnich 3 lat przed upływem terminu 
składania ofert, a jeżeli okres prowadzenia działalności jest krótszy – w tym okresie, co najmniej 
jedną usługę związaną ze świadczeniem kompleksowych pogwarancyjnych lub gwarancyjnych 
usług serwisowych sprzętu drukującego, realizowaną w sposób ciągły przez okres co najmniej 
6 kolejnych miesięcy kalendarzowych, o wartości brutto (tj. z podatkiem VAT) min. 
350 000,00 zł słownie: trzysta pięćdziesiąt tysięcy zł – liczonej w okresie maksymalnie 
6 miesięcy, oraz załączeniem dowodów określających czy te usługi zostały wykonane lub są 
wykonywane należycie. Dowodami, o których mowa, są referencje bądź inne dokumenty 
wystawione przez podmiot na rzecz, którego usługi były wykonane lub są wykonywane, a jeżeli 
z uzasadnionej przyczyny o obiektywnym charakterze Wykonawca nie jest w stanie uzyskać tych 
dokumentów – oświadczenie Wykonawcy. W przypadku usług nadal wykonywanych referencje 
bądź inne dokumenty potwierdzające ich należyte wykonywanie powinny być wydane nie 
wcześniej niż 3 miesiące przed upływem terminu składania ofert. 

3. Wykonawca może w celu potwierdzenia spełniania warunków udziału w postępowaniu w stosownych 
sytuacjach oraz w odniesieniu do konkretnego zamówienia polegać na zdolnościach technicznych lub 
zawodowych innych podmiotów, niezależnie od charakteru prawnego łączących go z nim stosunków 
prawnych. 

4. Zamawiający jednocześnie informuje, iż „stosowna sytuacja”, o której mowa w pkt 3 wystąpi 
wyłącznie w przypadku, kiedy: 
4.1. Wykonawca, który polega na zdolnościach lub sytuacji innych podmiotów udowodni 

Zamawiającemu, że realizując zamówienie, będzie dysponował niezbędnymi zasobami tych 
podmiotów, w szczególności przedstawiając zobowiązanie tych podmiotów do oddania mu do 
dyspozycji niezbędnych zasobów na potrzeby realizacji zamówienia. 

4.2. Zamawiający oceni, czy udostępniane Wykonawcy przez inne podmioty zdolności techniczne lub 
zawodowe pozwalają na wykazanie przez Wykonawcę spełnianie warunków udziału 
w postępowaniu oraz zbada, czy nie zachodzą wobec tego podmiotu podstawy wykluczenia, 
o których mowa w art. 24 ust. 1 pkt 13–22 i ust. 5. 
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4.3. W odniesieniu do warunków dotyczących doświadczenia, Wykonawcy mogą polegać na 
zdolnościach innych podmiotów, jeśli podmioty te zrealizują usługi, do realizacji których te 
zdolności są wymagane. 

4.4. Jeżeli zdolności techniczne lub zawodowe podmiotu, o którym mowa w pkt 3, nie potwierdzają 
spełnienia przez wykonawcę warunków udziału w postępowaniu lub zachodzą wobec tych 
podmiotów podstawy wykluczenia, Zamawiający żąda, aby wykonawca w terminie określonym 
przez Zamawiającego: 
1) zastąpił ten podmiot innym podmiotem lub podmiotami lub 
2) zobowiązał się do osobistego wykonania odpowiedniej części zamówienia, jeżeli wykaże 

zdolności techniczne lub zawodowe, o których mowa w pkt 3. 

F. PODSTAWY WYKLUCZENIA, O KTÓRYCH MOWA W ART. 24 UST. 5 USTAWY 

1. Zamawiający wskazuje, iż dodatkowo, oprócz obligatoryjnych przesłanek wykluczenia określonych 
w art. 24 ust. 1 pkt 12 – 23 Ustawy, wykluczy z postępowania Wykonawcę, na podstawie przesłanek, 
o których mowa w art. 24 ust. 5 pkt 1 i 8 Ustawy: 
1.1. w stosunku do którego otwarto likwidację, w zatwierdzonym przez sąd układzie w postępowaniu 

restrukturyzacyjnym jest przewidziane zaspokojenie wierzycieli przez likwidację jego majątku lub 
sąd zarządził likwidację jego majątku w trybie art. 332 ust. 1 ustawy z dnia 15 maja 2015 r. – 
Prawo restrukturyzacyjne (Dz. U. z 2015 r. poz. 978, 1259, 1513, 1830 i 1844 oraz z 2016 r. 
poz. 615) lub którego upadłość ogłoszono, z wyjątkiem wykonawcy, który po ogłoszeniu upadłości 
zawarł układ zatwierdzony prawomocnym postanowieniem sądu, jeżeli układ nie przewiduje 
zaspokojenia wierzycieli przez likwidację majątku upadłego, chyba że sąd zarządził likwidację jego 
majątku w trybie art. 366 ust. 1 ustawy z dnia 28 lutego 2003 r. – Prawo upadłościowe (Dz. U. 
z 2015 r. poz. 233, 978, 1166, 1259 i 1844 oraz z 2016 r. poz. 615); 

1.2. który naruszył obowiązki dotyczące płatności podatków, opłat lub składek na ubezpieczenia 
społeczne lub zdrowotne, co Zamawiający jest w stanie wykazać za pomocą stosownych środków 
dowodowych, z wyjątkiem przypadku, o którym mowa w art. 24 ust. 1 pkt 15 Ustawy, chyba że 
wykonawca dokonał płatności należnych podatków, opłat lub składek na ubezpieczenia społeczne 
lub zdrowotne wraz z odsetkami lub grzywnami lub zawarł wiążące porozumienie w sprawie 
spłaty tych należności. 

G. WYKAZ OŚWIADCZEŃ LUB DOKUMENTÓW, POTWIERDZAJĄCYCH SPEŁNIENIE WARUNKÓW UDZIAŁU 
W POSTĘPOWANIU ORAZ BRAK PODSTAW WYKLUCZENIA 

1. Do oferty Wykonawca musi dołączyć aktualne na dzień składania ofert oświadczenia, stanowiące 
wstępne potwierdzenie, że Wykonawca nie podlega wykluczeniu oraz spełnia warunki udziału 
w postępowaniu. W celu potwierdzenia powyższego składa: 
1.1. oświadczenie dotyczące braku podstaw do wykluczenia, zgodnie z wzorem stanowiącym załącznik 

nr 1 do części III SIWZ - formularza oferty, 
1.2. oświadczenie dotyczące spełniania warunków udziału w postępowaniu, zgodnie z wzorem 

stanowiącym załącznik nr 2 do części III SIWZ - formularza oferty. 

2. W przypadku wspólnego ubiegania się o zamówienie przez Wykonawców oświadczenia, o których 
mowa w pkt 1 składa każdy z Wykonawców wspólnie ubiegających się o zamówienie. Oświadczenia te 
mają potwierdzać spełnienie warunków udziału w postępowaniu oraz brak podstaw wykluczenia 
w zakresie, w którym każdy z Wykonawców wykazuje spełnianie warunków udziału w postępowaniu 
oraz brak podstaw wykluczenia. 

 

 



Świadczenie kompleksowych pogwarancyjnych usług serwisowych dla drukarek i urządzeń wielofunkcyjnych eksploatowanych w Oddziałach ZUS 
w Chorzowie, Częstochowie, Opolu, Sosnowcu i Zabrzu oraz w podległych im terenowych jednostkach organizacyjnych. 

Znak sprawy: 060000/271/1/2018-ZAP 
 

Strona 6 z 94 

3. Zamawiający żąda, aby Wykonawca, który zamierza powierzyć wykonanie części zamówienia 
podwykonawcom, w celu wykazania braku istnienia wobec nich podstaw wykluczenia z udziału 
w postępowaniu zamieszczał informację o podwykonawcach w oświadczeniu, o których mowa w pkt 1 
ppkt 1.1. Jeżeli Wykonawca nie wskaże w ofercie zakresu zadań przekazanych do wykonania 
podwykonawcom to Zamawiający uzna, że Wykonawca deklaruje samodzielne wykonanie 
zamówienia. Uregulowania związane z podwykonawcami przedmiotu zamówienia zawarte są we 
wzorze umowy stanowiącym część IV SIWZ. 

4. Wykonawca, który powołuje się na zasoby innych podmiotów, w celu wykazania braku istnienia wobec 
nich podstaw wykluczenia oraz spełniania, w zakresie, w jakim powołuje się na ich zasoby, warunków 
udziału w postępowaniu, składa także oświadczenia, o których mowa w pkt 1, dotyczące tych 
podmiotów. 

5. Zamawiający przed udzieleniem zamówienia, wezwie Wykonawcę, którego oferta została najwyżej 
oceniona, do złożenia w wyznaczonym, nie krótszym niż 5 dni terminie aktualnych na dzień złożenia 
oświadczeń lub dokumentów. 
Dokumenty potwierdzające spełnianie warunków udziału w postępowaniu: 
5.1. wykaz usług (sporządzony wg wzoru stanowiącego załącznik nr 3 do części III SIWZ – formularz 

oferty), których przedmiotem było wykonanie lub jest wykonywanie usług związanych ze 
świadczeniem kompleksowych pogwarancyjnych lub gwarancyjnych usług serwisowych sprzętu 
drukującego wraz z dowodami określającymi czy usługi te zostały wykonane lub są wykonywane 
należycie. Wymagania dotyczące usług, wykazu i dowodów zostały opisane w pkt E.2 ppkt 2.1. 

Dokumenty i oświadczenia potwierdzające brak podstaw do wykluczenia Wykonawcy 
z postępowania: 
5.2. zaświadczenie właściwego naczelnika urzędu skarbowego potwierdzające, że Wykonawca 

nie zalega z opłacaniem podatków, wystawione nie wcześniej niż 3 miesiące przed upływem 
terminu składania ofert, lub inny dokument potwierdzający, że wykonawca zawarł porozumienie 
z właściwym organem podatkowym w sprawie spłat tych należności wraz z ewentualnymi 
odsetkami lub grzywnami, w szczególności uzyskał przewidziane prawem zwolnienie, odroczenie 
lub rozłożenie na raty zaległych płatności lub wstrzymanie w całości wykonania decyzji 
właściwego organu; 

5.3. zaświadczenie właściwej terenowej jednostki organizacyjnej Zakładu Ubezpieczeń Społecznych 
lub Kasy Rolniczego Ubezpieczenia Społecznego albo inny dokument potwierdzający, 
że Wykonawca nie zalega z opłacaniem składek na ubezpieczenia społeczne lub zdrowotne, 
wystawione nie wcześniej niż 3 miesiące przed upływem terminu składania ofert, lub inny 
dokument potwierdzający, że wykonawca zawarł porozumienie z właściwym organem w sprawie 
spłat tych należności wraz z ewentualnymi odsetkami lub grzywnami, w szczególności uzyskał 
przewidziane prawem zwolnienie, odroczenie lub rozłożenie na raty zaległych płatności 
lub wstrzymanie w całości wykonania decyzji właściwego organu; 

5.4. odpis z właściwego rejestru lub z centralnej ewidencji i informacji o działalności gospodarczej, 
jeżeli odrębne przepisy wymagają wpisu do rejestru lub ewidencji, w celu potwierdzenia braku 
podstaw wykluczenia na podstawie art. 24 ust. 5 pkt 1 Ustawy; 

5.5. oświadczenie Wykonawcy o braku wydania wobec niego prawomocnego wyroku sądu lub 
ostatecznej decyzji administracyjnej o zaleganiu z uiszczaniem podatków, opłat lub składek na 
ubezpieczenia społeczne lub zdrowotne albo - w przypadku wydania takiego wyroku lub decyzji - 
dokumenty potwierdzające dokonanie płatności tych należności wraz z ewentualnymi odsetkami 
lub grzywnami lub zawarcie wiążącego porozumienia w sprawie spłat tych należności - 
sporządzone wg wzoru stanowiącego załącznik nr 6 do części III SIWZ – formularz oferty; 

5.6. oświadczenie Wykonawcy o niezaleganiu z opłacaniem podatków i opłat lokalnych, o których 
mowa w ustawie z dnia 12 stycznia 1991 r. o podatkach i opłatach lokalnych (Dz. U. z 2016 r. 
poz. 716) - sporządzone wg wzoru stanowiącego załącznik nr 7 do części III SIWZ – formularz 
oferty; 
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5.7. oświadczenie Wykonawcy o braku orzeczenia wobec niego tytułem środka zapobiegawczego 
zakazu ubiegania się o zamówienia publiczne - sporządzone wg wzoru stanowiącego załącznik 
nr 8 do części III SIWZ – formularz oferty. 

6. Inne wymagane oświadczenia i dokumenty: 
6.1. w przypadku, gdy Wykonawcę reprezentuje pełnomocnik - pełnomocnictwo określające jego 

zakres, podpisane przez osoby uprawnione do reprezentacji Wykonawcy; 
6.2. w przypadku, gdy ofertę składają Wykonawcy ubiegający się wspólnie o udzielenie zamówienia, 

o których mowa w pkt 9 wymagane jest załączenie dokumentu pełnomocnictwa określającego 
zakres umocowania pełnomocnika ustanowionego do reprezentowania ich w postępowaniu, 
sporządzonego na zasadach określonych w pkt 9;  

6.3. pełnomocnictwo, o którym mowa w pkt 6.1 oraz 6.2, należy załączyć do oferty w oryginale lub 
kopii poświadczonej za zgodność z oryginałem przez osobę udzielającą pełnomocnictwa lub 
poświadczone notarialnie; 

6.4. oświadczenie Wykonawcy o przynależności albo braku przynależności do tej samej grupy 
kapitałowej, o której mowa w art. 24 ust. 1 pkt 23 Ustawy. W przypadku przynależności do tej 
samej grupy kapitałowej wykonawca może złożyć wraz z oświadczeniem dokumenty bądź 
informacje potwierdzające, że powiązania z innym wykonawcą nie prowadzą do zakłócenia 
konkurencji w postępowaniu. Wykonawca przekaże Zamawiającemu przedmiotowe 
oświadczenie w terminie 3 dni od dnia zamieszczenia na stronie internetowej informacji, 
o których mowa w art. 86 ust. 5 Ustawy. W przypadku, gdy Wykonawca nie należy do żadnej 
grupy kapitałowej, w rozumieniu ustawy z dnia 16 lutego 2007 r. o ochronie konkurencji 
i konsumentów (t. jedn.: Dz. U. z 2015 r., poz. 184 ze zm.), może złożyć przedmiotowe 
oświadczenie wraz z ofertą, wzór stanowi załącznik nr 5 do części III SIWZ - formularz oferty. 

7. Wykonawca zagraniczny 
7.1. Wykonawca mający siedzibę lub miejsce zamieszkania poza terytorium Rzeczypospolitej Polskiej 

zamiast dokumentów wskazanych w pkt 5 ppkt 5.2 – 5.4 składa: 
7.1.1. dokument lub dokumenty, wystawione w kraju, w którym Wykonawca ma siedzibę 

lub miejsce zamieszkania, potwierdzające odpowiednio, że nie zalega z opłacaniem 
podatków, opłat, składek na ubezpieczenie społeczne lub zdrowotne albo, że zawarł 
porozumienie z właściwym organem w sprawie spłat tych należności wraz z ewentualnymi 
odsetkami lub grzywnami, w szczególności uzyskał przewidziane prawem zwolnienie, 
odroczenie lub rozłożenie na raty zaległych płatności lub wstrzymanie w całości 
wykonania decyzji właściwego organu - wystawione nie wcześniej niż 3 miesiące przed 
upływem terminu składania ofert, 

7.1.2. dokument lub dokumenty, wystawione w kraju, w którym Wykonawca ma siedzibę 
lub miejsce zamieszkania, potwierdzające odpowiednio, że nie otwarto jego likwidacji ani 
nie ogłoszono upadłości - wystawione nie wcześniej niż 6 miesięcy przed upływem 
terminu składania ofert. 

7.2. Jeżeli w kraju, w którym Wykonawca ma siedzibę lub miejsce zamieszkania, lub miejsce 
zamieszkania ma osoba, której dokument dotyczy, nie wydaje się dokumentów, o których mowa 
w pkt 7.1 zastępuje się je dokumentem zawierającym odpowiednio oświadczenie ze wskazaniem 
osoby albo osób uprawnionych do jego reprezentacji, lub oświadczenie osoby, której dokument 
miał dotyczyć, złożone przed notariuszem lub przed organem sądowym, administracyjnym albo 
organem samorządu zawodowego lub gospodarczego właściwym ze względu na siedzibę 
lub miejsce zamieszkania Wykonawcy lub miejsce zamieszkania tej osoby - wystawione 
odpowiednio w terminach określonych w pkt 7.1. 

8. W zakresie nieuregulowanym w SIWZ, zastosowanie mają przepisy rozporządzenia Prezesa Rady 
Ministrów z dnia 26 lipca 2016 r. w sprawie rodzaju dokumentów, jakich może żądać Zamawiający od 
Wykonawcy w postępowaniu o udzielenie zamówienia (Dz. U. z 2016 r., poz. 1126). 
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9. Zasady udziału Wykonawców ubiegających się wspólnie o udzielenie zamówienia. 
9.1. Wykonawcy ubiegający się wspólnie o udzielenie zamówienia ustanawiają pełnomocnika 

do reprezentowania ich w postępowaniu o udzielenie zamówienia albo reprezentowania 
w postępowaniu i zawarcia umowy w sprawie przedmiotowego zamówienia publicznego (nie 
dotyczy spółki cywilnej o ile upoważnienie / pełnomocnictwo do występowania w imieniu tej 
spółki wynika z dołączonej do oferty umowy spółki bądź z Kodeksu Cywilnego). 

9.2. Korespondencja kierowana będzie wyłącznie na adres pełnomocnika. 
9.3. Wykonawcy, o których mowa w pkt 9.1, składają jedną ofertę. 
9.4. Warunek udziału w postępowaniu określony w pkt E.2 ppkt 2.1 zostanie spełniony wyłącznie, 

jeżeli co najmniej jeden z Wykonawców, o których mowa w pkt 9.1 spełni warunek w całości. 
9.5. Wykonawcy wspólnie ubiegający się o udzielenie zamówienia ponoszą solidarną 

odpowiedzialność za wykonanie umowy oraz wniesienie zabezpieczenia należytego wykonania 
umowy. 

10. Jeżeli jest to niezbędne do zapewnienia odpowiedniego przebiegu postępowania o udzielenie 
zamówienia, Zamawiający może na każdym etapie postępowania wezwać Wykonawców do złożenia 
wszystkich lub niektórych oświadczeń lub dokumentów potwierdzających, że nie podlegają 
wykluczeniu oraz spełniają warunki udziału w postępowaniu, a jeżeli zachodzą uzasadnione podstawy 
do uznania, że złożone uprzednio oświadczenia lub dokumenty nie są już aktualne, do złożenia 
aktualnych oświadczeń lub dokumentów. 

H. INFORMACJE O SPOSOBIE POROZUMIEWANIA SIĘ ZAMAWIAJĄCEGO 
Z WYKONAWCAMI ORAZ PRZEKAZYWANIA OŚWIADCZEŃ LUB DOKUMENTÓW, 

A TAKŻE WSKAZANIE OSÓB UPRAWNIONYCH DO POROZUMIEWANIA SIĘ 
Z WYKONAWCAMI 

1. Osobami uprawnionymi do bezpośredniego kontaktowania się z Wykonawcami są: 
imię i nazwisko: Danuta Kilka stanowisko służbowe: Specjalista 
imię i nazwisko: Edyta Kosowska stanowisko służbowe: Starszy Specjalista 
fax (32) 349-05-80 
godziny pracy: od poniedziałku do piątku w godz. 800-1500. 
UWAGA: 
Zamawiający udziela informacji tylko i wyłącznie na pisemny wniosek Wykonawcy. 

2. Oświadczenia, wnioski, zawiadomienia oraz informacje Zamawiający i Wykonawcy przekazują pisemnie 
w postaci papierowej, faksem lub pocztą elektroniczną, z uwzględnieniem pkt 3. Nr faksu 
Zamawiającego: 32/349-05-80, adres poczty elektronicznej: zamowienia.publiczne_chorzow@zus.pl. 
W tytule wiadomości Zamawiający zaleca wskazanie znaku postępowania. 

3. Forma pisemna (w postaci papierowej) zastrzeżona jest dla złożenia oferty wraz z załącznikami 
(dotyczy również uzupełnienia dokumentów, oświadczeń oraz pełnomocnictw - art. 26 ust. 3 Ustawy 
oraz art. 26 ust. 3a Ustawy), w tym oświadczeń i dokumentów potwierdzających spełnianie przez 
oferowany przedmiot zamówienia wymagań określonych przez Zamawiającego, a także zmiany lub 
wycofania oferty. 

4. Dokument adresowany do Zamawiającego uważa się za złożony w terminie, jeżeli jego treść dotarła do 
adresata przed upływem wyznaczonego terminu, z uwzględnieniem pkt 2 i 3. 

5. Wykonawca niezwłocznie potwierdza fakt otrzymania oświadczeń, wniosków, zawiadomień lub 
informacji poprzez podpisanie pierwszej strony dokumentu i jej odesłanie na nr faksu lub adres poczty 
elektronicznej Zamawiającego wskazane w ust. 2. 
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6. W przypadku braku potwierdzenia otrzymania wiadomości przez Wykonawcę Zamawiający 
domniemywa, że zostało mu doręczone w sposób umożliwiający zapoznanie się Wykonawcy z treścią 
pisma. 

7. Jeżeli Wykonawca przekaże oświadczenia, odwołania, wnioski, zawiadomienia oraz informacje faksem 
lub pocztą elektroniczną lub pisemnie, za datę ich złożenia przyjmuje się datę wpływu pierwszego 
dokumentu, z zastrzeżeniem treści pkt 3. 

8. Oświadczenia, wnioski, zawiadomienia oraz informacje przekazywane przez Wykonawcę pisemnie 
winny być składane na adres: Zakład Ubezpieczeń Społecznych Oddział w Chorzowie, ul. gen. Henryka 
Dąbrowskiego 45, 41-500 CHORZÓW, pokój 120. 

9. Wykonawca może zwrócić się do Zamawiającego o wyjaśnienie treści SIWZ. 

10. Jeżeli wniosek o wyjaśnienie treści SIWZ wpłynie do Zamawiającego nie później niż do końca dnia, 
w którym upływa połowa wyznaczonego terminu składania ofert Zamawiający udzieli wyjaśnień 
niezwłocznie, jednak nie później niż na 2 dni przed upływem terminu składania ofert. Jeżeli wniosek 
o wyjaśnienie treści SIWZ wpłynie po upływie terminu, o którym mowa powyżej, lub dotyczy 
udzielonych wyjaśnień, Zamawiający może udzielić wyjaśnień albo pozostawić wniosek bez 
rozpoznania. Treść zapytań wraz z wyjaśnieniami Zamawiający przekazuje Wykonawcom, którym 
przekazał SIWZ, bez ujawniania źródła zapytania, oraz zamieści na stronie internetowej, na której 
udostępniono SIWZ. 

11. Przedłużenie terminu składania ofert nie wpływa na bieg terminu składania wniosku, o którym mowa 
w pkt 10. 

12. W przypadku rozbieżności pomiędzy treścią SIWZ a treścią udzielonych odpowiedzi, jako obowiązującą 
należy przyjąć treść pisma zawierającego późniejsze oświadczenie Zamawiającego. 

13. Zamawiający nie przewiduje zwołania zebrania Wykonawców w celu wyjaśnienia wątpliwości 
dotyczących treści SIWZ. 

14. W uzasadnionych przypadkach Zamawiający może przed upływem terminu składania ofert zmienić 
treść SIWZ. Dokonaną zmianę treści SIWZ Zamawiający udostępnia na stronie internetowej, na której 
zamieścił SIWZ. 

15. Jeżeli w wyniku zmiany treści SIWZ nieprowadzącej do zmiany treści ogłoszenia o zamówieniu jest 
niezbędny dodatkowy czas na wprowadzenie zmian w ofertach, Zamawiający przedłuża termin 
składania ofert i informuje o tym Wykonawców, którym przekazano SIWZ, oraz zamieszcza informację 
na stronie internetowej, na której zamieścił SIWZ. 

16. Jeżeli zmiana treści SIWZ prowadzi do zmiany treści ogłoszenia o zamówieniu Zamawiający zamieszcza 
ogłoszenie o jego zmianie w BZP. 

I. WYMAGANIA DOTYCZĄCE WADIUM 

I.1. Wniesienie wadium 

1. Wykonawca składający ofertę zobowiązany jest wnieść wadium w wysokości: 18 000,00 zł (słownie: 
osiemnaście tysięcy zł). 
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2. Wadium może być wniesione w jednej lub kilku z poniższych form: 
a) pieniądzu, 
b) poręczeniach bankowych lub poręczeniach spółdzielczej kasy oszczędnościowo - kredytowej, z tym 

że poręczenie kasy jest zawsze poręczeniem pieniężnym, 
c) gwarancjach bankowych, 
d) gwarancjach ubezpieczeniowych, 
e) poręczeniach udzielonych przez podmioty, o których mowa w art. 6b ust. 5 pkt 2 ustawy z dnia 

9 listopada 2000 r. o utworzeniu Polskiej Agencji Rozwoju Przedsiębiorczości (tekst jedn. Dz. U. 
z 2016 r. poz. 359). 

3. Skuteczne wniesienie wadium w pieniądzu następuje z chwilą uznania środków pieniężnych na 
rachunku bankowym Zamawiającego, o którym mowa w pkt 4, przed upływem terminu składania 
ofert, tj. przed upływem dnia i godziny wyznaczonej jako ostateczny termin składania ofert.  

4. W przypadku wnoszenia wadium w pieniądzu kwotę określoną w pkt 1 należy wpłacić przelewem 
na rachunek bankowy Zamawiającego: Bank PKO BP S.A. 78 1020 5590 0000 0002 9050 7012 
z zalecanym tytułem przelewu: wadium – „Serwis drukarek i urządzeń wielofunkcyjnych 
w Oddziałach ZUS". 

5. Zamawiający zaleca, aby w przypadku wniesienia wadium w formie pieniądza, dokument 
potwierdzający dokonanie przelewu wadium lub jego kopia, został załączony do oferty. 

6. W przypadku wnoszenia wadium w pozostałych dopuszczalnych formach określonych w pkt 2b-2e 
kserokopię dokumentu potwierdzającego wniesienie wadium zaleca się dołączyć do oferty. Oryginał 
dokumentu w osobnej kopercie należy złożyć w siedzibie Zamawiającego w Chorzowie ul. gen. 
Henryka Dąbrowskiego 45, Sekretariat - piętro III, pokój 328. 

7. Z dokumentu wadium wniesionego w formie gwarancji bankowej/ubezpieczeniowej powinno wynikać 
jednoznacznie gwarantowanie wypłat należności w sposób nieodwołalny, bezwarunkowy i na pierwsze 
pisemne żądanie Zamawiającego zawierające oświadczenie o okolicznościach stanowiących podstawę 
do żądania wypłaty należności. Wadium powinno obejmować cały okres związania ofertą, poczynając 
od daty składania ofert. 

8. Wniesienie wadium w sposób nieprawidłowy lub nie wniesienie w wymaganym terminie (także 
na przedłużony okres związania ofertą), wymaganej wysokości lub formie skutkuje odrzuceniem oferty 
Wykonawcy. 

I.2. Zwrot wadium 

1. Zamawiający zwróci wadium wszystkim Wykonawcom niezwłocznie po wyborze oferty 
najkorzystniejszej lub unieważnieniu postępowania, z wyjątkiem Wykonawcy, którego oferta została 
wybrana jako najkorzystniejsza, z zastrzeżeniem pkt I.3. 

2. Wykonawcy, którego oferta została wybrana jako najkorzystniejsza, Zamawiający zwróci wadium 
niezwłocznie po zawarciu umowy w sprawie zamówienia publicznego oraz wniesieniu zabezpieczenia 
należytego wykonania umowy. 

3. Zamawiający zwróci wadium niezwłocznie na pisemny wniosek Wykonawcy, który wycofał ofertę 
przed upływem terminu składania ofert. 

4. Jeżeli wadium wniesiono w pieniądzu, Zamawiający zwraca je wraz z odsetkami wynikającymi z umowy 
rachunku bankowego, na którym było ono przechowywane. 
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I.3. Zatrzymanie wadium 

1. Zamawiający zatrzymuje wadium wraz z odsetkami, jeżeli Wykonawca, którego oferta została 
wybrana: 
a) odmówił podpisania umowy w sprawie zamówienia publicznego na warunkach określonych 

w ofercie, 
b) nie wniósł wymaganego zabezpieczenia należytego wykonania umowy, 
c) zawarcie umowy w sprawie zamówienia publicznego stało się niemożliwe z przyczyn leżących po 

stronie Wykonawcy. 

2. Zamawiający zatrzymuje wadium wraz z odsetkami, jeżeli Wykonawca w odpowiedzi na wezwanie, 
o którym mowa w art. 26 ust. 3 i 3a Ustawy, z przyczyn leżących po jego stronie, nie złożył oświadczeń 
lub dokumentów potwierdzających okoliczności, o których mowa w art. 25 ust. 1 Ustawy, 
oświadczenia, o którym mowa w art. 25a ust. 1 Ustawy, pełnomocnictw lub nie wyraził zgody na 
poprawienie omyłki, o której mowa w art. 87 ust. 2 pkt 3 Ustawy, co spowodowało brak możliwości 
wybrania oferty złożonej przez Wykonawcę jako najkorzystniejszej. 

J. TERMIN ZWIĄZANIA OFERTĄ 

1. Wykonawca pozostaje związany złożoną ofertą przez okres 30 dni. Bieg terminu związania ofertą 
rozpoczyna się wraz z upływem terminu składania ofert. 

2. Wykonawca samodzielnie lub na wniosek Zamawiającego może przedłużyć termin związania ofertą, 
z tym że Zamawiający może tylko raz, co najmniej na 3 dni przed upływem terminu związania ofertą, 
zwrócić się do Wykonawców o wyrażenie zgody na przedłużenie tego terminu o oznaczony okres, 
nie dłuższy jednak niż 60 dni. 

3. Odmowa wyrażenia zgody na przedłużenie terminu związania ofertą, nie powoduje utraty wadium. 

4. Przedłużenie terminu związania ofertą jest dopuszczalne tylko z jednoczesnym przedłużeniem okresu 
ważności wadium albo, jeżeli nie jest to możliwe, z wniesieniem nowego wadium na przedłużony okres 
związania ofertą. Jeżeli przedłużenie terminu związania ofertą dokonywane jest po wyborze oferty 
najkorzystniejszej, obowiązek wniesienia nowego wadium lub jego przedłużenia dotyczy jedynie 
Wykonawcy, którego oferta została wybrana jako najkorzystniejsza. 

K. OPIS SPOSOBU PRZYGOTOWYWANIA OFERT I INNE WYMAGANIA 

K.1. Przygotowanie oferty 

1. Oferta musi spełniać następujące wymagania: 
a) treść oferty musi odpowiadać treści SIWZ i być zgodna z częścią III SIWZ, 
b) dokumenty ofertowe muszą być napisane czytelnie wyłącznie w języku polskim, na maszynie do 

pisania, komputerze, lub inną czytelną i trwałą techniką, 
c) dokumenty sporządzone w języku obcym są składane wraz z tłumaczeniem na język polski, 
d) oferta i załączone do niej oświadczenia i dokumenty, wymagane przez Zamawiającego, 

sporządzone przez Wykonawcę muszą być podpisane (za podpisanie uznaje się własnoręczny 
podpis złożony w sposób umożliwiający identyfikację osoby) przez osobę(-y) upoważnioną(-e) do 
reprezentowania Wykonawcy, 

e) poprawki lub zmiany w ofercie, muszą być dokonane w sposób czytelny, parafowane własnoręcznie 
przez osobę(-y) podpisującą(-e) ofertę. 

2. Zaleca się, aby: 
a) każda strona oferty była parafowana przez osobę podpisującą ofertę, 
b) wszystkie strony oferty wraz z załącznikami były ponumerowane oraz połączone w sposób trwały, 

zapobiegający dekompletowaniu zawartości oferty, 
c) materiały niewymagane przez Zamawiającego, tj. nie stanowiące oferty (np. druki i foldery 

reklamowe) były wyraźnie oznaczone i oddzielone od oferty, 
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d) osoba podpisująca ofertę opatrzyła swój podpis pieczątką imienną. 

3. Każdy Wykonawca ma prawo złożyć tylko jedną ofertę. Oferta musi obejmować całość przedmiotu 
zamówienia wskazanego w opisie przedmiotu zamówienia – części II SIWZ. 

4. Wykonawca poniesie wszystkie koszty związane z przygotowaniem i złożeniem oferty. 

5. Złożona oferta pozostaje własnością Zamawiającego. 

K.2. Forma dokumentów 

1. Oświadczenia, o których mowa w SIWZ dotyczące Wykonawcy i innych podmiotów oraz 
podwykonawców, na których zdolnościach lub sytuacji polega Wykonawca na zasadach określonych 
w art. 22a Ustawy, składane są w oryginale. 

2. Wymagane dokumenty, o których mowa w SIWZ, inne niż oświadczenia, o których mowa w pkt 1 
składane są w oryginale lub kopii poświadczonej za zgodność z oryginałem przez osobę uprawnioną do 
reprezentowania Wykonawcy. 

3. Za osoby uprawnione do reprezentowania Wykonawcy uznaje się osoby upoważnione do 
reprezentowania firmy, wskazane we właściwym rejestrze bądź w stosownym pełnomocnictwie, które 
należy załączyć do oferty w oryginale lub kopii poświadczonej za zgodność z oryginałem przez osobę 
udzielającą pełnomocnictwa lub poświadczone notarialnie. 

4. Jeżeli złożone kserokopie dokumentów będą nieczytelne lub będą budzić wątpliwości co do ich 
prawdziwości, Zamawiający może żądać przedstawienia oryginału lub notarialnie poświadczonej kopii 
dokumentu. 

5. Poświadczenia za zgodność z oryginałem dokonuje odpowiednio Wykonawca, podmiot, na którego 
zdolnościach lub sytuacji polega Wykonawca, Wykonawcy wspólnie ubiegający się o udzielenie 
zamówienia publicznego albo podwykonawca w zakresie dokumentów, które każdego z nich dotyczą. 

K.3. Tajemnica przedsiębiorstwa 

1. W przypadku, gdy informacje zawarte w ofercie stanowią tajemnicę przedsiębiorstwa w rozumieniu 
przepisów ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji (tj. Dz. U. z 2003 r. 
Nr 153 póz. 1503 z późn. zm.), Wykonawca powinien to wyraźnie zastrzec w ofercie i odpowiednio 
oznaczyć oraz wykazać, iż zastrzeżone informacje stanowią tajemnicę przedsiębiorstwa. 

2. Zgodnie z art. 11 ust. 4 ustawy o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji, przez tajemnicę przedsiębiorstwa 
rozumie się nieujawnione do wiadomości publicznej informacje techniczne, technologiczne, 
organizacyjne przedsiębiorstwa lub inne informacje posiadające wartość gospodarczą, co do których 
przedsiębiorca podjął niezbędne działania w celu zachowania ich poufności. 

3. W świetle powołanego przepisu, zgodnie z wyrokiem Sądu Najwyższego z dnia 3 października 2000 r. 
(I CKN 304/00), określona informacja stanowi tajemnicę przedsiębiorstwa, jeżeli spełnia łącznie trzy 
warunki: 
a) ma charakter techniczny, technologiczny, organizacyjny przedsiębiorstwa lub posiada wartość 

gospodarczą, 
b) nie została ujawniona do wiadomości publicznej, 
c) podjęto w stosunku do niej niezbędne działania w celu zachowania poufności. 

4. Wskazane jest wyodrębnienie dokumentów zawierających zastrzeżone informacje, zaś stosowne 
oświadczenie, którego wzór stanowi załącznik nr 4 do części III SIWZ - formularz oferty Wykonawca 
zobowiązany jest złożyć w ofercie. Nie złożenie przez Wykonawcę oświadczenia zostanie uznane jako 
brak woli utajnienia jakichkolwiek danych składających się na ofertę. 
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5. Zamawiający informuje, iż nie będzie występował o uzupełnienie lub wyjaśnienie złożonego 
w ofercie zastrzeżenia tajemnicy przedsiębiorstwa oraz jego uzasadnienia. Zamawiający oceni 
zastrzeżenie tajemnicy przedsiębiorstwa oraz jego uzasadnienie. W przypadku uznania przez 
Zamawiającego, że Wykonawca nie wykazał w ofercie, że informacje i dokumenty stanowią tajemnicę 
przedsiębiorstwa, Zamawiający uzna to zastrzeżenie za bezskuteczne i skutkować będzie zgodnie 
z uchwałą SN z 20 października 2005 r. (sygn. III CZP 74/05) odtajnieniem. W takim przypadku oferta 
będzie jawna również w zakresie nieskutecznie objętym tajemnicą przedsiębiorstwa, o czym 
Zamawiający poinformuje Wykonawcę. 

6. Zamawiający informuje, że w przypadku kiedy Wykonawca otrzyma od niego wezwanie w trybie 
art. 26 ust. 1 Ustawy, art. 26 ust. 3 Ustawy oraz art. 90 Ustawy, a złożone przez niego dokumenty, 
oświadczenia, wyjaśnienia i/lub dowody stanowić będą tajemnicę przedsiębiorstwa w rozumieniu 
ustawy o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji, Wykonawcy będzie przysługiwało prawo zastrzeżenia 
ich jako tajemnica przedsiębiorstwa. Przedmiotowe zastrzeżenie Zamawiający uzna za  skuteczne 
wyłącznie w sytuacji kiedy Wykonawca oprócz samego zastrzeżenia, jednocześnie wykaże, iż dane 
informacje stanowią tajemnicę przedsiębiorstwa. Postanowienia pkt 5 stosuje się odpowiednio. 

7. Nie podlegają zastrzeżeniu informacje obejmujące: nazwę (firmę) oraz adres Wykonawcy, cenę oferty, 
termin wykonania zamówienia, okres gwarancji i warunki płatności. 

L. MIEJSCE ORAZ TERMIN SKŁADANIA I OTWARCIA OFERT 

L.1. Miejsce i termin składania ofert 

1. Ofertę należy złożyć w siedzibie Zamawiającego w Chorzowie przy ul. gen. Henryka Dąbrowskiego 45, 
piętro III, Sekretariat - pokój 328, w terminie do dnia 5 marca 2018 r. do godziny 11:00. 

2. Ofertę należy złożyć w formie pisemnej w postaci papierowej pod rygorem nieważności. Zamawiający 
nie dopuszcza składania ofert pocztą elektroniczną lub faksem. 

3. Decydujące znaczenie dla oceny zachowania terminu składania ofert ma data i godzina wpływu oferty 
do Zamawiającego, a nie data jej wysłania przesyłką pocztową czy kurierską.  

4. Oferty złożone po tym terminie zostaną zwrócone niezwłocznie. 

5. Wykonawca składający ofertę otrzyma od Zamawiającego potwierdzenie z numerem wpływu 
odnotowanym także na kopercie oferty. 

6. Ofertę należy złożyć w dwóch zamkniętych kopertach. 

7. Koperta zewnętrzna musi być zapieczętowana w sposób gwarantujący zachowanie w poufności jej 
treści oraz zabezpieczający jej nienaruszalność do terminu otwarcia ofert. 

Koperta zewnętrzna musi być zaadresowana według poniższego wzoru: 

Zakład Ubezpieczeń Społecznych  
Oddział w Chorzowie  

41-500 CHORZÓW, ul. gen. Henryka Dąbrowskiego 45 
Oferta do przetargu nieograniczonego na: 

„Serwis drukarek i urządzeń wielofunkcyjnych w Oddziałach ZUS - 2018". 

W SYTUACJI NIEZGODNEGO Z POWYŻSZYM SPOSOBEM OPISANIA KOPERTY Z OFERTĄ, 
ZAMAWIAJĄCY NIE PONOSI ODPOWIEDZIALNOŚCI ZA PRZYPADKOWE OTWARCIE OFERTY 
PRZETARGOWEJ. 
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Koperta wewnętrzna powinna być zaadresowana na Wykonawcę, aby można było ją odesłać bez 
otwierania w przypadku jej dostarczenia po upływie terminu złożenia ofert. 

L.2. Zmiana i wycofanie oferty 

1. Wykonawca może przed upływem wyznaczonego terminu składania ofert zmienić lub wycofać ofertę 
poprzez złożenie pisemnego powiadomienia. Powiadomienie musi być podpisane przez osobę 
uprawnioną do reprezentowania Wykonawcy. 

2. Powiadomienie o wprowadzeniu zmian winno zostać złożone w sposób i formie przewidzianych dla 
złożenia oferty, z zastrzeżeniem, że koperta zewnętrzna będzie zawierała dodatkowe oznaczenie 
„ZMIANA" i zostanie podany numer wpływu z potwierdzenia, o którym mowa w pkt L.1 ppkt 5. 

L.3. Miejsce i termin otwarcia ofert 

1. Otwarcie ofert nastąpi w dniu 5 marca 2018 r. w siedzibie Zamawiającego w Chorzowie przy ul. gen. 
Henryka Dąbrowskiego 45, piętro I, pokój 120, o godzinie 11:30. 

2. Otwarcie ofert jest jawne. 

3. Bezpośrednio przed otwarciem ofert Zamawiający poda kwotę, jaką zamierza przeznaczyć 
na sfinansowanie zamówienia. 

4. Dokonując otwarcia ofert Zamawiający poda nazwy (firmy) oraz adresy wykonawców, a także 
informacje dotyczące ceny, terminu wykonania zamówienia, okresu gwarancji i warunków płatności, 
jeżeli ich podanie w ofercie było wymagane. 

5. Niezwłocznie po otwarciu ofert Zamawiający zamieści na stronie internetowej www.zus.pl informacje 
wynikające z art. 86 ust. 5 Ustawy. 

M. OPIS SPOSOBU OBLICZENIA CENY 

1. Wykonawca poda cenę oferty w sposób określony na formularzu oferty stanowiącym część III SIWZ. 

2. Podana cena ofertowa musi uwzględniać wszystkie koszty związane z realizacją zamówienia, 
wynikające ze wzoru umowy stanowiącego część IV SIWZ. 

3. W celu ustalenia wartości oferty należy w załączniku nr 9 do części III SIWZ – formularza oferty wpisać: 
- w kolumnie C Tabeli I ryczałtowe ceny jednostkowe brutto (z VAT) za 100 stron wydruku, które 

następnie należy pomnożyć przez szacunkowe miesięczne ilości wydrukowanych pakietów 
w poszczególnych pozycjach (kolumna D) oraz szacunkową ilość miesięcy świadczenia usługi 
(kolumna E). W ten sposób otrzymamy w kolumnie F wartości brutto (z VAT) dla poszczególnych 
pozycji. Wartością brutto dla urządzeń objętych rozliczeniem ryczałtowym za 100 stron wydruku 
jest suma wszystkich wartości brutto wyszczególnionych w kolumnie F Tabeli I. Tak otrzymaną 
wartość brutto należy przenieść do Tabeli zbiorczej i wpisać w pozycji Wartość brutto dla 
urządzeń objętych rozliczeniem za 100 stron wydruku. 

- w kolumnie C Tabeli II ryczałtowe ceny jednostkowe brutto (z VAT) za serwis 1 szt. drukarki, które 
następnie należy pomnożyć przez szacunkowe ilości drukarek do serwisu w poszczególnych 
pozycjach (kolumna D) oraz szacunkową ilość miesięcy świadczenia usługi (kolumna E). W ten 
sposób otrzymamy w kolumnie F wartości brutto (z VAT) dla poszczególnych pozycji. Wartością 
brutto dla urządzeń objętych rozliczeniem ryczałtowym jest suma wszystkich wartości brutto 
wyszczególnionych w kolumnie F Tabeli II. Tak otrzymaną wartość brutto należy przenieść do 
Tabeli zbiorczej i wpisać w pozycji Wartość brutto dla urządzeń objętych rozliczeniem 
ryczałtowym. 
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Wartością brutto oferty jest suma wszystkich wartości brutto wyszczególnionych w kolumnie F 
Tabeli zbiorczej. Tak otrzymaną wartość brutto należy przenieść do pozycji 4 formularza oferty 
stanowiącego część III SIWZ. Następnie wskazać stawkę podatku VAT oraz wyliczony podatek VAT. 
Wartość brutto po pomniejszeniu o podatek VAT należy wpisać w wartość netto. 

4. Stawka podatku VAT musi być określana zgodnie z ustawą z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od 
towarów i usług (tekst jednolity Dz. U. z 2016 r., poz. 710 ze zm.). 

5. Cena będzie traktowana przez Zamawiającego jako kompletna tzn. obejmująca wszystkie elementy 
wynikające z dokumentacji niniejszego postępowania przetargowego. Zamawiający nie będzie ponosił 
żadnych innych dodatkowych opłat związanych z realizacją przedmiotu zamówienia. 

6. Cena ofertowa musi być podana w złotych polskich, cyfrowo (z dokładnością do dwóch miejsc po 
przecinku) i słownie. Zaokrągleń należy dokonywać wg ogólnie przyjętych zasad matematycznych – na 
każdym etapie obliczeń. 

7. Jeżeli złożono ofertę, której wybór prowadziłby do powstania u Zamawiającego obowiązku 
podatkowego zgodnie z przepisami o podatku od towarów i usług, Zamawiający w celu oceny takiej 
oferty dolicza do przedstawionej w niej ceny podatek od towarów i usług, który Zamawiający miałby 
obowiązek rozliczyć zgodnie z tymi przepisami. 

8. Wykonawca, składając ofertę, informuje Zamawiającego, czy wybór oferty będzie prowadzić 
do powstania u Zamawiającego obowiązku podatkowego, wskazując nazwę towaru lub usługi, których 
dostawa lub świadczenie będzie prowadzić do jego powstania, oraz wskazując ich wartość bez kwoty 
podatku. 

N. OPIS KRYTERIÓW, KTÓRYMI ZAMAWIAJĄCY BĘDZIE SIĘ KIEROWAŁ 
PRZY WYBORZE OFERTY, WRAZ Z PODANIEM WAG TYCH 

KRYTERIÓW I SPOSOBU OCENY OFERT 

N.1. Sposób oceny ofert 

1. W toku badania i oceny ofert Zamawiający może żądać od Wykonawców wyjaśnień dotyczących treści 
złożonych ofert. Niedopuszczalne jest prowadzenie między Zamawiającym, a Wykonawcą negocjacji 
dotyczących złożonej oferty oraz, z zastrzeżeniem art. 87 ust. 2 Ustawy, dokonywanie jakiejkolwiek 
zmiany w jej treści. 

2. Zamawiający poprawia w ofercie: 
1) oczywiste omyłki pisarskie, 
2) oczywiste omyłki rachunkowe, z uwzględnieniem konsekwencji rachunkowych dokonanych 

poprawek, 
3) inne omyłki polegające na niezgodności oferty z SIWZ, nie powodujące istotnych zmian w treści 

oferty, 
- niezwłocznie zawiadamiając o tym Wykonawcę, którego oferta została poprawiona. 

3. Oferta Wykonawcy, który w terminie 3 dni od dnia doręczenia zawiadomienia nie zgodził 
się na poprawienie omyłki, o której mowa w pkt 2 ppkt 3 będzie podlegała odrzuceniu. 

4. Jeżeli zaoferowana cena lub koszt, lub ich istotne elementy składowe, wydają się rażąco niskie 
w stosunku do przedmiotu zamówienia i budzą wątpliwości Zamawiającego co do możliwości 
wykonania przedmiotu zamówienia zgodnie z wymaganiami określonymi przez Zamawiającego lub 
wynikającymi z odrębnych przepisów, Zamawiający zwróci się o udzielenie wyjaśnień, w tym złożenie 
dowodów, dotyczących wyliczenia ceny lub kosztu zgodnie z art. 90 ust. 1 Ustawy. 
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N.2. Kryteria wyboru najkorzystniejszej oferty 

1. Przy wyborze oferty Zamawiający będzie kierował się następującym kryterium: 

Lp. Kryterium oceny Znaczenie 

1. Cena oferty (brutto) 60% 

2. Szybkość reakcji serwisowej  30% 

3. 
Gwarancja (w miesiącach), udzielona przez Wykonawcę na usługi 
serwisowe, wymieniane podzespoły, części zamienne oraz dostarczone 
wszelkie materiały eksploatacyjne 

10% 

2. Ocena ofert niepodlegających odrzuceniu w zakresie przedstawionych wyżej kryteriów zostanie 
przeprowadzona wg następującego wzoru: 

Lp =   






 × 60
Cob

Cn
+ Sob + Gob 

Gdzie: 
Lp - liczba punktów, jakie uzyskała oferta z dokładnością do dwóch miejsc po przecinku, 
Cn - cena oferty z najniższą ceną brutto, 
Cob - cena badanej oferty brutto, 
Sob - ilość punktów oferty badanej za zadeklarowaną przez Wykonawcę szybkość reakcji 

serwisowej. 

Wykonawca otrzyma więcej punktów w tym kryterium, jeżeli zaoferuje krótszy czas reakcji 
serwisowej niż określony w opisie przedmiotu zamówienia, czyli krótszy niż 32 godziny 
robocze (dla innych awarii), przy czym przyjmuje się, że Wykonawca który dokona naprawy 
uszkodzonych urządzeń w terminie: 
� do 8 godzin roboczych – otrzyma 30 pkt, 

� od 9 do 16 godzin roboczych – otrzyma 15 pkt, 

� od 17 do 24 godzin roboczych – otrzyma 10 pkt, 

� od 25 do 31 godzin roboczych – otrzyma 5 pkt, 

� 32 godzin roboczych – otrzyma 0 pkt. 

Przez czas reakcji serwisowej Zamawiający rozumie maksymalny okres czasu, który może 
upłynąć od przekazania przez Odbiorcę usług informacji o wystąpieniu awarii do 
Wykonawcy, do zakończenia naprawy. 

Zaproponowany czas reakcji serwisowej Wykonawca wpisze w pkt 6.2) Formularza oferty 
(część III SIWZ). 

W przypadku braku jednoznacznie zadeklarowanego czasu reakcji serwisowej 
Zamawiający przyjmie, że Wykonawca oferuje maksymalny czas reakcji serwisowej, tj. 
32 godziny robocze. 

Gob - liczba punktów oferty badanej za zadeklarowany okres gwarancji (w miesiącach), 
udzielonej przez Wykonawcę na usługi serwisowe, wymieniane podzespoły, części 
zamienne oraz dostarczone wszelkie materiały eksploatacyjne. 



Świadczenie kompleksowych pogwarancyjnych usług serwisowych dla drukarek i urządzeń wielofunkcyjnych eksploatowanych w Oddziałach ZUS 
w Chorzowie, Częstochowie, Opolu, Sosnowcu i Zabrzu oraz w podległych im terenowych jednostkach organizacyjnych. 

Znak sprawy: 060000/271/1/2018-ZAP 
 

Strona 17 z 94 

Okres gwarancji nie może być krótszy niż 12 miesięcy oraz dłuższy niż 48 miesięcy. 
Zaproponowany okres gwarancji Wykonawca wpisze w pkt 6.1) Formularza oferty 
(część III SIWZ). 
Wykonawca za zaoferowany okres gwarancji: 
� 12 do 15 miesięcy – otrzyma 0,5 pkt, 

� 16 do 19 miesięcy – otrzyma 1 pkt, 

� 20 do 23 miesięcy – otrzyma 2 pkt, 

� 24 do 27 miesięcy – otrzyma 3 pkt, 

� 28 do 31 miesięcy – otrzyma 6 pkt, 

� 32 do 35 miesięcy – otrzyma 8 pkt, 

� 36 do 48 miesięcy – otrzyma 10 pkt. 

W przypadku braku jednoznacznie zadeklarowanego okresu gwarancji bądź wpisania 

okresu krótszego Zamawiający przyjmie, że Wykonawca oferuje minimalny wymagany 

przez Zamawiającego okres gwarancji, tj. 12 miesięcy. Okres gwarancji powyżej 

48 miesięcy będzie punktowany jak okres „36 do 48 miesięcy”, natomiast Zamawiający 

przyjmie, że Wykonawca zaoferował 48 miesięczny okres gwarancji. 

3. Punktacja przyznawana ofertom będzie liczona z dokładnością do dwóch miejsc po przecinku. Za 
ofertę najkorzystniejszą uznana zostanie oferta, która uzyska największą liczbę punków po 
zsumowaniu punków uzyskanych w poszczególnych kryteriach oceny ofert. 

4. Zamawiający udzieli zamówienia Wykonawcy, którego oferta spełnia wszystkie wymogi SIWZ, oraz 
zostanie oceniona jako najkorzystniejsza w oparciu o podane kryterium wyboru. 

5. Maksymalna ilość punktów wynosi 100. 

O. ISTOTNE DLA STRON POSTANOWIENIA, KTÓRE ZOSTANĄ WPROWADZONE 
DO TREŚCI ZAWIERANEJ UMOWY W SPRAWIE ZAMÓWIENIA PUBLICZNEGO, 

OGÓLNE WARUNKI UMOWY ALBO WZÓR UMOWY 

1. Wzór umowy stanowi część IV SIWZ. 

2. Zamawiający dopuszcza możliwość dokonania zmian umowy na zasadach określonych w części IV SIWZ 
- wzorze umowy. 

P. POUCZENIE O ŚRODKACH OCHRONY PRAWNEJ PRZYSŁUGUJĄCYCH WYKONAWCY W TOKU 
POSTĘPOWANIA O UDZIELENIE ZAMÓWIENIA PUBLICZNEGO 

1. Środki ochrony prawnej określone w Dziale VI Ustawy przysługują Wykonawcy, a także innemu 
podmiotowi, jeżeli ma lub miał interes w uzyskaniu danego zamówienia oraz poniósł lub może ponieść 
szkodę w wyniku naruszenia przez Zamawiającego przepisów Ustawy. 

2. Odwołanie przysługuje wyłącznie od niezgodnej z przepisami Ustawy czynności Zamawiającego 
podjętej w postępowaniu o udzielenie zamówienia lub zaniechania czynności, do której Zamawiający 
jest zobowiązany na podstawie Ustawy. 

3. Odwołanie wnosi się do Prezesa Izby w formie pisemnej w postaci papierowej albo w postaci 
elektronicznej, opatrzone odpowiednio własnoręcznym podpisem albo kwalifikowanym podpisem 
elektronicznym. 
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4. Odwołujący przesyła kopię odwołania Zamawiającemu przed upływem terminu do wniesienia 
odwołania w taki sposób, aby mógł on zapoznać się z jego treścią przed upływem tego terminu. 
Domniemywa się, iż Zamawiający mógł zapoznać się z treścią odwołania przed upływem terminu do 
jego wniesienia, jeżeli przesłanie jego kopii nastąpiło przed upływem terminu do jego wniesienia przy 
użyciu środków komunikacji elektronicznej. 

Dane kontaktowe: 
Zakład Ubezpieczeń Społecznych Oddział w Chorzowie ul. gen. Henryka Dąbrowskiego 45,                        
41-500 Chorzów, faks (32) 34-90-580;  
adres poczty elektronicznej: zamowienia.publiczne_chorzow@zus.pl 

R. INFORMACJE O FORMALNOŚCIACH, 
JAKIE POWINNY ZOSTAĆ DOPEŁNIONE PO WYBORZE OFERTY W CELU ZAWARCIA UMOWY W SPRAWIE 

ZAMÓWIENIA PUBLICZNEGO 

1. Zamawiający informuje niezwłocznie wszystkich Wykonawców o: 
1) wyborze najkorzystniejszej oferty podając nazwę albo imię i nazwisko, siedzibę albo miejsce 

zamieszkania i adres, jeżeli jest miejscem wykonywania działalności Wykonawcy, którego ofertę 
wybrano, oraz nazwy albo imiona i nazwiska, siedziby albo miejsca zamieszkania i adresy, jeżeli są 
miejscami wykonywania działalności Wykonawców, którzy złożyli oferty, a także punktację 
przyznaną ofertom w każdym kryterium oceny ofert i łączną punktację; 

2) Wykonawcach, którzy zostali wykluczeni (w przypadkach, o których mowa w art. 24 ust. 8 Ustawy, 
Zamawiający wyjaśnia Wykonawcy powody, dla których dowody przedstawione przez Wykonawcę, 
uznał za niewystarczające); 

3) Wykonawcach, których oferty zostały odrzucone, powodach odrzucenia oferty, a w przypadkach, 
o których mowa w art. 89 ust. 4 i 5 Ustawy, braku równoważności lub braku spełniania wymagań 
dotyczących wydajności lub funkcjonalności; 

4) unieważnieniu postępowania; 
- podając uzasadnienie faktyczne i prawne. 

2. Informacje, o których mowa w pkt 1 ppkt 1 i 4 Zamawiający zamieszcza na stronie internetowej. 

3. Warunku zawarcia umowy: 
1) Zamawiający wskaże termin i miejsce podpisania umowy Wykonawcy, którego oferta została 

wybrana w zawiadomieniu o wyborze oferty, z zastrzeżeniem, iż umowa zostanie zawarta 
w terminach, o których mowa w art. 94 ust. 1 oraz ust. 2 Ustawy. 

2) Przed podpisaniem umowy Wykonawca, którego oferta została wybrana, zobowiązany jest do 
wniesienia zabezpieczenia należytego wykonania umowy na warunkach i w formach określonych 
w pkt T, 

3) Nie stawienie się Wykonawcy najkorzystniejszej oferty w miejscu i terminie wyznaczonym przez 

Zamawiającego do podpisania umowy traktowane będzie, jako odmowa podpisania umowy na 

warunkach określonych w złożonej ofercie. 

4) Jeżeli zostanie wybrana oferta Wykonawców ubiegających się wspólnie o udzielenia zamówienia, 

Wykonawcy zobowiązani są dostarczyć Zamawiającemu przed zawarciem umowy w terminie przez 

niego wyznaczonym umowę regulującą ich współpracę. 

Umowa regulująca współpracę Wykonawców składających wspólnie ofertę powinna określać m.in.: 

a) podmioty składające ofertę; 

b) cel gospodarczy, dla którego została zawarta umowa; 

c) adres do korespondencji; 

d) zasady reprezentacji i prowadzenia spraw w tym uprawnionego do wystawiania faktur; 

e) oznaczenie czasu trwania umowy (wymaga się, aby czas trwania umowy był nie krótszy niż okres 

realizacji zamówienia oraz gwarancji i rękojmi). 

Umowa nie może być przedwstępną ani umową zawartą pod warunkiem zawieszającym. 
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4. W sprawach nieuregulowanych w SIWZ mają zastosowanie przepisy Ustawy oraz przepisy Kodeksu 
cywilnego oraz inne przepisy mające związek z przedmiotem zamówienia. 

S. OPIS CZĘŚCI ZAMÓWIENIA, 
JEŻELI ZAMAWIAJĄCY DOPUSZCZA SKŁADANIE OFERT CZĘŚCIOWYCH 

Zamawiający nie dopuszcza możliwości składania ofert częściowych. 

T. ZABEZPIECZENIE NALEŻYTEGO WYKONANIA UMOWY, 
JEŻELI ZAMAWIAJĄCY WYMAGA ZABEZPIECZENIA NALEŻYTEGO WYKONANIA UMOWY 

1. Wykonawca, którego oferta zostanie wybrana, zobowiązany będzie do wniesienia, przed podpisaniem 
umowy, zabezpieczenia należytego wykonania umowy w wysokości 8% ceny oferty brutto 
(zawierającej podatek VAT). 

2. Zabezpieczenie służy pokryciu roszczeń Zamawiającego z tytułu niewykonania lub nienależytego 
wykonania umowy. 

3. Zabezpieczenie należytego wykonania umowy może być wniesione w jednej lub w kilku następujących 
formach: 
1) pieniądzu, 
2) poręczeniach bankowych lub poręczeniach spółdzielczej kasy oszczędnościowo - kredytowej, 

z tym że zobowiązanie kasy jest zawsze zobowiązaniem pieniężnym, 
3) gwarancjach bankowych, 
4) gwarancjach ubezpieczeniowych, 
5) poręczeniach udzielonych przez podmioty, o których mowa w art. 6b ust. 5 pkt 2 ustawy z dnia 

9 listopada 2000 r. o utworzeniu Polskiej Agencji Rozwoju Przedsiębiorczości (tekst jedn. Dz. U. 
z 2016 r. poz. 359). 

4. Zamawiający nie wyraża zgody na wniesienie zabezpieczenia w formach określonych w art. 148 ust. 2 
Ustawy.  

5. W przypadku wnoszenia zabezpieczenia należytego wykonania umowy: 
1) w pieniądzu - odpowiednią kwotę należy wpłacić przelewem na rachunek bankowy 

Zamawiającego: Bank PKO BP S.A. 78 1020 5590 0000 0002 9050 7012, a dokument 
potwierdzający wpłatę (pokwitowanie) należy złożyć w siedzibie Zamawiającego w Chorzowie 
ul. gen. Henryka Dąbrowskiego 45, Sekretariat - pokój 328, najpóźniej przed podpisaniem umowy. 
Zabezpieczenie winno znaleźć się na rachunku bankowym Zamawiającego przed terminem 
zawarcia umowy (tj. przed upływem dnia i godziny wyznaczonej, jako ostateczny termin 
podpisania umowy); 

2) w pozostałych dopuszczanych formach dokument zabezpieczenia należy złożyć w siedzibie 
Zamawiającego w Chorzowie ul. gen. Henryka Dąbrowskiego 45, w Sekretariat - pokój 328 
najpóźniej przed podpisaniem umowy. 

6. W przypadku wniesienia wadium w pieniądzu Wykonawca może wyrazić zgodę na zaliczenie kwoty 
wadium na poczet zabezpieczenia. 

7. Z treści dokumentu zabezpieczenia należytego wykonania umowy wniesionego w formie gwarancji 
bankowej/ubezpieczeniowej lub poręczenia winno wynikać jednoznacznie gwarantowanie wypłat 
należności w sposób: nieodwołalny, bezwarunkowy i na pierwsze pisemne żądanie Zamawiającego 
zawierające oświadczenie o okolicznościach stanowiących podstawę do żądania wypłaty należności. 
Ponadto gwarancja musi zabezpieczać wszystkie okoliczności wynikające ze zobowiązań umownych, 
a spory mogące wyniknąć z niniejszej gwarancji podlegają rozpoznaniu przez sąd właściwy dla siedziby 
Zamawiającego. 
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8. W przypadku, gdy zabezpieczenie, będzie wnoszone w formie innej niż pieniądz, Zamawiający 
zastrzega sobie prawo do akceptacji projektu ww. dokumentu. W tym celu Wykonawca przed 
podpisaniem umowy winien przedłożyć projekt ww. dokumentu, celem sprawdzenia pod względem 
poprawności sporządzenia. W przypadku akceptacji treści projektu zabezpieczenia Zamawiający wyrazi 
na taką treść zgodę i możliwe będzie złożenie jego oryginału w wymaganym terminie. W przypadku, 
gdy Zamawiający będzie miał zastrzeżenia co do treści projektu zabezpieczenia sformułowane zostaną 
uwagi z niezwłocznym obowiązkiem poprawy tego projektu i przedłożenia go ponownie w celu 
akceptacji. Przedłożenie projektu zabezpieczenia, który w swej treści nie zabezpiecza należytego 
wykonania przyszłej umowy i nie uwzględnia uwag Zamawiającego uniemożliwi podpisanie umowy.  

9. Wykonawca ma obowiązek dopełnienia wszelkich formalności, aby zabezpieczenie zostało przyjęte 
przez Zamawiającego. 

10. Warunki i termin zwolnienia zabezpieczenia należytego wykonania umowy określone zostały we 
wzorze umowy. 

11. W przypadku wystąpienia konieczności przedłużenia terminu ważności zabezpieczenia nastąpi ono 
poprzez złożenie aneksu do gwarancji w którym określony będzie nowy termin ważności gwarancji. 

U. INFORMACJA NA TEMAT PRZEWIDYWANYCH ZAMÓWIEŃ 

UZUPEŁNIAJĄCYCH 

 

Zamawiający nie przewiduje udzielenia zamówień, o których mowa w art. 67 ust. 1 pkt 6 lub 7 Ustawy. 

W. OPIS SPOSOBU PRZEDSTAWIANIA OFERT WARIANTOWYCH ORAZ 
MINIMALNE WARUNKI, JAKIM MUSZĄ ODPOWIADAĆ OFERTY WARIANTOWE WRAZ 

Z WYBRANYMI KRYTERIAMI  

Zamawiający nie dopuszcza możliwości złożenia oferty wariantowej w rozumieniu art. 2 pkt 7 Ustawy. 

X. INFORMACJA DOTYCZĄCA WALUT OBCYCH, 

W JAKICH MOGĄ BYĆ PROWADZONE ROZLICZENIA MIĘDZY 

ZAMAWIAJĄCYM A WYKONAWCĄ 

Zamawiający nie dopuszcza możliwości rozliczania się z Wykonawcą w walucie obcej tj. innej niż 
w polskich złotych. 
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CZĘŚĆ II 

OPIS PRZEDMIOTU ZAMÓWIENIA 
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OPIS PRZEDMIOTU ZAMÓWIENIA 

I. Przedmiot zamówienia i termin realizacji 

1. Przedmiotem zamówienia jest świadczenie kompleksowych pogwarancyjnych usług serwisowych 
dla drukarek i urządzeń wielofunkcyjnych eksploatowanych w Oddziałach ZUS w Chorzowie, 
Częstochowie, Opolu, Sosnowcu i Zabrzu oraz w podległych im terenowych jednostkach 
organizacyjnych. Przedmiotowa usługa świadczona będzie w siedzibach Oddziałów (Odbiorców 
usług) oraz w podległych im terenowych jednostkach organizacyjnych mieszczących się 
w następujących lokalizacjach: 

1.1. ZUS Oddział w Chorzowie: 

• Chorzów ul. Gen. Henryka Dąbrowskiego 45 – Odbiorca usług, 

• Chorzów ul. Lwowska 2, 2a, 

• Katowice ul. Sowińskiego 2, 

• Mysłowice ul. Kacza 6, 

• Ruda Śląska ul. Niedurnego 44. 

1.2. ZUS Oddział w Częstochowie: 

• Częstochowa ul. Dąbrowskiego 43/45 – Odbiorca usług, 

• Częstochowa ul. Okólna 17/19,  

• Kłobuck ul. Targowa 3a,  

• Lubliniec ul. Oleska 26,  

• Myszków ul. Sikorskiego 57,  

• Koniecpol ul. Rynek 1.  

1.3. ZUS Oddział w Opolu: 

• Opole ul. Wrocławska 24 – Odbiorca usług, 

• Opole ul. Obrońców Stalingradu 66, 

• Brzeg ul. Starobrzeska 28c, 

• Głubczyce ul. Chrobrego 5, 

• Kędzierzyn-Koźle al. Jana Pawła II 26, 

• Kluczbork ul. Katowicka 14, 

• Nysa ul. Armii Krajowej 3, 

• Olesno ul. Słowackiego 2, 

• Prudnik ul. Powstańców Śląskich 7 a i b, 

• Strzelce Opolskie ul. K. Miarki 2 a, 

• Namysłów Rynek Ratusz, 

• Krapkowice ul. Jana Kilińskiego 1. 

1.4. ZUS Oddział w Sosnowcu: 

• Sosnowiec ul. Partyzantów 1 – Odbiorca usług, 

• Dąbrowa Górnicza ul. Kościuszki 48, 

• Jaworzno ul. Grunwaldzka 274, 

• Zawiercie ul. Blanowska 2. 

1.5. ZUS Oddział w Zabrzu: 

• Zabrze ul. Szczęść Boże 18 – Odbiorca usług, 

• Zabrze ul. 3-go Maja 8, 

• Tarnowskie Góry ul. Górnicza 4/8, 

• Bytom ul. Sądowa 8, 

• Gliwice ul. Pszczyńska 44a, 

• Piekary Śląskie ul. Popiełuszki 14. 
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2. Termin realizacji zamówienia: od dnia podpisania umowy do 31.12.2018 r. lub do wyczerpania 
wartości umowy. 

II. Ogólne warunki realizacji przedmiotu zamówienia 

1. Celem świadczenia pogwarancyjnej usługi serwisowej drukarek i urządzeń wielofunkcyjnych jest 
zapewnienie ich najbardziej efektywnego, sprawnego, ciągłego i prawidłowego działania w okresie 
trwania umowy. 

2. Świadczenie kompleksowej usługi serwisowej obejmuje m.in. diagnostykę (określenie stanu 
technicznego urządzenia i ustalenie źródeł awarii), konserwację (zabezpieczenie urządzenia przed 
skutkami tarcia, smarowanie napędów i zębatek, odkurzenie urządzenia, odpylenie), przeglądy 
(sprawdzenie stanu technicznego urządzeń), naprawy (całkowite usunięcie usterki, awarii, 
problemu), awarie (trwałe unieruchomienie sprzętu) oraz interwencje serwisowe (wymiana 
materiałów eksploatacyjnych) wraz z zapewnieniem wszelkich części zamiennych i materiałów 
eksploatacyjnych przeznaczonych do sprzętu objętego umową, umożliwiających ich sprawne i ciągłe 
działanie. 

3. Umową począwszy od dnia podpisania zostaną objęte wszystkie urządzenia, których wykaz stanowi 
załącznik nr 1a do opisu przedmiotu zamówienia, u których istnieje możliwość odczytu licznika 
wydrukowanych stron. Rozliczenie dla tych drukarek będzie następowało ryczałtowo na podstawie 
ilości wydrukowanych 100 stron (jeden pakiet) spisywanych przez Odbiorców usług z liczników 
drukarek po każdym okresie rozliczeniowym (miesiąc kalendarzowy).  

4. W ramach umowy, opieką serwisową na tych samych warunkach objęte zostaną również wszystkie 
urządzenia bez licznika stron wymienione w załączniku nr 1b do opisu przedmiotu zamówienia. 
Rozliczenie za usługę serwisu dla tych urządzeń będzie następowało miesięcznie, ryczałtowo za 
1 szt. urządzenia, niezależnie od ilości wydrukowanych stron i zużytych materiałów 
eksploatacyjnych. 
 

5. W ramach usługi serwisowej Wykonawca może wykonać nielimitowaną ilość interwencji 
serwisowych tj. napraw wraz z zapewnieniem części zamiennych (np. bębny, laser, fuser, rolki, itp) 
wymiany tonerów, niezależenie od ilości wydrukowanych stron A4 w okresie obowiązywania 
umowy oraz niezbędnej diagnozy, konserwacji, przeglądów itd. 

6. Wykonawca w ramach umowy i zgłaszanych awarii lub interwencji serwisowych, zapewni 
niezbędne materiały eksploatacyjne do wszystkich urządzeń objętych serwisem w czasie 
obowiązywania umowy z wyłączeniem papieru.  

7. W ramach umowy Wykonawca zobowiązuje się do odbierania po każdej usłudze serwisowej 
wszystkich uszkodzonych lub zużytych materiałów eksploatacyjnych oraz części zamiennych. Za ich 
utylizację odpowiedzialny będzie Wykonawca w sposób przewidziany prawem, w szczególności 
przepisami związanymi z ochroną środowiska. 

8. Wszystkie zużyte materiały eksploatacyjne oraz uszkodzone części zamienne po ich wymianie 
w ramach umowy przechodzą na własność Wykonawcy i będą odbierane na bieżąco przez 
Wykonawcę na własny koszt. 

9. W ramach umowy Wykonawca zobowiązuje się również do jednorazowego odbioru i utylizacji 
zużytych lub uszkodzonych materiałów eksploatacyjnych, które są aktualnie w posiadaniu 
u Odbiorców usług oraz jednorazowego odbioru na koniec umowy. Wykonawca dostarczy 
Zamawiającemu dokument (protokół) potwierdzający ich utylizację, a odbiór ww. materiałów, 
będzie następował w siedzibach Odbiorców usług w ustalonym przez obie strony terminie, nie 
później jednak niż do 60 dni od daty podpisania umowy oraz 15 dni przed jej zakończeniem. 
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10. W razie niedostarczenia dokumentu, o którym mowa w pkt. 9, Zamawiającemu przysługuje prawo 
nałożenia kary umownej. 

11. Wykonawca zobowiązany jest w terminie do 30 dni od zawarcia umowy do przeprowadzenia 
przeglądu zerowego (startowego) wszystkich urządzeń objętych umową. W ramach przeglądu 
zerowego, Wykonawca zobowiązany jest do naprawy lub przywrócenia sprawności wszystkich 
uszkodzonych urządzeń objętych umową, które w dniu podpisania umowy i w momencie ich 
przejęcia pod opiekę serwisową będą niesprawne. Wszelkie koszty związane z wykonaniem 
przeglądu zerowego i ewentualnych napraw, ponosi Wykonawca i są one wliczone do ceny 
ryczałtowej. 
 

12. Po wykonaniu przeglądu zerowego dla każdego Odbiorcy usługi zostanie sporządzony osobny 
raport. Formularz raportu z przeglądu zerowego stanowi załącznik nr 2 do opisu przedmiotu 
zamówienia. 
 

13. Przed rozpoczęciem świadczenia usługi serwisu, Zamawiający dostarczy Wykonawcy do 14 dni licząc 
od dnia podpisania umowy stan początkowy liczników wszystkich urządzeń objętych przedmiotem 
zamówienia. 

14. Zamawiający nie dopuszcza możliwości instalacji jakiegokolwiek oprogramowania do zliczania ilości 
wydrukowanych stron zarówno na urządzeniach, jak i na wszelkim sprzęcie działającym 
u Zamawiającego i Odbiorców usług. 

15. Zamawiający oświadcza, że w okresie trwania umowy dołoży wszelkich starań w zakresie obsługi 
urządzeń drukujących tak, aby zminimalizować ewentualne uszkodzenia lub wcześniejsze ich 
zużycie. W przypadku stwierdzenia przez Wykonawcę uszkodzeń mechanicznych sprzętu, które 
powstały z winy Odbiorców usług po wykonaniu przeglądu zerowego, Wykonawca zobowiązany jest 
do przedstawienia Zamawiającemu w formie pisemnej wyceny naprawy uszkodzeń oraz 
szczegółowego opisu uszkodzenia wskazujące jednoznacznie na winę użytkownika. W takim 
przypadku Zamawiający ma prawo do wyłączenia drukarki z eksploatacji, wykonania naprawy 
urządzenia poza umową bez udziału Wykonawcy lub zlecenie wykonania naprawy przez 
Wykonawcę, któremu z tego tytułu przysługiwać będzie dodatkowe (poza umową) wynagrodzenie 
zgodnie z przedłożoną Zamawiającemu wyceną. Nieprecyzyjna wycena (brak szczegółowych 
wyjaśnień przyczyn awarii mechanicznej z winy użytkownika) będzie podstawą do potraktowania 
awarii, jako wynikającej z bieżącej eksploatacji, a nie jako powstałej z winy Odbiorcy usług. 

16. Zamawiający oświadcza, że w momencie rozpoczęcia umowy urządzenia Odbiorców usług są 
wyposażone w materiały eksploatacyjne. W momencie zakończenia umowy, zainstalowane przez 
Wykonawcę materiały eksploatacyjne przechodzą na własność Zamawiającego z tym zastrzeżeniem, 
że Wykonawcy przysługuje tylko wynagrodzenie wynikające z faktycznego odczytu końcowego 
liczników po ostatnim okresie rozliczeniowym w ramach umowy.  

17. Interwencje serwisowe polegające na wymianie części i materiałów eksploatacyjnych będą 
wykonywane na koszt i ryzyko Wykonawcy.  Wymieniane tonery muszą być dostarczane w postaci 
kaset przeznaczonych do danego modelu urządzenia. Nie dopuszcza się możliwości dosypywania 
tonera do istniejących kaset lub jego regeneracji. 

18. Dopuszcza się możliwość wymiany materiałów eksploatacyjnych (toner) przez Zamawiającego i/lub 
Odbiorców usług. 

19. Zamawiający zastrzega sobie możliwość zmiany: 

• ilości sprzętu podlegającego umowie (np. zwiększenia lub zmniejszenia ilości sprzętu 
w przypadku, gdy będzie on sukcesywnie likwidowany lub zastępowany centralną umową 
serwisową ZUS), 
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• modeli poszczególnych urządzeń objętych umową, 

• lokalizacji sprzętu, 
o których zobowiązuje się za każdym razem powiadomić Wykonawcę. 

20. Zmiany ilościowe, zmiany modeli oraz zmiany lokalizacji nie są zmianami przedmiotu zamówienia 
i nie wymagają aneksu do umowy, a jedynie informacji pisemnej, bez możliwości odmowy ze strony 
Wykonawcy, jednocześnie z zastrzeżeniem, że ilość drukarek w okresie trwania umowy nie może 
być mniejsza niż 70% stanu sprzętu w dniu podpisania umowy. Jeśli ilość drukarek zmniejszy się 
poniżej tej wartości obie strony mogą wypowiedzieć umowę zgodnie z obowiązującym okresem 
wypowiedzenia lub ją kontynuować za obustronną zgodą.  

21. Strony dopuszczają zmianę ilości i lokalizacji poszczególnych urządzeń przy zachowaniu umownych 
cen ryczałtowych, niezależnie od rodzaju urządzeń. 

22. Naprawy wszystkich urządzeń, należy wykonywać zgodnie z obowiązującymi przepisami w zakresie 
BHP, p.poż., ochrony środowiska. 

23. Na wszystkie wykonane usługi serwisowe oraz wymieniane podzespoły, części zamienne oraz 
dostarczone wszelkie materiały eksploatacyjne, Wykonawca udzieli Zamawiającemu min. 
12 miesięcznej gwarancji liczonej od dnia wykonania naprawy lub wymiany, chyba, że gwarancja 
producenta na materiały eksploatacyjne lub części zamienne jest dłuższa. Wtedy obowiązuje 
gwarancja producenta – rękojmia. 

III. Sposób postępowania w przypadku awarii lub interwencji serwisowej  

1. Odbiorca usługi powiadomi Wykonawcę o wystąpieniu awarii lub konieczności usługi serwisowej 
przekazując możliwie wyczerpujący opis poprzez przygotowaną platformę elektroniczną, o której 
mowa w ppkt 17-19. Wykonawca dokona potwierdzenia zgłoszenia również za pośrednictwem ww. 
platformy. 

2. Następnie zostanie automatycznie wygenerowane zgłoszenie serwisowe z datą, godziną oraz 
numerem zgłoszenia. 

3. Po otrzymaniu zgłoszenia Wykonawca podejmuje reakcję serwisową polegającą na diagnozie, 
naprawie urządzenia lub wykonaniu innych czynności serwisowych mających na celu realizację 
zgłoszenia. 

4. Każdorazowo po zakończeniu czynności serwisowych Zamawiający za pomocą platformy 
elektronicznej, potwierdzi informację o tym czy usługa została wykonana prawidłowo i w terminie. 
Jeżeli tak zgłoszenie zostaje zamknięte. Jeśli usługa nie została wykonana prawidłowo i w terminie 
Zamawiający umieszcza taką informację przy danym zgłoszeniu serwisowym i wyjaśnia je 
z Wykonawcą. 

5. Wszelkie czynności serwisowe realizowane będą w siedzibach Odbiorców usług oraz podległych im 
terenowych jednostkach organizacyjnych, w dni robocze Zamawiającego od godziny 7-30 do 14-30. 
W szczególnych wypadkach Zamawiający dopuszcza możliwość realizowania czynności serwisowych 
poza wskazanymi godzinami po wcześniejszym uzgodnieniu tego z Odbiorcami usług. 

6. Przywrócenie urządzenia do stanu przed awarią (interwencją serwisową) musi nastąpić:  
• w ciągu 6 godzin roboczych Odbiorcy usługi w przypadku wymiany materiału eksploatacyjnego 

licząc od momentu zgłoszenia przez Odbiorcę usługi, 
• w ciągu 32 godzin roboczych Odbiorcy usługi w przypadku innej awarii licząc od momentu 

zgłoszenia przez Odbiorcę usługi. 
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W przypadku niedotrzymania powyższych terminów, Wykonawca zapewni sprzęt zastępczy 
o parametrach równoważnych lub lepszych od uszkodzonego lub niesprawnego sprzętu. 
Maksymalny czas usunięcia awarii przedłużony zostaje do 30 dni licząc od daty potwierdzenia 
zgłoszenia przez Wykonawcę. Jeśli w tym czasie Wykonawca nie może usunąć awarii, jest 
zobowiązany do przedłożenia Zamawiającemu stosownej ekspertyzy technicznej wraz z opinią 
dotyczącą stanu technicznego danego urządzenia oraz określeniem przyczyn braku możliwości 
naprawy urządzenia. Na podstawie przedłożonej opinii Zamawiający podejmie decyzję 
o ewentualnym wycofaniu urządzenia z eksploatacji (wyłączenie z umowy). W takim przypadku 
podstawiony przez Wykonawcę sprzęt zastępczy pozostanie u Zamawiającego, aż do zakończenia 
okresu obowiązywania umowy z zastrzeżeniem, że Zamawiający nie ponosi kosztów jego 
użytkowania i nie spisuje liczników stron. Wykonawca zapewnia wszelkie materiały eksploatacyjne 
i serwis tego urządzenia za wyjątkiem papieru. Zgłoszenia napraw urządzenia zastępczego odbywa 
się na zasadach określonych w umowie. Po zakończeniu umowy sprzęt zastępczy zostanie zwrócony 
Wykonawcy. 

7. Dostarczony sprzęt zastępczy musi wykorzystywać te same sterowniki używane przez Odbiorców 
usług tak, aby nie było konieczności instalowania dodatkowego oprogramowania. Jeśli w okresie 
użytkowania sprzętu zastępczego ulegnie on awarii, Wykonawca dostarczy na swój koszt inny sprzęt 
zastępczy w terminie do 3 dni roboczych od momentu zgłoszenia go przez Zamawiającego lub 
Odbiorcę usług, na tych samych warunkach jak w opisie przedmiotu zamówienia.  

8. W razie konieczności wykonania naprawy, konserwacji urządzenia lub interwencji serwisowej 
w siedzibie Wykonawcy konieczne jest uzyskanie zgody Zamawiającego na wykonanie usługi. 
Wszelkie koszty związane z transportem urządzeń pokrywa Wykonawca. 

9. W przypadku braku możliwości wykonania naprawy urządzenia z przyczyn niezależnych od 
Wykonawcy, Wykonawca przedstawi ekspertyzę techniczną dotyczącą stanu technicznego danego 
urządzenia oraz wycenę kosztów jego naprawy celem podjęcia przez Zamawiającego dalszej decyzji. 

10. Wykonawca ponosi pełną odpowiedzialność materialną (do wysokości wartości rynkowej) za utratę 
lub uszkodzenia urządzeń, powstałe z jego winy w czasie wykonywania napraw lub innych czynności 
serwisowych oraz za dostarczone i wymienione części lub materiały eksploatacyjne, niezbędne do 
sprawnego działania urządzenia, w sposób zapewniający ciągłość pracy. 

11. Zamawiający wymaga, aby Wykonawca zagwarantował, że wszystkie materiały eksploatacyjne oraz 
części zamienne będą fabrycznie nowe i nieregenerowane. Przy czym Zamawiający nie definiuje 
zakresu oryginalności lub równoważności. 

12. Stosowanie materiałów eksploatacyjnych oraz części zamiennych nie może powodować przestojów, 
uszkodzeń, awarii eksploatowanego sprzętu oraz wysypywania się tonera z kasety do wnętrza 
urządzeń lub na zewnątrz. 

13. Wymiana części zamiennych i materiałów eksploatacyjnych (np. tonerów, bębnów, taśm 
barwiących, pojemników na zużyty toner na nowe, itp.), powinna odbywać się m.in. 
w następujących przypadkach: 

• naturalnego zużycia elementów określonych przez producenta sprzętu,  

• awarii elementu,  

• pogorszenia się jakości wydruku i braku możliwości zapewnienia odpowiedniej jakości zadruku 
poszczególnych kartek w czytelnej postaci. 

14. Każdorazowa czynność serwisowa (wymiana, naprawa lub inna) dotycząca urządzeń objętych 
umową musi zostać potwierdzona wypełnieniem odpowiedniego pola wykonania czynności na 
platformie elektronicznej. 



Świadczenie kompleksowych pogwarancyjnych usług serwisowych dla drukarek i urządzeń wielofunkcyjnych eksploatowanych w Oddziałach ZUS 
w Chorzowie, Częstochowie, Opolu, Sosnowcu i Zabrzu oraz w podległych im terenowych jednostkach organizacyjnych. 

Znak sprawy: 060000/271/1/2018-ZAP 
 

Strona 27 z 94 

15. Podstawą odbioru do użytkowania urządzenia po wykonanej usłudze serwisowej jest wydruk strony 
testowej, który spełnia następujące wymagania: wydruk jest czytelny, zadrukowania są tylko 
i wyłącznie w miejscach zadanych, bez widocznych śladów brudzących, czy niedoskonałości np. 
smużenia, plam, zagięć i innych nieprawidłowych objawów. W przypadku urządzeń 
nieposiadających licznika stron podstawą będzie wymóg czytelności i czystości druku.  

16. Stopień zaczernienia (lub zakolorowania w przypadku wydruku w kolorze) winien być optymalny 
wg. wskazań producenta urządzenia tzn. bez włączonego trybu ekonomicznego. 

17. Na potrzeby umowy Wykonawca jest zobowiązany do przygotowania, zapewnienia i udostępnienia 
Odbiorcom usług, bezpiecznej platformy elektronicznej do wymiany korespondencji i pełnej 
ewidencji serwisowanych urządzeń drukujących. Termin przygotowania takiej platformy to 20 dni 
od dnia podpisania umowy – szczegółowe wymogi dotyczące platformy określa pkt. 19 opisu 
przedmiotu zamówienia. Po zakończeniu umowy Wykonawca zobowiązuje się do wygenerowania 
raportu końcowego wszystkich czynności serwisowych. Raport końcowy będzie plikiem w formacie 
*.xml. 

18. Zgłaszanie wszelkich interwencji serwisowych, będzie odbywało się poprzez ww. platformę 
elektroniczną służącą do tego celu. W okresie tworzenia platformy elektronicznej lub jego czasowej 
niedostępności przyjmuje się możliwość zgłaszania interwencji serwisowych lub awarii telefonicznie 
lub na adres e-mail wskazane przez Wykonawcę. 

19. Wymagania dotyczące platformy elektronicznej służącej do komunikacji między Wykonawcą, 
Zamawiającym i Odbiorcami usług wyposażona będzie w następujące funkcjonalności 
i zabezpieczenia: 
a) dostęp z dowolnego komputera Odbiorców usług z dostępem do Internetu; 
b) bezpieczny dostęp pracowników Odbiorców usług do platformy elektronicznej poprzez 

logowanie i zabezpieczenie hasłem; 
c) dostęp do platformy elektronicznej tylko dla osób wskazanych przez Zamawiającego; 
d) możliwość ustalenia dostępu w następujący sposób: Odbiorcy usług zgłaszają zapotrzebowanie 

na usługę serwisową, a jednocześnie o tym zgłoszeniu zostają powiadomieni mailem 
wyznaczeni przedstawiciele Zamawiającego i Odbiorcy usług, potwierdzający dane 
zapotrzebowanie na usługę serwisową u Wykonawcy; 

e) platforma elektroniczna musi mieć możliwość wygenerowania wykazu urządzeń według 
numerów inwentarzowych i seryjnych Odbiorców usług wraz z przypisaniem do nich 
poszczególnych drukarek; 

f) możliwość aktualizacji (zmiany) lokalizacji urządzeń; 
g) możliwość składania zgłoszeń serwisowych poprzez ich wybór z listy, która zawiera wyłącznie 

materiały pasujące do urządzeń objętych umową według modelu urządzenia z przypisanym 
numerem inwentarzowym lub seryjnym; 

h) możliwość natychmiastowego uzyskiwania wglądu w historię zgłoszeń serwisowych, która 
powinna zawierać między innymi: numer zamówienia (zgodny z wytycznymi Zamawiającego), 
dane osoby zgłaszającej awarię lub interwencję serwisową, datę zgłoszenia awarii lub 
interwencji serwisowej oraz model urządzenia z numerem seryjnym i numerem 
inwentarzowym; 

i) możliwość zgłaszania awarii lub interwencji serwisowej dla sprzętu objętego umową; 
j) wgląd w szczegółowe informacje dotyczące realizowanych bieżących zgłoszeń, w tym: data 

przyjęcia, numer zlecenia, obecny status zlecenia, model urządzenia wraz z numerem 
inwentarzowym; 

k) możliwość uzyskiwania natychmiastowego wglądu w historię napraw, z dostępem do takich 
danych jak: numer zgłoszenia, data zgłoszenia i naprawy, lista wymienionych części, zalecenia 
serwisowe, przebieg wg licznika danego urządzenia. Dodatkowo możliwość grupowania 
zestawień danych wg: numer seryjny, numer inwentarzowy, okres naprawy od – do, oddział; 
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l) możliwość tworzenia statystyk i raportów dla wszystkich istotnych danych dotyczących 
przeprowadzonych interwencji serwisowych z możliwością eksportu do pliku xls wraz 
z późniejszą możliwością ich edycji. 

IV. Wymagania związane ze stosowaniem klauzul społecznych 

1. Zamawiający wymaga przez cały okres realizacji Umowy, zatrudnienia przez Wykonawcę lub 
Podwykonawcę, na podstawie umowy o pracę (w rozumieniu przepisów Kodeksu pracy), osób 
wykonujących czynności polegające na serwisowaniu sprzętu drukującego u Odbiorców usług. 
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załącznik nr 1a 
do części II SIWZ – opisu przedmiotu zamówienia 

Wykaz urządzeń z możliwością odczytu stanu licznika 

Lp. Oddział Producent Model Drukarki Numer seryjny 
Średnia miesięczna 

ilość wydruków 

1 Chorzów CANON MF4870DN NTA02852 1060 

2 Chorzów CANON MF4870DN NTA02854 4018 

3 Chorzów CANON MF4870DN NTA02868 1228 

4 Chorzów CANON MF4870DN NTA02869 1484 

5 Chorzów CANON MF4870DN NTA03061 2221 

6 Chorzów CANON MF4870DN NTA03098 1117 

7 Chorzów CANON MF4870DN NTA03100 1199 

8 Chorzów CANON MF4870DN NTA03101 1006 

9 Chorzów CANON MF4870DN NTA03149 1448 

10 Chorzów CANON MF4870DN NTA03175 1010 

11 Chorzów CANON MF4870DN NTA03176 1391 

12 Chorzów CANON MF4870DN NTA03177 302 

13 Chorzów HP LASERJET P1102W VNF6122190 16 

14 Chorzów KONICA MINOLTA BIZHUB C-224 A4FM021011577 1920 

15 Chorzów KYOCERA FS-1028 MFP/DP QUV0104544 262 

16 Chorzów KYOCERA FS-1028 MFP/DP QUV0104547 62 

17 Chorzów KYOCERA FS-1028 MFP/DP QUV0104548 145 

18 Chorzów KYOCERA FS-1028 MFP/DP QUV0104549 259 

19 Chorzów KYOCERA FS-1028 MFP/DP QUV0104550 2086 

20 Chorzów KYOCERA FS-1028 MFP/DP QUV0104551 484 

21 Chorzów KYOCERA FS-1028 MFP/DP QUV0104591 2 

22 Chorzów KYOCERA FS-1028 MFP/DP QUV0104968 373 

23 Chorzów KYOCERA FS-1028 MFP/DP QUV0104969 942 

24 Chorzów KYOCERA FS-1028 MFP/DP QUV0104971 923 

25 Chorzów KYOCERA FS-1028 MFP/DP QUV0104975 3025 

26 Chorzów KYOCERA FS-1028 MFP/DP QUV0105177 103 

27 Chorzów KYOCERA FS-1028 MFP/DP QUV0105179 1656 

28 Chorzów KYOCERA FS-1028 MFP/DP QUV0105399 527 

29 Chorzów KYOCERA FS-1028 MFP/DP QUV0105415 1087 

30 Chorzów KYOCERA FS-1028 MFP/DP QUV0105416 86 

31 Chorzów KYOCERA FS-1028 MFP/DP QUV0105418 188 

32 Chorzów KYOCERA FS-1028 MFP/DP QUV0105422 1399 

33 Chorzów KYOCERA FS-1028 MFP/DP QUV1334413 671 

34 Chorzów KYOCERA FS-1028 MFP/DP QUV1334415 1111 

35 Chorzów KYOCERA FS-1028 MFP/DP QUV1335150 3271 

36 Chorzów KYOCERA FS-1028 MFP/DP QUV1335152 54 

37 Chorzów KYOCERA FS-1028 MFP/DP QUV1335183 3419 

38 Chorzów KYOCERA FS-1028 MFP/DP QUV1335185 1091 

39 Chorzów KYOCERA FS-1028 MFP/DP QUV1335187 762 

40 Chorzów KYOCERA FS-1028 MFP/DP QUV1335188 624 
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41 Chorzów KYOCERA FS-1028 MFP/DP QUV1335189 93 

42 Chorzów KYOCERA FS-1028 MFP/DP QUV1335192 2532 

43 Chorzów KYOCERA FS-1028 MFP/DP QUV1335194 654 

44 Chorzów KYOCERA FS-1028 MFP/DP QUV1335276 647 

45 Chorzów KYOCERA FS-1028 MFP/DP QUV1335278 775 

46 Chorzów KYOCERA FS-1028 MFP/DP QUV1335279 652 

47 Chorzów KYOCERA FS-1028 MFP/DP QUV1335280 881 

48 Chorzów KYOCERA FS-1028 MFP/DP QUV1335284 2595 

49 Chorzów KYOCERA FS-1028 MFP/DP QUV1335285 926 

50 Chorzów KYOCERA FS-1028 MFP/DP QUV1335465 685 

51 Chorzów KYOCERA FS-1028 MFP/DP QUV1335583 312 

52 Chorzów KYOCERA FS-1028 MFP/DP QUV1335585 69 

53 Chorzów KYOCERA FS-1028 MFP/DP QUV1335587 163 

54 Chorzów KYOCERA FS-1028 MFP/DP QUV1335588 314 

55 Chorzów KYOCERA FS-1028 MFP/DP QUV1335590 632 

56 Chorzów KYOCERA FS-1028 MFP/DP QUV1335592 412 

57 Chorzów KYOCERA FS-1028 MFP/DP QUV1335605 2316 

58 Chorzów KYOCERA FS-1028 MFP/DP QUV1335606 13 

59 Chorzów KYOCERA FS-1028 MFP/DP QUV1335607 285 

60 Chorzów KYOCERA FS-1028 MFP/DP QUV1335608 939 

61 Chorzów KYOCERA FS-1028 MFP/DP QUV1335609 1569 

62 Chorzów KYOCERA FS-1028 MFP/DP QUV1335614 475 

63 Chorzów KYOCERA FS-1028 MFP/DP QUV1335616 668 

64 Chorzów KYOCERA FS-1028 MFP/DP QUV1335618 216 

65 Chorzów KYOCERA FS-1028 MFP/DP QUV1335619 623 

66 Chorzów KYOCERA FS-1028 MFP/DP QUV1335620 2530 

67 Chorzów KYOCERA FS-1028 MFP/DP QUV1335622 482 

68 Chorzów KYOCERA FS-1028 MFP/DP QUV1335646 986 

69 Chorzów KYOCERA FS-1028 MFP/DP QUV1335649 848 

70 Chorzów KYOCERA FS-1028 MFP/DP QUV1335651 400 

71 Chorzów KYOCERA FS-1028 MFP/DP QUV1335653 1972 

72 Chorzów KYOCERA FS-1028 MFP/DP QUV1335655 731 

73 Chorzów KYOCERA FS-1028 MFP/DP QUV1335657 389 

74 Chorzów KYOCERA FS-1028 MFP/DP QUV1337446 58 

75 Chorzów KYOCERA FS-1028 MFP/DP QUV1337448 52 

76 Chorzów KYOCERA FS-1028 MFP/DP QUV1338151 1035 

77 Chorzów KYOCERA FS-1028 MFP/DP QUV1338152 53 

78 Chorzów KYOCERA FS-1028 MFP/DP QUV1338153 19 

79 Chorzów KYOCERA FS-1028 MFP/DP QUV1338154 126 

80 Chorzów KYOCERA FS-1028 MFP/DP QUV1338156 991 

81 Chorzów KYOCERA FS-1028 MFP/DP QUV1338158 25 

82 Chorzów KYOCERA FS-1028 MFP/DP QUV1338174 45 

83 Chorzów KYOCERA FS-1028 MFP/DP QUV1338176 1029 

84 Chorzów KYOCERA FS-1028 MFP/DP QUV1338177 405 

85 Chorzów KYOCERA FS-1028 MFP/DP QUV1338180 887 

86 Chorzów KYOCERA FS-1028 MFP/DP QUV1338243 3260 
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87 Chorzów KYOCERA FS-1028 MFP/DP QUV1338270 542 

88 Chorzów KYOCERA FS-1028 MFP/DP QUV1338271 468 

89 Chorzów KYOCERA FS-1028 MFP/DP QUV1338273 516 

90 Chorzów KYOCERA FS-1028 MFP/DP QUV1338275 696 

91 Chorzów KYOCERA FS-1028 MFP/DP QUV1338278 49 

92 Chorzów KYOCERA FS-1028 MFP/DP QUV1338322 78 

93 Chorzów KYOCERA FS-1028 MFP/DP QUV1338371 697 

94 Chorzów KYOCERA FS-1028 MFP/DP QUV1338381 216 

95 Chorzów KYOCERA FS-1028 MFP/DP QUV1338661 671 

96 Chorzów KYOCERA FS-1028 MFP/DP QUV1338665 950 

97 Chorzów KYOCERA FS-1028 MFP/DP QUV1338666 552 

98 Chorzów KYOCERA FS-1028 MFP/DP QUV1338669 32 

99 Chorzów KYOCERA FS-1028 MFP/DP QUV1338670 51 

100 Chorzów KYOCERA FS-1028 MFP/DP QUV1338677 329 

101 Chorzów KYOCERA FS-1028 MFP/DP QUV1438705 545 

102 Chorzów KYOCERA FS-1028 MFP/DP QUV1438820 3107 

103 Chorzów KYOCERA FS-1028 MFP/DP QUV1438821 551 

104 Chorzów KYOCERA FS-1028 MFP/DP QUV1438835 61 

105 Chorzów KYOCERA FS-1028 MFP/DP QUV1438837 3411 

106 Chorzów KYOCERA FS-1028 MFP/DP QUV1438840 127 

107 Chorzów KYOCERA FS-1028 MFP/DP QUV1438841 6278 

108 Chorzów KYOCERA FS-1028 MFP/DP QUV1438843 547 

109 Chorzów KYOCERA FS-1028 MFP/DP QUV1438844 505 

110 Chorzów KYOCERA FS-1028 MFP/DP QUV1438845 2838 

111 Chorzów KYOCERA FS-1028 MFP/DP QUV1438846 643 

112 Chorzów KYOCERA FS-1028 MFP/DP QUV1438847 1014 

113 Chorzów KYOCERA FS-1028 MFP/DP QUV1438848 791 

114 Chorzów KYOCERA FS-1035 MFP/DP NR12107889 1001 

115 Chorzów KYOCERA FS-1128 MFP/DP QRD1365024 184 

116 Chorzów KYOCERA FS-1370 DN Q663Y12757 637 

117 Chorzów KYOCERA FS-1370 DN Q663Y12765 1012 

118 Chorzów KYOCERA FS-1370 DN Q663Y12773 990 

119 Chorzów KYOCERA FS-1370 DN Q663Y12860 959 

120 Chorzów KYOCERA FS-1370 DN Q663Y12861 80 

121 Chorzów KYOCERA FS-1370 DN Q663Y12868 998 

122 Chorzów KYOCERA FS-1370 DN Q663Y12872 1230 

123 Chorzów KYOCERA FS-1370 DN Q663Y12874 130 

124 Chorzów KYOCERA FS-1370 DN Q663Y12875 236 

125 Chorzów KYOCERA FS-1370 DN Q663Y12876 245 

126 Chorzów KYOCERA FS-1370 DN Q663Y12910 1296 

127 Chorzów KYOCERA FS-1370 DN Q663Y13281 295 

128 Chorzów KYOCERA FS-1370 DN Q663Y13285 867 

129 Chorzów KYOCERA FS-1370 DN Q663Y13287 2914 

130 Chorzów KYOCERA FS-1370 DN Q663Y13296 883 

131 Chorzów KYOCERA FS-4020 DN XEZ1946051 263 

132 Chorzów KYOCERA FS-4020 DN XEZ1946053 4508 



Świadczenie kompleksowych pogwarancyjnych usług serwisowych dla drukarek i urządzeń wielofunkcyjnych eksploatowanych w Oddziałach ZUS 
w Chorzowie, Częstochowie, Opolu, Sosnowcu i Zabrzu oraz w podległych im terenowych jednostkach organizacyjnych. 

Znak sprawy: 060000/271/1/2018-ZAP 
 

Strona 32 z 94 

133 Chorzów KYOCERA FS-4020 DN XEZ1946054 4087 

134 Chorzów KYOCERA FS-4020 DN XEZ1946055 170 

135 Chorzów KYOCERA FS-4020 DN XEZ1946056 1190 

136 Chorzów KYOCERA FS-4020 DN XEZ1946057 334 

137 Chorzów KYOCERA FS-4020 DN XEZ1946058 2204 

138 Chorzów KYOCERA FS-4020 DN XEZ1946059 1477 

139 Chorzów KYOCERA FS-4020 DN XEZ1946060 1161 

140 Chorzów KYOCERA FS-4020 DN XEZ1946061 175 

141 Chorzów KYOCERA FS-4020 DN XEZ1946062 1755 

142 Chorzów KYOCERA FS-4020 DN XEZ1946064 1327 

143 Chorzów KYOCERA FS-4020 DN XEZ1946107 10 

144 Chorzów KYOCERA FS-4020 DN XEZ1946113 2904 

145 Chorzów KYOCERA FS-4020 DN XEZ1946122 1051 

146 Chorzów KYOCERA FS-4020 DN XEZ1946128 2040 

147 Chorzów KYOCERA FS-4020 DN XEZ1946194 442 

148 Chorzów KYOCERA FS-4020 DN XEZ1946230 2656 

149 Chorzów KYOCERA FS-4020 DN XEZ1946234 297 

150 Chorzów KYOCERA FS-4020 DN XEZ1946236 2711 

151 Chorzów KYOCERA FS-4020 DN XEZ1946238 5387 

152 Chorzów KYOCERA FS-4020 DN XEZ1946239 1818 

153 Chorzów KYOCERA FS-4020 DN XEZ1946240 261 

154 Chorzów KYOCERA FS-4020 DN XEZ1946241 1602 

155 Chorzów KYOCERA FS-4020 DN XEZ1946242 2428 

156 Chorzów KYOCERA FS-4020 DN XEZ1946243 252 

157 Chorzów KYOCERA FS-4020 DN XEZ1946244 2106 

158 Chorzów KYOCERA FS-4020 DN XEZ1946245 827 

159 Chorzów KYOCERA FS-4020 DN XEZ1946246 5156 

160 Chorzów KYOCERA FS-4020 DN XEZ1946247 1574 

161 Chorzów KYOCERA FS-4020 DN XEZ1946249 490 

162 Chorzów KYOCERA FS-4020 DN XEZ1946251 30 

163 Chorzów KYOCERA FS-4020 DN XEZ1946295 315 

164 Chorzów KYOCERA FS-4020 DN XEZ1946298 2960 

165 Chorzów KYOCERA FS-4020 DN XEZ1946299 5876 

166 Chorzów KYOCERA FS-4020 DN XEZ1946300 4844 

167 Chorzów KYOCERA FS-4020 DN XEZ1946303 6957 

168 Chorzów KYOCERA FS-4020 DN XEZ1946305 3405 

169 Chorzów KYOCERA FS-4020 DN XEZ1946306 2360 

170 Chorzów KYOCERA FS-4020 DN XEZ1946308 3591 

171 Chorzów KYOCERA FS-4020 DN XEZ1946309 1457 

172 Chorzów KYOCERA FS-4020 DN XEZ1946310 153 

173 Chorzów KYOCERA FS-4020 DN XEZ1946311 157 

174 Chorzów KYOCERA FS-4020 DN XEZ1946312 245 

175 Chorzów KYOCERA FS-4020 DN XEZ1946313 873 

176 Chorzów KYOCERA FS-4020 DN XEZ1946314 1121 

177 Chorzów KYOCERA FS-4020 DN XEZ1946315 3673 

178 Chorzów KYOCERA FS-4020 DN XEZ1946316 2586 
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179 Chorzów KYOCERA FS-4020 DN XEZ1946356 1213 

180 Chorzów KYOCERA FS-4020 DN XEZ1946362 13 

181 Chorzów KYOCERA FS-4020 DN XEZ1946363 94 

182 Chorzów KYOCERA FS-4020 DN XEZ1946365 3044 

183 Chorzów KYOCERA FS-4020 DN XEZ1946369 1885 

184 Chorzów KYOCERA FS-4020 DN XEZ1X47598 42 

185 Chorzów KYOCERA FS-4020 DN XEZ1X47600 4096 

186 Chorzów KYOCERA FS-4020 DN XEZ1X47603 629 

187 Chorzów KYOCERA FS-4020 DN XEZ1X47605 2135 

188 Chorzów KYOCERA FS-4020 DN XEZ1Y48755 3649 

189 Chorzów KYOCERA FS-4020 DN XEZ1Y49794 14 

190 Chorzów KYOCERA FS-4020 DN XEZ1Y49803 1746 

191 Chorzów KYOCERA FS-4020 DN XEZ9807810 108 

192 Chorzów KYOCERA FS-4020 DN XEZ9908374 4348 

193 Chorzów KYOCERA FS-4020 DN XEZ9908375 3334 

194 Chorzów KYOCERA FS-4020 DN XEZ9908376 4737 

195 Chorzów KYOCERA FS-4020 DN XEZ9908378 2067 

196 Chorzów KYOCERA FS-4020 DN XEZ9908379 3398 

197 Chorzów KYOCERA FS-4020 DN XEZ9908380 1852 

198 Chorzów KYOCERA FS-4020 DN XEZ9908382 3173 

199 Chorzów KYOCERA FS-4020 DN XEZ9908383 2652 

200 Chorzów KYOCERA FS-4020 DN XEZ9908384 4494 

201 Chorzów KYOCERA FS-4020 DN XEZ9908386 324 

202 Chorzów KYOCERA FS-4020 DN XEZ9908387 1524 

203 Chorzów KYOCERA FS-4020 DN XEZ9908388 2558 

204 Chorzów KYOCERA FS-4020 DN XEZ9908433 4132 

205 Chorzów KYOCERA FS-4020 DN XEZ9908439 8990 

206 Chorzów KYOCERA FS-4020 DN XEZ9908534 3974 

207 Chorzów KYOCERA FS-4020 DN XEZ9908543 4417 

208 Chorzów KYOCERA FS-4020 DN XEZ9Y09640 991 

209 Chorzów KYOCERA FS-4020 DN XEZ9Y09642 5637 

210 Chorzów KYOCERA FS-4020 DN XEZ9Y09643 2465 

211 Chorzów KYOCERA FS-4020 DN XEZ9Y09644 180 

212 Chorzów KYOCERA FS-4020 DN XEZ9Y09645 909 

213 Chorzów KYOCERA FS-4020 DN XEZ9Y09646 3442 

214 Chorzów KYOCERA FS-4020 DN XEZ9Y09647 58 

215 Chorzów KYOCERA FS-4020 DN XEZ9Y09648 325 

216 Chorzów KYOCERA FS-4020 DN XEZ9Y09649 4132 

217 Chorzów KYOCERA FS-4020 DN XEZ9Y09651 928 

218 Chorzów KYOCERA FS-4020 DN XEZ9Y09652 1887 

219 Chorzów KYOCERA FS-4020 DN XEZ9Y09654 2296 

220 Chorzów KYOCERA FS-4020 DN XEZ9Y09850 1452 

221 Chorzów KYOCERA FS-4020 DN XEZ9Y09853 10 

222 Chorzów KYOCERA FS-4020 DN XEZ9Y09860 4109 

223 Chorzów KYOCERA FS-4020 DN XEZ9Y09861 3413 

224 Chorzów KYOCERA FS-4020 DN XEZ9Y10184 3158 
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225 Chorzów KYOCERA FS-4020 DN XEZ9Y10185 10 

226 Chorzów KYOCERA FS-4020 DN XEZ9Y10186 531 

227 Chorzów KYOCERA FS-4020 DN XEZ9Y10187 1769 

228 Chorzów KYOCERA FS-4020 DN XEZ9Y10188 1528 

229 Chorzów KYOCERA FS-4020 DN XEZ9Y10189 197 

230 Chorzów KYOCERA FS-4020 DN XEZ9Y10190 117 

231 Chorzów KYOCERA FS-4020 DN XEZ9Y10191 75 

232 Chorzów KYOCERA FS-4020 DN XEZ9Y10192 4665 

233 Chorzów KYOCERA FS-4020 DN XEZ9Y10193 3283 

234 Chorzów KYOCERA FS-4020 DN XEZ9Y10194 2069 

235 Chorzów KYOCERA FS-4020 DN XEZ9Y10195 1501 

236 Chorzów KYOCERA FS-4020 DN XEZ9Y10258 3307 

237 Chorzów KYOCERA FS-4020 DN XEZ9Y10259 222 

238 Chorzów KYOCERA FS-4020 DN XEZ9Y10263 3423 

239 Chorzów KYOCERA FS-4020 DN XEZ9Y10264 239 

240 Chorzów KYOCERA FS-4020 DN XEZ9Y10266 2522 

241 Chorzów KYOCERA FS-4020 DN XEZ9Y10268 2181 

242 Chorzów KYOCERA FS-4020 DN XEZ9Y10528 2051 

243 Chorzów KYOCERA FS-4020 DN XEZ9Y10529 4326 

244 Chorzów KYOCERA FS-4020 DN XEZ9Y10534 10 

245 Chorzów KYOCERA FS-4020 DN XEZ9Y10535 3 

246 Chorzów KYOCERA FS-4020 DN XEZ9Y10565 2640 

247 Chorzów KYOCERA FS-4020 DN XEZ9Y10568 32 

248 Chorzów KYOCERA FS-4020 DN XEZ9Y10572 4616 

249 Chorzów KYOCERA FS-4020 DN XEZ9Y10573 10 

250 Chorzów KYOCERA FS-4020 DN XEZ9Y11022 10 

251 Chorzów KYOCERA FS-4020 DN XEZ9Y11042 473 

252 Chorzów KYOCERA FS-4020 DN XEZ9Y11044 80 

253 Chorzów KYOCERA FS-4020 DN XEZ9Y11045 1554 

254 Chorzów KYOCERA FS-4020 DN XEZ9Y11046 1357 

255 Chorzów KYOCERA FS-4020 DN XEZ9Y11047 1985 

256 Chorzów KYOCERA FS-4020 DN XEZ9Y11048 4 

257 Chorzów KYOCERA FS-4020 DN XEZ9Y11049 1378 

258 Chorzów KYOCERA FS-4020 DN XEZ9Y11050 8 

259 Chorzów KYOCERA FS-4020 DN XEZ9Y11053 3927 

260 Chorzów KYOCERA FS-4020 DN XEZ9Y11054 10 

261 Chorzów KYOCERA FS-4020 DN XEZ9Y11055 2678 

262 Chorzów KYOCERA FS-4200 DN V1S5375393 591 

263 Chorzów KYOCERA FS-6950DN XLQ7408442 2915 

264 Chorzów KYOCERA FS-6950DN XLQ7408545 2510 

265 Chorzów KYOCERA FS-6950DN XLQ7408552 2980 

266 Chorzów KYOCERA FS-6950DN XLQ7408558 2121 

267 Chorzów KYOCERA FS-9130 DN PAU1807130 3486 

268 Chorzów KYOCERA FS-9130 DN PAU1807132 2403 

269 Chorzów KYOCERA FS-9130 DN PAU1807142 6658 

270 Chorzów KYOCERA FS-9130 DN PAU1807149 14744 
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271 Chorzów OCE 3165 1660 16 331 10 

272 Chorzów OCE 3165 1660 16 530 10 

273 Chorzów SAMSUNG SL-M3870FW ZDG8BJAF300026L 282 

274 Chorzów SAMSUNG SL-M3870FW ZDG8BJAF400035E 804 

275 Chorzów SAMSUNG SL-M3870FW ZDG8BJAF40004XN 136 

276 Chorzów SAMSUNG SL-M3870FW ZDG8BJAF40005BE 1423 

277 Chorzów SAMSUNG SL-M3870FW ZDG8BJAF40005FM 736 

278 Chorzów SAMSUNG SL-M3870FW ZDG8BJAF40005MH 1056 

279 Chorzów SAMSUNG SL-M3870FW ZDG8BJEF400001P 984 

280 Chorzów SAMSUNG SL-M3870FW ZDG8BJEF400005F 2350 

281 Chorzów SAMSUNG SL-M3870FW ZDG8BJEF400008E 1089 

282 Chorzów SAMSUNG SL-M3870FW ZDG8BJEF40000FJ 867 

283 Chorzów SAMSUNG SL-M3870FW ZDG8BJEF40002QH 639 

284 Chorzów SAMSUNG SL-M3870FW ZDG8BJEF40002RT 478 

285 Chorzów SAMSUNG SL-M3870FW ZDG8BJEF40002SP 607 

286 Chorzów SAMSUNG SL-M3870FW ZDG8BJEF40002TR 87 

287 Chorzów SAMSUNG SL-M3870FW ZDG8BJEF40002VL 727 

288 Chorzów SAMSUNG SL-M3870FW ZDG8BJEF40002WA 959 

289 Chorzów SAMSUNG SL-M3870FW ZDG8BJEF40002YV 31 

290 Chorzów SAMSUNG SL-M3870FW ZDG8BJEF40002ZY 1063 

291 Chorzów SAMSUNG SL-M3870FW ZDG8BJEF4000B1V 822 

292 Chorzów SAMSUNG SL-M3870FW ZDG8BJEF4000D8Y 570 

293 Chorzów SAMSUNG SL-M3870FW ZDG8BJEF4000DAW 218 

294 Chorzów SAMSUNG SL-M3870FW ZDG8BJEF4000DBZ 867 

295 Chorzów SAMSUNG SL-M3870FW ZDG8BJEF4000DCN 598 

296 Chorzów SAMSUNG SL-M3870FW ZDG8BJEF4000DDM 277 

297 Chorzów SAMSUNG SL-M3870FW ZDG8BJEF4000DFX 588 

298 Chorzów SAMSUNG SL-M3870FW ZDG8BJEF4000DHB 920 

299 Chorzów SAMSUNG SL-M3870FW ZDG8BJEF4000DJD 1005 

300 Chorzów SAMSUNG SL-M3870FW ZDG8BJEF4000DKH 686 

301 Chorzów SAMSUNG SL-M3870FW ZDG8BJEF4000DLT 741 

302 Chorzów SAMSUNG SL-M3870FW ZDG8BJEF4000DNR 1126 

303 Chorzów SAMSUNG SL-M3870FW ZDG8BJEF4000HPZ 631 

304 Chorzów SAMSUNG SL-M3870FW ZDG8BJEF4000HQN 649 

305 Chorzów SAMSUNG SL-M3870FW ZDG8BJEF4000HRM 18 

            

1 Częstochowa BROTHER HL-5250DN E63659K6J669892 1010 

2 Częstochowa BROTHER HL-5250DN E63659K6J669901 1010 

3 Częstochowa BROTHER HL-5250DN E63659K6J675181 1246 

4 Częstochowa BROTHER HL-5250DN E63659K6J675204 1010 

5 Częstochowa BROTHER HL-5250DN E63659K6J675208 1010 

6 Częstochowa CANON MF4570DN HAT02794 1008 

7 Częstochowa CANON MF4570DN HAT04295 1252 

8 Częstochowa CANON MF4570DN HAT04454 1020 

9 Częstochowa CANON MF4570DN HAT07305 1027 

10 Częstochowa CANON MF4870DN NTA02941 1068 
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11 Częstochowa CANON MF4870DN NTA03012 1354 

12 Częstochowa CANON MF4870DN NTA03013 128 

13 Częstochowa HP LASERJET P1102W VNF6122207 55 

14 Częstochowa HP LASERJET P3005 CNK1C77281 375 

15 Częstochowa HP LASERJET P3005 CNK1C77293 560 

16 Częstochowa HP LASERJET P3005 SCNK1C77279 10 

17 Częstochowa HP LASERJET P3005 SCNK1C77288 10 

18 Częstochowa HP LASERJET P3005 SCNK1C77290 10 

19 Częstochowa KONICA MINOLTA BIZHUB C-224 A4FM021011641 2274 

20 Częstochowa KYOCERA FS-1020 DN XAX4Y98459 93 

21 Częstochowa KYOCERA FS-1028 MFP/DP QUV0104578 360 

22 Częstochowa KYOCERA FS-1028 MFP/DP QUV0104579 215 

23 Częstochowa KYOCERA FS-1028 MFP/DP QUV0104583 119 

24 Częstochowa KYOCERA FS-1028 MFP/DP QUV0104584 153 

25 Częstochowa KYOCERA FS-1028 MFP/DP QUV0104585 178 

26 Częstochowa KYOCERA FS-1028 MFP/DP QUV0104586 489 

27 Częstochowa KYOCERA FS-1028 MFP/DP QUV0104588 630 

28 Częstochowa KYOCERA FS-1028 MFP/DP QUV0104602 720 

29 Częstochowa KYOCERA FS-1028 MFP/DP QUV0104685 467 

30 Częstochowa KYOCERA FS-1028 MFP/DP QUV0104781 301 

31 Częstochowa KYOCERA FS-1028 MFP/DP QUV0104792 579 

32 Częstochowa KYOCERA FS-1028 MFP/DP QUV0104823 1425 

33 Częstochowa KYOCERA FS-1028 MFP/DP QUV0104995 72 

34 Częstochowa KYOCERA FS-1028 MFP/DP QUV0104997 1126 

35 Częstochowa KYOCERA FS-1028 MFP/DP QUV0104999 383 

36 Częstochowa KYOCERA FS-1028 MFP/DP QUV0105013 602 

37 Częstochowa KYOCERA FS-1028 MFP/DP QUV0105278 537 

38 Częstochowa KYOCERA FS-1028 MFP/DP QUV1334266 366 

39 Częstochowa KYOCERA FS-1028 MFP/DP QUV1334272 53 

40 Częstochowa KYOCERA FS-1028 MFP/DP QUV1334301 746 

41 Częstochowa KYOCERA FS-1028 MFP/DP QUV1334303 168 

42 Częstochowa KYOCERA FS-1028 MFP/DP QUV1334304 388 

43 Częstochowa KYOCERA FS-1028 MFP/DP QUV1334305 231 

44 Częstochowa KYOCERA FS-1028 MFP/DP QUV1334306 801 

45 Częstochowa KYOCERA FS-1028 MFP/DP QUV1334307 463 

46 Częstochowa KYOCERA FS-1028 MFP/DP QUV1334308 368 

47 Częstochowa KYOCERA FS-1028 MFP/DP QUV1334313 1348 

48 Częstochowa KYOCERA FS-1028 MFP/DP QUV1334450 540 

49 Częstochowa KYOCERA FS-1028 MFP/DP QUV1334452 813 

50 Częstochowa KYOCERA FS-1028 MFP/DP QUV1334453 321 

51 Częstochowa KYOCERA FS-1028 MFP/DP QUV1334455 64 

52 Częstochowa KYOCERA FS-1028 MFP/DP QUV1334457 885 

53 Częstochowa KYOCERA FS-1028 MFP/DP QUV1334459 338 

54 Częstochowa KYOCERA FS-1028 MFP/DP QUV1334648 1134 

55 Częstochowa KYOCERA FS-1028 MFP/DP QUV1334929 378 

56 Częstochowa KYOCERA FS-1028 MFP/DP QUV1334931 575 



Świadczenie kompleksowych pogwarancyjnych usług serwisowych dla drukarek i urządzeń wielofunkcyjnych eksploatowanych w Oddziałach ZUS 
w Chorzowie, Częstochowie, Opolu, Sosnowcu i Zabrzu oraz w podległych im terenowych jednostkach organizacyjnych. 

Znak sprawy: 060000/271/1/2018-ZAP 
 

Strona 37 z 94 

57 Częstochowa KYOCERA FS-1028 MFP/DP QUV1334933 729 

58 Częstochowa KYOCERA FS-1028 MFP/DP QUV1334934 794 

59 Częstochowa KYOCERA FS-1028 MFP/DP QUV1334936 1006 

60 Częstochowa KYOCERA FS-1028 MFP/DP QUV1334938 51 

61 Częstochowa KYOCERA FS-1028 MFP/DP QUV1334959 1004 

62 Częstochowa KYOCERA FS-1028 MFP/DP QUV1334961 359 

63 Częstochowa KYOCERA FS-1028 MFP/DP QUV1334963 525 

64 Częstochowa KYOCERA FS-1028 MFP/DP QUV1334966 955 

65 Częstochowa KYOCERA FS-1028 MFP/DP QUV1334968 453 

66 Częstochowa KYOCERA FS-1028 MFP/DP QUV1334970 640 

67 Częstochowa KYOCERA FS-1028 MFP/DP QUV1335009 1406 

68 Częstochowa KYOCERA FS-1028 MFP/DP QUV1335011 1027 

69 Częstochowa KYOCERA FS-1028 MFP/DP QUV1335013 882 

70 Częstochowa KYOCERA FS-1028 MFP/DP QUV1335014 134 

71 Częstochowa KYOCERA FS-1028 MFP/DP QUV1335015 946 

72 Częstochowa KYOCERA FS-1028 MFP/DP QUV1335049 135 

73 Częstochowa KYOCERA FS-1028 MFP/DP QUV1335050 796 

74 Częstochowa KYOCERA FS-1028 MFP/DP QUV1335063 729 

75 Częstochowa KYOCERA FS-1028 MFP/DP QUV1335068 585 

76 Częstochowa KYOCERA FS-1028 MFP/DP QUV1335069 655 

77 Częstochowa KYOCERA FS-1028 MFP/DP QUV1335070 72 

78 Częstochowa KYOCERA FS-1028 MFP/DP QUV1336928 524 

79 Częstochowa KYOCERA FS-1028 MFP/DP QUV1336930 53 

80 Częstochowa KYOCERA FS-1028 MFP/DP QUV1336932 758 

81 Częstochowa KYOCERA FS-1028 MFP/DP QUV1336937 262 

82 Częstochowa KYOCERA FS-1028 MFP/DP QUV1336966 763 

83 Częstochowa KYOCERA FS-1028 MFP/DP QUV1336967 548 

84 Częstochowa KYOCERA FS-1028 MFP/DP QUV1336969 364 

85 Częstochowa KYOCERA FS-1028 MFP/DP QUV1336970 1132 

86 Częstochowa KYOCERA FS-1028 MFP/DP QUV1336972 969 

87 Częstochowa KYOCERA FS-1028 MFP/DP QUV1336973 537 

88 Częstochowa KYOCERA FS-1028 MFP/DP QUV1336987 1364 

89 Częstochowa KYOCERA FS-1028 MFP/DP QUV1337025 666 

90 Częstochowa KYOCERA FS-1028 MFP/DP QUV1337026 663 

91 Częstochowa KYOCERA FS-1028 MFP/DP QUV1337027 1454 

92 Częstochowa KYOCERA FS-1028 MFP/DP QUV1337028 6 

93 Częstochowa KYOCERA FS-1028 MFP/DP QUV1337031 862 

94 Częstochowa KYOCERA FS-1028 MFP/DP QUV1337057 389 

95 Częstochowa KYOCERA FS-1028 MFP/DP QUV1337059 470 

96 Częstochowa KYOCERA FS-1028 MFP/DP QUV1337545 625 

97 Częstochowa KYOCERA FS-1028 MFP/DP QUV1337546 342 

98 Częstochowa KYOCERA FS-1028 MFP/DP QUV1338319 38 

99 Częstochowa KYOCERA FS-1030 D XLL7936834 267 

100 Częstochowa KYOCERA FS-1030 D XLL7936844 92 

101 Częstochowa KYOCERA FS-1030 D XLL7Y68773 10 

102 Częstochowa KYOCERA FS-1035 MFP/DP NR12107799 121 
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103 Częstochowa KYOCERA FS-1035 MFP/DP NR12107887 1505 

104 Częstochowa KYOCERA FS-1370 DN Q663Y12725 1239 

105 Częstochowa KYOCERA FS-1370 DN Q663Y12727 663 

106 Częstochowa KYOCERA FS-1370 DN Q663Y12736 328 

107 Częstochowa KYOCERA FS-1370 DN Q663Y12767 1082 

108 Częstochowa KYOCERA FS-1370 DN Q663Y12851 377 

109 Częstochowa KYOCERA FS-1370 DN Q663Y12862 1279 

110 Częstochowa KYOCERA FS-1370 DN Q663Y12870 1061 

111 Częstochowa KYOCERA FS-1370 DN Q663Y13280 597 

112 Częstochowa KYOCERA FS-1370 DN Q663Y13290 951 

113 Częstochowa KYOCERA FS-4020 DN XEZ1641489 778 

114 Częstochowa KYOCERA FS-4020 DN XEZ1641492 1017 

115 Częstochowa KYOCERA FS-4020 DN XEZ1946287 2704 

116 Częstochowa KYOCERA FS-4020 DN XEZ1946294 1894 

117 Częstochowa KYOCERA FS-4020 DN XEZ1X47116 525 

118 Częstochowa KYOCERA FS-4020 DN XEZ1X47117 2584 

119 Częstochowa KYOCERA FS-4020 DN XEZ1X47122 2556 

120 Częstochowa KYOCERA FS-4020 DN XEZ1X47125 4253 

121 Częstochowa KYOCERA FS-4020 DN XEZ1X47327 432 

122 Częstochowa KYOCERA FS-4020 DN XEZ1X47328 2127 

123 Częstochowa KYOCERA FS-4020 DN XEZ1X47329 1954 

124 Częstochowa KYOCERA FS-4020 DN XEZ1X47330 3179 

125 Częstochowa KYOCERA FS-4020 DN XEZ1X47331 2832 

126 Częstochowa KYOCERA FS-4020 DN XEZ1X47332 4782 

127 Częstochowa KYOCERA FS-4020 DN XEZ1X47333 1382 

128 Częstochowa KYOCERA FS-4020 DN XEZ1X47334 2037 

129 Częstochowa KYOCERA FS-4020 DN XEZ1X47335 1555 

130 Częstochowa KYOCERA FS-4020 DN XEZ1X47336 2175 

131 Częstochowa KYOCERA FS-4020 DN XEZ1X47337 1799 

132 Częstochowa KYOCERA FS-4020 DN XEZ1X47338 8733 

133 Częstochowa KYOCERA FS-4020 DN XEZ1X47340 438 

134 Częstochowa KYOCERA FS-4020 DN XEZ1X47472 1659 

135 Częstochowa KYOCERA FS-4020 DN XEZ1X47497 2842 

136 Częstochowa KYOCERA FS-4020 DN XEZ1X47543 997 

137 Częstochowa KYOCERA FS-4020 DN XEZ1X47544 1052 

138 Częstochowa KYOCERA FS-4020 DN XEZ1X47545 1444 

139 Częstochowa KYOCERA FS-4020 DN XEZ1X47546 1866 

140 Częstochowa KYOCERA FS-4020 DN XEZ1X47547 490 

141 Częstochowa KYOCERA FS-4020 DN XEZ1X47548 125 

142 Częstochowa KYOCERA FS-4020 DN XEZ1X47549 1621 

143 Częstochowa KYOCERA FS-4020 DN XEZ1X47550 98 

144 Częstochowa KYOCERA FS-4020 DN XEZ1X47551 5485 

145 Częstochowa KYOCERA FS-4020 DN XEZ1X47553 6076 

146 Częstochowa KYOCERA FS-4020 DN XEZ1X47554 2009 

147 Częstochowa KYOCERA FS-4020 DN XEZ1X47556 1175 

148 Częstochowa KYOCERA FS-4020 DN XEZ1X47558 1559 
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149 Częstochowa KYOCERA FS-4020 DN XEZ1X47560 1387 

150 Częstochowa KYOCERA FS-4020 DN XEZ1X47643 2121 

151 Częstochowa KYOCERA FS-4020 DN XEZ1X47652 875 

152 Częstochowa KYOCERA FS-4020 DN XEZ1X47654 3622 

153 Częstochowa KYOCERA FS-4020 DN XEZ9X09217 1450 

154 Częstochowa KYOCERA FS-4020 DN XEZ9X09218 114 

155 Częstochowa KYOCERA FS-4020 DN XEZ9X09219 1651 

156 Częstochowa KYOCERA FS-4020 DN XEZ9X09220 715 

157 Częstochowa KYOCERA FS-4020 DN XEZ9X09221 320 

158 Częstochowa KYOCERA FS-4020 DN XEZ9X09222 6184 

159 Częstochowa KYOCERA FS-4020 DN XEZ9X09223 429 

160 Częstochowa KYOCERA FS-4020 DN XEZ9X09224 793 

161 Częstochowa KYOCERA FS-4020 DN XEZ9X09225 2312 

162 Częstochowa KYOCERA FS-4020 DN XEZ9X09226 757 

163 Częstochowa KYOCERA FS-4020 DN XEZ9X09227 3379 

164 Częstochowa KYOCERA FS-4020 DN XEZ9X09228 631 

165 Częstochowa KYOCERA FS-4020 DN XEZ9Y10260 2238 

166 Częstochowa KYOCERA FS-4020 DN XEZ9Y10261 908 

167 Częstochowa KYOCERA FS-4020 DN XEZ9Y10265 1085 

168 Częstochowa KYOCERA FS-4020 DN XEZ9Y10267 688 

169 Częstochowa KYOCERA FS-4020 DN XEZ9Y10270 483 

170 Częstochowa KYOCERA FS-4020 DN XEZ9Y10330 1357 

171 Częstochowa KYOCERA FS-4020 DN XEZ9Y10454 2703 

172 Częstochowa KYOCERA FS-4020 DN XEZ9Y10455 1929 

173 Częstochowa KYOCERA FS-4020 DN XEZ9Y10456 750 

174 Częstochowa KYOCERA FS-4020 DN XEZ9Y10457 368 

175 Częstochowa KYOCERA FS-4020 DN XEZ9Y10458 2121 

176 Częstochowa KYOCERA FS-4020 DN XEZ9Y10459 2086 

177 Częstochowa KYOCERA FS-4020 DN XEZ9Y10460 85 

178 Częstochowa KYOCERA FS-4020 DN XEZ9Y10461 1196 

179 Częstochowa KYOCERA FS-4020 DN XEZ9Y10462 110 

180 Częstochowa KYOCERA FS-4020 DN XEZ9Y10463 2654 

181 Częstochowa KYOCERA FS-4020 DN XEZ9Y10464 2023 

182 Częstochowa KYOCERA FS-4020 DN XEZ9Y10465 742 

183 Częstochowa KYOCERA FS-4020 DN XEZ9Y10761 1874 

184 Częstochowa KYOCERA FS-4020 DN XEZ9Y10764 4399 

185 Częstochowa KYOCERA FS-4020 DN XEZ9Y10768 1560 

186 Częstochowa KYOCERA FS-4020 DN XEZ9Y10769 1089 

187 Częstochowa KYOCERA FS-4020 DN XEZ9Y11006 1997 

188 Częstochowa KYOCERA FS-4020 DN XEZ9Y11009 1265 

189 Częstochowa KYOCERA FS-4020 DN XEZ9Y11010 1772 

190 Częstochowa KYOCERA FS-4020 DN XEZ9Y11015 783 

191 Częstochowa KYOCERA FS-4020 DN XEZ9Y11074 2331 

192 Częstochowa KYOCERA FS-4020 DN XEZ9Y11075 632 

193 Częstochowa KYOCERA FS-4020 DN XEZ9Y11081 2009 

194 Częstochowa KYOCERA FS-4020 DN XEZ9Y11082 1064 
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195 Częstochowa KYOCERA FS-6950 DN XLQ7608557 2025 

196 Częstochowa KYOCERA FS-6950 DN XLQ7608995 1700 

197 Częstochowa KYOCERA FS-6950 DN XLQ7608997 488 

198 Częstochowa KYOCERA FS-9100 DN XRX2400412 10 

199 Częstochowa KYOCERA FS-9100 DN XRX2400463 10 

200 Częstochowa KYOCERA FS-9100 DN XRX2400472 10 

201 Częstochowa KYOCERA FS-9100 DN XRX2400473 10 

202 Częstochowa KYOCERA FS-9130 DN PAU1807140 10819 

203 Częstochowa KYOCERA FS-9130 DN PAU1807175 11747 

204 Częstochowa KYOCERA FS-9130 DN PAU1807177 1627 

205 Częstochowa LEXMARK E340 S620217H 10 

206 Częstochowa LEXMARK E340 S6202182 560 

207 Częstochowa LEXMARK E340 S6202187 10 

208 Częstochowa LEXMARK E340 S620218D 10 

209 Częstochowa LEXMARK E340 S62021KL 85 

210 Częstochowa SAMSUNG SL-M3870FW ZDG8BJFF10000WV 508 

211 Częstochowa SAMSUNG SL-M3870FW ZDG8BJFF10000YB 156 

212 Częstochowa SAMSUNG SL-M3870FW ZDG8BJFF10000ZR 851 

213 Częstochowa SAMSUNG SL-M3870FW ZDG8BJFF100010D 840 

214 Częstochowa SAMSUNG SL-M3870FW ZDG8BJFF100011L 75 

215 Częstochowa SAMSUNG SL-M3870FW ZDG8BJFF100012E 93 

216 Częstochowa SAMSUNG SL-M3870FW ZDG8BJFF100013K 1974 

217 Częstochowa SAMSUNG SL-M3870FW ZDG8BJFF100014H 1504 

218 Częstochowa SAMSUNG SL-M3870FW ZDG8BJFF100015A 1213 

219 Częstochowa SAMSUNG SL-M3870FW ZDG8BJFF100016W 111 

220 Częstochowa SAMSUNG SL-M3870FW ZDG8BJFF100017X 992 

221 Częstochowa SAMSUNG SL-M3870FW ZDG8BJFF100019F 450 

222 Częstochowa SAMSUNG SL-M3870FW ZDG8BJFF10001QA 103 

223 Częstochowa SAMSUNG SL-M3870FW ZDG8BJFF10001RW 1604 

224 Częstochowa SAMSUNG SL-M3870FW ZDG8BJFF10001SX 135 

225 Częstochowa SAMSUNG SL-M3870FW ZDG8BJFF10001TT 215 

226 Częstochowa SAMSUNG SL-M3870FW ZDG8BJFF10001VF 77 

227 Częstochowa SAMSUNG SL-M3870FW ZDG8BJFF10001WZ 575 

228 Częstochowa SAMSUNG SL-M3870FW ZDG8BJFF10001XJ 450 

229 Częstochowa SAMSUNG SL-M3870FW ZDG8BJFF10001YP 670 

230 Częstochowa SAMSUNG SL-M3870FW ZDG8BJFF10001ZV 88 

231 Częstochowa SAMSUNG SL-M3870FW ZDG8BJFF100020R 290 

232 Częstochowa SAMSUNG SL-M3870FW ZDG8BJFF100021Y 162 

233 Częstochowa SAMSUNG SL-M3870FW ZDG8BJFF100022M 1146 

            

1 Opole BROTHER Brother HL-5140 G4J463098 1003 

2 Opole BROTHER Brother HL-5250DN E63659K6J690453 1010 

3 Opole CANON MF4570DN HAT09202 1011 

4 Opole CANON MF4570DN HAT09203 1336 

5 Opole CANON MF4870DN NTA02428 1450 

6 Opole CANON MF4870DN NTA02551 1790 
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7 Opole CANON MF4870DN NTA03112 1223 

8 Opole HP HP-1200 626-0-31b 1010 

9 Opole HP LASERJET P1102W 249102183 1359 

10 Opole KONICA MINOLTA BIZHUB C-224 149101334 1255 

11 Opole KYOCERA FS-1028 MFP/DP QUV0104854 2518 

12 Opole KYOCERA FS-1028 MFP/DP QUV0105283 1012 

13 Opole KYOCERA FS-1028 MFP/DP QUV0105277 1407 

14 Opole KYOCERA FS-1028 MFP/DP QUV0104774 1573 

15 Opole KYOCERA FS-1028 MFP/DP QUV0104773 1610 

16 Opole KYOCERA FS-1028 MFP/DP QUV0104763 706 

17 Opole KYOCERA FS-1028 MFP/DP QUV0105007 380 

18 Opole KYOCERA FS-1028 MFP/DP QUV0105008 999 

19 Opole KYOCERA FS-1028 MFP/DP QUV0104923 924 

20 Opole KYOCERA FS-1028 MFP/DP QUV0105314 1085 

21 Opole KYOCERA FS-1028 MFP/DP QUV0105205 84 

22 Opole KYOCERA FS-1028 MFP/DP QUV0105442 2837 

23 Opole KYOCERA FS-1028 MFP/DP QUV0105209 1236 

24 Opole KYOCERA FS-1028 MFP/DP QUV0105210 1436 

25 Opole KYOCERA FS-1028 MFP/DP QUV0105101 977 

26 Opole KYOCERA FS-1028 MFP/DP QUV0104728 1241 

27 Opole KYOCERA FS-1028 MFP/DP QUV0105208 943 

28 Opole KYOCERA FS-1028 MFP/DP QUV0105213 736 

29 Opole KYOCERA FS-1028 MFP/DP QUV0105212 1324 

30 Opole KYOCERA FS-1028 MFP/DP QUV0104732 906 

31 Opole KYOCERA FS-1028 MFP/DP QUV0105005 85 

32 Opole KYOCERA FS-1028 MFP/DP QUV0105003 1025 

33 Opole KYOCERA FS-1028 MFP/DP QUV0105009 1005 

34 Opole KYOCERA FS-1028 MFP/DP QRD0219017 734 

35 Opole KYOCERA FS-1028 MFP/DP QUV0104767 2174 

36 Opole KYOCERA FS-1028 MFP/DP QUV0104762 296 

37 Opole KYOCERA FS-1028 MFP/DP QUV0105284 1587 

38 Opole KYOCERA FS-1028 MFP/DP QUV0105287 487 

39 Opole KYOCERA FS-1028 MFP/DP QUV0105281 1064 

40 Opole KYOCERA FS-1028 MFP/DP QUV0105317 967 

41 Opole KYOCERA FS-1028 MFP/DP QUV0104852 762 

42 Opole KYOCERA FS-1028 MFP/DP 1102H931QUV1334077 256 

43 Opole KYOCERA FS-1028 MFP/DP 1102H931QUV1334078 667 

44 Opole KYOCERA FS-1028 MFP/DP 1102H931QUV1334082 686 

45 Opole KYOCERA FS-1028 MFP/DP 1102H931QUV1334084 1220 

46 Opole KYOCERA FS-1028 MFP/DP 1102H931QUV1334087 200 

47 Opole KYOCERA FS-1028 MFP/DP 1102H931QUV1334088 79 

48 Opole KYOCERA FS-1028 MFP/DP 1102H931QUV1334147 454 

49 Opole KYOCERA FS-1028 MFP/DP 1102H931QUV1334148 756 

50 Opole KYOCERA FS-1028 MFP/DP 1102H931QUV1334150 732 

51 Opole KYOCERA FS-1028 MFP/DP 1102H931QUV1334151 802 

52 Opole KYOCERA FS-1028 MFP/DP 1102H931QUV1334152 969 
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53 Opole KYOCERA FS-1028 MFP/DP 1102H931QUV1334153 647 

54 Opole KYOCERA FS-1028 MFP/DP 1102H931QUV1334253 778 

55 Opole KYOCERA FS-1028 MFP/DP 1102H931QUV1334254 348 

56 Opole KYOCERA FS-1028 MFP/DP 1102H931QUV1334579 1393 

57 Opole KYOCERA FS-1028 MFP/DP 1102H931QUV1334580 1258 

58 Opole KYOCERA FS-1028 MFP/DP 1102H931QUV1334583 1365 

59 Opole KYOCERA FS-1028 MFP/DP 1102H931QUV1334586 179 

60 Opole KYOCERA FS-1028 MFP/DP 1102H931QUV1334587 934 

61 Opole KYOCERA FS-1028 MFP/DP 1102H931QUV1334588 52 

62 Opole KYOCERA FS-1028 MFP/DP 1102H931QUV1334883 4095 

63 Opole KYOCERA FS-1028 MFP/DP 1102H931QUV1334885 782 

64 Opole KYOCERA FS-1028 MFP/DP 1102H931QUV1334887 1310 

65 Opole KYOCERA FS-1028 MFP/DP 1102H931QUV1334890 64 

66 Opole KYOCERA FS-1028 MFP/DP 1102H931QUV1334896 232 

67 Opole KYOCERA FS-1028 MFP/DP 1102H931QUV1334897 816 

68 Opole KYOCERA FS-1028 MFP/DP 1102H931QUV1334899 807 

69 Opole KYOCERA FS-1028 MFP/DP 1102H931QUV1334913 39 

70 Opole KYOCERA FS-1028 MFP/DP 1102H931QUV1335060 1476 

71 Opole KYOCERA FS-1028 MFP/DP 1102H931QUV1335308 443 

72 Opole KYOCERA FS-1028 MFP/DP 1102H931QUV1335310 131 

73 Opole KYOCERA FS-1028 MFP/DP 1102H931QUV1335311 1569 

74 Opole KYOCERA FS-1028 MFP/DP 1102H931QUV1335313 1221 

75 Opole KYOCERA FS-1028 MFP/DP 1102H931QUV1335315 1143 

76 Opole KYOCERA FS-1028 MFP/DP 1102H931QUV1335321 2577 

77 Opole KYOCERA FS-1028 MFP/DP 1102H931QUV1335336 110 

78 Opole KYOCERA FS-1028 MFP/DP 1102H931QUV1335338 7 

79 Opole KYOCERA FS-1028 MFP/DP 1102H931QUV1335339 186 

80 Opole KYOCERA FS-1028 MFP/DP 1102H931QUV1335340 3747 

81 Opole KYOCERA FS-1028 MFP/DP 1102H931QUV1335342 1066 

82 Opole KYOCERA FS-1028 MFP/DP 1102H931QUV1335344 1638 

83 Opole KYOCERA FS-1028 MFP/DP 1102H931QUV1335507 720 

84 Opole KYOCERA FS-1028 MFP/DP 1102H931QUV1335514 2350 

85 Opole KYOCERA FS-1028 MFP/DP 1102H931QUV1335642 1968 

86 Opole KYOCERA FS-1028 MFP/DP 1102H931QUV1336454 1148 

87 Opole KYOCERA FS-1028 MFP/DP 1102H931QUV1336456 1308 

88 Opole KYOCERA FS-1028 MFP/DP 1102H931QUV1336459 596 

89 Opole KYOCERA FS-1028 MFP/DP 1102H931QUV1336461 1683 

90 Opole KYOCERA FS-1028 MFP/DP 1102H931QUV1336463 858 

91 Opole KYOCERA FS-1028 MFP/DP 1102H931QUV1336464 652 

92 Opole KYOCERA FS-1028 MFP/DP 1102H931QUV1336617 645 

93 Opole KYOCERA FS-1028 MFP/DP 1102H931QUV1336626 10 

94 Opole KYOCERA FS-1028 MFP/DP 1102H931QUV1336628 1306 

95 Opole KYOCERA FS-1028 MFP/DP 1102H931QUV1336629 778 

96 Opole KYOCERA FS-1028 MFP/DP 1102H931QUV1336631 1066 

97 Opole KYOCERA FS-1028 MFP/DP 1102H931QUV1336632 1293 

98 Opole KYOCERA FS-1028 MFP/DP 1102H931QUV1336676 223 
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99 Opole KYOCERA FS-1028 MFP/DP 1102H931QUV1336681 662 

100 Opole KYOCERA FS-1028 MFP/DP 1102H931QUV1336683 1045 

101 Opole KYOCERA FS-1028 MFP/DP 1102H931QUV1336684 421 

102 Opole KYOCERA FS-1028 MFP/DP 1102H931QUV1336720 4564 

103 Opole KYOCERA FS-1028 MFP/DP 1102H931QUV1336722 2491 

104 Opole KYOCERA FS-1028 MFP/DP 1102H931QUV1336731 489 

105 Opole KYOCERA FS-1028 MFP/DP 1102H931QUV1336733 1166 

106 Opole KYOCERA FS-1028 MFP/DP 1102H931QUV1337745 957 

107 Opole KYOCERA FS-1028 MFP/DP 1102H931QUV1337746 1764 

108 Opole KYOCERA FS-1028 MFP/DP QUV1338691 653 

109 Opole KYOCERA FS-1030 D W-491-0000-1733 10 

110 Opole KYOCERA FS-1030 D XLL7930779 343 

111 Opole KYOCERA FS-1030 D XLL7930814 50 

112 Opole KYOCERA FS-1030 D XLL7930820 128 

113 Opole KYOCERA FS-1030 D XLL7930822 2 

114 Opole KYOCERA FS-1030 D XLL7Y68873 1197 

115 Opole KYOCERA FS-1035 MFP/DP NR12107884 23 

116 Opole KYOCERA FS-1035 MFP/DP NR12107792 2655 

117 Opole KYOCERA FS-1128 MFP/DP W-491-0000-2329 23596 

118 Opole KYOCERA FS-1370 DN Q663Y12738 10 

119 Opole KYOCERA FS-1370 DN Q663Y12726 1498 

120 Opole KYOCERA FS-1370 DN Q663Y12716 1558 

121 Opole KYOCERA FS-1370 DN Q663Y12719 1440 

122 Opole KYOCERA FS-1370 DN Q663Y12769 1158 

123 Opole KYOCERA FS-1370 DN Q663Y12682 1158 

124 Opole KYOCERA FS-1370 DN Q663Y12760 664 

125 Opole KYOCERA FS-1370 DN Q663Y12723 336 

126 Opole KYOCERA FS-1370 DN Q663Y12775 846 

127 Opole KYOCERA FS-1370 DN Q663Y12771 283 

128 Opole KYOCERA FS-1370 DN Q663Y12733 10 

129 Opole KYOCERA FS-1370 DN Q663Y12721 945 

130 Opole KYOCERA FS-1370 DN Q663Y12679 1146 

131 Opole KYOCERA FS-1370 DN Q663Y12717 1189 

132 Opole KYOCERA FS-3900 DN XLN6824555 10 

133 Opole KYOCERA FS-3900 DN XLN6824590 1353 

134 Opole KYOCERA FS-4020 DN XEZ1641491 4282 

135 Opole KYOCERA FS-4020 DN XEZ1641501 2157 

136 Opole KYOCERA FS-4020 DN XEZ9807412 465 

137 Opole KYOCERA FS-4020 DN XEZ9807415 464 

138 Opole KYOCERA FS-4020 DN XEZ9807409 415 

139 Opole KYOCERA FS-4020 DN XEZ9807406 2519 

140 Opole KYOCERA FS-4020 DN XEZ9807799 1102 

141 Opole KYOCERA FS-4020 DN XEZ9807798 3322 

142 Opole KYOCERA FS-4020 DN XEZ9807797 1277 

143 Opole KYOCERA FS-4020 DN XEZ9807794 591 

144 Opole KYOCERA FS-4020 DN XEZ9807795 815 
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145 Opole KYOCERA FS-4020 DN XEZ9807796 370 

146 Opole KYOCERA FS-4020 DN XEZ9807792 1054 

147 Opole KYOCERA FS-4020 DN XEZ9807793 2826 

148 Opole KYOCERA FS-4020 DN XEZ9807791 1651 

149 Opole KYOCERA FS-4020 DN XEZ9807788 304 

150 Opole KYOCERA FS-4020 DN XEZ9807789 2002 

151 Opole KYOCERA FS-4020 DN XEZ9807790 3523 

152 Opole KYOCERA FS-4020 DN XEZ9807708 3568 

153 Opole KYOCERA FS-4020 DN XEZ9807847 2066 

154 Opole KYOCERA FS-4020 DN XEZ9908167 348 

155 Opole KYOCERA FS-4020 DN XEZ9908129 937 

156 Opole KYOCERA FS-4020 DN XEZ9807837 2716 

157 Opole KYOCERA FS-4020 DN XEZ9807670 1247 

158 Opole KYOCERA FS-4020 DN XEZ9807672 1106 

159 Opole KYOCERA FS-4020 DN XEZ9807843 951 

160 Opole KYOCERA FS-4020 DN XEZ9908126 914 

161 Opole KYOCERA FS-4020 DN XEZ9807706 443 

162 Opole KYOCERA FS-4020 DN XEZ9807840 138 

163 Opole KYOCERA FS-4020 DN XEZ9908170 3224 

164 Opole KYOCERA FS-4020 DN XEZ9X09548 2738 

165 Opole KYOCERA FS-4020 DN XEZ9X09603 58 

166 Opole KYOCERA FS-4020 DN XEZ9X09602 809 

167 Opole KYOCERA FS-4020 DN XEZ9X09599 189 

168 Opole KYOCERA FS-4020 DN XEZ9X09425 1045 

169 Opole KYOCERA FS-4020 DN XEZ9X09585 684 

170 Opole KYOCERA FS-4020 DN XEZ9X09464 2051 

171 Opole KYOCERA FS-4020 DN XEZ9X09606 414 

172 Opole KYOCERA FS-4020 DN XEZ9X09605 103 

173 Opole KYOCERA FS-4020 DN XEZ9X09608 1809 

174 Opole KYOCERA FS-4020 DN XEZ9X09609 1617 

175 Opole KYOCERA FS-4020 DN XEZ9X09490 585 

176 Opole KYOCERA FS-4020 DN XEZ9807414 14 

177 Opole KYOCERA FS-4020 DN XEZ9807416 1039 

178 Opole KYOCERA FS-4020 DN XEZ9807417 257 

179 Opole KYOCERA FS-4020 DN XEZ9807870 12 

180 Opole KYOCERA FS-4020 DN XEZ9908315 3138 

181 Opole KYOCERA FS-4020 DN XEZ9908303 1029 

182 Opole KYOCERA FS-4020 DN XEZ9807867 1051 

183 Opole KYOCERA FS-4020 DN XEZ9908319 2513 

184 Opole KYOCERA FS-4020 DN XEZ9908056 287 

185 Opole KYOCERA FS-4020 DN XEZ9908300 1135 

186 Opole KYOCERA FS-4020 DN XEZ9908258 1609 

187 Opole KYOCERA FS-4020 DN XEZ9807861 616 

188 Opole KYOCERA FS-4020 DN XEZ9807860 2425 

189 Opole KYOCERA FS-4020 DN XEZ9908271 4105 

190 Opole KYOCERA FS-4020 DN XEZ9908296 1160 
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191 Opole KYOCERA FS-4020 DN XEZ9Y10663 594 

192 Opole KYOCERA FS-4020 DN XEZ9Y09641 186 

193 Opole KYOCERA FS-4020 DN XEZ9Y11072 1004 

194 Opole KYOCERA FS-4020 DN XEZ9Y11070 1390 

195 Opole KYOCERA FS-4020 DN XEZ9Y09635 945 

196 Opole KYOCERA FS-4020 DN XEZ9Y10668 1246 

197 Opole KYOCERA FS-4020 DN XEZ9Y10667 5559 

198 Opole KYOCERA FS-4020 DN XEZ9Y10672 768 

199 Opole KYOCERA FS-4020 DN XEZ9Y09632 390 

200 Opole KYOCERA FS-4020 DN XEZ9Y09630 1857 

201 Opole KYOCERA FS-4020 DN XEZ9Y11077 678 

202 Opole KYOCERA FS-4020 DN XEZ9Y11078 6084 

203 Opole KYOCERA FS-4020 DN XEZ1Y49982 1502 

204 Opole KYOCERA FS-4020 DN XEZ1Y50154 2641 

205 Opole KYOCERA FS-4020 DN XEZ1Y50149 1568 

206 Opole KYOCERA FS-4020 DN XEZ1Y50153 2421 

207 Opole KYOCERA FS-4020 DN XEZ1Y50151 1876 

208 Opole KYOCERA FS-4020 DN XEZ1Y48384 965 

209 Opole KYOCERA FS-4020 DN XEZ1Y48382 2163 

210 Opole KYOCERA FS-4020 DN XEZ1Y48371 10 

211 Opole KYOCERA FS-4020 DN XEZ1Y48369 6653 

212 Opole KYOCERA FS-4020 DN XEZ1Y48376 577 

213 Opole KYOCERA FS-4020 DN XEZ1Y48374 2606 

214 Opole KYOCERA FS-4020 DN XEZ1Y48361 237 

215 Opole KYOCERA FS-4020 DN XEZ1Y48372 801 

216 Opole KYOCERA FS-4020 DN XEZ1Y47918 295 

217 Opole KYOCERA FS-4020 DN XEZ1Y47925 661 

218 Opole KYOCERA FS-4020 DN XEZ1Y47916 755 

219 Opole KYOCERA FS-4020 DN XEZ1Y47923 132 

220 Opole KYOCERA FS-4020 DN XEZ1Y47917 260 

221 Opole KYOCERA FS-4020 DN XEZ1Y47910 1484 

222 Opole KYOCERA FS-4020 DN XEZ9908233 287 

223 Opole KYOCERA FS-4020 DN XEZ1Y47906 1500 

224 Opole KYOCERA FS-4020 DN XEZ1Y49976 2204 

225 Opole KYOCERA FS-4020 DN XEZ1Y50162 1552 

226 Opole KYOCERA FS-4020 DN XEZ1Y50157 6922 

227 Opole KYOCERA FS-4020 DN XEZ1Y50167 2666 

228 Opole KYOCERA FS-4020 DN XEZ1Y50163 2112 

229 Opole KYOCERA FS-4020 DN XEZ1Y48380 2568 

230 Opole KYOCERA FS-4020 DN XEZ1Y48366 1057 

231 Opole KYOCERA FS-4020 DN XEZ1Y48379 2294 

232 Opole KYOCERA FS-4020 DN XEZ1Y48365 1939 

233 Opole KYOCERA FS-4020 DN XEZ1Y48357 3464 

234 Opole KYOCERA FS-4020 DN XEZ1Y48368 3717 

235 Opole KYOCERA FS-4020 DN XEZ1Y48370 657 

236 Opole KYOCERA FS-4020 DN XEZ1Y48363 3941 
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237 Opole KYOCERA FS-4020 DN XEZ1Y47922 2517 

238 Opole KYOCERA FS-4020 DN XEZ1Y47914 1770 

239 Opole KYOCERA FS-4020 DN XEZ1Y47919 978 

240 Opole KYOCERA FS-4020 DN XEZ1Y47912 5442 

241 Opole KYOCERA FS-4020 DN XEZ1Y47904 992 

242 Opole KYOCERA FS-4020 DN XEZ1Y47911 122 

243 Opole KYOCERA FS-4020 DN XEZ1Y47913 408 

244 Opole KYOCERA FS-4020 DN XEZ1Y47915 1343 

245 Opole KYOCERA FS-6950 DN XLQ7408377 3548 

246 Opole KYOCERA FS-6950 DN XLQ7408383 3679 

247 Opole KYOCERA FS-6950 DN XLQ7408380 586 

248 Opole KYOCERA FS-6950 DN XLQ7408226 981 

249 Opole KYOCERA FS-9130 DN PAU1706983 13 

250 Opole KYOCERA FS-9130 DN PAU1706982 5328 

251 Opole KYOCERA FS-9130 DN PAU1907215 2161 

252 Opole KYOCERA FS-9130 DN PAU1907214 8552 

253 Opole LEXMARK E240 W-491-0000-1447 10 

254 Opole LEXMARK E240 S72C73NR 282 

255 Opole LEXMARK E240 S72C73PF 167 

256 Opole LEXMARK E310 T-491-0000-790 10 

257 Opole LEXMARK E310 5093277 38 

258 Opole SAMSUNG ML-2250 W-491-0000-1229 10 

259 Opole SAMSUNG SL-M3870FW 249102561 153 

260 Opole SAMSUNG SL-M3870FW 249102562 2321 

261 Opole SAMSUNG SL-M3870FW 249102563 166 

262 Opole SAMSUNG SL-M3870FW 249102564 1277 

263 Opole SAMSUNG SL-M3870FW 249102565 379 

264 Opole SAMSUNG SL-M3870FW 249102566 1965 

265 Opole SAMSUNG SL-M3870FW 249102567 47 

266 Opole SAMSUNG SL-M3870FW 249102568 908 

267 Opole SAMSUNG SL-M3870FW 249102569 662 

268 Opole SAMSUNG SL-M3870FW 249102570 411 

269 Opole SAMSUNG SL-M3870FW 249102571 1068 

270 Opole SAMSUNG SL-M3870FW 249102572 586 

271 Opole SAMSUNG SL-M3870FW 249102573 739 

272 Opole SAMSUNG SL-M3870FW 249102574 44 

273 Opole SAMSUNG SL-M3870FW 249102575 2161 

274 Opole SAMSUNG SL-M3870FW 249102576 1751 

275 Opole SAMSUNG SL-M3870FW 249102577 605 

276 Opole SAMSUNG SL-M3870FW 249102578 1050 

277 Opole SAMSUNG SL-M3870FW 249102579 24 

278 Opole SAMSUNG SL-M3870FW 249102580 201 

279 Opole SAMSUNG SL-M3870FW 249102581 2328 

280 Opole SAMSUNG SL-M3870FW 249102582 229 

281 Opole SAMSUNG SL-M3870FW 249102583 1505 

282 Opole SAMSUNG SL-M3870FW 249102584 1703 



Świadczenie kompleksowych pogwarancyjnych usług serwisowych dla drukarek i urządzeń wielofunkcyjnych eksploatowanych w Oddziałach ZUS 
w Chorzowie, Częstochowie, Opolu, Sosnowcu i Zabrzu oraz w podległych im terenowych jednostkach organizacyjnych. 

Znak sprawy: 060000/271/1/2018-ZAP 
 

Strona 47 z 94 

283 Opole SAMSUNG SL-M3870FW 249102585 334 

284 Opole SAMSUNG SL-M3870FW 249102586 1048 

285 Opole SAMSUNG SL-M3870FW 249102587 370 

286 Opole SAMSUNG SL-M3870FW 249102588 1744 

287 Opole SAMSUNG SL-M3870FW 249102589 803 

            

1 Sosnowiec BROTHER HL-5250DN E63659K6J669826 5874 

2 Sosnowiec BROTHER HL-5250DN E63659K6J675282 1005 

3 Sosnowiec BROTHER HL-5250DN E63659K6J675285 1450 

4 Sosnowiec BROTHER HL-5250DN E63659K6J690445 1429 

5 Sosnowiec CANON MF4570DN HAT09110 1806 

6 Sosnowiec CANON MF4570DN HAT09124 3698 

7 Sosnowiec CANON MF4570DN HAT09127 2390 

8 Sosnowiec CANON MF4570DN HAT09128 1010 

9 Sosnowiec CANON MF4570DN HAT09183 1303 

10 Sosnowiec CANON MF4870DN NTA02502 1300 

11 Sosnowiec CANON MF4870DN NTA02506 1481 

12 Sosnowiec CANON MF4870DN NTA02508 235 

13 Sosnowiec HP LASERJET 3030 CNBF 143090 10 

14 Sosnowiec HP LASERJET M1522 MFP CNDT8CMHGT 683 

15 Sosnowiec HP LASERJET M1522 MFP CNDT8CMHHP 10 

16 Sosnowiec HP LASERJET M1522 MFP CNDT8CNGDK 406 

17 Sosnowiec HP LASERJET P1102W VNF6122187 446 

18 Sosnowiec HP LASERJET P3005 CNK1B13653 731 

19 Sosnowiec HP LASERJET P3005 CNK1C35978 10 

20 Sosnowiec HP LASERJET P3005 SCNK1B36812 811 

21 Sosnowiec HP LASERJET P3005 SCNK1B76753 10 

22 Sosnowiec HP LASERJET P3005 SCNK1C54217 10 

23 Sosnowiec HP LJ4000N NLEQ073033 1310 

24 Sosnowiec KONICA MINOLTA BIZHUB C-224 A4FM021011652 6061 

25 Sosnowiec KYOCERA ECOSYS M3540 DN LSA5114277 6917 

26 Sosnowiec KYOCERA FS-1028 MFP/DP EU1QUV1334083 2214 

27 Sosnowiec KYOCERA FS-1028 MFP/DP EU1QUV1334086 801 

28 Sosnowiec KYOCERA FS-1028 MFP/DP EU1QUV1334091 1621 

29 Sosnowiec KYOCERA FS-1028 MFP/DP EU1QUV1334093 2115 

30 Sosnowiec KYOCERA FS-1028 MFP/DP EU1QUV1334138 751 

31 Sosnowiec KYOCERA FS-1028 MFP/DP EU1QUV1334169 1040 

32 Sosnowiec KYOCERA FS-1028 MFP/DP EU1QUV1334172 434 

33 Sosnowiec KYOCERA FS-1028 MFP/DP EU1QUV1334175 1120 

34 Sosnowiec KYOCERA FS-1028 MFP/DP EU1QUV1334177 727 

35 Sosnowiec KYOCERA FS-1028 MFP/DP EU1QUV1334179 602 

36 Sosnowiec KYOCERA FS-1028 MFP/DP EU1QUV1334603 2076 

37 Sosnowiec KYOCERA FS-1028 MFP/DP EU1QUV1334610 3 

38 Sosnowiec KYOCERA FS-1028 MFP/DP EU1QUV1334643 4469 

39 Sosnowiec KYOCERA FS-1028 MFP/DP EU1QUV1334690 3129 

40 Sosnowiec KYOCERA FS-1028 MFP/DP EU1QUV1334694 746 
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41 Sosnowiec KYOCERA FS-1028 MFP/DP EU1QUV1334695 328 

42 Sosnowiec KYOCERA FS-1028 MFP/DP EU1QUV1334697 568 

43 Sosnowiec KYOCERA FS-1028 MFP/DP EU1QUV1334699 3605 

44 Sosnowiec KYOCERA FS-1028 MFP/DP EU1QUV1334909 734 

45 Sosnowiec KYOCERA FS-1028 MFP/DP EU1QUV1334911 2781 

46 Sosnowiec KYOCERA FS-1028 MFP/DP EU1QUV1335415 68 

47 Sosnowiec KYOCERA FS-1028 MFP/DP EU1QUV1335416 549 

48 Sosnowiec KYOCERA FS-1028 MFP/DP EU1QUV1335417 729 

49 Sosnowiec KYOCERA FS-1028 MFP/DP EU1QUV1335418 132 

50 Sosnowiec KYOCERA FS-1028 MFP/DP EU1QUV1335419 908 

51 Sosnowiec KYOCERA FS-1028 MFP/DP EU1QUV1335422 701 

52 Sosnowiec KYOCERA FS-1028 MFP/DP EU1QUV1335672 725 

53 Sosnowiec KYOCERA FS-1028 MFP/DP EU1QUV1335674 597 

54 Sosnowiec KYOCERA FS-1028 MFP/DP EU1QUV1335675 473 

55 Sosnowiec KYOCERA FS-1028 MFP/DP EU1QUV1335676 708 

56 Sosnowiec KYOCERA FS-1028 MFP/DP EU1QUV1335677 330 

57 Sosnowiec KYOCERA FS-1028 MFP/DP EU1QUV1335678 950 

58 Sosnowiec KYOCERA FS-1028 MFP/DP EU1QUV1335679 3339 

59 Sosnowiec KYOCERA FS-1028 MFP/DP EU1QUV1335680 434 

60 Sosnowiec KYOCERA FS-1028 MFP/DP EU1QUV1335681 755 

61 Sosnowiec KYOCERA FS-1028 MFP/DP EU1QUV1335682 590 

62 Sosnowiec KYOCERA FS-1028 MFP/DP EU1QUV1335683 3346 

63 Sosnowiec KYOCERA FS-1028 MFP/DP EU1QUV1335685 1234 

64 Sosnowiec KYOCERA FS-1028 MFP/DP EU1QUV1335715 10 

65 Sosnowiec KYOCERA FS-1028 MFP/DP EU1QUV1335721 567 

66 Sosnowiec KYOCERA FS-1028 MFP/DP EU1QUV1335762 696 

67 Sosnowiec KYOCERA FS-1028 MFP/DP EU1QUV1335763 11196 

68 Sosnowiec KYOCERA FS-1028 MFP/DP EU1QUV1335764 816 

69 Sosnowiec KYOCERA FS-1028 MFP/DP EU1QUV1335765 591 

70 Sosnowiec KYOCERA FS-1028 MFP/DP EU1QUV1335766 786 

71 Sosnowiec KYOCERA FS-1028 MFP/DP EU1QUV1335767 782 

72 Sosnowiec KYOCERA FS-1028 MFP/DP EU1QUV1335792 307 

73 Sosnowiec KYOCERA FS-1028 MFP/DP EU1QUV1335798 8283 

74 Sosnowiec KYOCERA FS-1028 MFP/DP EU1QUV1335799 1079 

75 Sosnowiec KYOCERA FS-1028 MFP/DP EU1QUV1335801 333 

76 Sosnowiec KYOCERA FS-1028 MFP/DP EU1QUV1335802 484 

77 Sosnowiec KYOCERA FS-1028 MFP/DP EU1QUV1335804 10 

78 Sosnowiec KYOCERA FS-1028 MFP/DP EU1QUV1335805 652 

79 Sosnowiec KYOCERA FS-1028 MFP/DP EU1QUV1335806 3660 

80 Sosnowiec KYOCERA FS-1028 MFP/DP EU1QUV1335809 164 

81 Sosnowiec KYOCERA FS-1028 MFP/DP EU1QUV1336530 568 

82 Sosnowiec KYOCERA FS-1028 MFP/DP EU1QUV1336532 250 

83 Sosnowiec KYOCERA FS-1028 MFP/DP EU1QUV1336534 314 

84 Sosnowiec KYOCERA FS-1028 MFP/DP EU1QUV1336536 1858 

85 Sosnowiec KYOCERA FS-1028 MFP/DP EU1QUV1336538 182 

86 Sosnowiec KYOCERA FS-1028 MFP/DP EU1QUV1337612 24 



Świadczenie kompleksowych pogwarancyjnych usług serwisowych dla drukarek i urządzeń wielofunkcyjnych eksploatowanych w Oddziałach ZUS 
w Chorzowie, Częstochowie, Opolu, Sosnowcu i Zabrzu oraz w podległych im terenowych jednostkach organizacyjnych. 

Znak sprawy: 060000/271/1/2018-ZAP 
 

Strona 49 z 94 

87 Sosnowiec KYOCERA FS-1028 MFP/DP EU1QUV1337944 599 

88 Sosnowiec KYOCERA FS-1028 MFP/DP EU1QUV1338007 1044 

89 Sosnowiec KYOCERA FS-1028 MFP/DP EU1QUV1338009 395 

90 Sosnowiec KYOCERA FS-1028 MFP/DP EU1QUV1338011 985 

91 Sosnowiec KYOCERA FS-1028 MFP/DP EU1QUV1338018 472 

92 Sosnowiec KYOCERA FS-1028 MFP/DP EU1QUV1338020 408 

93 Sosnowiec KYOCERA FS-1028 MFP/DP EU1QUV1338055 631 

94 Sosnowiec KYOCERA FS-1028 MFP/DP EU1QUV1338064 672 

95 Sosnowiec KYOCERA FS-1028 MFP/DP EU1QUV1338091 240 

96 Sosnowiec KYOCERA FS-1028 MFP/DP EU1QUV1338093 992 

97 Sosnowiec KYOCERA FS-1028 MFP/DP QUV9X03130 2425 

98 Sosnowiec KYOCERA FS-1028 MFP/DP QUV9X03131 8882 

99 Sosnowiec KYOCERA FS-1028 MFP/DP QUV9X03134 3833 

100 Sosnowiec KYOCERA FS-1028 MFP/DP QUV9X03135 262 

101 Sosnowiec KYOCERA FS-1028 MFP/DP QUV9X03136 8334 

102 Sosnowiec KYOCERA FS-1028 MFP/DP QUV9X03196 544 

103 Sosnowiec KYOCERA FS-1028 MFP/DP QUV9X03445 583 

104 Sosnowiec KYOCERA FS-1028 MFP/DP QUV9X03449 1037 

105 Sosnowiec KYOCERA FS-1028 MFP/DP QUV9X03456 10 

106 Sosnowiec KYOCERA FS-1028 MFP/DP QUV9X03470 10 

107 Sosnowiec KYOCERA FS-1028 MFP/DP QUV9X03472 585 

108 Sosnowiec KYOCERA FS-1028 MFP/DP QUV9X03477 14 

109 Sosnowiec KYOCERA FS-1028 MFP/DP QUV9X03768 220 

110 Sosnowiec KYOCERA FS-1028 MFP/DP QUV9X03772 1631 

111 Sosnowiec KYOCERA FS-1028 MFP/DP QUV9X04002 1496 

112 Sosnowiec KYOCERA FS-1030 D XLL7933707 898 

113 Sosnowiec KYOCERA FS-1030 D XLL7933728 10 

114 Sosnowiec KYOCERA FS-1030 D XLL7936391 10 

115 Sosnowiec KYOCERA FS-1030 D XLL7936402 4399 

116 Sosnowiec KYOCERA FS-1030 D XLL7936404 7289 

117 Sosnowiec KYOCERA FS-1035 MFP/DP 12107491 10 

118 Sosnowiec KYOCERA FS-1035 MFP/DP 12107793 64 

119 Sosnowiec KYOCERA FS-1128 QRD9702894 390 

120 Sosnowiec KYOCERA FS-1370 DN Q663Y12758 1081 

121 Sosnowiec KYOCERA FS-1370 DN Q663Y12763 84 

122 Sosnowiec KYOCERA FS-1370 DN Q663Y12777 999 

123 Sosnowiec KYOCERA FS-1370 DN Q663Y12809 194 

124 Sosnowiec KYOCERA FS-1370 DN Q663Y12815 855 

125 Sosnowiec KYOCERA FS-1370 DN Q663Y12859 1064 

126 Sosnowiec KYOCERA FS-1370 DN Q663Y13087 712 

127 Sosnowiec KYOCERA FS-1370 DN Q663Y13197 1433 

128 Sosnowiec KYOCERA FS-1370 DN Q663Y13198 1117 

129 Sosnowiec KYOCERA FS-1370 DN Q663Y13200 733 

130 Sosnowiec KYOCERA FS-1370 DN Q663Y13209 881 

131 Sosnowiec KYOCERA FS-1370 DN Q663Y13210 303 

132 Sosnowiec KYOCERA FS-1370 DN Q663Y13211 2064 
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133 Sosnowiec KYOCERA FS-1370 DN Q663Y13213 802 

134 Sosnowiec KYOCERA FS-3900 DN XLN6613560 958 

135 Sosnowiec KYOCERA FS-3900 DN XLN6927451 10 

136 Sosnowiec KYOCERA FS-3900 DN XLN6927458 10 

137 Sosnowiec KYOCERA FS-3900 DN XLN6927462 317 

138 Sosnowiec KYOCERA FS-3900 DN XLN7873274 10 

139 Sosnowiec KYOCERA FS-4020 DN XEZ1642022 670 

140 Sosnowiec KYOCERA FS-4020 DN XEZ1642040 1371 

141 Sosnowiec KYOCERA FS-4020 DN XEZ1642050 5237 

142 Sosnowiec KYOCERA FS-4020 DN XEZ1Y49625 5998 

143 Sosnowiec KYOCERA FS-4020 DN XEZ1Y49869 1935 

144 Sosnowiec KYOCERA FS-4020 DN XEZ1Y49870 5255 

145 Sosnowiec KYOCERA FS-4020 DN XEZ1Y49871 7732 

146 Sosnowiec KYOCERA FS-4020 DN XEZ1Y49872 4566 

147 Sosnowiec KYOCERA FS-4020 DN XEZ1Y49873 7829 

148 Sosnowiec KYOCERA FS-4020 DN XEZ1Y49874 4297 

149 Sosnowiec KYOCERA FS-4020 DN XEZ1Y49875 2004 

150 Sosnowiec KYOCERA FS-4020 DN XEZ1Y49876 2743 

151 Sosnowiec KYOCERA FS-4020 DN XEZ1Y49877 6206 

152 Sosnowiec KYOCERA FS-4020 DN XEZ1Y49880 3310 

153 Sosnowiec KYOCERA FS-4020 DN XEZ1Y49881 4439 

154 Sosnowiec KYOCERA FS-4020 DN XEZ1Y49882 5083 

155 Sosnowiec KYOCERA FS-4020 DN XEZ1Y49883 4181 

156 Sosnowiec KYOCERA FS-4020 DN XEZ1Y49884 1195 

157 Sosnowiec KYOCERA FS-4020 DN XEZ1Y49885 7577 

158 Sosnowiec KYOCERA FS-4020 DN XEZ1Y49934 5560 

159 Sosnowiec KYOCERA FS-4020 DN XEZ1Y49946 3395 

160 Sosnowiec KYOCERA FS-4020 DN XEZ1Y49953 3940 

161 Sosnowiec KYOCERA FS-4020 DN XEZ1Y50022 3359 

162 Sosnowiec KYOCERA FS-4020 DN XEZ1Y50026 4362 

163 Sosnowiec KYOCERA FS-4020 DN XEZ1Y50029 2382 

164 Sosnowiec KYOCERA FS-4020 DN XEZ1Y50032 5074 

165 Sosnowiec KYOCERA FS-4020 DN XEZ1Y50034 487 

166 Sosnowiec KYOCERA FS-4020 DN XEZ1Y50035 10 

167 Sosnowiec KYOCERA FS-4020 DN XEZ1Y50036 10 

168 Sosnowiec KYOCERA FS-4020 DN XEZ9807676 4 

169 Sosnowiec KYOCERA FS-4020 DN XEZ9807677 4707 

170 Sosnowiec KYOCERA FS-4020 DN XEZ9807678 12 

171 Sosnowiec KYOCERA FS-4020 DN XEZ9807679 3324 

172 Sosnowiec KYOCERA FS-4020 DN XEZ9807681 4040 

173 Sosnowiec KYOCERA FS-4020 DN XEZ9807682 329 

174 Sosnowiec KYOCERA FS-4020 DN XEZ9807683 4115 

175 Sosnowiec KYOCERA FS-4020 DN XEZ9807684 2322 

176 Sosnowiec KYOCERA FS-4020 DN XEZ9807685 3178 

177 Sosnowiec KYOCERA FS-4020 DN XEZ9807686 465 

178 Sosnowiec KYOCERA FS-4020 DN XEZ9807687 2383 
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179 Sosnowiec KYOCERA FS-4020 DN XEZ9807688 4031 

180 Sosnowiec KYOCERA FS-4020 DN XEZ9X09315 323 

181 Sosnowiec KYOCERA FS-4020 DN XEZ9Y09729 2631 

182 Sosnowiec KYOCERA FS-4020 DN XEZ9Y09733 9184 

183 Sosnowiec KYOCERA FS-4020 DN XEZ9Y09738 1200 

184 Sosnowiec KYOCERA FS-4020 DN XEZ9Y09800 85 

185 Sosnowiec KYOCERA FS-4020 DN XEZ9Y09801 7828 

186 Sosnowiec KYOCERA FS-4020 DN XEZ9Y09802 6641 

187 Sosnowiec KYOCERA FS-4020 DN XEZ9Y09803 948 

188 Sosnowiec KYOCERA FS-4020 DN XEZ9Y09804 832 

189 Sosnowiec KYOCERA FS-4020 DN XEZ9Y09805 357 

190 Sosnowiec KYOCERA FS-4020 DN XEZ9Y09806 677 

191 Sosnowiec KYOCERA FS-4020 DN XEZ9Y09807 792 

192 Sosnowiec KYOCERA FS-4020 DN XEZ9Y09808 2884 

193 Sosnowiec KYOCERA FS-4020 DN XEZ9Y09809 4790 

194 Sosnowiec KYOCERA FS-4020 DN XEZ9Y09810 725 

195 Sosnowiec KYOCERA FS-4020 DN XEZ9Y09811 5981 

196 Sosnowiec KYOCERA FS-4020 DN XEZ9Y09949 8181 

197 Sosnowiec KYOCERA FS-4020 DN XEZ9Y09989 1155 

198 Sosnowiec KYOCERA FS-4020 DN XEZ9Y09990 6499 

199 Sosnowiec KYOCERA FS-4020 DN XEZ9Y09991 1923 

200 Sosnowiec KYOCERA FS-4020 DN XEZ9Y09992 5069 

201 Sosnowiec KYOCERA FS-4020 DN XEZ9Y09993 501 

202 Sosnowiec KYOCERA FS-4020 DN XEZ9Y09994 332 

203 Sosnowiec KYOCERA FS-4020 DN XEZ9Y09995 155 

204 Sosnowiec KYOCERA FS-4020 DN XEZ9Y09996 484 

205 Sosnowiec KYOCERA FS-4020 DN XEZ9Y09997 297 

206 Sosnowiec KYOCERA FS-4020 DN XEZ9Y09998 4008 

207 Sosnowiec KYOCERA FS-4020 DN XEZ9Y10000 2028 

208 Sosnowiec KYOCERA FS-4020 DN XEZ9Y10539 5876 

209 Sosnowiec KYOCERA FS-4020 DN XEZ9Y10540 4180 

210 Sosnowiec KYOCERA FS-4020 DN XEZ9Y10541 4004 

211 Sosnowiec KYOCERA FS-4020 DN XEZ9Y10542 3015 

212 Sosnowiec KYOCERA FS-4020 DN XEZ9Y10543 296 

213 Sosnowiec KYOCERA FS-4020 DN XEZ9Y10544 2080 

214 Sosnowiec KYOCERA FS-4020 DN XEZ9Y10545 499 

215 Sosnowiec KYOCERA FS-4020 DN XEZ9Y10546 1637 

216 Sosnowiec KYOCERA FS-4020 DN XEZ9Y10548 644 

217 Sosnowiec KYOCERA FS-4020 DN XEZ9Y10549 195 

218 Sosnowiec KYOCERA FS-4020 DN XEZ9Y10550 371 

219 Sosnowiec KYOCERA FS-4020 DN XEZ9Y10551 106 

220 Sosnowiec KYOCERA FS-4020 DN XEZ9Y10968 10 

221 Sosnowiec KYOCERA FS-4020 DN XEZ9Y11094 6 

222 Sosnowiec KYOCERA FS-4020 DN XEZ9Y11168 4137 

223 Sosnowiec KYOCERA FS-4020 DN XEZ9Y11173 3952 

224 Sosnowiec KYOCERA FS-4020 DN XEZ9Y11178 953 
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225 Sosnowiec KYOCERA FS-4020 DN XEZ9Y11314 2864 

226 Sosnowiec KYOCERA FS-4020 DN XEZ9Y11319 10 

227 Sosnowiec KYOCERA FS-4020 DN XEZ9Y11322 3660 

228 Sosnowiec KYOCERA FS-4020 DN XEZ9Y11325 10 

229 Sosnowiec KYOCERA FS-4200DN V1S5375444 5642 

230 Sosnowiec KYOCERA FS-6950DN XLQ7X10298 2549 

231 Sosnowiec KYOCERA FS-6950DN XLQ7X10327 8079 

232 Sosnowiec KYOCERA FS-9100 DN XRX2400480 1011 

233 Sosnowiec KYOCERA FS-9100 DN XRX2400511 3437 

234 Sosnowiec KYOCERA FS-9100 DN XRX2400531 2366 

235 Sosnowiec KYOCERA FS-9130 DN PAU1807163 10914 

236 Sosnowiec KYOCERA FS-9130 DN PAU1907198 4539 

237 Sosnowiec KYOCERA FS-9130 DN PAU1X07255 13368 

238 Sosnowiec LEXMARK E260DN 72BFV0L 3630 

239 Sosnowiec LEXMARK E260DN 72L1GX5 8200 

240 Sosnowiec LEXMARK E260DN 72L1GX9 10 

241 Sosnowiec LEXMARK E260DN 72L1GXB 10 

242 Sosnowiec LEXMARK E260DN 72L1GYZ 10 

243 Sosnowiec LEXMARK E260DN 72L1GZ2 161 

244 Sosnowiec LEXMARK E260DN 72L1GZ8 10 

245 Sosnowiec LEXMARK E260DN 72L1GZC 10 

246 Sosnowiec LEXMARK E260DN 72L1GZH 2816 

247 Sosnowiec LEXMARK E260DN 72L1H72 11663 

248 Sosnowiec LEXMARK E260DN 72L1HPR 3560 

249 Sosnowiec LEXMARK E260DN 72L2CZN 328 

250 Sosnowiec LEXMARK E260DN 72L2D29 195 

251 Sosnowiec LEXMARK E260DN 72L6RGV 126 

252 Sosnowiec LEXMARK E260DN 72L7RY0 493 

253 Sosnowiec LEXMARK E260DN 72L7RY4 3105 

254 Sosnowiec LEXMARK E260DN 72L7RY7 496 

255 Sosnowiec LEXMARK E260DN 72L7RYG 37 

256 Sosnowiec LEXMARK E260DN 72L7RYF 3657 

257 Sosnowiec LEXMARK E260DN 72L7RYB 2312 

258 Sosnowiec LEXMARK E340 S620279M 7 

259 Sosnowiec LEXMARK E340 S62027R5 937 

260 Sosnowiec LEXMARK E340 S62021FM 338 

261 Sosnowiec OCE 3165 166016532 6446 

262 Sosnowiec SAMSUNG SL-M3870FW ZDG8BJAF300055F 1122 

263 Sosnowiec SAMSUNG SL-M3870FW ZDG8BJAF300057B 1284 

264 Sosnowiec SAMSUNG SL-M3870FW ZDG8BJAF300058M 1692 

265 Sosnowiec SAMSUNG SL-M3870FW ZDG8BJAF30005BT 1936 

266 Sosnowiec SAMSUNG SL-M3870FW ZDG8BJAF30005DN 1602 

267 Sosnowiec SAMSUNG SL-M3870FW ZDG8BJAF30005EY 1245 

268 Sosnowiec SAMSUNG SL-M3870FW ZDG8BJFF400018R 1312 

269 Sosnowiec SAMSUNG SL-M3870FW ZDG8BJFF40001AA 695 

270 Sosnowiec SAMSUNG SL-M3870FW ZDG8BJFF40001BF 418 
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271 Sosnowiec SAMSUNG SL-M3870FW ZDG8BJFF40001GZ 1909 

272 Sosnowiec SAMSUNG SL-M3870FW ZDG8BJFF40001HN 134 

273 Sosnowiec SAMSUNG SL-M3870FW ZDG8BJFF40001JM 434 

274 Sosnowiec SAMSUNG SL-M3870FW ZDG8BJFF40001KK 602 

275 Sosnowiec SAMSUNG SL-M3870FW ZDG8BJFF40001LX 277 

276 Sosnowiec SAMSUNG SL-M3870FW ZDG8BJFF40001NB 770 

277 Sosnowiec SAMSUNG SL-M3870FW ZDG8BJFF40001PD 68 

278 Sosnowiec SAMSUNG SL-M3870FW ZDG8BJFF40001QH 928 

279 Sosnowiec SAMSUNG SL-M3870FW ZDG8BJFF40001RT 933 

280 Sosnowiec SAMSUNG SL-M3870FW ZDG8BJFF40001SP 1032 

281 Sosnowiec SAMSUNG SL-M3870FW ZDG8BJFF40001TR 1492 

282 Sosnowiec SAMSUNG SL-M3870FW ZDG8BJFF40001VL 737 

283 Sosnowiec SAMSUNG SL-M3870FW ZDG8BJFF40001XF 735 

284 Sosnowiec SAMSUNG SL-M3870FW ZDG8BJFF40001YV 286 

285 Sosnowiec SAMSUNG SL-M3870FW ZDG8BJFF40001ZY 41 

286 Sosnowiec SAMSUNG SL-M3870FW ZDG8BJFF400022M 1072 

287 Sosnowiec SAMSUNG SL-M3870FW ZDG8BJFF400023K 199 

288 Sosnowiec SAMSUNG SL-M3870FW ZDG8BJFF400026B 402 

289 Sosnowiec SAMSUNG SL-M3870FW ZDG8BJFF400027D 22978 

            

1 Zabrze CANON MF4570DN HAT06423 1146 

2 Zabrze CANON MF4570DN HAT06516 1153 

3 Zabrze CANON MF4570DN HAT06527 1056 

4 Zabrze CANON MF4570DN HAT06528 1307 

5 Zabrze CANON MF4570DN HAT06529 1785 

6 Zabrze CANON MF4570DN HAT06605 1091 

7 Zabrze CANON MF4570DN HAT06794 1010 

8 Zabrze CANON MF4870DN NTA03031 1003 

9 Zabrze CANON MF4870DN NTA03117 1050 

10 Zabrze CANON MF4870DN NTA03196 1010 

11 Zabrze HP LASERJET P1102W VNF6122189 1010 

12 Zabrze KONICA MINOLTA BIZHUB C-224 A4FM021011598 4295 

13 Zabrze KYOCERA  FS-6950 DN XLQ7608891 2414 

14 Zabrze KYOCERA  FS-6950 DN XLQ7608909 2327 

15 Zabrze KYOCERA  FS-6950 DN XLQ7608911 10 

16 Zabrze KYOCERA  FS-6950 DN XLQ7608912 187 

17 Zabrze KYOCERA  FS-6950 DN XLQ7608913 2242 

18 Zabrze KYOCERA FS-1028 MFP/DP QUV0104679 205 

19 Zabrze KYOCERA FS-1028 MFP/DP QUV0104681 519 

20 Zabrze KYOCERA FS-1028 MFP/DP QUV0104682 1080 

21 Zabrze KYOCERA FS-1028 MFP/DP QUV0104684 638 

22 Zabrze KYOCERA FS-1028 MFP/DP QUV0104688 386 

23 Zabrze KYOCERA FS-1028 MFP/DP QUV0104723 196 

24 Zabrze KYOCERA FS-1028 MFP/DP QUV0104725 168 

25 Zabrze KYOCERA FS-1028 MFP/DP QUV0105041 708 

26 Zabrze KYOCERA FS-1028 MFP/DP QUV0105044 55 
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27 Zabrze KYOCERA FS-1028 MFP/DP QUV0105045 1210 

28 Zabrze KYOCERA FS-1028 MFP/DP QUV0105046 522 

29 Zabrze KYOCERA FS-1028 MFP/DP QUV0105047 1245 

30 Zabrze KYOCERA FS-1028 MFP/DP QUV0105048 89 

31 Zabrze KYOCERA FS-1028 MFP/DP QUV0105226 431 

32 Zabrze KYOCERA FS-1028 MFP/DP QUV0105235 19 

33 Zabrze KYOCERA FS-1028 MFP/DP QUV0105240 78 

34 Zabrze KYOCERA FS-1028 MFP/DP QUV1335660 47 

35 Zabrze KYOCERA FS-1028 MFP/DP QUV1335688 321 

36 Zabrze KYOCERA FS-1028 MFP/DP QUV1335690 215 

37 Zabrze KYOCERA FS-1028 MFP/DP QUV1335691 956 

38 Zabrze KYOCERA FS-1028 MFP/DP QUV1335692 735 

39 Zabrze KYOCERA FS-1028 MFP/DP QUV1335693 2046 

40 Zabrze KYOCERA FS-1028 MFP/DP QUV1335694 204 

41 Zabrze KYOCERA FS-1028 MFP/DP QUV1335695 454 

42 Zabrze KYOCERA FS-1028 MFP/DP QUV1335696 146 

43 Zabrze KYOCERA FS-1028 MFP/DP QUV1335982 740 

44 Zabrze KYOCERA FS-1028 MFP/DP QUV1336114 2282 

45 Zabrze KYOCERA FS-1028 MFP/DP QUV1336116 330 

46 Zabrze KYOCERA FS-1028 MFP/DP QUV1336117 161 

47 Zabrze KYOCERA FS-1028 MFP/DP QUV1336118 531 

48 Zabrze KYOCERA FS-1028 MFP/DP QUV1336120 1024 

49 Zabrze KYOCERA FS-1028 MFP/DP QUV1336259 3675 

50 Zabrze KYOCERA FS-1028 MFP/DP QUV1336285 2627 

51 Zabrze KYOCERA FS-1028 MFP/DP QUV1336287 87 

52 Zabrze KYOCERA FS-1028 MFP/DP QUV1336289 218 

53 Zabrze KYOCERA FS-1028 MFP/DP QUV1336292 114 

54 Zabrze KYOCERA FS-1028 MFP/DP QUV1336294 152 

55 Zabrze KYOCERA FS-1028 MFP/DP QUV1336296 111 

56 Zabrze KYOCERA FS-1028 MFP/DP QUV1336397 949 

57 Zabrze KYOCERA FS-1028 MFP/DP QUV1336477 992 

58 Zabrze KYOCERA FS-1028 MFP/DP QUV1336481 238 

59 Zabrze KYOCERA FS-1028 MFP/DP QUV1336496 177 

60 Zabrze KYOCERA FS-1028 MFP/DP QUV1336498 39 

61 Zabrze KYOCERA FS-1028 MFP/DP QUV1336499 290 

62 Zabrze KYOCERA FS-1028 MFP/DP QUV1336503 662 

63 Zabrze KYOCERA FS-1028 MFP/DP QUV1336663 83 

64 Zabrze KYOCERA FS-1028 MFP/DP QUV1336665 177 

65 Zabrze KYOCERA FS-1028 MFP/DP QUV1336666 374 

66 Zabrze KYOCERA FS-1028 MFP/DP QUV1336667 256 

67 Zabrze KYOCERA FS-1028 MFP/DP QUV1336668 266 

68 Zabrze KYOCERA FS-1028 MFP/DP QUV1336670 586 

69 Zabrze KYOCERA FS-1028 MFP/DP QUV1336678 1422 

70 Zabrze KYOCERA FS-1028 MFP/DP QUV1336682 1218 

71 Zabrze KYOCERA FS-1028 MFP/DP QUV1336777 5192 

72 Zabrze KYOCERA FS-1028 MFP/DP QUV1336779 71 
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73 Zabrze KYOCERA FS-1028 MFP/DP QUV1336781 48 

74 Zabrze KYOCERA FS-1028 MFP/DP QUV1336782 84 

75 Zabrze KYOCERA FS-1028 MFP/DP QUV1336784 98 

76 Zabrze KYOCERA FS-1028 MFP/DP QUV1336785 7 

77 Zabrze KYOCERA FS-1028 MFP/DP QUV1336917 726 

78 Zabrze KYOCERA FS-1028 MFP/DP QUV1337080 1199 

79 Zabrze KYOCERA FS-1028 MFP/DP QUV1337267 1764 

80 Zabrze KYOCERA FS-1028 MFP/DP QUV1337341 301 

81 Zabrze KYOCERA FS-1028 MFP/DP QUV1337357 633 

82 Zabrze KYOCERA FS-1028 MFP/DP QUV1337359 1762 

83 Zabrze KYOCERA FS-1028 MFP/DP QUV1337363 227 

84 Zabrze KYOCERA FS-1028 MFP/DP QUV1337366 56 

85 Zabrze KYOCERA FS-1028 MFP/DP QUV1337384 313 

86 Zabrze KYOCERA FS-1028 MFP/DP QUV1337393 182 

87 Zabrze KYOCERA FS-1028 MFP/DP QUV1337477 502 

88 Zabrze KYOCERA FS-1028 MFP/DP QUV1337480 567 

89 Zabrze KYOCERA FS-1028 MFP/DP QUV1337642 112 

90 Zabrze KYOCERA FS-1028 MFP/DP QUV1337659 1694 

91 Zabrze KYOCERA FS-1028 MFP/DP QUV1337661 407 

92 Zabrze KYOCERA FS-1028 MFP/DP QUV1337664 94 

93 Zabrze KYOCERA FS-1028 MFP/DP QUV1337665 573 

94 Zabrze KYOCERA FS-1028 MFP/DP QUV1337666 565 

95 Zabrze KYOCERA FS-1028 MFP/DP QUV1337766 205 

96 Zabrze KYOCERA FS-1028 MFP/DP QUV1337769 1087 

97 Zabrze KYOCERA FS-1028 MFP/DP QUV1337777 244 

98 Zabrze KYOCERA FS-1028 MFP/DP QUV1337778 324 

99 Zabrze KYOCERA FS-1028 MFP/DP QUV1337779 269 

100 Zabrze KYOCERA FS-1028 MFP/DP QUV1337780 1409 

101 Zabrze KYOCERA FS-1028 MFP/DP QUV1337783 297 

102 Zabrze KYOCERA FS-1028 MFP/DP QUV1337786 1507 

103 Zabrze KYOCERA FS-1028 MFP/DP QUV1337927 1604 

104 Zabrze KYOCERA FS-1028 MFP/DP QUV1337971 585 

105 Zabrze KYOCERA FS-1028 MFP/DP QUV1337974 514 

106 Zabrze KYOCERA FS-1028 MFP/DP QUV1337977 95 

107 Zabrze KYOCERA FS-1028 MFP/DP QUV1338012 599 

108 Zabrze KYOCERA FS-1028 MFP/DP QUV1338014 164 

109 Zabrze KYOCERA FS-1028 MFP/DP QUV1338015 207 

110 Zabrze KYOCERA FS-1028 MFP/DP QUV1338024 2069 

111 Zabrze KYOCERA FS-1028 MFP/DP QUV1338026 95 

112 Zabrze KYOCERA FS-1028 MFP/DP QUV1338027 198 

113 Zabrze KYOCERA FS-1030 D XLL7933319 10 

114 Zabrze KYOCERA FS-1030 D XLL7933321 10 

115 Zabrze KYOCERA FS-1030 D XLL7933323 222 

116 Zabrze KYOCERA FS-1030 D XLL7933331 10 

117 Zabrze KYOCERA FS-1030 D XLL7936422 10 

118 Zabrze KYOCERA FS-1035 MFP/DP NR12107437 86 
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119 Zabrze KYOCERA FS-1035 MFP/DP NR12107489 926 

120 Zabrze KYOCERA FS-1370 DN Q663Y12675 1149 

121 Zabrze KYOCERA FS-1370 DN Q663Y12678 3 

122 Zabrze KYOCERA FS-1370 DN Q663Y12683 983 

123 Zabrze KYOCERA FS-1370 DN Q663Y12686 384 

124 Zabrze KYOCERA FS-1370 DN Q663Y12687 1300 

125 Zabrze KYOCERA FS-1370 DN Q663Y12688 25 

126 Zabrze KYOCERA FS-1370 DN Q663Y12689 1197 

127 Zabrze KYOCERA FS-1370 DN Q663Y12694 1398 

128 Zabrze KYOCERA FS-1370 DN Q663Y12828 808 

129 Zabrze KYOCERA FS-1370 DN Q663Y12830 1044 

130 Zabrze KYOCERA FS-1370 DN Q663Y13136 1186 

131 Zabrze KYOCERA FS-3900 DN XLN6720024 5921 

132 Zabrze KYOCERA FS-3900 DN XLN6720026 10 

133 Zabrze KYOCERA FS-3900 DN XLN6927442 10 

134 Zabrze KYOCERA FS-3900 DN XLN6927446 376 

135 Zabrze KYOCERA FS-3900 DN XLN6927447 397 

136 Zabrze KYOCERA FS-3900 DN XLN6927463 681 

137 Zabrze KYOCERA FS-3900 DN XLN6927464 685 

138 Zabrze KYOCERA FS-3900 DN XLN6927465 10 

139 Zabrze KYOCERA FS-3900 DN XLN6927466 499 

140 Zabrze KYOCERA FS-3900 DN XLN6927469 10 

141 Zabrze KYOCERA FS-3900 DN XLN6927470 1294 

142 Zabrze KYOCERA FS-3900 DN XLN6927472 1233 

143 Zabrze KYOCERA FS-3900 DN XLN6927473 10 

144 Zabrze KYOCERA FS-3900 DN XLN7875760 10 

145 Zabrze KYOCERA FS-4000 DN XLP6602284 122 

146 Zabrze KYOCERA FS-4000 DN XLP6602286 10 

147 Zabrze KYOCERA FS-4020 DN XEZ1X47156 419 

148 Zabrze KYOCERA FS-4020 DN XEZ1X47209 3900 

149 Zabrze KYOCERA FS-4020 DN XEZ1Y47850 2 

150 Zabrze KYOCERA FS-4020 DN XEZ1Y48028 608 

151 Zabrze KYOCERA FS-4020 DN XEZ1Y48377 1737 

152 Zabrze KYOCERA FS-4020 DN XEZ1Y48390 200 

153 Zabrze KYOCERA FS-4020 DN XEZ1Y48399 2492 

154 Zabrze KYOCERA FS-4020 DN XEZ1Y48971 3810 

155 Zabrze KYOCERA FS-4020 DN XEZ1Y49325 6683 

156 Zabrze KYOCERA FS-4020 DN XEZ1Y49394 2050 

157 Zabrze KYOCERA FS-4020 DN XEZ1Y49489 2214 

158 Zabrze KYOCERA FS-4020 DN XEZ1Y49507 881 

159 Zabrze KYOCERA FS-4020 DN XEZ1Y49590 65 

160 Zabrze KYOCERA FS-4020 DN XEZ1Y49620 2042 

161 Zabrze KYOCERA FS-4020 DN XEZ1Y49630 3665 

162 Zabrze KYOCERA FS-4020 DN XEZ1Y49696 2029 

163 Zabrze KYOCERA FS-4020 DN XEZ1Y49759 4508 

164 Zabrze KYOCERA FS-4020 DN XEZ1Y49837 748 
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165 Zabrze KYOCERA FS-4020 DN XEZ1Y49839 6216 

166 Zabrze KYOCERA FS-4020 DN XEZ1Y49840 1705 

167 Zabrze KYOCERA FS-4020 DN XEZ1Y49841 3366 

168 Zabrze KYOCERA FS-4020 DN XEZ1Y49842 1627 

169 Zabrze KYOCERA FS-4020 DN XEZ1Y49843 4305 

170 Zabrze KYOCERA FS-4020 DN XEZ1Y49844 13310 

171 Zabrze KYOCERA FS-4020 DN XEZ1Y49845 5391 

172 Zabrze KYOCERA FS-4020 DN XEZ1Y49846 10 

173 Zabrze KYOCERA FS-4020 DN XEZ1Y49847 10 

174 Zabrze KYOCERA FS-4020 DN XEZ1Y49848 738 

175 Zabrze KYOCERA FS-4020 DN XEZ1Y49849 2632 

176 Zabrze KYOCERA FS-4020 DN XEZ1Y49850 5 

177 Zabrze KYOCERA FS-4020 DN XEZ1Y49851 966 

178 Zabrze KYOCERA FS-4020 DN XEZ1Y49853 684 

179 Zabrze KYOCERA FS-4020 DN XEZ1Y49886 2 

180 Zabrze KYOCERA FS-4020 DN XEZ1Y49887 10 

181 Zabrze KYOCERA FS-4020 DN XEZ1Y49888 10 

182 Zabrze KYOCERA FS-4020 DN XEZ1Y49889 10 

183 Zabrze KYOCERA FS-4020 DN XEZ1Y49890 53 

184 Zabrze KYOCERA FS-4020 DN XEZ1Y49891 10 

185 Zabrze KYOCERA FS-4020 DN XEZ1Y49892 10 

186 Zabrze KYOCERA FS-4020 DN XEZ1Y49893 10 

187 Zabrze KYOCERA FS-4020 DN XEZ1Y49895 964 

188 Zabrze KYOCERA FS-4020 DN XEZ1Y49896 513 

189 Zabrze KYOCERA FS-4020 DN XEZ1Y49897 1372 

190 Zabrze KYOCERA FS-4020 DN XEZ1Y49898 10 

191 Zabrze KYOCERA FS-4020 DN XEZ1Y49899 8 

192 Zabrze KYOCERA FS-4020 DN XEZ1Y49900 947 

193 Zabrze KYOCERA FS-4020 DN XEZ1Y49901 10 

194 Zabrze KYOCERA FS-4020 DN XEZ1Y49902 5239 

195 Zabrze KYOCERA FS-4020 DN XEZ1Y49903 10 

196 Zabrze KYOCERA FS-4020 DN XEZ1Y49905 12 

197 Zabrze KYOCERA FS-4020 DN XEZ1Y49907 10 

198 Zabrze KYOCERA FS-4020 DN XEZ1Y50103 4566 

199 Zabrze KYOCERA FS-4020 DN XEZ1Y50105 3268 

200 Zabrze KYOCERA FS-4020 DN XEZ1Y50106 12600 

201 Zabrze KYOCERA FS-4020 DN XEZ1Y50107 1519 

202 Zabrze KYOCERA FS-4020 DN XEZ1Y50108 5706 

203 Zabrze KYOCERA FS-4020 DN XEZ1Y50109 353 

204 Zabrze KYOCERA FS-4020 DN XEZ1Y50110 788 

205 Zabrze KYOCERA FS-4020 DN XEZ1Y50111 10 

206 Zabrze KYOCERA FS-4020 DN XEZ1Y50112 1584 

207 Zabrze KYOCERA FS-4020 DN XEZ1Y50113 560 

208 Zabrze KYOCERA FS-4020 DN XEZ1Y50114 6156 

209 Zabrze KYOCERA FS-4020 DN XEZ1Y50115 130 

210 Zabrze KYOCERA FS-4020 DN XEZ1Y50116 45 
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211 Zabrze KYOCERA FS-4020 DN XEZ1Y50117 10 

212 Zabrze KYOCERA FS-4020 DN XEZ1Y50118 3360 

213 Zabrze KYOCERA FS-4020 DN XEZ1Y50119 6369 

214 Zabrze KYOCERA FS-4020 DN XEZ1Y50205 8503 

215 Zabrze KYOCERA FS-4020 DN XEZ1Y50208 540 

216 Zabrze KYOCERA FS-4020 DN XEZ1Y50210 10 

217 Zabrze KYOCERA FS-4020 DN XEZ9807669 6384 

218 Zabrze KYOCERA FS-4020 DN XEZ9807673 1639 

219 Zabrze KYOCERA FS-4020 DN XEZ9807711 10 

220 Zabrze KYOCERA FS-4020 DN XEZ9807765 2166 

221 Zabrze KYOCERA FS-4020 DN XEZ9807766 2638 

222 Zabrze KYOCERA FS-4020 DN XEZ9807768 6110 

223 Zabrze KYOCERA FS-4020 DN XEZ9807769 1038 

224 Zabrze KYOCERA FS-4020 DN XEZ9807771 349 

225 Zabrze KYOCERA FS-4020 DN XEZ9807772 70 

226 Zabrze KYOCERA FS-4020 DN XEZ9807774 2018 

227 Zabrze KYOCERA FS-4020 DN XEZ9807775 8 

228 Zabrze KYOCERA FS-4020 DN XEZ9807954 3779 

229 Zabrze KYOCERA FS-4020 DN XEZ9807955 2309 

230 Zabrze KYOCERA FS-4020 DN XEZ9807982 3510 

231 Zabrze KYOCERA FS-4020 DN XEZ9807988 1492 

232 Zabrze KYOCERA FS-4020 DN XEZ9908184 10 

233 Zabrze KYOCERA FS-4020 DN XEZ9908186 10 

234 Zabrze KYOCERA FS-4020 DN XEZ9908187 1895 

235 Zabrze KYOCERA FS-4020 DN XEZ9908188 3580 

236 Zabrze KYOCERA FS-4020 DN XEZ9908189 10 

237 Zabrze KYOCERA FS-4020 DN XEZ9908190 10 

238 Zabrze KYOCERA FS-4020 DN XEZ9908191 94 

239 Zabrze KYOCERA FS-4020 DN XEZ9908192 1599 

240 Zabrze KYOCERA FS-4020 DN XEZ9908193 10 

241 Zabrze KYOCERA FS-4020 DN XEZ9908194 10 

242 Zabrze KYOCERA FS-4020 DN XEZ9908195 6 

243 Zabrze KYOCERA FS-4020 DN XEZ9908196 10 

244 Zabrze KYOCERA FS-4020 DN XEZ9X09536 4533 

245 Zabrze KYOCERA FS-4020 DN XEZ9X09537 1239 

246 Zabrze KYOCERA FS-4020 DN XEZ9X09538 10 

247 Zabrze KYOCERA FS-4020 DN XEZ9X09539 16 

248 Zabrze KYOCERA FS-4020 DN XEZ9X09541 4565 

249 Zabrze KYOCERA FS-4020 DN XEZ9X09542 10 

250 Zabrze KYOCERA FS-4020 DN XEZ9X09543 4453 

251 Zabrze KYOCERA FS-4020 DN XEZ9X09545 3357 

252 Zabrze KYOCERA FS-4020 DN XEZ9X09546 1296 

253 Zabrze KYOCERA FS-4020 DN XEZ9X09547 1621 

254 Zabrze KYOCERA FS-4020 DN XEZ9X09549 10 

255 Zabrze KYOCERA FS-4020 DN XEZ9Y10208 11 

256 Zabrze KYOCERA FS-4020 DN XEZ9Y10209 1284 
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257 Zabrze KYOCERA FS-4020 DN XEZ9Y10210 340 

258 Zabrze KYOCERA FS-4020 DN XEZ9Y10211 1384 

259 Zabrze KYOCERA FS-4020 DN XEZ9Y10212 529 

260 Zabrze KYOCERA FS-4020 DN XEZ9Y10213 3384 

261 Zabrze KYOCERA FS-4020 DN XEZ9Y10214 4916 

262 Zabrze KYOCERA FS-4020 DN XEZ9Y10215 22 

263 Zabrze KYOCERA FS-4020 DN XEZ9Y10216 10 

264 Zabrze KYOCERA FS-4020 DN XEZ9Y10217 10 

265 Zabrze KYOCERA FS-4020 DN XEZ9Y10218 1385 

266 Zabrze KYOCERA FS-4020 DN XEZ9Y10220 10 

267 Zabrze KYOCERA FS-9130 DN PAU1807096 5608 

268 Zabrze KYOCERA FS-9130 DN PAU1807097 5712 

269 Zabrze KYOCERA FS-9130 DN PAU1907186 11915 

270 Zabrze KYOCERA FS-9130 DN PAU1907204 9561 

271 Zabrze LEXMARK E310 5069242 6 

272 Zabrze LEXMARK E310 5093989 16 

273 Zabrze LEXMARK E310 5094006 10 

274 Zabrze LEXMARK E310 5108071 67 

275 Zabrze LEXMARK E310 5122969 3 

276 Zabrze LEXMARK E310 5122970 57 

277 Zabrze MINOLTA 2300DL 5211305080 37 

278 Zabrze SAMSUNG SL-M3870FW ZDG8BJEF40003JW 932 

279 Zabrze SAMSUNG SL-M3870FW ZDG8BJEF40003LN 575 

280 Zabrze SAMSUNG SL-M3870FW ZDG8BJEF40003MM 127 

281 Zabrze SAMSUNG SL-M3870FW ZDG8BJEF40003NK 133 

282 Zabrze SAMSUNG SL-M3870FW ZDG8BJEF40003PX 523 

283 Zabrze SAMSUNG SL-M3870FW ZDG8BJEF40003QJ 410 

284 Zabrze SAMSUNG SL-M3870FW ZDG8BJEF400044N 1980 

285 Zabrze SAMSUNG SL-M3870FW ZDG8BJEF400046K 275 

286 Zabrze SAMSUNG SL-M3870FW ZDG8BJEF400047X 312 

287 Zabrze SAMSUNG SL-M3870FW ZDG8BJEF400048J 808 

288 Zabrze SAMSUNG SL-M3870FW ZDG8BJEF400049B 962 

289 Zabrze SAMSUNG SL-M3870FW ZDG8BJEF40004AD 1594 

290 Zabrze SAMSUNG SL-M3870FW ZDG8BJEF40005VK 521 

291 Zabrze SAMSUNG SL-M3870FW ZDG8BJEF40007LH 1591 

292 Zabrze SAMSUNG SL-M3870FW ZDG8BJEF40007PR 1675 

293 Zabrze SAMSUNG SL-M3870FW ZDG8BJEF40007QL 1461 

294 Zabrze SAMSUNG SL-M3870FW ZDG8BJEF40007RA 1524 

295 Zabrze SAMSUNG SL-M3870FW ZDG8BJEF40007SF 339 

296 Zabrze SAMSUNG SL-M3870FW ZDG8BJEF40007TV 541 

297 Zabrze SAMSUNG SL-M3870FW ZDG8BJEF4000CQY 464 

298 Zabrze SAMSUNG SL-M3870FW ZDG8BJEF4000DEK 450 

299 Zabrze SAMSUNG SL-M3870FW ZDG8BJEF4000DMP 779 

300 Zabrze SAMSUNG SL-M3870FW ZDG8BJEF4000FVR 328 

301 Zabrze SAMSUNG SL-M3870FW ZDG8BJEF4000G7B 246 

302 Zabrze SAMSUNG SL-M3870FW ZDG8BJEF4000GPK 1032 
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303 Zabrze SAMSUNG SL-M3870FW ZDG8BJEF4000GQX 1226 

304 Zabrze SAMSUNG SL-M3870FW ZDG8BJEF4000GSB 39 

305 Zabrze SAMSUNG SL-M3870FW ZDG8BJEF4000GTD 422 

306 Zabrze SAMSUNG SL-M3870FW ZDG8BJEF4000GVH 801 

307 Zabrze SAMSUNG SL-M3870FW ZDG8BJEF4000GWT 1208 

308 Zabrze SAMSUNG SL-M3870FW ZDG8BJEF4000GXP 1697 

309 Zabrze SAMSUNG SL-M3870FW ZDG8BJEF4000H2E 292 

 
 

 

Oddział 
Średnia miesięczna liczba 

wydruków 

Chorzów  440.576 

Częstochowa 262.788 

Opole 386.221 

Sosnowiec 584.370 

Zabrze 384.951 
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załącznik nr 1b 
do części II SIWZ – opisu przedmiotu zamówienia 

 
 
 

Wykaz dodatkowych urządzeń (ryczałtowych) bez możliwości odczytu stanu licznika 
 

Lp. Oddział Producent Model Drukarki Numer seryjny 

1 Chorzów ZEBRA  GK420T 4271548 

2 Chorzów EVOLIS Primacy Duplex Expert  10000335143 

          

1 Częstochowa CLEVER 245C T241305835 

2 Częstochowa EVOLIS Primacy Duplex Expert 10000335384 

          

1 Opole EVOLIS Primacy Duplex Expert 10000333316 

2 Opole ZEBRA GTK420T 4244042 

          

1 Sosnowiec EVOLIS Primacy Duplex Expert 10000335445 

2 Sosnowiec ZEBRA GK420T 29J115101246 

          

1 Zabrze CLEVER Clever 245C T421305849 

 
 
 
Dla drukarek Evolis PRIMACY DUPLEX EXPERT Zamawiający zastrzega, że zaoferowane materiały 
eksploatacyjne muszą być kompatybilne z drukarką. Średnia ilość wydrukowanych w miesiącu kart 
(dwustronnie) to około 6000 szt. w jednym Oddziale. 
  



Świadczenie kompleksowych pogwarancyjnych usług serwisowych dla drukarek i urządzeń wielofunkcyjnych eksploatowanych w Oddziałach ZUS 
w Chorzowie, Częstochowie, Opolu, Sosnowcu i Zabrzu oraz w podległych im terenowych jednostkach organizacyjnych. 

Znak sprawy: 060000/271/1/2018-ZAP 
 

Strona 62 z 94 

załącznik nr 2 
do części II SIWZ – opisu przedmiotu zamówienia 

 
 

 
 

Raport z przeglądu zerowego dla Oddziału ZUS w ……………….. 
z dnia ………………………… 

 

 

 
Lp. 

Model urządzenia 
Numer seryjny 

urządzenia  
Liczba wydrukowanych 

stron 
Uwagi 

1.     

2.     

3.     

4.     

5.     

6.     

7.     

8.     

9.     

10.     

11.     

…..     

 
 

ODBIORCA USŁUG      WYKONAWCA 
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  załącznik nr 3 
do części II SIWZ – opisu przedmiotu zamówienia 

 
 

 
 

Zbiorczy miesięczny raport wydrukowanych stron  
dla Oddziału ZUS w ……………….. 

z dnia ………………………… 
 

 

 
Lp. 

Model 
urządzenia 

Numer seryjny 
urządzenia 

Poprzedni 
stan 

licznika 

Aktualny 
stan licznika 

Liczba 
wydrukowanych 

stron do 
rozliczenia 

UWAGI 

1.       

2.       

3.       

4.       

5.       

6.       

7.       

8.       

9.       

10.       

11.       

…..       

 
 
 
 

ODBIORCA USŁUG      WYKONAWCA 
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CZĘŚĆ III 

FORMULARZ OFERTY 
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................................... 

miejscowość, data 

NAZWA I ADRES WYKONAWCY 
/pieczątka/ 

Tel.: ………..………..……………… 

Fax: ………………..………….……. 

Adres poczty elektronicznej: ……………………………………….. 

Osoba upoważniona do kontaktu ………………….…… tel. ............................................. 

Zakład Ubezpieczeń Społecznych 
Oddział w Chorzowie 

ul. gen. Henryka Dąbrowskiego 45 
41-500 Chorzów 

/Zamawiający/ 

FORMULARZ OFERTY 

1. Znak sprawy: 060000/271/1/2018-ZAP 

2. Tryb zamówienia: Przetarg nieograniczony 

3. Przedmiot zamówienia: Świadczenie kompleksowych pogwarancyjnych usług serwisowych dla 
drukarek i urządzeń wielofunkcyjnych eksploatowanych w Oddziałach ZUS 
w Chorzowie, Częstochowie, Opolu, Sosnowcu i Zabrzu oraz w podległych 
im terenowych jednostkach organizacyjnych. 

4. Wartość oferty: 

brutto*: ………....………… zł, słownie: ……………………................................…………………………………………… zł, 

stawka podatku VAT ………. % kwota podatku VAT: ………....………… zł, 

netto: ………....………… zł, słownie: ………………………..................................………………………………………….. zł. 

* wartość brutto przeniesiona z tabeli zbiorczej formularza cenowego stanowiącego załącznik nr 9 do 

części III SIWZ. 

5. DEKLAROWANE WARUNKI REALIZACJI ZAMÓWIENIA 
Deklarujemy następujące warunki realizacji zamówienia: 

1) termin wykonania zamówienia: od dnia podpisania umowy do 31.12.2018 r. lub do wyczerpania 
wartości umowy; 

2) wniesienie zabezpieczenia należytego wykonania umowy w wysokości 8 % ceny oferty brutto, 
w formie ………………………………….. (określić odpowiednio). 

 



Świadczenie kompleksowych pogwarancyjnych usług serwisowych dla drukarek i urządzeń wielofunkcyjnych eksploatowanych w Oddziałach ZUS 
w Chorzowie, Częstochowie, Opolu, Sosnowcu i Zabrzu oraz w podległych im terenowych jednostkach organizacyjnych. 

Znak sprawy: 060000/271/1/2018-ZAP 
 

Strona 66 z 94 
 

3) podwykonawcom zamierzamy powierzyć wykonanie zamówienia w części dotyczącej (określić 

odpowiedni zakres wraz z podaniem nazwy i adresu podwykonawcy/podwykonawców lub 

pozostawić bez wypełnienia jeżeli nie dotyczy): 

a) ……………………………………………………………………………………………….., 

b) ………………………………………………………………………………………………., 

c) ………………………………………………………………………………………………., 

6. Oświadczenia Wykonawcy: 

1) oświadczamy, że na wykonany przedmiot zamówienia udzielamy …………… (min. 12 miesięcy, 
max. 48 miesięcy - sposób punktowania okresu gwarancji został opisany w pkt N.2 części I SIWZ) 
miesięcznej gwarancji jakości; 
(w przypadku braku jednoznacznie zadeklarowanego okresu gwarancji bądź wpisania okresu 
krótszego Zamawiający przyjmie, że Wykonawca oferuje minimalny wymagany przez 
Zamawiającego okres gwarancji, tj. 12 miesięcy. Okres gwarancji powyżej 48 miesięcy będzie 
punktowany jak okres „36 do 48 miesięcy”, natomiast Zamawiający przyjmie, że Wykonawca 
zaoferował 48 miesięczny okres gwarancji); 

2) oświadczamy, że szybkość reakcji serwisowej w przypadku awarii wyniesie do: ........ godzin 
roboczych; 
(w przypadku braku jednoznacznie zadeklarowanego czasu reakcji serwisowej Zamawiający 
przyjmie, że Wykonawca oferuje maksymalny czas reakcji serwisowej, tj. 32 godziny robocze; 
sposób punktowania czasu reakcji serwisowej opisany został w pkt N.2 części I SIWZ); 

3) oświadczamy, że uważamy się za związanych niniejszą ofertą przez czas wskazany w SIWZ tj. 30 dni 
od upływu terminu składania ofert; 

4) oświadczamy, że zapoznaliśmy się z SIWZ i nie wnosimy do niej zastrzeżeń oraz zobowiązujemy się 
do stosowania i ścisłego przestrzegania warunków w niej określonych; 

5) oświadczamy, że wzór umowy stanowiący załącznik nr IV do SIWZ został przez nas zaakceptowany 
i zobowiązujemy się w przypadku wyboru naszej oferty do zawarcia umowy na warunkach 
określonych we wzorze, w miesiącu i terminie wyznaczonym przez Zamawiającego; 

6) oświadczamy, że do wykonania usług użyjemy tylko materiałów wymaganych przez Zamawiającego, 
określonych w opisie przedmiotu zamówienia, który stanowi załącznik nr II do SIWZ; 

7) oświadczamy, że w cenie naszej oferty zostały uwzględnione wszystkie opłaty i koszty konieczne do 
zrealizowania całości zamówienia zgodnie z wymaganiami opisanymi w części IV SIWZ – wzorze 
umowy; 

8) oświadczamy, że akceptujemy 30 dniowy termin płatności faktur licząc od dnia ich wpływu do 
Odbiorców Usług; 

9) jesteśmy świadomi, że w przypadku nie dojścia do zawarcia umowy z przyczyn leżących po naszej 
stronie wniesione wadium ulega przepadkowi na rzecz Zamawiającego; 

10) jesteśmy świadomi, że w przypadku nie złożenia w odpowiedzi na wezwanie, o którym mowa 
w art. 26 ust. 3 i 3a Ustawy, z przyczyn leżących po naszej stronie, oświadczeń lub  dokumentów, 
potwierdzających okoliczności, o których mowa w art. 25 ust. 1 Ustawy, oświadczenia o którym 
mowa w art. 25a ust. 1 Ustawy, pełnomocnictw lub   nie wyrazimy zgody na poprawienie omyłki, 
o której mowa w art. 87 ust. 2 pkt 3 Ustawy, co   spowodowało brak możliwości wybrania oferty 
złożonej przez nas jako najkorzystniejszej, wniesione wadium ulega przepadkowi na rzecz 
Zamawiającego; 
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11) oświadczamy, że wnieśliśmy wadium w formie ............................... Zwrotu wadium należy dokonać 
na rachunek bankowy Wykonawcy: .................................................................................................... 
(dotyczy Wykonawców, którzy wnieśli wadium w formie pieniądza). 

7. W związku z art. 91 ust. 3a Ustawy, obowiązującym od dnia 01.07.2015 r., oświadczamy, że wybór 
naszej oferty: 
1) nie będzie prowadził do powstania u Odbiorców usług obowiązku podatkowego zgodnie 

z przepisami dotyczącymi podatku od towarów i usług*, 
2) będzie prowadził do powstania u Odbiorców usług obowiązku podatkowego zgodnie z przepisami 

dotyczącymi podatku od towarów i usług*, w związku z tym oświadczamy, że towary/usługi*, 
których dostawa/świadczenie* będzie prowadzić do powstania u Odbiorców usług obowiązku 
podatkowego to: ................................................................................................................................... 
(wpisać nazwę (rodzaj) towaru lub usługi / gdy nie dotyczy pozostawić bez wypełnienia) 
Wartość wskazanych powyżej towarów/usług* bez podatku VAT wynosi: …………………….zł. 
Jeżeli Wykonawca błędnie określi powstanie u Odbiorców usług obowiązku podatkowego, 
Zamawiający zastosuje się do art. 17 ustawy z dnia 11 marca 2004 r. ze zmianami o podatku od 
towarów i usług. 

8. Dokumenty zawarte na stronach od ...... do ....... zawierają informacje stanowiące tajemnicę 
przedsiębiorstwa w rozumieniu przepisów o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji i nie mogą być 
ujawniane pozostałym uczestnikom postępowania. 
Uzasadnienie zastrzeżenia tajemnicy przedsiębiorstwa wskazujące wszystkie przesłanki określone 
w art. 11 ust. 4 ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji (Dz. U. z 2003r. 
Nr 153, poz. 1503 z późn. zm.) przedstawiamy w załączniku nr 4. 
(Jeśli Wykonawca zastrzega informacje - wypełnić i dołączyć załącznik nr 4). 

9. Pod groźbą odpowiedzialności art. 297 Kodeksu Karnego oświadczamy, że załączone do oferty 
dokumenty opisują stan faktyczny i prawny, aktualny na dzień składania ofert. 

10. Wszystkie zapisane strony naszej oferty łącznie z załącznikami są ponumerowane i cała oferta składa się 
z …..………..… stron.  
 

11. Informujemy, że jesteśmy (należy zaznaczyć właściwy kwadrat):  

�  mikroprzedsiębiorstwem (przedsiębiorstwo, które zatrudnia mniej niż 10 osób i którego roczny 

obrót lub roczna suma bilansowa nie przekracza 2 000 000 euro);  
 

�  małym przedsiębiorstwem (przedsiębiorstwo, które zatrudnia mniej niż 50 osób i którego roczny 
obrót lub roczna suma bilansowa nie przekracza 10 000 000 euro);  
 

�  średnim przedsiębiorstwem (przedsiębiorstwo, które nie jest mikroprzedsiębiorstwem ani małym 
przedsiębiorstwem i które zatrudnia mniej niż 250 osób i którego roczny obrót nie przekracza 
50 000 000 euro lub roczna suma bilansowa nie przekracza 43 000 000 euro); 
 

�  żadne z powyższych. 
 

12. Dane Wykonawcy:  

• Imię i nazwisko/Nazwa* ……………….….………………. 

• adres ……………….….………………. 

• NIP: ……………….….………………. 

• Regon: …………..….………………… 

• nr telefonu: ……………………………  

• nr faksu: ………………………………  

• adres poczty elektronicznej: ……………………………………… 
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13. ZAŁĄCZNIKI DO OFERTY 

1) ………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

2) ………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

3) ………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

4) ………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

5) ………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

6) ………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

7) ………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

8) ………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

9) ………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

 

* niepotrzebne skreślić 

------------------------------------------------------- 
(pieczęć i podpis WYKONAWCY lub upoważnionego 

pełnomocnika WYKONAWCÓW)
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060000/271/1/2018-ZAP   załącznik nr 1 

do części III SIWZ – formularza oferty 

NAZWA I ADRES WYKONAWCY 

/pieczątka/ ................................... 
 miejscowość, data 

OŚWIADCZENIE 

składane na podstawie art. 25a ust. 1 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r.  

Prawo zamówień publicznych (dalej jako: ustawa Pzp), dotyczące 

PRZESŁANEK WYKLUCZENIA Z POSTĘPOWANIA 

Na potrzeby postępowania o udzielenie zamówienia publicznego w trybie przetargu nieograniczonego na 

świadczenie kompleksowych pogwarancyjnych usług serwisowych dla drukarek i urządzeń 

wielofunkcyjnych eksploatowanych w Oddziałach ZUS w Chorzowie, Częstochowie, Opolu, Sosnowcu 

i Zabrzu oraz w podległych im terenowych jednostkach organizacyjnych, oświadczam, co następuje: 

OŚWIADCZENIA DOTYCZĄCE WYKONAWCY: 

Oświadczamy, że nie podlegamy wykluczeniu z postępowania na podstawie art. 24 ust. 1 pkt 12-23 ustawy 

Pzp oraz ust. 5 pkt 1 i 8 ustawy Pzp. 

 

…………….……. ,dnia ………….……. r.              ………………………………………… 

(miejscowość)             (podpis) 

 

 

Oświadczamy, że zachodzą w stosunku do nas podstawy wykluczenia z postępowania na podstawie art. …………. 

ustawy Pzp (podać mającą zastosowanie podstawę wykluczenia spośród wymienionych w art. 24 ust. 1 pkt 13-14, 16-20 lub 

art. 24 ust. 5 ustawy Pzp). Jednocześnie oświadczamy, że w związku z ww. okolicznością, na podstawie art. 24 ust. 8 

ustawy Pzp podjęliśmy następujące środki naprawcze: 

…………………………..……………………………………………………………………………………………........................................................ 

…………………………..……………………………………………………………………………………………........................................................ 

 

 

…………….……. ,dnia ………….……. r.              ………………………………………… 

(miejscowość)             (podpis) 
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OŚWIADCZENIE DOTYCZĄCE PODMIOTU, 
NA KTÓREGO ZASOBY POWOŁUJE SIĘ WYKONAWCA: 

 

Oświadczamy, że w stosunku do następującego/ych podmiotu/tów, na którego/ych zasoby 

powołuję się w niniejszym postępowaniu, tj.: …………………………............................………………………………………. 

..................................................................................................................................................................... 

(podać pełną nazwę/firmę, adres, a także w zależności od podmiotu: NIP/PESEL, KRS/CEiDG) nie zachodzą 

podstawy wykluczenia z postępowania o udzielenie zamówienia. 

 

…………….……. ,dnia ………….……. r.              ………………………………………… 

(miejscowość)             (podpis) 

 

OŚWIADCZENIE DOTYCZĄCE PODWYKONAWCY NIEBĘDĄCEGO PODMIOTEM, 
NA KTÓREGO ZASOBY POWOŁUJE SIĘ WYKONAWCA: 

 

Oświadczamy, że następujący/e podmiot/y, będący/e podwykonawcą/ami:  

1. ………..…………....................................................…………………………………..….…………………………………………………... 

2. ………..…………....................................................…………………………………..….…………………………………………………. 

3. ………..…………....................................................…………………………………..….…………………………………………………... 

(podać pełną nazwę/firmę, adres, a także w zależności od podmiotu: NIP/PESEL, KRS/CEiDG), 

nie podlega/ą wykluczeniu z postępowania o udzielenie zamówienia. 

 

 

…………….……. ,dnia ………….……. r.              ………………………………………… 

(miejscowość)             (podpis) 

 

OŚWIADCZENIE DOTYCZĄCE PODANYCH INFORMACJI: 

 

Oświadczamy, że wszystkie informacje podane w powyższych oświadczeniach są aktualne i zgodne 

z prawdą oraz zostały przedstawione z pełną świadomością konsekwencji wprowadzenia Zamawiającego 

w błąd przy przedstawianiu informacji. 

 

 

…………….……. ,dnia ………….……. r.              ………………………………………… 

(miejscowość)             (podpis) 
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060000/271/1/2018-ZAP załącznik nr 2 

do części III SIWZ – formularza oferty 

NAZWA I ADRES WYKONAWCY 

/pieczątka/ ................................... 
 miejscowość, data 

OŚWIADCZENIE 
 

składane na podstawie art. 25a ust. 1 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r.  

 Prawo zamówień publicznych (dalej jako: ustawa Pzp), dotyczące 

SPEŁNIANIA WARUNKÓW UDZIAŁU W POSTĘPOWANIU  

Na potrzeby postępowania o udzielenie zamówienia publicznego w trybie przetargu nieograniczonego na 

świadczenie kompleksowych pogwarancyjnych usług serwisowych dla drukarek i urządzeń 

wielofunkcyjnych eksploatowanych w Oddziałach ZUS w Chorzowie, Częstochowie, Opolu, Sosnowcu 

i Zabrzu oraz w podległych im terenowych jednostkach organizacyjnych, oświadczamy, co następuje: 

INFORMACJA DOTYCZĄCA WYKONAWCY: 

 

Oświadczamy, że spełniamy warunki udziału w postępowaniu określone przez Zamawiającego w pkt E.2 

części I SIWZ - Instrukcji dla Wykonawców 

 

…………….……. ,dnia ………….……. r.              ………………………………………… 

(miejscowość)             (podpis) 

 

INFORMACJA W ZWIĄZKU Z POLEGANIEM NA ZASOBACH INNYCH PODMIOTÓW:  

Oświadczamy, że w celu wykazania spełniania warunków udziału w postępowaniu, określonych przez 

Zamawiającego w ………………………………………………………...……….. (wskazać dokument i właściwą jednostkę 

redakcyjną dokumentu, w której określono warunki udziału w postępowaniu), polegamy na zasobach 

następującego/ych podmiotu/ów: …………………………..………………………….................................................................. 

………………………..…………………………………………………………………………………………….........................................................., 

w następującym zakresie: ……………......................................................................……………………….………….....…… 

…………………………………………………………………………………………………………………....................................................... 

(wskazać podmiot i określić odpowiedni zakres dla wskazanego podmiotu).  

 

 

…………….……. ,dnia ………….……. r.              ………………………………………… 

(miejscowość)             (podpis) 
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OŚWIADCZENIE DOTYCZĄCE PODANYCH INFORMACJI: 

 

Oświadczamy, że wszystkie informacje podane w powyższym oświadczeniu są aktualne i zgodne z prawdą 

oraz zostały przedstawione z pełną świadomością konsekwencji wprowadzenia Zamawiającego w błąd przy 

przedstawianiu informacji. 

 

 

…………….……. ,dnia ………….……. r.              ………………………………………… 

(miejscowość)             (podpis) 
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060000/271/1/2018-ZAP załącznik nr 3 

do części III SIWZ – formularza oferty 

NAZWA I ADRES WYKONAWCY 

/pieczątka/ ................................... 
 miejscowość, data 

WYKAZ USŁUG 
(zgodnie z warunkami określonymi w części I SIWZ pkt E.2 ppkt 2.1) 

Lp. 

Rodzaj (przedmiot) usług 
wraz z zakresem, jaki 

obejmowały 
(należy wpisywać wyłącznie 

usługi związane ze 
świadczeniem kompleksowych 

pogwarancyjnych lub 
gwarancyjnych usług 
serwisowych sprzętu 

drukującego) 

Miejsce 
wykonania 

(nazwa 
i adres) 

Podmiot na 
rzecz, którego 
usługa została 

wykonana 

Data wykonania 
(zakończenia) 

(dzień, miesiąc i rok) 

Wartość usług 
brutto (w zł) 

1.   

 

  

2.   

 

  

3.   

 

  

1. Do wykazu dołączamy ........ egzemplarzy dowodów określających, że ww. usługi zostały wykonane lub 
są wykonywane w sposób należyty. 

2. Z treści dowodów musi jednoznacznie wynikać, iż dotyczą usług wskazanych w wykazie. 

------------------------------------------------------- 
(pieczęć i podpis WYKONAWCY lub upoważnionego 

pełnomocnika WYKONAWCÓW)
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060000/271/1/2018-ZAP załącznik nr 4 

do części III SIWZ – formularza oferty 

NAZWA I ADRES WYKONAWCY 

/pieczątka/ ................................... 
 miejscowość, data 

OŚWIADCZENIE - TAJEMNICA PRZEDSIĘBIORSTWA 

My, niżej podpisani, działając w imieniu i na rzecz:   

............................................................................................................................................................................. 

(nazwa/firma Wykonawcy) 

ubiegając się o zamówienie publiczne na: 

świadczenie kompleksowych pogwarancyjnych usług serwisowych dla drukarek i urządzeń 

wielofunkcyjnych eksploatowanych w Oddziałach ZUS w Chorzowie, Częstochowie, Opolu, Sosnowcu 

i Zabrzu oraz w podległych im terenowych jednostkach organizacyjnych 

niniejszym oświadczamy, że zastrzegamy jako tajemnicę przedsiębiorstwa w rozumieniu przepisów ustawy 

z dnia 16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji (t. jedn.: Dz. U. z 2003 r. Nr 153, poz. 1503 

z późn. zm.) informacje zawarte w ofercie złożonej w przedmiotowym postępowaniu na stronach nr od ….. 

do ….. 

W pozostałym zakresie oferta jest jawna i nie zawiera informacji stanowiących tajemnicę przedsiębiorstwa. 

Uzasadnienie zastrzeżenia wskazanych informacji, wraz z załączeniem ewentualnych dowodów: 

……………………………………………………….……………………………………………………………………………………………………………... 

……………………………………………………….……………………………………………………………………………………………………………... 

……………………………………………………….……………………………………………………………………………………………………………... 

……………………………………………………….……………………………………………………………………………………………………………... 

……………………………………………………….……………………………………………………………………………………………………………... 

(Należy wykazać spełnienie wszystkich przesłanek określonych w art. 11 ust. 4 ustawy z dnia 

16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji (t. jedn.: Dz. U. z 2003 r. Nr 153, poz. 1503 z późn. 

zm.)). 

------------------------------------------------------- 
(pieczęć i podpis WYKONAWCY lub upoważnionego 

pełnomocnika WYKONAWCÓW) 
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060000/271/1/2018-ZAP załącznik nr 5 

do części III SIWZ – formularza oferty 

NAZWA I ADRES WYKONAWCY 

/pieczątka/ ................................... 
 miejscowość, data 

OŚWIADCZENIE 

o przynależności lub braku przynależności do grupy kapitałowej 

My niżej podpisani, działając w imieniu i na rzecz: 

............................................................................................................................................................................. 

(nazwa/firma Wykonawcy) 

oświadczamy, że: 

1. nie należymy do grupy kapitałowej, w rozumieniu ustawy z dnia 16 lutego 2007 r. o ochronie 

konkurencji i konsumentów (t. jedn.: Dz. U. z 2015 r., poz. 184 ze zm.)* 

2. po zapoznaniu się listą Wykonawców, którzy złożyli oferty w postępowaniu o udzielenie zamówienia 

publicznego na świadczenie kompleksowych pogwarancyjnych usług serwisowych dla drukarek 

i urządzeń wielofunkcyjnych eksploatowanych w Oddziałach ZUS w Chorzowie, Częstochowie, 

Opolu, Sosnowcu i Zabrzu oraz w podległych im terenowych jednostkach organizacyjnych: 

a. nie należymy do grupy kapitałowej, w rozumieniu ustawy z dnia 16 lutego 2007 r. o ochronie 

konkurencji i konsumentów (t. jedn.: Dz. U. z 2015 r., poz. 184 ze zm.) z żadnym z tych 

Wykonawców* 

b. należymy do grupy kapitałowej, w rozumieniu ustawy z dnia 16 lutego 2007 r. o ochronie 

konkurencji i konsumentów (t. jedn.: Dz. U. z 2015 r., poz. 184 ze zm.) z następującym(-i) 

Wykonawcą(-ami):* 

………………………………………………………………………………………….……….......................................................... 

............................................................................................................................................................** 

------------------------------------------------------- 
(pieczęć i podpis WYKONAWCY lub upoważnionego 

pełnomocnika WYKONAWCÓW)
 

* niepotrzebne skreślić 

** 
wskazać nazwę/firmę Wykonawcy(-ów), który(-rzy) złożył(-li) oferty w niniejszym postępowaniu 

i z którym(-i) Wykonawca składający oświadczenie należy do tej samej grupy kapitałowej  

Art. 4 pkt 14) ustawy z dnia 16 lutego 2007 r. o ochronie konkurencji i konsumentów (t. jedn.: Dz. U 

z 2015 r., poz. 184 ze zm.) - pod pojęciem grupy kapitałowej należy rozumieć wszystkich przedsiębiorców, 

którzy są kontrolowani w sposób bezpośredni lub pośredni przez jednego przedsiębiorcę, w tym również 

tego przedsiębiorcę. 
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W przypadku wyboru pkt 1 niniejszego oświadczenia, Wykonawca może złożyć oświadczenie wraz 

z ofertą. 

 

W przypadku wyboru pkt 2 lit. a lub lit. b niniejszego oświadczenia, Wykonawca składa oświadczenie 

w terminie 3 dni od zamieszczenia przez Zamawiającego na stronie internetowej informacji wskazanych 

w art. 86 ust. 5 Ustawy. 
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060000/271/1/2018-ZAP załącznik nr 6 

do części III SIWZ – formularza oferty 

NAZWA I ADRES WYKONAWCY 

/pieczątka/ ................................... 
 miejscowość, data 

OŚWIADCZENIE 
o braku wydania wobec Wykonawcy prawomocnego wyroku sądu lub ostatecznej decyzji 
administracyjnej o zaleganiu z uiszczaniem podatków, opłat lub składek na ubezpieczenia 

społeczne lub zdrowotne albo - w przypadku wydania takiego wyroku lub decyzji - dokumentów 
potwierdzających dokonanie płatności tych należności wraz  

z ewentualnymi odsetkami lub grzywnami lub zawarcie wiążącego porozumienia  
w sprawie spłat tych należności. 

My niżej podpisani, oświadczamy że wobec Wykonawcy: 

............................................................................................................................................................................. 

(nazwa/firma Wykonawcy) 

- nie wydano prawomocnego wyroku sądu lub ostatecznej decyzji administracyjnej o zaleganiu 

z uiszczaniem podatków, opłat lub składek na ubezpieczenia społeczne lub zdrowotne*, 

- wydano prawomocny wyroku sądu lub ostateczną decyzję administracyjną o zaleganiu z uiszczaniem 

podatków, opłat lub składek na ubezpieczenia społeczne lub zdrowotne*, 

W załączeniu dokumenty potwierdzające dokonanie płatności tych należności wraz z ewentualnymi 

odsetkami lub grzywnami lub zawarcie wiążącego porozumienia w sprawie spłat tych należności. 

* niepotrzebne skreślić 

------------------------------------------------------- 
(pieczęć i podpis WYKONAWCY lub upoważnionego 

pełnomocnika WYKONAWCÓW)
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060000/271/1/2018-ZAP załącznik nr 7 

do części III SIWZ – formularza oferty 

NAZWA I ADRES WYKONAWCY 

/pieczątka/ ................................... 
 miejscowość, data 

OŚWIADCZENIE 
Wykonawcy o niezaleganiu z opłacaniem podatków i opłat lokalnych, 

o których mowa w ustawie z dnia 12 stycznia 1991 r. o podatkach i opłatach lokalnych 
(Dz. U. z 2016 r. poz. 716). 

My niżej podpisani, oświadczamy że Wykonawca: 

............................................................................................................................................................................. 

(nazwa/firma Wykonawcy) 

nie zalega/zalega* z opłacaniem podatków i opłat lokalnych, o których mowa w ustawie z dnia 

12 stycznia 1991 r. o podatkach i opłatach lokalnych (Dz. U. z 2016 r. poz. 716). 

*niepotrzebne skreślić 

------------------------------------------------------- 
(pieczęć i podpis WYKONAWCY lub upoważnionego 

pełnomocnika WYKONAWCÓW) 
 



Świadczenie kompleksowych pogwarancyjnych usług serwisowych dla drukarek i urządzeń wielofunkcyjnych eksploatowanych w Oddziałach ZUS 
w Chorzowie, Częstochowie, Opolu, Sosnowcu i Zabrzu oraz w podległych im terenowych jednostkach organizacyjnych. 

Znak sprawy: 060000/271/1/2018-ZAP 
 

Strona 79 z 94 
 

060000/271/1/2018-ZAP załącznik nr 8 

do części III SIWZ – formularza oferty 

NAZWA I ADRES WYKONAWCY 

/pieczątka/ ................................... 
 miejscowość, data 

OŚWIADCZENIE 
Wykonawcy o braku orzeczenia wobec niego tytułem środka zapobiegawczego zakazu ubiegania 

się o zamówienia publiczne. 

My niżej podpisani, oświadczamy że wobec Wykonawcy: 

............................................................................................................................................................................. 

(nazwa/firma Wykonawcy) 

nie orzeczono/orzeczono*, tytułem środka zapobiegawczego, zakaz/u ubiegania się o zamówienia 

publiczne. 

*niepotrzebne skreślić 

------------------------------------------------------- 
(pieczęć i podpis WYKONAWCY lub upoważnionego 

pełnomocnika WYKONAWCÓW) 
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060000/271/1/2018-ZAP 

załącznik nr 9 
do części III SIWZ – formularza oferty 

 

FORMULARZ CENOWY 

TABELA I 

dla urządzeń objętych rozliczeniem ryczałtowym za 100 stron wydruku* 

Lp. Oddział 

Ryczałtowa cena 
jednostkowa brutto 
(z VAT) za 100 stron 

wydruku 

Szacunkowa 
miesięczna ilość 
wydrukowanych 
pakietów (pakiet 

= 100 stron) 

Szacunkowa 
ilość miesięcy 
świadczenia 

usługi 

Wartość brutto 
(z VAT) 

A B C D E F 

1 Oddział Chorzów  4 406 

9 

 

2 Oddział Częstochowa  2 628  

3 Oddział Opole  3 862  

4 Oddział Sosnowiec  5 844  

5 Oddział Zabrze  3 850  

Razem wartość brutto dla urządzeń objętych rozliczeniem za 100 stron wydruku:   

* Wykaz urządzeń objętych rozliczeniem ryczałtowym za 100 stron wydruku zawiera załącznik nr 1a do 

opisu przedmiotu zamówienia – część II SIWZ. 

TABELA II 

dla urządzeń objętych rozliczeniem ryczałtowym za serwis 1 szt. drukarki** 

Lp. Oddział 

Ryczałtowa cena 
jednostkowa brutto 

(z VAT) za serwis 1 szt. 
drukarki 

Szacunkowa ilość 
drukarek do 

serwisu 

Szacunkowa 
ilość miesięcy 
świadczenia 

usługi 

Wartość brutto 
(z VAT) 

A B C D E F 

1 Oddział Chorzów  2 

9 

 

2 Oddział Częstochowa  2  

3 Oddział Opole  2  

4 Oddział Sosnowiec  2  

5 Oddział Zabrze  1  

Razem wartość brutto dla urządzeń objętych rozliczeniem ryczałtowym:  

** Wykaz urządzeń objętych rozliczeniem ryczałtowym za serwis 1 szt. drukarki zawiera załącznik nr 1b do 

opisu przedmiotu zamówienia – część II SIWZ. 
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TABELA ZBIORCZA 

 ŁĄCZNA WARTOŚĆ OFERTY 
Wartość brutto 

(z VAT) 

F 

1 
Wartość brutto dla urządzeń objętych rozliczeniem za 100 stron wydruku 

(wartość przeniesiona z pozycji razem wartość brutto dla urządzeń objętych rozliczeniem za 100 stron 
wydruku) 

 

2 
Wartość brutto dla urządzeń objętych rozliczeniem ryczałtowym 

(wartość przeniesiona z pozycji razem wartość brutto dla urządzeń objętych rozliczeniem ryczałtowym) 
 

ŁĄCZNA WARTOŚĆ BRUTTO OFERTY:  

------------------------------------------------------- 
(pieczęć i podpis WYKONAWCY lub upoważnionego 

pełnomocnika WYKONAWCÓW) 
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CZĘŚĆ IV 

WZÓR UMOWY 
  



Świadczenie kompleksowych pogwarancyjnych usług serwisowych dla drukarek i urządzeń wielofunkcyjnych eksploatowanych w Oddziałach ZUS 
w Chorzowie, Częstochowie, Opolu, Sosnowcu i Zabrzu oraz w podległych im terenowych jednostkach organizacyjnych. 

Znak sprawy: 060000/271/1/2018-ZAP 
 

Strona 83 z 94 

 

Umowa - wzór 

zawarta w ……………….., w dniu …...….…….r. pomiędzy: 

Zakładem Ubezpieczeń Społecznych z siedzibą w Warszawie 
adres: ul. Szamocka 3, 5, 01-748 Warszawa, 
NIP: 5213017228 
REGON: 000017756; 
Oddział ZUS w Chorzowie 
adres: ul. gen. Henryka Dąbrowskiego 45, 41-500 Chorzów 

reprezentowanym przez …………………………… - ………………………… O/ZUS w Chorzowie 

działającego/działającą na podstawie pełnomocnictwa 
zwanym w dalszej części umowy „Zamawiającym”, 

a 
Firmą: ………………………...........................………….. z siedzibą ………..........................………………………………………….. 
działającą w oparciu o …………………….............................................………. pod numerem ………………………………… 
posiadającą REGON …………............……… NIP …………............……… 

reprezentowaną przez: 
1. …………..............................……………….  

zwaną w dalszej części umowy „Wykonawcą” 

Podstawą zawarcia Umowy jest wynik postępowania o udzielenie zamówienia publicznego, prowadzonego 
w trybie Prawa Zamówień Publicznych na podstawie przetargu nieograniczonego. 

§ 1 
Przedmiot umowy 

1. Zamawiający udziela Wykonawcy zamówienia publicznego (nr sprawy: 060000/271/1/2018-ZAP) 
w trybie przetargu nieograniczonego, na podstawie art. 39 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo 
zamówień publicznych (t. jen. Dz.U. z 2017 r. poz. 1579). 

2. Przedmiotem umowy jest świadczenie kompleksowych pogwarancyjnych usług serwisowych dla 
drukarek i urządzeń wielofunkcyjnych eksploatowanych w Oddziałach ZUS w Chorzowie, Częstochowie, 
Opolu, Sosnowcu i Zabrzu oraz w podległych im terenowych jednostkach organizacyjnych, zgodnie 
z opisem przedmiotu zamówienia, który stanowi załącznik nr 1 do umowy. 

3. Wszelkie prawa i obowiązki przysługujące Zamawiającemu w związku z realizacją przedmiotowej 
umowy, na mocy niniejszego zapisu, zostają przekazane Odbiorcom usług, z wyjątkiem prawa do 
dokonywania zmian umowy oraz złożenia oświadczenia o odstąpieniu od umowy. 

§ 2 
Termin realizacji 

1. Termin wykonania przedmiotu umowy: od dnia podpisania umowy do 31 grudnia 2018 r. lub do 
wyczerpania wartości umowy. 
 

2. Strony dopuszczają rozwiązanie umowy za jednomiesięcznym wypowiedzeniem, liczonym na koniec 
danego miesiąca. 
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§ 3 
Osoby uprawnione do kontaktu 

1. Osobami odpowiedzialnymi za realizację przedmiotu umowy ze strony Odbiorców usług są: 

− Oddział w Chorzowie:  Pan Tomasz Pankowski,   tel.32/34-94-321, 

− Oddział w Częstochowie: Pan Mariusz Pytel,  tel. 34/36-89-471, 

− Oddział w Opolu:  Pani Magdalena Szostak, tel. 77/45-11-714, 

− Oddział w Sosnowcu:  Pan Stanisław Górak,  tel. 32/36-83-212, 

− Oddział w Zabrzu:  Pan Stanisław Matonia,  tel. 32/27-78-607. 
 

2. Pracownikami Wykonawcy upoważnionymi do kontaktów z Odbiorcami usług są: 

− ……………………………., tel. ………………., e-mail: …………………………………… 

− ……………………………., tel. ………………., e-mail: …………………………………… 
 

3. Zmiana osób, o których mowa w ust. 1 lub 2, wymaga zawiadomienia w formie pisemnej, nie 
powodując konieczności zmiany treści umowy (aneksu). Konsekwencje niedopełnienia powyższego 
obowiązku obciążają stronę, która nie dopełniła formalności w tym zakresie.  

§ 4 
Wymagania związane ze stosowaniem klauzul społecznych 

1. Zamawiający wymaga, przy realizacji umowy, przez cały okres realizacji umowy, zatrudnienia przez 
Wykonawcę lub Podwykonawcę, na podstawie umowy o pracę (w rozumieniu przepisów Kodeksu 
pracy - Dz. U. z 2016 r. poz. 1666 z późn. zm.), osób wykonujących czynności polegające na 
serwisowaniu sprzętu drukującego u Odbiorców usług. 

2. Zamawiający wymaga, aby osoby, o których mowa w ust. 1 były zatrudnione przez cały okres realizacji 
umowy przez Wykonawcę lub Podwykonawcę za wynagrodzeniem w wysokości nie mniejszej niż 
minimalne wynagrodzenie za pracę - ustalone na podstawie art. 6 - 8 ustawy z dnia 
10 października 2002 r. o minimalnym wynagrodzeniu za pracę (tj. Dz. U. z 2017 r. poz. 847). 

3. Wykonawca lub podwykonawca nie będzie podejmował żadnych działań w celu obchodzenia 
wymogów określonych w ust. 2, co oznacza, że w szczególności:  
1) będzie ponosił wszelkie koszty związane z realizacją umowy, w tym związane z zapewnieniem 

niezbędnych narzędzi do wykonywania czynności, o których mowa w ust. 1, w szczególności 
koszty obejmujące: koszt specjalistycznych narzędzi niezbędnych do serwisowania sprzętu 
drukującego podlegającego umowie i innego odpowiedniego wyposażenia, 

2) w zakresie, o którym mowa w pkt 1) powyżej nie będzie dochodził żadnych należności 
od zatrudnionych, o których mowa w ust. 1. 

4. W trakcie realizacji umowy, Odbiorca usług uprawniony jest do wykonywania czynności kontrolnych 
wobec Wykonawcy, odnośnie spełniania przez Wykonawcę lub Podwykonawcę wymogu zatrudnienia 
na podstawie umowy o pracę osób wykonujących czynności wskazane w ust. 1, za wynagrodzeniem 
w wysokości nie mniejszej niż minimalne wynagrodzenie za pracę. Odbiorca usług uprawniony jest 
w szczególności do: 
1) żądania oświadczeń lub dokumentów w zakresie potwierdzenia spełniania ww. wymogów oraz 

dokonywania ich oceny, 
2) żądania wyjaśnień w przypadku wątpliwości w zakresie potwierdzenia spełnienia ww. wymogów, 
3) przeprowadzania kontroli na miejscu wykonywania świadczenia. 

 



Świadczenie kompleksowych pogwarancyjnych usług serwisowych dla drukarek i urządzeń wielofunkcyjnych eksploatowanych w Oddziałach ZUS 
w Chorzowie, Częstochowie, Opolu, Sosnowcu i Zabrzu oraz w podległych im terenowych jednostkach organizacyjnych. 

Znak sprawy: 060000/271/1/2018-ZAP 
 

Strona 85 z 94 

 

5. W trakcie realizacji umowy, na każde pisemne wezwanie Zamawiającego w wyznaczonym, w tym 
wezwaniu terminie, nie krótszym niż 3 dni robocze, Wykonawca przedłoży Odbiorcy usług dowody 
w celu potwierdzenia spełnienia przez Wykonawcę lub Podwykonawcę, wymogu zatrudnienia na 
podstawie umowy o pracę osób wykonujących wskazane w ust. 1 czynności: 
1) oświadczenie Wykonawcy lub Podwykonawcy o zatrudnieniu osób wykonujących czynności, 

o których mowa w ust. 1: 
a) na podstawie umowy o pracę - w rozumieniu przepisów Kodeksu pracy, 
b) za wynagrodzeniem w wysokości nie mniejszej niż minimalne wynagrodzenie za pracę, 

ustalone na podstawie art. 6 - 8 ustawy z dnia 10 października 2002 r. o minimalnym 
wynagrodzeniu za pracę (tj. Dz. U. z 2017 r. poz. 847), 

oraz o: 

c) ponoszeniu wszelkich kosztów związanych z realizacją umowy, o których mowa w ust. 3 oraz 
nie dochodzeniu w tym zakresie żadnych należności od zatrudnionych. 

Oświadczenie powinno zawierać w szczególności: dokładne określenie podmiotu składającego 
oświadczenie, datę złożenia oświadczenia, wskazanie, że objęte wezwaniem czynności wykonują 
osoby zatrudnione na podstawie umowy o pracę z wynagrodzeniem w wysokości nie mniejszej niż 
minimalne wynagrodzenie za pracę wraz ze wskazaniem liczby tych osób, ich imion i nazwisk, 
rodzaju umowy o pracę i wymiaru etatu oraz podpis osoby uprawnionej do złożenia oświadczenia 
w imieniu Wykonawcy lub Podwykonawcy; 

2) poświadczone za zgodność z oryginałem odpowiednio przez Wykonawcę lub Podwykonawcę 
kopie umów o pracę osób wykonujących w trakcie realizacji umowy czynności, których dotyczy 
ww. oświadczenie Wykonawcy lub Podwykonawcy z zastrzeżeniem, że kopie umów będą 
zanonimizowane w sposób zapewniający ochronę danych osobowych pracowników, zgodnie 
z przepisami ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych, a informacje 
dotyczące: imion i nazwisk pracowników, daty zawarcia umowy, rodzaju umowy o pracę 
i wymiaru etatu będą możliwe do zidentyfikowania; 

3) zaświadczenie właściwego oddziału ZUS, potwierdzające opłacanie przez Wykonawcę lub 
Podwykonawcę składek na ubezpieczenia społeczne i zdrowotne z tytułu zatrudnienia na 
podstawie umów o pracę za ostatni okres rozliczeniowy – dotyczy pracowników, którzy 
kontynuują zatrudnienie u Wykonawcy lub Podwykonawcy; 

4) poświadczoną za zgodność z oryginałem odpowiednio przez Wykonawcę lub Podwykonawcę 
kopię dowodu potwierdzającego zgłoszenie pracownika przez pracodawcę do ubezpieczeń, 
zanonimizowaną w sposób zapewniający ochronę danych osobowych pracowników, zgodnie 
z przepisami ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych - dotyczy 
pracowników nowozatrudnionych przez Wykonawcę lub Podwykonawcę. Imię i nazwisko 
pracownika nie podlega anonimizacji. 

6. Niezłożenie przez Wykonawcę w wyznaczonym przez Zamawiającego terminie dowodów, o których 
mowa w ust. 5 - pozwalających potwierdzić spełnienie przez Wykonawcę lub Podwykonawcę wymogu 
zatrudnienia na podstawie umowy o pracę, traktowane będzie jako niespełnienie przez Wykonawcę 
lub Podwykonawcę wymogu, o którym mowa w ust. 1. 

7. W przypadku uzasadnionych wątpliwości co do przestrzegania prawa pracy przez Wykonawcę lub 
Podwykonawcę, Zamawiający może zwrócić się o przeprowadzenie kontroli przez Państwową 
Inspekcję Pracy. 

8. W przypadku rozwiązania stosunku pracy (bez względu na stronę składającą oświadczenie w tym 
zakresie) z osobą zatrudnioną/osobami zatrudnionymi na podstawie umowy o pracę, do wykonania 
czynności, o których mowa w ust. 1, przed zakończeniem realizacji umowy, Wykonawca lub 
Podwykonawca zobowiązany jest do zatrudnienia lub wskazania na to miejsce innej osoby/ na te 
miejsca innych osób zgodnie z postanowieniami umowy. 
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9. Wykonawca jest odpowiedzialny za działania lub zaniechania Podwykonawcy, w takim samym stopniu, 
jak za działania lub zaniechania własne. 

§ 5 
Warunki realizacji 

1. Wykonawca zobowiązuje się świadczyć usługi bardzo dobrej jakości przy zachowaniu należytej 
staranności. 

2. Wykonawca oświadcza, że: 

− posiada niezbędną wiedzę i doświadczenie oraz potencjał techniczny, 

− dysponuje odpowiednio zaopatrzonym magazynem części zamiennych i akcesoriów, 
wystarczającym dla zapewnienia obsługi serwisowej u Odbiorców usług co do ilości i rodzaju 
sprzętu objętego umową, 

− dysponuje sprzętem zastępczym o parametrach równoważnych lub lepszych od uszkodzonego lub 
niesprawnego sprzętu, który zostanie uruchomiony w Odbiorcy usług w przypadku awarii, 

− dysponuje osobami zdolnymi do wykonywania przedmiotu umowy, 

− znane mu są przepisy BHP, p.poż. i ochrony środowiska pozwalające na wykonywanie usług 
określonych niniejszą umową oraz że przeszkolił w tym zakresie osoby, które będą uczestniczyć 
w wykonywaniu zamówienia; Wykonawca zobowiązuje się do bezwzględnego stosowania 
przepisów w ww. zakresie. 

 
3. Usługa zrealizowana zostanie zgodnie: 

− z zachowaniem Polskich Norm przenoszących normy europejskie lub normy innych państw 
członkowskich Europejskiego Obszaru Gospodarczego zgodnie z art. 30 ustawy Prawo zamówień 
publicznych; 

− z opisem przedmiotu zamówienia stanowiącym załącznik nr 1 do umowy; 

− ze złożoną ofertą przetargową. 
 

4. Szczegółowe warunki realizacji umowy zawiera opis przedmiotu zamówienia (załącznik nr 1 do 
umowy). 

§ 61 
Podwykonawcy 

1. Wykonawca zamierza powierzyć Podwykonawcom wykonanie następującej części przedmiotu umowy 
tj.: …………………………………………………………………............…………………………………………………………………………… 
(zgodnie z formularzem oferty). 

2. Wykonawca może zlecić wykonanie przedmiotu zamówienia wyłącznie podwykonawcom mającym 
odpowiednie doświadczenie i kwalifikacje. 

3. Wykonawca na co najmniej 3 dni kalendarzowe przed zleceniem podwykonawcy części przedmiotu 
zamówienia zobowiązany jest do przekazania Zamawiającemu informacji zawierającej imię i nazwisko 
(nazwa firmy) oraz adres zamieszkania (siedzibę) podwykonawcy. 

4. Wykonawca ponosi pełną odpowiedzialność za realizację części przedmiotu umowy, którą wykonuje 
przy pomocy podwykonawcy. 

5. Zmiana podwykonawcy może nastąpić wyłącznie z ważnego, udokumentowanego powodu. W takim 
przypadku Wykonawca zobowiązany jest do uzyskania pisemnej zgody Zamawiającego na zawarcie 
umowy z nowym podwykonawcą. 
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6. Wykonawca na żądanie Zamawiającego zobowiązany jest do zmiany podwykonawcy, jeżeli ten 
wykonuje usługę w sposób niezgodny z umową lub właściwymi przepisami. 

§ 62 
Podwykonawcy 

Wykonawca będzie realizował przedmiot umowy samodzielnie, bez udziału podwykonawców zgodnie 
z treścią złożonej oferty. 

1
 w przypadku złożenia przez wykonawcę oferty, przewidującej wykonanie części umowy przez podwykonawcę. 

2
 w przypadku złożenia przez wykonawcę oferty, nie przewidującej wykonania żadnej z części przedmiotu umowy przez podwykonawcę. 

§ 7 
Wynagrodzenie  

1. Za wykonanie przedmiotu umowy określonego w §1 umowy Wykonawca otrzyma wynagrodzenie 
brutto w wysokości: ………………………………… zł, słownie: ……..…………………………………………………………… zł, 
netto: ………….……….. zł, słownie: ……..…………………………………………………………… zł, w tym należny podatek 
VAT …………….% w wysokości: ……………………… zł słownie: ……..…………………………………………………………… zł. 

2. Wynagrodzenie z tytułu prawidłowego, całkowitego wykonania umowy w okresie jej obowiązywania 
nie może przekroczyć kwoty z ust. 1. Ryczałtowe ceny jednostkowe określone w załączniku nr 4 do 
umowy obejmują całkowite koszty usługi (w tym koszty transportu, części zamiennych, materiałów 
eksploatacyjnych i innych materiałów jak również wszelkich innych kosztów towarzyszących 
niezbędnych do prawidłowego wykonywania przedmiotu umowy) i nie podlegają żadnym zmianom 
w okresie trwania umowy. 

3. Łączna wartość wystawionych faktur w okresie obowiązywania umowy nie może przekroczyć wartości 
brutto umowy, o której mowa w ust. 1. 

4. Po wyczerpaniu kwoty, o której mowa w ust. 1 umowa ulega rozwiązaniu na mocy niniejszego 
postanowienia bez potrzeby składania przez strony dodatkowego oświadczenia woli. 

§ 8 
Płatności 

1. Wynagrodzenie płatne będzie przelewem z rachunku Odbiorcy usług, w terminie 30 dni od daty 
otrzymania przez Odbiorcę usług, prawidłowo wystawionej faktury. Za dzień zapłaty uważa się dzień 
obciążenia rachunku bankowego Odbiorcy usług. Rachunek bankowy Wykonawcy 
…………………………………………………………………… (powinien być wskazany na fakturze). 
 

2. Dla drukarek wymienionych w załączniku nr 1a do opisu przedmiotu zamówienia stanowiącego 
załącznik nr 1 do umowy rozliczenie będzie następowało ryczałtowo na podstawie ilości 
wydrukowanych 100 stron (jeden pakiet) spisywanych przez Odbiorców usług z liczników drukarek po 
każdym okresie rozliczeniowym (miesiąc kalendarzowy). Podstawą do wystawiania faktur będzie 
podpisany obustronnie zbiorczy miesięczny raport wydrukowanych stron dla danego Odbiorcy usługi - 
załącznik nr 3 do opisu przedmiotu zamówienia, stanowiącego załącznik nr 1 do umowy. 
 

3. Dla drukarek wymienionych w załączniku nr 1b do opisu przedmiotu zamówienia, stanowiącego 
załącznik nr 1 do umowy rozliczenie będzie następowało miesięcznie, ryczałtowo za 1 szt. urządzenia, 
niezależnie od ilości wydrukowanych stron i zużytych materiałów eksploatacyjnych, po każdym okresie 
rozliczeniowym (miesiąc kalendarzowy). 
 
 



Świadczenie kompleksowych pogwarancyjnych usług serwisowych dla drukarek i urządzeń wielofunkcyjnych eksploatowanych w Oddziałach ZUS 
w Chorzowie, Częstochowie, Opolu, Sosnowcu i Zabrzu oraz w podległych im terenowych jednostkach organizacyjnych. 

Znak sprawy: 060000/271/1/2018-ZAP 
 

Strona 88 z 94 

 

4. Cena za 100 stron wydruku formatu A4 jest równa dla wszystkich urządzeń laserowych mono oraz 
równa dla wszystkich urządzeń kolorowych. Cena jest stała, niezależna od powierzchni zadruku i nie 
może ulec zmianie w trakcie obowiązywania umowy. Ustala się, że jedna strona formatu A3 lub A5 jest 
liczona jako jedna strona formatu A4. Niezależnie od modelu drukarki cena za 100 stron wydruku 
pozostaje taka sama. 
 

5. Miesięczny raport z ilości wydrukowanych stron zostanie przekazany Wykonawcy przez Odbiorców 
usług najpóźniej do 5 dnia roboczego po zakończonym miesięcznym okresie rozliczeniowym. Raport 
będzie sporządzony na ostatni dzień roboczy okresu rozliczeniowego. Wykonawca ma prawo 
przeprowadzić na własny koszt w terminie ustalonym z Odbiorcą usług własnego spisania liczników 
wszystkich urządzeń objętych umową celem potwierdzenia otrzymanych danych. 
 

6. W przypadku awarii urządzenia w postaci braku możliwości odczytu licznika wydruków Zamawiający 
przyjmie wartość 50% ilości wydruków z okresu poprzedniego. 
 

7. Wykonawca wystawi po każdym okresie rozliczeniowym (miesiąc kalendarzowy) jedną fakturę dla 
określonego Odbiorcy usługi, obejmującą zbiorczą zryczałtowaną kwotę za wszystkie drukarki 
z możliwością odczytu stanu licznika jak i bez możliwości odczytu stanu licznika w danym okresie 
rozliczeniowym. 
 

8. Na fakturach Wykonawca umieści następujące dane Odbiorcy usługi w zależności od jego lokalizacji: 

− Dla Oddziału ZUS w Chorzowie: 

Zakład Ubezpieczeń Społecznych ul. Szamocka 3, 5; 01-748 Warszawa 
Oddział w Chorzowie 
ul. gen. H. Dąbrowskiego 45, 41-500 Chorzów 
NIP 521-301-72-28 
Faktury należy dostarczać na adres: 
Zakład Ubezpieczeń Społecznych Oddział w Chorzowie 
CSI – Referat ds. Wsparcia Informatycznego TJO 1 
ul. gen. H. Dąbrowskiego 45, 41-500 Chorzów; 

 

− Dla Oddziału ZUS w Częstochowie: 

Zakład Ubezpieczeń Społecznych ul. Szamocka 3, 5; 01-748 Warszawa 
Oddział w Częstochowie 
ul. Dąbrowskiego 43/45, 42-218 Częstochowa 
NIP 521-301-72-28 
Faktury należy dostarczać na adres: 
Zakład Ubezpieczeń Społecznych Oddział w Częstochowie 
CSI – Referat ds. Wsparcia Informatycznego TJO 2 
ul. Dąbrowskiego 43/45, 42-218 Częstochowa 

 

− Dla Oddziału ZUS w Opolu: 

Zakład Ubezpieczeń Społecznych ul. Szamocka 3, 5; 01-748 Warszawa 
Oddział w Opolu 
ul. Wrocławska 24, 45-701 Opole 
NIP 521-301-72-28 
Faktury należy dostarczać na adres: 
Zakład Ubezpieczeń Społecznych Oddział w Opolu 
CSI – Referat ds. Wsparcia Informatycznego TJO 3 
ul. Wrocławska 24, 45-701 Opole 
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− Dla Oddziału ZUS w Sosnowcu: 

Zakład Ubezpieczeń Społecznych ul. Szamocka 3, 5; 01-748 Warszawa 
Oddział w Sosnowcu 
ul. Partyzantów 1, 41-200 Sosnowiec 
NIP 521-301-72-28 
Faktury należy dostarczać na adres: 
Zakład Ubezpieczeń Społecznych Oddział w Sosnowcu 
CSI – Referat ds. Wsparcia Informatycznego TJO 4 
ul. Partyzantów 1, 41-200 Sosnowiec 

 

− Dla Oddziału ZUS w Zabrzu: 

Zakład Ubezpieczeń Społecznych ul. Szamocka 3, 5; 01-748 Warszawa 
Oddział w Zabrzu 
ul. Szczęść Boże 18, 41-800 Zabrze 
NIP 521-301-72-28 
Faktury należy dostarczać na adres: 
Zakład Ubezpieczeń Społecznych Oddział w Zabrzu 
CSI – Referat ds. Wsparcia Informatycznego TJO 5 
ul. Szczęść Boże 18, 41-800 Zabrze 

 

9. W przypadku nieterminowego uregulowania należności Wykonawca ma prawo naliczyć Odbiorcy usług 
odsetki ustawowe za opóźnienie. Konsekwencje z tego tytułu obciążają Odbiorcę usług, który nie 
dochował terminu płatności. 

 
10. W przypadku wykonania części usług przez podwykonawców zapłata należności za wykonane usługi 

będzie realizowana w następujący sposób: 
a) Wykonawca składając fakturę dokonuje stosownego podziału należności pomiędzy Wykonawcę 

i podwykonawcę, 
b) zapłata całości należności za wykonane usługi następuje na rzecz Wykonawcy, 
c) w przypadku faktury składanej przez Wykonawcę, z której Wykonawca zobowiązany jest do 

przekazania należności podwykonawcom, Wykonawca w terminie 7 dni roboczych przed 
terminem płatności faktury, składa kserokopie potwierdzonego przez bank przelewu, dokonanego 
na konta podwykonawców. Brak potwierdzenia przekazania należności podwykonawcom, 
powoduje zatrzymanie z faktury kwoty należnej podwykonawcom, do momentu spełnienia tego 
warunku. 

§ 9 
Gwarancja i rękojmia 

1. Wykonawca udziela na wykonane usługi serwisowe, wymienione podzespoły, części zamienne oraz 
dostarczone wszelkie materiały eksploatacyjne  ………………. miesięcy gwarancji jakości, liczonej od dnia 
wykonania naprawy lub wymiany. Okres rękojmi jest równy okresowi gwarancji. 
 

2. Czas reakcji serwisowej Wykonawcy wyniesie: 
1) do 6 godzin roboczych Odbiorcy usługi w przypadku wymiany materiału eksploatacyjnego licząc od 

momentu zgłoszenia przez Odbiorcę usługi, zgodnie z pkt III ppkt 18 załącznika nr 1 do umowy, 
2) do ...... godzin roboczych Odbiorcy usługi w przypadku innej awarii licząc od momentu zgłoszenia 

przez Odbiorcę usługi, zgodnie z pkt III ppkt 18 załącznika nr 1 do umowy. 
 

3. W przypadku wykrycia wad lub usterek w działaniu sprzętu, na który udzielono powyższej gwarancji 
jakości, Wykonawca zobowiązuje się do ich usunięcia w terminie i na zasadach określonych w opisie 
przedmiotu zamówienia stanowiącym załącznik nr 1 do umowy. 
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4. W okresie gwarancji, o której mowa w ust. 1 ciężar i koszty wszystkich procedur gwarancyjnych 
i serwisowych spoczywają na Wykonawcy. 

§ 10 
Bezpieczeństwo informacji 

1. Wykonawca jest zobowiązany do zachowania w tajemnicy informacji, danych i wiedzy, bez względu na 
formę ich utrwalenia, stanowiących tajemnicę Odbiorcy usług, uzyskanych w trakcie wykonywania 
umowy. 

2. W szczególności Wykonawca jest zobowiązany zachować w tajemnicy pozyskane od odbiorcy usług 
informacje dotyczące rozmieszczenia i konfiguracji infrastruktury techniczno-systemowej sieci oraz 
stosowanych zabezpieczeń. 

3. Uzyskane przez Wykonawcę, w związku z wykonywaniem umowy, informacje nie mogą być 
wykorzystane do innego celu, niż do realizacji umowy. 

4. Zobowiązanie do zachowania w tajemnicy nie dotyczy informacji, które: 
1) stały się publicznie dostępne bez naruszenia przez Wykonawcę postanowień umów; 
2) były znane przed otrzymaniem ich od Odbiorcy usługi i nie były objęte zobowiązaniem do 

zachowania w tajemnicy wobec jakiegokolwiek podmiotu; 
3) podlegają ujawnieniu na mocy przepisów prawa. 

5. W terminie 5 dni roboczych od rozwiązania lub wygaśnięcia umowy Wykonawca zobowiązany jest do 
zwrotu Odbiorcy usług lub zniszczenia wszelkich materiałów zawierających informację stanowiącą 
tajemnicę Odbiorcy usług, jakie otrzymał lub wytworzył w związku z wykonywaniem umowy, za 
wyjątkiem jednej kopii ww. materiałów niezbędnych do ewentualnego dochodzenia roszczeń, które 
zostaną zniszczone z upływem terminu przedawnienia roszczeń. Wykonawca zapewni tym materiałom 
ochronę w stopniu co najmniej równym poziomowi ochrony, na jakim chroni własne informacje. 
Potwierdzenie zwrotu ww. materiałów dokumentuje się w protokole, który podpisują Odbiorca usług 
i Wykonawca.  Niezwłocznie po upływie terminu przedawnienia potencjalnych roszczeń Wykonawca 
informuje pisemnie Odbiorcę usług o zniszczeniu kopii materiałów pozostawionych do ewentualnego 
dochodzenia roszczeń. 

6. Osoby wykonujące zadania w związku z realizacją umowy na terenie budynków, pomieszczeń lub części 
pomieszczeń użytkowanych przez Odbiorcę usług są zobowiązane do przestrzegania obowiązujących 
u Odbiorcy usług uregulowań wewnętrznych dotyczących bezpieczeństwa informacji (w szczególności 
w zakresie zarządzania uprawnieniami do systemów informatycznych eksploatowanych przez Odbiorcę 
usług). Wszystkie osoby biorące udział w realizacji przedmiotu umowy zostaną poinformowane 
o poufnym charakterze informacji oraz zobowiązane do zachowania ich w poufności. W takim 
przypadku Wykonawca odpowiedzialny jest za wszelkie naruszenia dokonane przez takie osoby, 
włącznie z odpowiedzialnością materialną. 

7. Odbiorca usług zastrzega sobie możliwość dochodzenia roszczeń wobec Wykonawcy, w wypadku 
wyrządzenia przez niego szkód Odbiorcy usług lub osobom trzecim, będących wynikiem naruszenia 
bezpieczeństwa informacji, na zasadach określonych w kodeksie cywilnym. 

8. W szczególności Wykonawca (lub jego pracownicy) zobowiązany jest do zachowania poufności 
wszelkich danych organizacyjnych, handlowych oraz informacji zawierających dane osobowe, w tym 
informacji ustnych przekazywanych przez klientów ZUS, które weszły w jego posiadanie, a które 
dotyczą ZUS lub są związane z zadaniami jakie ZUS wykonuje w interesie publicznym, w szczególności 
wszelkie dokumenty zawierające dane osobowe Wykonawca zobowiązany jest bezzwłocznie zwrócić 
do Odbiorcy usług z zachowaniem poufności (klauzula poufności). 
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9. W przypadku znalezienia przez pracowników Wykonawcy gdziekolwiek w budynkach Odbiorcy usług 
jakichkolwiek dokumentów, elektronicznych nośników informacji lub innych rzeczy służących 
utrwalaniu lub przekazywaniu danych, Wykonawca i jego pracownicy zobowiązują się: 
a) do zabezpieczenia ich poprzez zgromadzeniu w jednym miejscu tak, aby nie groziło im uszkodzenie, 
b) o zaistniałym fakcie Wykonawca i jego pracownicy bezzwłocznie informuje właściwą osobę do 

kontaktu lub pracownika ochrony na danym budynku, 
c) powstrzymać od jakichkolwiek czynności zmierzających do zapoznania się z treścią znalezionych 

rzeczy lub dokumentów, jak też od ich kopiowania bądź innego sposobu powielania ich treści. 

§ 11 
Kary umowne i odstąpienie od umowy 

1. W razie niewykonania lub nienależytego wykonania umowy przez Wykonawcę strony postanawiają, że 
obowiązującą formą odszkodowania są kary umowne, naliczane w następujących przypadkach 
i w następującej wysokości: 
a) 0,10 % wartości umowy brutto za każdy dzień zwłoki za nieterminowe lub niewłaściwe jakościowo 

wykonywanie usługi serwisowej; 
b) 0,01 % wartości umowy brutto za opóźnienia związane z usunięciem wad lub usterek w ramach 

udzielonej rękojmi za wady i gwarancji jakości za każde rozpoczęte 8 godzin roboczych; 
c) 15% wartości brutto umowy w przypadku odstąpienia przez Zamawiającego od umowy z przyczyn 

leżących po stronie Wykonawcy; 
d) 50 zł za każdy dzień zwłoki w dostarczeniu dokumentu potwierdzającego jednorazową utylizację 

odebranych zużytych materiałów eksploatacyjnych; 
e) 200 zł za każdy dzień zwłoki w przygotowaniu platformy elektronicznej do zgłaszania awarii; 
f) przegląd zerowy – w przypadku kiedy Wykonawca nie zakończy w umownym terminie przeglądu 

zerowego dla danego Odbiorcy usługi, wartość faktury za dany okres rozliczeniowy (miesiąc) dla 
danego Odbiorcy usługi zostanie obliczona w następujący sposób: dotychczasowa średnia 
miesięczna ilość stron (podana w SIWZ przez Zamawiającego) pomnożona przez cenę dla 
100 stron (podaną w ofercie przez Wykonawcę), a tak wyliczona wartość pomniejszona o 30%; 

g) ocena jakości materiałów – jeżeli w miesiącu ilość drukarek uszkodzonych z tytułu dostarczonego 
wadliwego tonera będzie kształtować się na poziomie powyżej 5% wszystkich urządzeń objętych 
serwisem dla danego Odbiorcy usług, to wartość faktury miesięcznej zostanie obniżona o 1% za 
każdy 1% ww. uszkodzeń, jednak nie więcej niż 30% wartości faktury. Trzykrotne powtórzenie 
sytuacji może skutkować rozwiązaniem umowy z winy Wykonawcy; 

h) w przypadku opóźnienia w dostarczeniu materiału eksploatacyjnego powyżej 6h, Odbiorca usług 
ma prawo obciążyć Wykonawcę karą umowną, której wysokość to średnio rynkowa wartość 
materiału eksploatacyjnego (np. tonera) z 3 przykładowych ofert pozyskanych przez Odbiorcę 
usługi; 

i) 20 zł za: 

− każdy dzień opóźnienia w przedłożeniu Zamawiającemu każdego z dokumentów, o których 
mowa w § 4 ust. 5; 

− każdy stwierdzony przypadek niespełnienia wymogów określonych w § 4 ust. 8; 

− każdą osobę – za każdy dzień, w którym osoba, wykonująca czynności, o których mowa 
w § 4 ust. 1, wykonywała przedmiot umowy na innej podstawie niż umowa o pracę, o której 
mowa w § 4 ust. 1; 

− każdą osobę – za każdy dzień, w którym osoba, wykonująca czynności, o których mowa 
w § 4 ust. 1, wykonywała przedmiot umowy z wynagrodzeniem w wysokości mniejszej niż 
minimalne wynagrodzenie za pracę ustalone na podstawie art. 6 – 8 ustawy z dnia 
10 października 2002 r. o minimalnym wynagrodzeniu za pracę (tj. Dz.U. z 2017 r. poz. 847); 

− każdą osobę – za każdy stwierdzony przypadek ponoszenia przez osobę, wykonującą czynności, 
o których mowa w § 4 ust. 1, jakichkolwiek kosztów związanych z realizacją umowy, o których 
mowa w § 4 ust. 3. 
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2. Przed nałożeniem kary umownej Odbiorca usług powiadamia Wykonawcę o zaistnieniu przyczyn 
uzasadniających nałożenie kary umownej. 

3. Dyrektor Oddziału ZUS w Chorzowie, Częstochowie, Opolu, Sosnowcu, Zabrzu albo inna osoba przez 
niego upoważniona wzywa w formie pisemnej Wykonawcę do zapłaty kary umownej. Do pisma 
Odbiorca usług dołącza notę księgową. 

 
4. Wykonawca zobowiązany jest do zapłaty kary umownej w terminie do 14 dni od dnia otrzymania 

pisemnego wezwania do zapłaty (nota księgowa), w którym zostanie określona podstawa nałożenia 
kary oraz jej wysokość. Wykonawcy nie przysługuje żadne roszczenie z tego tytułu. 

 
5. W przypadku nie dokonania zapłaty kar umownych w terminie 14 dni od daty otrzymania wezwania do 

zapłaty, kwoty te stają się wymagalne, Dyrektor Oddziału ZUS w Chorzowie, Częstochowie, Opolu, 
Sosnowcu, Zabrzu staje się uprawniony do ich potrącania z bieżących należności Wykonawcy. 

6. Niezależnie od możliwości dochodzenia od Wykonawcy kar umownych, Odbiorca usług zastrzega sobie 
prawo dochodzenia odszkodowania z tytułu niewykonania lub nienależytego wykonania przez 
Wykonawcę zobowiązań wynikających z niniejszej umowy, do wysokości faktycznie poniesionej szkody. 

7. Obowiązek zapłaty kary umownej nie dotyczy sytuacji, gdy niewykonanie lub nienależyte wykonanie 
umowy jest następstwem działania siły wyższej. 

8. Kary umowne określone w niniejszym paragrafie, Odbiorca usług może zastosować jednocześnie, z tym 
że łączna wysokość kar nie może przekroczyć łącznej wysokości kary za odstąpienie od umowy, 
określonej w ust. 1 lit. c). 

9. Zamawiający może odstąpić od umowy w razie wystąpienia istotnej zmiany okoliczności powodującej, 
że wykonanie umowy nie leży w interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili 
zawarcia umowy, lub dalsze wykonywanie umowy może zagrozić istotnemu interesowi bezpieczeństwa 
państwa lub bezpieczeństwu publicznemu. Zamawiający ma prawo odstąpienia od umowy w terminie 
30 dni kalendarzowych od dnia powzięcia wiadomości o tych okolicznościach. 

10. Zamawiający zastrzega sobie prawo do odstąpienia w trybie natychmiastowym od umowy bez skutków 
prawnych dla Zamawiającego, w przypadku, gdy: 
a) Wykonawca nie realizuje umowy lub realizuje ją nienależycie pomimo dwukrotnego pisemnego 

wezwania do należytego wykonania umowy, 
b) Wykonawca złożył wniosek o likwidację, 
c) Odbiorca usług trzykrotnie naliczył karę umowną, 
d) Zostało wszczęte postępowanie układowe wobec Wykonawcy, 
e) Odbiorca usług poniósł szkody w wyniku działania lub zaniechania Wykonawcy. 
 

11. Zamawiającemu przysługuje prawo odstąpienia od umowy w przypadku: 
a) stwierdzenia przypadku zatrudnienia osób, wykonujących czynności, o których mowa w § 4 ust. 1, 

z wynagrodzeniem w wysokości mniejszej niż minimalne wynagrodzenie za pracę ustalone na 
podstawie art. 6 - 8 ustawy z dnia 10 października 2002 r. o minimalnym wynagrodzeniu za pracę 
(tj. Dz. U. z 2017 r. poz. 847); 

b) stwierdzenia przypadku ponoszenia przez osoby, wykonujące czynności, o których mowa 
w § 4 ust. 1, jakichkolwiek kosztów związanych z realizacją umowy, o których mowa w § 4 ust. 3; 

c) nie przedłożenia przez Wykonawcę w terminie wskazanym przez Zamawiającego, nie krótszym 
niż 3 dni robocze - żądanych w drugim i ostatecznym wezwaniu - dowodów, pozwalających 
potwierdzić spełnienie przez Wykonawcę lub Podwykonawcę wymogu zatrudnienia na podstawie 
umowy o pracę; 

d) nie wywiązania się przez Wykonawcę lub Podwykonawcę z obowiązku wskazanego w § 4 ust. 8 
- na zasadach i warunkach, szczegółowo określonych w § 11. 
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12. W przypadkach wymienionych w ust. 9 oraz ust. 10 (z wyjątkiem lit. a) niniejszego paragrafu, 

Wykonawcy przysługuje jedynie wynagrodzenie należne mu z tytułu wykonania części umowy. 
 
13. Odstąpienie od umowy wymaga formy pisemnej pod rygorem nieważności. 
 

§ 12 
Zabezpieczenie należytego wykonania umowy 

1. Wykonawca wniósł zabezpieczenie należytego wykonania umowy w wysokości 8% wynagrodzenia, 
określonego w § 7 ust. 1 w kwocie .................... zł (słownie złotych: ………………………………) 
w formie………………………… 

2. Zabezpieczenie, o którym mowa w ust. 1, zostanie zwrócone w terminie 30 dni od dnia wykonania 
zamówienia i uznania przez Zamawiającego za należycie wykonane. 

3. Zabezpieczenie należytego wykonania Umowy służy pokryciu roszczeń z tytułu niewykonania lub 
nienależytego wykonania Umowy. 

§ 13 
Siła wyższa 

 

1. Strony umowy będą zwolnione z odpowiedzialności za niewypełnienie swoich zobowiązań zawartych 
w umowie z powodu siły wyższej w okresie jej trwania, jeżeli okoliczności zaistnienia siły wyższej będą 
stanowiły przeszkodę w ich wypełnieniu. 

 

2. Siłą wyższą jest zdarzenie zewnętrzne, nie posiadające swojego źródła wewnątrz przedsiębiorstwa, 
niemożliwe do przewidzenia, nieoczekiwane oraz niemożliwe do zapobieżenia, przy czym dotyczy to 
niemożliwości zapobieżenia jego szkodliwym następstwom.  

 

3. Strona może powołać się na zaistnienie siły wyższej tylko wtedy, gdy poinformuje o tym pisemnie 
drugą Stronę w ciągu 3 dni od jej zaistnienia. 

 

4. Okoliczności zaistnienia siły wyższej muszą zostać udowodnione przez Stronę, która się na nie 
powołuje. 

 
§ 14 

Zmiana Umowy 
 

1. Zamawiający dopuszcza możliwość dokonania zmian umowy w zakresie opisu przedmiotu zamówienia 
i jego cech oraz sposobu i terminu jego realizacji w przypadkach gdy: 
a) nastąpi zmiana powszechnie obowiązujących przepisów prawa w zakresie mającym wpływ na 

realizację przedmiotu umowy, chyba że zmiana taka znana była w chwili składania oferty; 
b) niezbędna jest zmiana sposobu wykonania zobowiązania, o ile zmiana taka jest konieczna w celu 

prawidłowego wykonania przedmiotu umowy; 
c) konieczność zmiany umowy wynika z rekomendacji zewnętrznego audytora; 
d) konieczność zmiany umowy wynika z przyczyny siły wyższej. 
 

2. Zamawiający nie dopuszcza możliwości zmiany umowy w zakresie przeniesienia praw i obowiązków 
wynikających z umowy na osoby trzecie w zakresie wierzytelności. 

 
3. Wszelkie zmiany i uzupełnienia postanowień umowy wymagają formy pisemnego aneksu pod rygorem 

nieważności. 
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4. Nie stanowi zmiany umowy: 
4.1. zmiana adresu do korespondencji; 
4.2. zmiana numeru rachunku bankowego, na który Odbiorca usług będzie przekazywał płatności 

wynikające z realizacji umowy; 
4.3. zmiana osób reprezentujących Odbiorców usług i Wykonawcę; 
4.4. zmiana osób odpowiedzialnych za nadzór nad realizacją umowy; 
4.5. zmiana osób uprawnionych do kontaktu. 

 
5. Zmiany, o których mowa w ust. 4, dokonywane są w drodze jednostronnego pisemnego oświadczenia 

danej strony i wywołują skutek od dnia doręczenia go drugiej stronie. 
 
6. Z wnioskiem o zmianę postanowień umowy może wystąpić zarówno Wykonawca jak i Zamawiający. 

 
§ 15 

Odpowiedzialność podmiotów występujących wspólnie 
 

Odpowiedzialność podmiotów występujących wspólnie, realizujących wspólnie przedmiot zamówienia 
oparta jest o przepisy Kodeksu Cywilnego o odpowiedzialności solidarnej dłużników. 

§ 16 
Postanowienia końcowe 

 
1. Strony zobowiązują się do wzajemnego informowania o wszelkich zmianach adresów, z zastrzeżeniem, 

że jeżeli którakolwiek ze stron nie powiadomi drugiej strony o zmianie adresu i z tej przyczyny nie 
dokona odbioru korespondencji, wszelkie powiadomienia wysłane na ostatnio podany adres, będą 
uważane za prawidłowo doręczone.  

 
2. Ewentualne spory wynikłe w trakcie realizacji umowy powinny być rozstrzygane w pierwszej kolejności 

w drodze porozumienia stron. W przypadku braku takiego porozumienia, tj. po upływie 31 dni od 
przekazania propozycji rozwiązania, wszelkie spory wynikające z niniejszej umowy lub powstające 
w związku z nią będą rozstrzygane przez sąd właściwy dla Odbiorcy usług. 
 

3. W sprawach nie uregulowanych postanowieniami umowy mają zastosowanie przepisy kodeksu 
cywilnego, ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamówień publicznych oraz inne mające związek 
z realizacją przedmiotu umowy. 
 

4. Integralną część umowy stanowią następujące załączniki: 
Załącznik nr 1 – opis przedmiotu zamówienia;  
Załącznik nr 2 – formularz cenowy. 
 

5. Umowa została sporządzona w trzech jednobrzmiących egzemplarzach, dwa dla Zamawiającego, jeden 
dla Wykonawcy. 

 

ZAMAWIAJĄCY   WYKONAWCA 
 


