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	Zakład Ubezpieczeń Społecznych

Oddział w Opolu

ul. Wrocławska 24

45-701 Opole

Adres e-mail do kontaktów: ZAP_Opole@zus.pl
Telefon kontaktowy:  77 4511691

Adres strony internetowej: www.zus.pl


	SPECYFIKACJA ISTOTNYCH WARUNKÓW ZAMÓWIENIA

(SIWZ)

dla postępowania prowadzonego w trybie przetargu nieograniczonego 

zgodnie z postanowieniami ustawy z dnia 29.01.2004 r. Prawo zamówień publicznych 
(tekst jednolity Dz. U. z 2017 r., poz. 1579 z późniejszymi zmianami);
o wartości zamówienia, która przekracza równowartość kwoty 135 000,00 € (euro)

tj. kwoty określonej w przepisach wykonawczych wydanych na podstawie art. 11 ust. 8 ustawy Prawo zamówień publicznych



	OZNACZENIE SPRAWY:
	240000/271/1/2018-ZAP


	PRZEDMIOT ZAMÓWIENIA:
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	SIWZ ZAWIERA:

	LP
	OZNACZENIE CZĘŚCI
	NAZWA CZĘŚCI

	1
	CZĘŚĆ I
	INSTRUKCJA DLA WYKONAWCÓW (Z ZAŁĄCZNIKAMI)

	2
	CZĘŚC II
	OPIS PRZEDMIOTU ZAMÓWIENIA (Z ZAŁĄCZNIKAMI)

	3
	CZĘŚĆ III
	WZÓR UMOWY O ZAMÓWIENIE PUBLICZNE

	4
	CZĘŚĆ IV
	WZÓR FORMULARZA OFERTA (Z ZAŁĄCZNIKAMI)

	5
	CZĘŚC V
	JEDZ


Część I SIWZ– INSTRUKCJA DLA WYKONAWCÓW

DEFINICJE:
1. Ilekroć w niniejszej specyfikacji istotnych warunków zamówienia użyte zostaną określenia:

1) „uPzp” – należy przez to rozumieć ustawę z dnia 29.01.2004 r. Prawo zamówień publicznych 
(tekst jednolity Dz. U. z 2017 r., poz. 1579 z późniejszymi zmianami);
2) „SIWZ” – należy przez to rozumieć specyfikację istotnych warunków zamówienia;
3) „JEDZ” – należy przez to rozumieć Jednolity Europejski Dokument Zamówienia zgodnie 
z rozporządzeniem wykonawczym Komisji Europejskiej wydanym na podstawie art. 59 ust. 2 dyrektywy 2014/24/UE;
4) „Zamawiający” – należy przez to rozumieć Zakład Ubezpieczeń Społecznych Oddział w Opolu, 
ul. Wrocławska 24, 45-701 Opole;
5) „Wykonawca” – należy przez to rozumieć osobę fizyczną, osobę prawną albo jednostkę organizacyjną nieposiadającą osobowości prawnej, która ubiega się o udzielenie zamówienia publicznego, złożyła ofertę lub zawarła umowę w sprawie zamówienia publicznego;
6) „Oddziale w Opolu” lub „Oddziale ZUS w Opolu” – należy przez to rozumieć Zakład Ubezpieczeń Społecznych Oddział w Opolu, z siedzibą przy ul. Wrocławskiej 24, 45-701 Opole;
7) „TJO” – terenowe jednostki organizacyjne Oddziału (Inspektoraty, Biuro Terenowe, Punkty Informacyjne oraz obiekty) w: Głubczycach, Kędzierzynie-Koźlu, Kluczborku, Nysie, Oleśnie, Prudniku, Strzelcach Opolskich, Brzegu, Namysłowie i Krapkowicach;
8) „Administrator lokalny” – należy przez to rozumieć komórkę Administracyjno-Gospodarczą (ADG) 
w Oddziale ZUS w Opolu.
2. Niniejsze postępowanie oznaczone jest znakiem 240000/271/1/2018-ZAP. Wskazane jest, aby Wykonawcy powoływali się na ten znak we wszystkich kontaktach z Zamawiającym. We wzorach załączonych przez Zamawiającego do SIWZ, Wykonawca nie może dokonywać żadnych zmian merytorycznych.
I. NAZWA ORAZ ADRES ZAMAWIAJĄCEGO
Postepowanie prowadzone jest przez Zamawiającego, którym jest:

Zakład Ubezpieczeń Społecznych Oddział w Opolu
Adres Zamawiającego:

ul. Wrocławska 24, 45-701 Opole
Telefon:



77 4511691
Strona internetowa:

www.zus.pl
Rodzaj Zamawiającego:

Podmiot prawa publicznego
Godziny dostępności:

od godziny 7:00 do godziny 14:00 (od poniedziałku do piątku)
Adres e-mail do kontaktów:

ZAP_Opole@zus.pl
II. TRYB UDZIELENIA ZAMÓWIENIA

1. Tryb: przetarg nieograniczony - w rozumieniu art. 39 i następnych uPzp.
2. Rodzaj zamówienia: usługi. Do udzielenia przedmiotowego zamówienia będą miały zastosowanie przepisy dotyczące usług.

3. Zamawiający stosuje w niniejszym postepowaniu, zgodnie z art. 24aa uPzp tzw. „procedurę odwróconą” badania i oceny ofert, opisaną szczegółowo w rozdziale V pkt 3 niniejszej SIWZ.

III. PRZEDMIOT ZAMÓWIENIA

1. Przedmiotem zamówienia jest kompleksowe utrzymanie czystości w obiektach Zakładu Ubezpieczeń Społecznych w Opolu i w podległych jednostkach organizacyjnych, polegające na wykonywaniu sprzątania wewnątrz budynków, pielęgnacji terenów zielonych oraz odśnieżaniu wraz utrzymaniu czystości wokół budynków w następujących lokalizacjach:

1) Opolu przy ul. Wrocławskiej 24;
2) Opolu przy ul. Obrońców Stalingradu 66;
3) Głubczycach przy ul. Chrobrego 5;
4) Kędzierzynie – Koźlu przy al. Jana Pawła II nr 26;
5) Kluczborku przy ul. Katowickiej 14;
6) Nysie przy ul. Armii Krajowej 3;
7) Oleśnie przy ul. Słowackiego 2;
8) Prudniku przy ul. Powstańców Śląskich 7 a i b;
9) Strzelcach Opolskich przy ul. K. Mirki 2 a;
10) Brzegu przy ulicy Starobrzeskiej 28c.

11) Namysłowie Rynek – Ratusz;
12) Krapkowicach przy ulicy Kilińskiego 1.
4. CPV (nazwy i kody ze Wspólnego Słownika Zamówień):

90910000-9 – usługi sprzątania budynków,

90620000-9 – usługi odśnieżania, 

77310000-6 – usługi sadzenia roślin oraz utrzymania terenów zielonych, 

90919200-4 – usługi sprzątania biur,

90914000-7 – usługi sprzątania parkingów, 

98310000-9 –  usługi prania i czyszczenia na sucho, 

90916000-1 – usługi czyszczenia sprzętu telefonicznego, 

90911100-7 – usługi sprzątania miejsc noclegowych, 

90919100-3 – usługi czyszczenia urządzeń biurowych, 

90610000-6 – usługi sprzątania i zamiatania ulic, 

90921000-9 – usługi dezynfekcji i dezynsekcji budynków.

5. Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia oraz zawarty jest w Część II SIWZ „OPIS PRZEDMIOTU ZAMÓWIENIA”.
6. Wykonawca zobowiązany jest zrealizować zamówienie na zasadach i warunkach opisanych we wzorze umowy, który stanowi Część III SIWZ „WZÓR UMOWY O ZAMÓWIE PUBLICZNE”.
7. Opis części zamówienia: Zamawiający nie dopuszcza możliwości składania ofert częściowych 
w rozumieniu art. 2 ust. 6 uPzp. Oferta winna dotyczyć realizacji całości przedmiotu zamówienia;

8. Zamawiający nie dopuszcza możliwości składania ofert wariantowych;

9. Zamawiający nie przewiduje możliwości udzielania zamówień, o których mowa w art. 67 ust. 1 pkt 6 uPzp;

10. Zamawiający wymaga zatrudnienia osób wykonujących przedmiot zamówienia na podstawie umowy 
o pracę. Szczególne wymagania w tym zakresie zostały opisane w Części II i III SIWZ.
11. Zamawiający nie ogranicza możliwości ubiegania się o zamówienie publiczne wyłącznie do Wykonawców będących zakładami pracy chronionej oraz innych Wykonawców, których działalność, lub działalność ich wyodrębnionych organizacyjnie jednostek, które będą realizowały zamówienie, obejmuje społeczną 
i zawodową integrację osób będących członkami grup społecznie marginalizowanych.

12. Podwykonawstwo.

Zamawiający zastrzega obowiązek osobistego wykonania kluczowych części przedmiotu zamówienia przez Wykonawcę tj. kompleksowego utrzymania czystości wewnętrznych części budynków 
z wyłączeniem wysokościowego mycia okien i szklanych szybów wind. Zaangażowanie podwykonawców do wykonania nie zastrzeżonej części zamówienia nie zmienia zobowiązań Wykonawcy wobec Zamawiającego za wykonanie tych części przedmiotu zamówienia. Wykonawca jest odpowiedzialny 
za działania, uchybienia lub zaniechania Podwykonawców w takim samym stopniu, jakby to były działania, uchybienia lub zaniechania własne.


W formularzu ofertowym Wykonawca winien wskazać zakres zamówienia, jaki zostanie powierzony przez niego podwykonawcom. W przypadku, gdy Wykonawca nie określi tego zakresu w formularzu ofertowym, Zamawiający uzna, że Wykonawca wykona zamówienie samodzielnie bez udziału podwykonawców.

13. Wizja lokalna. 
Wykonawca może dokonać, na własny koszt, wizji lokalnej (audytu) obiektów objętych sprzątaniem 
w celu zdobycia informacji, które mogą być przydatne do przygotowania oferty oraz realizacji zamówienia. W sprawach związanych z wizją lokalną należy umawiać się telefonicznie 
z Administratorem (tel. 4511651). Z wizji każdorazowo sporządza się protokół.
IV. TERMIN WYKONANIA ZAMÓWIENIA

Zamówienie będzie realizowane przez okres 24 miesięcy. Rozpoczęcie realizacji zamówienia: nie wcześniej 
niż od 03.04.2018 r. 

V. WARUNKI UDZIAŁU W POSTĘPOWANIU ORAZ OPIS SPOSOBU DOKONYWANIA OCENY SPEŁNIANIA TYCH WARUNKÓW

1. O udzielenie zamówienia mogą ubiegać się Wykonawcy, którzy:
1) nie podlegają wykluczeniu.
Zamawiający wymaga w niniejszym postępowaniu potwierdzenia przez Wykonawców spełnienia przesłanek braku wykluczenia na podstawie art. 24 ust. 1 pkt 12-23 uPzp oraz art. 24 ust. 5 pkt 1 i 8 uPzp.
2) spełniają warunki udziału w postępowaniu dotyczące:

a) kompetencji lub uprawnień do prowadzenia określonej działalności zawodowej, o ile wynika 
to z odrębnych przepisów;
· Zamawiający nie wyznacza szczegółowych wymagań w tym zakresie.

b) sytuacji ekonomicznej lub finansowej;

· Zamawiający nie wyznacza szczegółowych wymagań w tym zakresie.

c) zdolności technicznej lub zawodowej;
· warunek zostanie spełniony, jeżeli Wykonawca wykaże, że w okresie ostatnich trzech lat przed upływem terminu składania ofert, a jeżeli okres prowadzenia działalności jest krótszy – w tym okresie, wykonał lub wykonuje nadal, w sposób należyty, co najmniej dwie usługi sprzątania wewnątrz budynków.

Każda usługa musi być realizowana:

· na rzecz tego samego podmiotu nieprzerwanie przez okres co najmniej 12 miesięcy, licząc 
do terminu składania ofert,

· w budynkach użyteczności publicznej* o łącznej powierzchni wewnętrznej sprzątanych obiektów wynoszącej minimum 5 000 m2.
*Pojęcie budynku użyteczności publicznej jest zdefiniowane w § 3 pkt 6 Rozporządzenia Ministra Infrastruktury z dnia 
17 lipca 2015 r. w sprawie warunków technicznych jakim powinny odpowiadać budynki i ich usytuowanie (tekst jednolity Dz. U. z 2015 r. poz. 1422 ze zm.) i oznacza budynek przeznaczony na potrzeby administracji publicznej, wymiaru sprawiedliwości, kultury, kultu religijnego, oświaty, szkolnictwa wyższego, nauki, wychowania, opieki zdrowotnej, socjalnej lub socjalnej, obsługi bankowej, handlu, gastronomii, usług – w tym usług pocztowych  lub telekomunikacyjnych turystyki, sportu, obsługi pasażerów w transporcie kolejowym, grogowym, lotniczym, morskim lub wodnym śródlądowym oraz inny budynek przeznaczony do wykonywania podobnych funkcji; za budynek użyteczności publicznej się także budynek biurowy lub socjalny.

2. Poleganie na zasobach innych podmiotów.

Zgodnie z zapisem w rozdz. III pkt 7 Wykonawca zobowiązany jest do osobistego wykonania kluczowej części zamówienia, polegającej na kompleksowym utrzymaniu czystości wewnętrznych części budynków. Zatem nie jest możliwe powoływanie się na zdolności techniczne lub zawodowe innych podmiotów 
w celu potwierdzenia warunku udziału w postępowaniu, o którym mowa w rozdz. V pkt 1 ppkt 2) lit. c) niniejszej części SIWZ.
3. Zamawiający stosuje w niniejszym postępowaniu procedurę, o której mowa w art. 24aa ust. 1 uPzp 
–  (tzw.  „procedurę odwróconą”). 

1) W pierwszej kolejności dokonuje się oceny ofert pod kontem przesłanek odrzucenia oferty 
art. 89 ust. 1 uPzp) oraz kryteriów oceny ofert opisanych w SIWZ, po czym dopiero wyłącznie 
w odniesieniu do Wykonawcy, którego oferta została oceniona jako najkorzystniejsza (uplasowała się na najwyższej pozycji rankingowej), dokonuje się oceny podmiotowej Wykonawcy tj. bada złożone oświadczenie wstępne, o którym mowa w rozdz. VII pkt 1 ppkt 1), a następnie żąda przedłożenia dokumentów w trybie art. 26 ust. 1 uPzp;
2) Jeżeli Wykonawca, o którym mowa wyżej, uchyla się od zawarcia umowy w sprawie zamówienia publicznego lub nie wnosi wymaganego zabezpieczenia należytego wykonania umowy, Zamawiający zbada, czy nie podlega wykluczeniu oraz czy spełnia warunki udziału 
w postępowaniu Wykonawca, który złożył ofertę najwyżej ocenioną spośród pozostałych ofert.
VI. PODSTAWY WYKLUCZENIA WYKONAWCY Z POSTEPOWANIA
1. Z postępowania o udzielenie zamówienia wyklucza się Wykonawców, których dotyczą przesłanki opisane w art. 24 ust. 1 pkt 12 – 23 uPzp.

2. Dodatkowo (zgodnie z treścią art. 24 ust. 5 pkt 1 i 8 uPzp) Zamawiający przewiduje wykluczenie Wykonawcy:

1) w stosunku do którego otwarto likwidację, w zatwierdzonym przez sąd układzie w postępowaniu restrukturyzacyjnym jest przewidziane zaspokojenie wierzycieli przez likwidację jego majątku lub sąd zarządził likwidację jego majątku w trybie art. 332 ust. 1 ustawy z dnia 15 maja 2015 r. 
– Prawo restrukturyzacyjne (Dz. U. z 2017 r. poz. 1508) lub którego upadłość ogłoszono, 
z wyjątkiem wykonawcy, który po ogłoszeniu upadłości zawarł układ zatwierdzony prawomocnym postanowieniem sądu, jeżeli układ nie przewiduje zaspokojenia wierzycieli przez likwidację majątku upadłego, chyba że sąd zarządził likwidację jego majątku w trybie art. 366 ust. 1 ustawy 
z dnia 28 lutego 2003 r. – Prawo upadłościowe (tekst jednolity: Dz. U. z 2017 r. poz. 2344);
2) który naruszył obowiązki dotyczące płatności, podatków, opłat lub składek na ubezpieczenia społeczne lub zdrowotne, co Zamawiający jest w stanie wykazać za pomocą stosownych środków dowodowych, z wyjątkiem przypadku, o którym mowa w art. 24 ust. 1 pkt 15 uPzp, chyba 
że Wykonawca dokonał płatności należnych podatków, opłat lub składek na ubezpieczenia społeczne lub zdrowotne wraz z odsetkami lub grzywnami lub zawarł wiążące porozumienie 
w sprawie spłaty tych należności.

VII. WYKAZ OŚWIADCZEŃ LUB DOKUMENTÓW, JAKIE MAJĄ DOSTARCZYĆ WYKONAWCY W CELU POTWIERDZENIA SPEŁNIANIA WARUNKÓW UDZIAŁU W POSTĘPOWANIU
1. Dokumenty składane wraz z ofertą:
Wraz z ofertą (formularzem ofertowym sporządzonym wg. wzoru zawartego w części IV SIWZ) każdy Wykonawca zobowiązany jest złożyć:
1) aktualny na dzień składania ofert Jednolity Europejski Dokument Zamówienia (JEDZ) w zakresie wskazanym w Części V SIWZ. Informacje zawarte w JEDZ będą stanowiły wstępne potwierdzenie, że Wykonawca nie podlega wykluczeniu oraz spełnia warunki udziału w postepowaniu;
2) pełnomocnictwo w formie oryginału lub kopii poświadczonej notarialnie lub przez mocodawcę(ów) do podpisania oferty – w przypadku podpisania oferty przez osoby nie wymienione w dokumentach rejestrowych,
3) pełnomocnictwo w formie oryginału lub kopii poświadczonej notarialnie lub przez mocodawcę(ów) do reprezentowania w postępowaniu o udzielenie zamówienia lub reprezentowania w postępowaniu i zawarcia umowy - w przypadku pełnomocnika reprezentującego Wykonawców wspólnie ubiegających się o udzielenie zamówienia.

2. W przypadku wspólnego ubiegania się o zamówienie przez Wykonawców, JEDZ, o którym mowa w pkt. 1 ppkt. 1) składa każdy z Wykonawców wspólnie ubiegających się o zamówienie. JEDZ ma wstępnie potwierdzać spełnianie warunków udziału w postępowaniu oraz brak podstaw wykluczenia w zakresie, w którym każdy z Wykonawców wykazuje spełnianie warunków udziału w postępowaniu oraz brak podstaw wykluczenia.

3. Dokumenty składane po otwarciu ofert.
Każdy Wykonawca, w terminie 3 dni od dnia zamieszczenia przez Zamawiającego na stronie internetowej informacji z otwarcia ofert, o której mowa w art. 86 ust. 5 uPzp przekaże Zamawiającemu oświadczenie o przynależności lub braku przynależności do grupy kapitałowej (zgodnie z art. 24 ust. 1 pkt 23 uPzp). Wzór OŚWIADCZENIA stanowi Załącznik nr 1 do I części SIWZ.
Wraz ze złożeniem oświadczenia, Wykonawca może przedstawić dowody, że powiązania z innym Wykonawcą nie prowadzą do zakłócenia konkurencji w postępowaniu o udzielenie zamówienia. 
W przypadku gdy zostanie złożona tylko jedna oferta Zamawiający nie wymaga składania w/w oświadczenia w tej części.

4. Dokumenty składane na wezwanie Zamawiającego.
Zamawiający przed udzieleniem zamówienia wezwie Wykonawcę, którego oferta została oceniona najwyżej, do złożenia w wyznaczonym terminie, nie krótszym niż 10 dni, aktualnych na dzień złożenia następujących oświadczeń i dokumentów:
1) W celu potwierdzenia braku podstaw wykluczenia Wykonawcy z udziału w postępowaniu:

a) odpisu z właściwego rejestru lub z centralnej ewidencji i informacji o działalności gospodarczej, jeżeli odrębne przepisy wymagają wpisu do rejestru lub ewidencji, w celu potwierdzenia braku podstaw wykluczenia na podstawie art. 24 ust. 5 pkt 1 uPzp;

b) informacji z Krajowego Rejestru Karnego w zakresie określonym w art. 24 ust. 1 pkt 13, 14 i 21 uPzp, wystawionej nie wcześniej niż 6 miesięcy przed upływem terminu składania ofert;
c) zaświadczenia właściwego naczelnika urzędu skarbowego potwierdzającego, że Wykonawca nie zalega z opłacaniem podatków, wystawionego nie wcześniej niż 3 miesiące przed upływem terminu składania ofert lub innego dokumentu potwierdzającego, że Wykonawca zawarł porozumienie z właściwym organem podatkowym w sprawie spłat tych należności wraz 
z ewentualnymi odsetkami lub grzywnami, w szczególności uzyskał przewidziane prawem zwolnienie, odroczenie lub rozłożenie na raty zaległych płatności lub wstrzymanie w całości wykonania decyzji właściwego organu, w celu potwierdzenia braku podstaw wykluczenia 
na podstawie art. 24 ust. 5 pkt 8 uPzp;

d) zaświadczenia właściwej terenowej jednostki organizacyjnej Zakładu Ubezpieczeń Społecznych lub Kasy Rolniczego Ubezpieczenia Społecznego albo innego dokumentu potwierdzającego, 
że Wykonawca nie zalega z opłacaniem składek na ubezpieczenia społeczne lub zdrowotne, wystawionego nie wcześniej niż 3 miesiące przed upływem terminu składania ofert, lub innego dokumentu potwierdzającego, że Wykonawca zawarł porozumienie z właściwym organem 
w sprawie spłat tych należności wraz z ewentualnymi odsetkami lub grzywnami, 
w szczególności uzyskał przewidziane prawem zwolnienie, odroczenie lub rozłożenie na raty zaległych płatności lub wstrzymanie w całości wykonania decyzji właściwego organu, w celu potwierdzenia braku podstaw wykluczenia na podstawie art. 24 ust. 5 pkt 8 uPzp;

e) oświadczenia Wykonawcy o niezaleganiu z opłacaniem podatków i opłat lokalnych, o których mowa w ustawie z dnia 12 stycznia 1991 r. o podatkach i opłatach lokalnych (tekst jednolity: Dz.U. z 2017 r. poz. 1785, ze zm.) - wg wzoru stanowiącego Załącznik nr 2 do części I SIWZ;

f) oświadczenia Wykonawcy o braku wydania wobec niego prawomocnego wyroku sądu lub ostatecznej decyzji administracyjnej o zaleganiu z uiszczaniem podatków, opłat lub składek na ubezpieczenia społeczne lub zdrowotne albo – w przypadku wydania takiego wyroku lub decyzji – dokumentów potwierdzających dokonanie płatności tych należności wraz 
z ewentualnymi odsetkami lub grzywnami lub zawarcie wiążącego porozumienia 
w sprawie spłat tych należności - wg wzoru stanowiącego Załącznik nr 3 do części I SIWZ;

g) oświadczenia Wykonawcy o braku orzeczenia wobec niego tytułem środka zapobiegawczego, zakazu ubiegania się o zamówienia publiczne – wg. wzoru stanowiącego Załącznik nr 4 do części I SIWZ;
2) W celu potwierdzenia spełniania przez Wykonawcę warunku udziału w postępowaniu dotyczącego zdolności technicznej lub zawodowej:

· wykazu usług wykonanych lub wykonywanych, w okresie ostatnich 3 lat przed upływem terminu składania ofert a jeżeli okres prowadzenia działalności jest krótszy – w tym okresie wraz z podaniem przedmiotu (zakresu usługi), wielkości powierzchni wewnętrznej, dat wykonania i podmiotów, na rzecz których usługi zostały/są wykonane/wykonywane, oraz załączeniem dowodów, czy zostały wykonane lub są wykonywane należycie, przy czym dowodami, o których mowa są referencje bądź inne dokumenty wystawione przez podmiot, na rzecz którego usługi były wykonywane lub są wykonywane, a jeżeli 
z uzasadnionej przyczyny o obiektywnym charakterze Wykonawca nie jest w stanie uzyskać tych dokumentów – oświadczenie Wykonawcy.

W przypadku usług nadal wykonywanych referencje bądź inne dokumenty potwierdzające ich należyte wykonywanie powinny być wydane nie wcześniej niż 3 miesiące przed upływem terminu składania ofert. Wzór wykazu wykonanych lub wykonywanych usług stanowi Załącznik nr 5 do części I SIWZ.
UWAGA:
W przypadku wskazania przez Wykonawcę w formularzu ofertowym dostępności oświadczeń i dokumentów, o których mowa wyżej, w formie elektronicznej pod określonymi adresami internetowymi ogólnodostępnych i bezpłatnych baz danych, Zamawiający pobierze samodzielnie z tych baz danych wskazane przez Wykonawcę oświadczenia lub dokumenty.

5. Forma dokumentów.
Oświadczenia składane są w formie oryginału. Dokumenty inne niż oświadczenia składane są w oryginale lub kopii poświadczonej za zgodność z oryginałem. Poświadczenia za zgodność z oryginałem dokonuje odpowiednio Wykonawca, podmiot na którego zdolnościach polega Wykonawca, wykonawcy wspólnie ubiegający się o udzielenie zamówienia publicznego albo podwykonawca, w zakresie dokumentów, które każdego z nich dotyczą. Dokumenty składane w języku obcym, winny być składane wraz 
z tłumaczeniem na język polski.

6. Jeżeli Wykonawca ma siedzibę lub miejsce zamieszkania poza terytorium Rzeczypospolitej Polskiej zamiast dokumentu, o którym mowa w pkt. 4 ppkt. 1):

1) lit. a), c), d) - składa dokument lub dokumenty wystawione w kraju, w którym Wykonawca ma siedzibę lub miejsce zamieszkania, potwierdzające odpowiednio, że:

a) nie zalega z opłacaniem podatków, opłat, składek na ubezpieczenie społeczne lub zdrowotne albo że zawarł porozumienie z właściwym organem w sprawie spłat tych należności wraz z ewentualnymi odsetkami lub grzywnami, w szczególności uzyskał przewidziane prawem zwolnienie, odroczenie lub rozłożenie na raty zaległych płatności lub wstrzymanie w całości wykonania decyzji właściwego organu, wystawione nie wcześniej niż 3 miesiące przed upływem terminu składania ofert,

b) nie otwarto jego likwidacji ani nie ogłoszono upadłości, wystawione nie wcześniej niż 
6 miesięcy przed upływem terminu składania ofert;
2) lit. b) – składa informację z odpowiedniego rejestru albo, w przypadku braku takiego rejestru, inny równoważny dokument wydany przez właściwy organ sądowy lub administracyjny kraju, 
w którym Wykonawca ma siedzibę lub miejsce zamieszkania lub miejsce zamieszkania ma osoba, której dotyczy informacja albo dokument, w zakresie określonym w art. 24 ust. 1 pkt 13, 14 i 21 uPzp wystawioną nie wcześniej niż 6 miesięcy przed upływem terminu składania ofert;

7. Jeżeli w kraju, w którym Wykonawca ma siedzibę lub miejsce zamieszkania lub miejsce zamieszkania ma osoba, której dokument dotyczy, nie wydaje się dokumentów, o których mowa w pkt 6 – zastępuje się je dokumentem zawierającym odpowiednio oświadczenie Wykonawcy, ze wskazaniem osoby albo osób uprawnionych do jego reprezentacji, lub oświadczenie osoby, której dokument miał dotyczyć, złożone przed notariuszem lub przed organem sądowym, administracyjnym albo organem samorządu zawodowego lub gospodarczego właściwym ze względu na siedzibę lub miejsce zamieszkania Wykonawcy lub miejsce zamieszkania tej osoby. Oświadczenie winno być złożone z datą jak dla dokumentów określonych w pkt 6.

8. Wykonawca mający siedzibę na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, w odniesieniu do osoby mającej miejsce zamieszkania poza terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, której dotyczy dokument wskazany 
w pkt 4 ppkt 1) lit b) składa dokument, o którym mowa w pkt 6 ppkt 2), w zakresie określonym w art. 24 ust. 1 pkt 14 i 21 uPzp. Jeżeli w kraju, w którym miejsce zamieszkania ma osoba, której dokument miał dotyczyć, nie wydaje się takich dokumentów, zastępuje się go dokumentem zawierającym oświadczenie tej osoby złożonym przed notariuszem lub przed organem sądowym, administracyjnym albo organem samorządu zawodowego lub gospodarczego właściwym ze względu na miejsce zamieszkania tej osoby 
– wystawionym nie wcześniej niż 6 miesięcy przed upływem terminu składania ofert.
9. W przypadku wątpliwości co do treści dokumentu złożonego przez Wykonawcę, Zamawiający może zwrócić się do właściwych organów kraju, w którym miejsce zamieszkania ma osoba, której dokument dotyczy, o udzielenie niezbędnych informacji dotyczących tego dokumentu.

10. W zakresie nie uregulowanym SIWZ, zastosowanie mają przepisy rozporządzenia Ministra Rozwoju 
z dnia 26 lipca 2016 r. w sprawie rodzajów dokumentów, jakich może żądać zamawiający od wykonawcy w postępowaniu o udzielenie zamówienia (Dz.U. z 2016 r. poz. 1126).

11. Wykonawcy wspólnie ubiegający się o udzielenie zamówienia, zobowiązani są złożyć:

1) JEDZ, o którym mowa w pkt 1 ppkt 1) - samodzielnie przez każdego z Wykonawców ubiegających się o udzielenie zamówienia;
2) oświadczenia i dokumenty, o których mowa w pkt 3 oraz 4 ppkt 1) - samodzielnie przez każdego 
z Wykonawców ubiegających się o udzielenie zamówienia;

3) dokumenty, o których mowa w pkt 4 ppkt 2) - łącznie przez Wykonawców wspólnie ubiegających się o zamówienie.

VIII. INFORMACJE O SPOSOBIE POROZUMIEWANIA SIĘ ZAMAWIAJĄCEGO Z WYKONAWCAMI ORAZ PRZEKAZYWANIA OŚWIADCZEŃ LUB DOKUMENTÓW
1. W postępowaniu komunikacja między Zamawiającym, a Wykonawcami odbywa się przy użyciu środków komunikacji elektronicznej w rozumieniu ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o świadczeniu usług drogą elektroniczną (Dz. U. z 2013 r. poz. 1422, z 2015 r. poz. 1844 oraz z 2016 r. poz. 147 i 615).

2. Osobą upoważnioną przez Zamawiającego do porozumiewania się z Wykonawcami jest Maria Dyszlewicz, Zakład Ubezpieczeń Społecznych Oddział w Opolu, ul. Wrocławska 24, 45-701 Opole, pok. 205, budynek C (rotunda), tel. 77 4511691, e-mail: ZAP_Opole@zus.pl w godz. 7:00 – 14:00.

3. Dokumenty takie jak: pytania o wyjaśnienie treści specyfikacji istotnych warunków zamówienia, wnioski, zawiadomienia, kopię odwołania, wyjaśnienia do oferty oraz informacje Zamawiający i Wykonawca przekazują sobie w języku polskim drogą elektroniczną.
4. Oświadczenia, wnioski, zawiadomienia, kopię odwołania, wyjaśnienia treści oferty oraz inne dokumenty i informacje uważa się za złożone w terminie, jeżeli ich treść dotarła do adresata przed upływem wyznaczonego terminu na ich wniesienie.

5. Jeżeli Zamawiający lub Wykonawca przekazują oświadczenia, wnioski, zawiadomienia oraz informacje przy użyciu środków komunikacji elektronicznej każda ze stron postępowania na żądanie drugiej strony niezwłocznie potwierdza fakt ich otrzymania – Wykonawca poprzez podpisanie pierwszej strony danego dokumentu i zwrotne potwierdzenie za pośrednictwem poczty elektronicznej. W przypadku nie potwierdzenia ze strony Wykonawcy odbioru przesłanych informacji (pomimo takiego żądania), potwierdzenie wysłania informacji do Wykonawcy stanowić będzie wydruk komunikatu z poczty elektronicznej.

6. Ofertę wraz z załącznikami, dokumenty uzupełniane w przypadkach określonych w uPzp, w tym oświadczenia i dokumenty potwierdzające spełnianie przez Wykonawcę warunków udziału w postępowaniu, a także zmianę lub wycofanie oferty Wykonawca składa wyłącznie w formie pisemnej.

7. Zobowiązanie, o którym mowa w Rozdziale VII pkt 3 Wykonawca składa w oryginale.

8. Dokumenty, o których mowa w Rozporządzeniu Ministra Rozwoju z dnia 26 lipca 2016 r. w sprawie rodzaju dokumentów, jakich może żądać Zamawiający od Wykonawcy w postępowaniu o udzielenie zamówienia, inne niż oświadczenia należy złożyć w oryginale lub kopii potwierdzonej za zgodność 
z oryginałem. Poświadczenia za zgodność z oryginałem dokonuje odpowiednio Wykonawca, podmiot na którego zdolnościach lub sytuacji polega Wykonawca, Wykonawcy wspólnie ubiegający się o udzielenie zamówienia publicznego albo Podwykonawca, w zakresie dokumentów, które każdego z nich dotyczą. Potwierdzenie za zgodność z oryginałem następuje w formie pisemnej lub w formie elektronicznej podpisane własnoręcznym podpisem albo kwalifikowalnym podpisem elektronicznym. Poświadczenie za zgodność z oryginałem dokonywane w formie pisemnej powinno być sporządzone w sposób umożliwiający identyfikację podpisu (np. wraz z imienną pieczątką osoby poświadczającej kopię dokumentu za zgodność z oryginałem).

9. Za oryginał uważa się oświadczenie lub dokument złożone w formie pisemnej lub w formie elektronicznej podpisane odpowiednio własnoręcznym podpisem albo kwalifikowalnym podpisem elektronicznym.

10. Zamawiający może żądać przedstawienia oryginału lub notarialnie poświadczonej kopii dokumentów, 
o których mowa w Rozporządzeniu Ministra Rozwoju z dnia 26 lipca 2016 r. w sprawie rodzaju dokumentów, jakich może żądać Zamawiający od Wykonawcy w postępowaniu o udzielenie zamówienia, innych niż oświadczeń, wyłącznie wtedy, gdy złożona kopia dokumentu jest nieczytelna lub budzi wątpliwości co do jej prawdziwości.

11. Dokumenty sporządzone w języku obcym są składane wraz z tłumaczeniem na język polski. 

12. Wykonawca może zwrócić się do Zamawiającego o wyjaśnienie treści specyfikacji istotnych warunków zamówienia. Zamawiający, zwraca się z prośbą o przekazywanie pytań również droga elektroniczną 
w formie edytowalnej, gdyż skróci to czas udzielania wyjaśnień.

13. Zamawiający, jest obowiązany udzielić wyjaśnień niezwłocznie, jednak nie później niż na 6 dni przed upływem terminu składania ofert, pod warunkiem że wniosek o wyjaśnienie treści specyfikacji istotnych warunków zamówienia wpłynął do Zamawiającego nie później niż do końca dnia, w którym upływa połowa wyznaczonego terminu składania ofert.

14. Jeżeli pytania o wyjaśnienie treści specyfikacji istotnych warunków zamówienia wpłyną po upływie 
ww. terminu lub dotyczą udzielonych wyjaśnień, Zamawiający może udzielić wyjaśnień albo pozostawić je bez rozpoznania.

15. Treść zapytań wraz z wyjaśnieniami zostanie przekazana jednocześnie wszystkim Wykonawcom, którym została przekazana specyfikacja istotnych warunków zamówienia, bez ujawniania źródła zapytania oraz zamieszczona na stronie internetowej.

16. W uzasadnionych przypadkach Zamawiający może przed upływem terminu składania ofert zmienić treść specyfikacji istotnych warunków zamówienia. Dokonaną zmianę specyfikacji, Zamawiający przekaże niezwłocznie wszystkim Wykonawcom, którym przekazano specyfikację istotnych warunków zamówienia oraz zamieści ją na stronie internetowej.

17. Zamawiający przedłuży termin składania ofert, jeżeli w wyniku zmiany treści specyfikacji istotnych warunków zamówienia nieprowadzącej do zmiany treści ogłoszenia o zamówieniu jest niezbędny dodatkowy czas na wprowadzenie zmian w ofertach.

18. O przedłużeniu terminu składania ofert zostaną powiadomieni Wykonawcy, którym przekazano specyfikację istotnych warunków zamówienia. Stosowna informacja zostanie także zamieszczona 
na stronie internetowej.

19. Zamawiający nie przewiduje zebrania wszystkich Wykonawców w celu wyjaśnienia wątpliwości dotyczących treści specyfikacji istotnych warunków zamówienia.

20. Zawiadomienie o wyborze oferty najkorzystniejszej Zamawiający prześle Wykonawcom drogą elektroniczną.

IX. WYMAGANIA DOTYCZĄCE WADIUM

1. Wykonawca przystępujący do niniejszego postępowania zobowiązany jest do wniesienia – przed upływem terminu składania ofert - wadium w wysokości: 87 000,00 zł (słownie: osiemdziesiąt siedem tysięcy złotych 00/100 groszy).
2. Wadium może być wnoszone w jednej lub kilku z następujących formach:

1) w pieniądzu;
2) w poręczeniach bankowych lub poręczeniach spółdzielczej kasy oszczędnościowo-kredytowej, 
z tym że poręczenie kasy jest zawsze poręczeniem pieniężnym;
3) w gwarancjach bankowych;
4) w gwarancjach ubezpieczeniowych;
5) w poręczeniach udzielanych przez podmioty, o których mowa w art. 6b ust. 5 pkt. 2 ustawy z dnia 
9 listopada 2000 r. o utworzeniu Polskiej Agencji Rozwoju Przedsiębiorczości (Dz. U. z 2016 r. 
poz. 359 ze zm.).

Złożone wadium musi zabezpieczać ofertę w całym okresie związania ofertą, tj. 60 dni od upływu terminu składania ofert.
3. Wadium wnoszone w formie pieniężnej należy wpłacić przelewem na rachunek bankowy Zamawiającego w: Bank PKO BP SA nr konta: 65 1020 5590 0000 0102 9210 7018.

Na przelewie należy umieścić informację:

„Wadium– Kompleksowe utrzymanie czystości w ZUS Oddział w Opolu”.
Uwaga: 
W przypadku wnoszenia wadium w pieniądzu, rachunek Zamawiającego musi być uznany (tzn. pieniądze muszą znaleźć się na koncie Zamawiającego) nie później niż w chwili upływu terminu składania ofert. Wykonawca musi uwzględnić okres, jaki może wpłynąć od momentu wydania polecenia przelewu do momentu uznania rachunku Zamawiającego.

4. Wadium w pozostałych dopuszczalnych formach niepieniężnych (oryginał dokumentu potwierdzającego wniesienie wadium) należy złożyć przed upływem terminu składania ofert w siedzibie Zamawiającego 
w miejscu składania ofert tj. w pok. 205 bud. C (rotunda, II piętro) w osobnej kopercie niż oferta.
5. Dokument potwierdzający wniesienie w wadium w formie niepieniężnej musi zawierać w szczególności w swojej treści:

1) termin obowiązywania – nie krótszy niż 60 dni licząc od dnia składania ofert włącznie;
2) kwotę wadium;
3) wskazanie gwaranta/poręczyciela, tj. podmiot wystawiający gwarancję lub poręczenie;
4) wskazanie Zamawiającego jako uprawnionego z gwarancji lub poręczenia;
5) nieodwołalność gwarancji lub poręczenia, tzn., że nikt poza Zamawiającym nie może odwołać zobowiązania wynikającego z udzielonej gwarancji lub poręczenia;

6) bezwarunkowość dysponowania gwarancją lub poręczeniem;
7) wadium wnoszone w gwarancjach lub poręczeniach musi bezwarunkowo gwarantować Zamawiającemu wypłatę pieniędzy na jego wezwanie, złożone w formie oświadczenia, jeżeli zajdzie którykolwiek z przypadków określonych w uPzp, uprawniających Zamawiającego do zatrzymania wadium, bez konieczności spełniania warunków dodatkowych;
8) w przypadku gdy wadium w formie gwarancji lub poręczenia wnoszone będzie przez Wykonawców wspólnie ubiegających się o udzielenie zamówienia, z treści gwarancji musi wynikać, że odnosi się ona zarówno do zleceniodawcy gwarancji lub poręczenia, jak i pozostałych Wykonawców wspólnie ubiegających się o udzielenie zamówienia.

6. Zwrot wadium
1) Zamawiający zwróci wadium wszystkim Wykonawcom niezwłocznie po wyborze oferty najkorzystniejszej lub unieważnieniu postępowania, z wyjątkiem Wykonawcy, którego oferta została wybrana jako najkorzystniejsza, z zastrzeżeniem pkt 8 „Zatrzymanie Wadium”;
2) Wykonawcy, którego oferta została wybrana, jako najkorzystniejsza, Zamawiający zwróci wadium niezwłocznie po zawarciu umowy w sprawie zamówienia publicznego oraz wniesieniu zabezpieczenia należytego wykonania umowy, jeżeli jego wniesienia żądano;
3) Zamawiający zwróci wadium niezwłocznie na pisemny wniosek Wykonawcy, który wycofał ofertę przed upływem terminu składania ofert. Jeżeli wadium wniesiono w pieniądzu, Zamawiający zwraca je wraz z odsetkami wynikającymi z umowy rachunku bankowego, na którym było ono przechowywane, pomniejszone o koszty prowadzenia rachunku oraz prowizji bankowej 
za przelew pieniędzy na rachunek bankowy wskazany przez Wykonawcę.
7. Zatrzymanie wadium
1) Zamawiający zatrzymuje wadium wraz z odsetkami, jeżeli Wykonawca, którego oferta została wybrana:

a) odmówił podpisania umowy w sprawie zamówienia publicznego na warunkach określonych w ofercie,

b) nie wniósł wymaganego zabezpieczenia należytego wykonania umowy,

c) zawarcie umowy w sprawie zamówienia publicznego stało się niemożliwe z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy.

2) Zamawiający zatrzymuje wadium wraz z odsetkami, jeżeli Wykonawca w odpowiedzi 
na wezwanie, o którym mowa w art. 26 ust. 3 i 3a uPzp, z przyczyn leżących po jego stronie, 
nie złożył oświadczeń lub dokumentów potwierdzających okoliczności, o których mowa w art. 25 ust. 1 Ustawy, oświadczenia, o którym mowa w art. 25a ust. 1 ustawy, pełnomocnictw lub nie wyraził zgody na poprawienie omyłki, o której mowa w art. 87 ust. 2 pkt 3 uPzp, co spowodowało brak możliwości wybrania oferty złożonej przez Wykonawcę jako najkorzystniejszej.
X. TERMIN ZWIĄZANIA OFERTĄ

1. Wykonawca pozostaje związany ofertą przez 60 dni. Bieg terminu rozpoczyna się wraz z upływem terminu składania ofert.
2. Wykonawca samodzielnie lub na wniosek Zamawiającego może przedłużyć termin związania ofertą, 
z tym że Zmawiający może przedłużyć termin związania ofertą, z tym że Zamawiający może tylko raz, 
co najmniej na 3 dni przed upływem terminu związania ofertą, zwrócić się Wykonawców o wyrażenie zgody na przedłużenie terminu o oznaczony okres, nie dłuższy jednak niż 60 dni. Odmowa wyrażenia zgody na przedłużenie terminu związania ofertą nie powoduje utraty wadium.

3. Przedłużenie terminu związania ofertą jest dopuszczalne tylko z jednoczesnym przedłużeniem okresu ważności wadium, albo jeżeli nie jest to możliwe, z wniesieniem nowego wadium na przedłużony okres związania ofertą. Jeżeli przedłużenie terminu związania ofertą dokonywane jest po wyborze oferty najkorzystniejszej, obowiązek wniesienia nowego wadium lub jego przedłużenia dotyczy jedynie Wykonawcy, którego oferta została wybrana jako najkorzystniejsza.
XI. OPIS SPOSOBU PRZYGOTOWANIA OFERTY
1. Oferta winna zawierać:
1) „Formularz OFERTA” wypełniony i podpisany przez osoby uprawnione (według wzoru z Części IV SIWZ);
2) „Formularz CENOWY” wypełniony i podpisany przez osoby uprawnione (według wzoru stanowiącego Załącznik nr 1 do formularza ofertowego;
3) pozostałe oświadczenia i dokumenty, o których mowa w rozdziale VII pkt 1.
2. Pozostałe wymogi i informacje dotyczące oferty:

1) Wykonawca może złożyć tylko jedną ofertę;
2) ofertę należy złożyć w formie pisemnej pod rygorem nieważności;
3) oferta oraz wszystkie dokumenty i oświadczenia składane w postępowaniu powinny być sporządzone w języku polskim. Jeżeli Wykonawca przekazuje oświadczenie, dokument w języku obcym powinien także przekazać tłumaczenie na język polski;
4) poprawki w treści oferty powinny być naniesione czytelnie oraz opatrzone podpisami osób uprawnionych do reprezentowania Wykonawcy;
5) Wykonawca, składając ofertę, informuje Zamawiającego, czy wybór oferty będzie prowadzić do powstania u Zamawiającego obowiązku podatkowego, wskazując nazwę (rodzaj) towaru lub usługi, których dostawa lub świadczenie będzie prowadzić do jego powstania, oraz wskazując ich wartość bez kwoty podatku;
6) Wykonawcy ponoszą wszelkie koszty związane z przygotowaniem i złożeniem oferty, 
z zastrzeżeniem art. 93 ust. 4 uPzp;
7) ofertę należy złożyć w nieprzejrzystym i zamkniętym opakowaniu, na adres:

Zakład Ubezpieczeń społecznych Oddział w Opolu,

ul. Wrocławska 24, 45-701 Opole
pokój 205 budynek C (rotunda, II piętro)

z dopiskiem: „Oferta na – Kompleksowe utrzymanie czystości w obiektach Zakładu Ubezpieczeń Społecznych Oddział w Opolu i w podległych jednostkach organizacyjnych”.
8) Wykonawca może wprowadzić zmiany lub wycofać złożoną ofertę pod warunkiem, 
że Zamawiający otrzyma pisemne oświadczenie woli Wykonawcy o wprowadzeniu zmian lub wycofaniu oferty przed upływem terminu składania ofert. Oświadczenie o zmianie oferty winno być złożone zgodnie z wymogami określonymi dla ofert, ponadto opakowanie Zamawiający prosi oznaczyć napisem „zmiana oferty” lub „wycofanie oferty”.
3. Sposób podpisania oferty.
Oferta wraz z załącznikami musi być podpisana przez osobę (osoby) należycie upoważnioną(e) do reprezentowania Wykonawcy, wymienioną(e) w dokumentach rejestrowych firmy albo przez inną (inne) osobę (osoby) uprawnioną(e) do składania oświadczeń woli w imieniu Wykonawcy w oparciu o aktualne pełnomocnictwa.

1) Umocowanie innych osób do podpisania oferty i załączników (pełnomocnictwo):

a) określające zakres udzielonego pełnomocnictwa,

b) podpisane przez Wykonawcę, musi być załączone do oferty w formie oryginału lub kopii poświadczonej za zgodność z oryginałem notarialnie (lub przez mocodawcę).

2) Oferta wraz z załącznikami powinna być podpisana w sposób czytelny – umożliwiający jednoznaczną identyfikację imienia i nazwiska osoby podpisującej. Zaleca się złożenie podpisu wraz z pieczątką określającą imię i nazwisko osoby podpisującej.

4. Informacje dotyczące Wykonawców wspólnie ubiegających się o udzielenie zamówienia (np. konsorcjów, spółek cywilnych):

1) Wykonawcy mogą wspólnie ubiegać się o udzielenie zamówienia. W takim przypadku Wykonawcy ponoszą solidarną odpowiedzialność za wykonanie umowy i wniesienie zabezpieczenia należytego wykonania umowy ;
2) oferta wraz z załącznikami musi być podpisana w sposób wiążący prawnie wszystkich Wykonawców;
3) Wykonawcy wspólnie ubiegający się o udzielenie zamówienia ustanawiają pełnomocnika 
do reprezentowania ich w postępowaniu o udzielenie zamówienia albo reprezentowania 
w postępowaniu i zawarcia umowy w sprawie zamówienia publicznego;
4) pisemne pełnomocnictwo, o którym mowa w ppkt 3) powinno określać:

a) zakres udzielonego pełnomocnictwa,

b) podmiot uprawniony do reprezentowania Wykonawców (pełnomocnika),

c) wszystkich Wykonawców wspólnie ubiegających się o udzielenie zamówienia, oraz winno być podpisane przez wszystkich Wykonawców udzielających pełnomocnictwa i dołączone do składanej oferty w formie oryginału lub kopii poświadczonej za zgodność z oryginałem notarialnie (lub przez mocodawcę).

5) Wykonawcy występujący wspólnie obowiązani są, przed zawarciem umowy, do przedłożenia umowy regulującej ich współpracę.

5. Oferta musi obejmować całość zamówienia.
6. Zamawiający nie przewiduje zwrotu kosztów udziału w postępowaniu. Wszelkie koszty związane 
z przygotowaniem i złożeniem oferty ponosi Wykonawca, z zastrzeżeniem art. 93 ust. 4 uPzp.

7. Zamawiający nie zwraca Wykonawcom dokumentów zawartych w ofercie, za wyjątkiem materiałów określonych w art. 97 ust. 2 uPzp (na pisemny wniosek Wykonawcy, którego oferta nie została wybrana).

8. Tajemnica przedsiębiorstwa.
Zamawiający informuje, iż zgodnie z art. 8 w związku z art. 96 ust. 3 uPzp oferty składane 
w postępowaniu o zamówienie publiczne są jawne i podlegają udostępnieniu od chwili ich otwarcia, 
z wyjątkiem informacji stanowiących tajemnicę przedsiębiorstwa w rozumieniu ustawy z dnia 
16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji (tekst jednolity: Dz.U. z 2003 r. Nr 153 
poz. 1503, ze zm.), jeżeli Wykonawca w terminie składania ofert wyraźnie zastrzegł, że nie mogą one być udostępniane i jednocześnie wykazał, iż zastrzeżone informacje stanowią tajemnicę przedsiębiorstwa.

1) Zamawiający zaleca wyodrębnienie informacji zastrzeżonych jako tajemnica przedsiębiorstwa od pozostałych, jawnych elementów oferty. Brak jednoznacznego wskazania, które informacje stanowią tajemnicę przedsiębiorstwa oznaczać będzie, że wszystkie oświadczenia i zaświadczenia składane w trakcie niniejszego postępowania są jawne bez zastrzeżeń;
2) zgodnie z art. 11 ust. 4 ustawy o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji przez tajemnicę przedsiębiorstwa rozumie się nieujawnione do informacji publicznej informacje techniczne, technologiczne, organizacyjne przedsiębiorstwa lub inne informacje posiadające wartość gospodarczą, co do których przedsiębiorca podjął niezbędne działania w celu zachowania ich poufności;
3) nie podlegają zastrzeżeniu informacje zawarte w ofercie, o których mowa w art. 86 ust.4 uPzp, obejmujące: nazwę (firmę) oraz adres Wykonawcy, cenę oferty, termin wykonania zamówienia, okres gwarancji i warunki płatności;
4) Zamawiający nie będzie występował o uzupełnienie lub wyjaśnienie złożonego w ofercie zastrzeżenia tajemnicy przedsiębiorstwa oraz jego uzasadnienia;
5) Zamawiający ma prawo badać skuteczność dokonanego zastrzeżenia tajemnicy przedsiębiorstwa oraz jego uzasadnienia. Zastrzeżenie informacji, które nie stanowią tajemnicy przedsiębiorstwa w rozumieniu ustawy o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji będzie traktowane jako bezskuteczne i skutkować będzie zgodnie z uchwałą SN z 20 października 2005 r. (syg. III CZP 74/05) ich odtajnieniem. W takim przypadku oferta będzie jawna również w zakresie nieskutecznie objętym tajemnicą przedsiębiorstwa, o czym Zamawiający poinformuje Wykonawcę;
6) w przypadku kiedy Wykonawca otrzyma od Zamawiającego wezwanie dotyczące wyjaśnienia rażąco niskiej ceny (w trybie art. 90 uPzp), a złożone przez niego wyjaśnienia i/lub dowody stanowić będą tajemnicę przedsiębiorstwa w rozumieniu ustawy o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji Wykonawcy będzie przysługiwało prawo zastrzeżenia ich jako tajemnicy przedsiębiorstwa. Zastrzeżenie zostanie uznane za skuteczne, jeżeli Wykonawca oprócz samego zastrzeżenia, jednocześnie wykaże, iż dane informacje stanowią tajemnicę przedsiębiorstwa.
XII. MIEJSCE ORAZ TERMIN SKŁADANIA I OTWARCIA OFERT.

1. Oferty należy składać w siedzibie Zamawiającego pod adresem:

Zakład Ubezpieczeń Społecznych Oddział w Opolu

ul. Wrocławska 24, 45-701 Opole
w pokoju nr 205 budynek C (rotunda, II piętro)

w terminie do dnia 09 marca 2018 r. do godz. 11:30

2. Oferty zostaną oznaczone kolejnymi numerami oraz datą i godziną zgodnie z kolejnością wpływu.

3. Otwarcie ofert nastąpi w siedzibie Zamawiającego, ul. Wrocławska 24, w pok. 420 (mała sala narad)

w dniu 09 marca 2018 r., o godz. 12:00.
4. Otwarcie ofert jest jawne.

Niezwłocznie po otwarciu ofert Zamawiający zamieści na stronie internetowej (www.zus.pl), w zakładce „Zamówienia publiczne” pod ogłoszeniem dotyczącym powyższego postępowania informacje wymagane w art. 86 ust. 5 uPzp dotyczące:

1) kwoty jaką zamierza przeznaczyć na sfinansowanie zamówienia;

2) nazw oraz adresów Wykonawców, którzy złożyli oferty w terminie;

3) cen ofert, terminu wykonania zamówienia i warunków płatności zawartych w ofertach.
5. Za termin złożenia oferty uznaje się termin jej wpływu do miejsca określonego w pkt 1.

6. Wykonawca ponosi wszelkie konsekwencje związane z wpływem oferty do innego miejsca i w innym terminie niż określono w pkt 1.

7. Zamawiający nie ponosi odpowiedzialności za opóźnienie w złożeniu oferty spowodowane:

1) przyczynami leżącymi po stronie poczty kurierskiej, Poczty Polskiej lub innego operatora publicznego,

2) dostarczeniem oferty do innego miejsca w siedzibie Zamawiającego niż określono w pkt 1.

8. Oferty, które wpłyną do Zamawiającego po wyznaczonym terminie zostaną zwrócone Wykonawcom zgodnie z przepisem art. 84 ust. 2 uPzp.
9. Koperty oznaczone dopiskiem „WYCOFANIE” będą otwierane w pierwszej kolejności po potwierdzeniu poprawności postępowania Wykonawcy oraz zgodności ze złożonymi ofertami. Koperty ofert wycofanych nie będą otwierane i zostaną zwrócone Wykonawcy.

10. Koperty oznaczone dopiskiem „ZMIANA” zostaną otwarte przy otwieraniu oferty Wykonawcy, który wprowadził zmiany i po stwierdzeniu poprawności procedury dokonania zmian, zostaną dołączone do oferty.

XIII. OPIS SPOSOBU OBLICZENIA CENY

1. Cena oferty to – wynikająca z formularza cenowego – wartość brutto realizacji całości przedmiotu zamówienia w okresie obowiązywania umowy, obejmująca wartość sprzątania powierzchni wewnętrznych oraz zewnętrznych.
2. Cenę oferty należy obliczyć z uwzględnieniem wszystkich wymagań Zamawiającego dotyczących przedmiotu zamówienia w tym sposobu wykonywania zamówienia, określonych w SIWZ – w „OPISIE PRZEDMIOTU ZAMÓWIENIA” oraz we „WZORZE UMOWY O ZAMÓWIENE PUBLICZNE”.
3. Cena oferty musi uwzględniać wszystkie koszty niezbędne do wykonania zamówienia, w szczególności:

1) koszty wynagrodzenia osób wykonujących przedmiot zamówienia;
2) koszty innych składników wynagrodzenia wypłacanych pracownikowi (godziny nadliczbowe);
3) koszty z tytułu składek na ubezpieczenia społeczne finansowane przez płatnika;
4) koszty związane z zastępstwem pracownika;
5) koszty wynikające z przepisów bhp (m.in. odzież ochronna, obuwie, szkolenia bhp, środki ochrony osobistej, inne);
6) koszty z tytułu wyposażenia osobistego pracownika skierowanego do realizacji zamówienia 
(np. w sprzęt do realizacji zadań m.in. mopy, odkurzacze, kosiarki do trawy, inne);
7) koszty administracyjne, nadzór nad pracownikiem, transport (dostawy środków czystości), inne koszty obsługi;
8) inne koszty (np. szkoleń, badań wstępnych, okresowych, itp.);
9) koszty zakupu materiałów niezbędnych do realizacji zamówienia (w tym papieru toaletowego, mydła w płynie, środków myjących do okien, wykładzin i innych powierzchni, soli, piasku, worków na śmieci, itp.);
10) koszty ubezpieczenia, zabezpieczenia należytego wykonania umowy;
11) podatki, w tym podatek VAT naliczony zgodnie z obowiązującymi przepisami;
12) inne opłaty, które mogą wystąpić przy realizacji przedmiotu zamówienia (w tym zysk, narzuty, ewentualne opusty i rabaty) oraz pozostałe składniki cenotwórcze, tak, aby zapewnić realizację przedmiotu zamówienia na warunkach i zasadach określonych w niniejszej SIWZ;
4. Do określenia ceny ofertowej konieczne jest obliczenie miesięcznego wynagrodzenia brutto za sprzątanie powierzchni wewnętrznych i zewnętrznych w poszczególnych obiektach, wg wzoru określonego w „Formularzu CENOWYM”. Zsumowane miesięczne wynagrodzenie brutto za sprzątanie powierzchni wewnętrznych i zewnętrznych w poszczególnych obiektach, przemnożone przez wskaźnik 24 – dla tabeli 1, wskaźnik 14 – dla tabeli 2 i wskaźnik 10 – dla tabeli 3 (oznaczający ilość miesięcy przewidzianych do realizacji) – będzie stanowiło cenę ofertową.
5. Cena oferty musi być jednoznaczna i ostateczna, co oznacza, że Zamawiający nie będzie ponosił żadnych innych, dodatkowych kosztów związanych z realizacją przedmiotu zamówienia.

6. Dokonując kalkulacji ceny ofertowej Wykonawcy zobowiązani są do przestrzegania zasad uczciwej konkurencji. Konsekwencją złożenia oferty z rażąco niską ceną w stosunku do przedmiotu zamówienia jest jej odrzucenie na podstawie art. 89 ust. 1 pkt 4 uPzp. 
7. Cena oferty winna być wyrażona w złotych polskich i winna obejmować podatek od towarów i usług według stawki obowiązującej w dniu składania ofert.

8. Ceny w ofercie należy określać z dokładnością do dwóch miejsc po przecinku, stosownie do zasady opisanej w art. 106e ust. 11 ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towarów i usług (tekst jednolity Dz.U. z 2016 poz. 710 ze zm.).
XIV. OPIS KRYTERIÓW, KTÓRYMI ZAMAWIAJĄCY BĘDZIE SIĘ KIEROWAŁ PRZY WYBORZE OFERTY, WRAZ 
Z PODANIEM ZNACZENIA TYCH KRYTERIÓW I SPOSOBU OCENY OFERT

1. Przy wyborze oferty Zamawiający będzie się kierował następującym kryterium:

cena oferty - znaczenie: 100 %.

2. Oferty będą oceniane punktowo. Maksymalna liczba punktów, jaką po uwzględnieniu kryterium może osiągnąć oferta wynosi 100 pkt.

3. W trakcie oceny ofert kolejno rozpatrywanym i ocenianym ofertom przyznawane są punkty za powyższe kryterium wyliczone wg poniższego wzoru (z dokładnością do dwóch miejsc po przecinku):

Kryterium – cena oferty (wskaźnik K1)

	K1 =
	Cn
	x  100

	
	Cbad
	


gdzie:

K1 - wartość punktowa ocenianej oferty

Cn - najniższa cena oferty spośród ofert rozpatrywanych i nie podlegających

odrzuceniu,

Cbad - cena badanej (ocenianej) oferty.

4. Jeżeli nie można wybrać oferty najkorzystniejszej ze względu na to, że zostały złożone oferty o takiej samej cenie, Zamawiający wzywa Wykonawców, którzy złożyli te oferty, do złożenia w terminie określonym przez Zamawiającego ofert dodatkowych.

5. Wykonawcy składając oferty dodatkowe, nie mogą zaoferować cen wyższych niż zaoferowane 
w złożonych ofertach.

6. Informacje dotyczące aukcji elektronicznej: Zamawiający nie przewiduje aukcji elektronicznej.
XV. INFORMACJE O FORMALNOŚCIACH, JAKIE POWINNY ZOSTAĆ DOPEŁNIONE PO WYBORZE OFERTY W CELU ZAWARCIA UMOWY W SPRAWIE ZAMÓWIENIA PUBLICZNEGO

1. Zamawiający zawrze umowę w sprawie zamówienia publicznego, z zastrzeżeniem art. 183 uPzp 
w terminie nie krótszym niż 10 dni od dnia przesłania, za pomocą środków komunikacji elektronicznej lub faksu, zawiadomienia o wyborze najkorzystniejszej oferty.

2. Zamawiający (zgodnie z treścią art. 94 ust. 2 pkt 1 lit.a) uPzp, może zawrzeć umowę w sprawie zamówienia publicznego przed upływem terminu, o którym mowa powyżej, jeżeli w postępowaniu została złożona tylko jedna oferta.

3. Zamawiający poinformuje Wykonawcę, którego oferta została wybrana, o terminie podpisania umowy. Miejscem podpisania umowy będzie ZUS Oddział w Opolu, ul. Wrocławska 24, Opole.

4. Wykonawca, którego oferta została wybrana, zobowiązany jest przed podpisaniem umowy do:

1) wniesienia zabezpieczenia należytego wykonania umowy,

2) dostarczenia dokumentu potwierdzającego ubezpieczenie od odpowiedzialności cywilnej (OC) deliktowej z tytułu prowadzonej działalności związanej z przedmiotem zamówienia, ważnej na okres obowiązywania umowy, na jedno i wszystkie zdarzenia w okresie ubezpieczenia, na sumę ubezpieczenia nie mniejszą niż 1 000 000 zł (lub równowartość tej kwoty w walucie obcej, która zostanie przeliczona wg tabeli kursów NBP obowiązującej w dniu wystawienia dokumentu). 
W przypadku gdy: dokument ubezpieczenia nie będzie obejmował całego okresu obowiązywania umowy lub ubezpieczenie nie zostanie opłacone jednorazowo, zastosowanie będą miały zasady postępowania określone w Części III, § 7 SIWZ, (dokument ten będzie stanowił Załącznik nr 2 do umowy).

3) dostarczenia umowy regulującej współpracę Wykonawców, gdy zostanie wybrana oferta Wykonawców wspólnie ubiegających się o udzielenie zamówienia (w przypadku spółki cywilnej 
– umowę spółki),

4) dostarczenia pełnomocnictwa do składania oświadczeń woli w imieniu Wykonawcy dla osoby (osób) podpisujących umowę, chyba że dokumenty takie są już w ofercie,

5) podania nr konta bankowego, chyba że taka informacja jest już w ofercie,

6) podania nazwy podwykonawców, którym zamierza powierzyć wykonanie części zamówienia - jeśli dotyczy.

5. Jeżeli Wykonawca przed podpisaniem umowy nie spełni wymaganych formalności Zamawiający uzna to jako uchylanie się Wykonawcy od podpisania umowy.

6. Jeżeli Wykonawca, którego oferta została wybrana, uchyla się od zawarcia umowy w sprawie zamówienia publicznego lub nie wnosi wymaganego zabezpieczenia należytego wykonania umowy, Zamawiający zbada, czy nie podlega wykluczeniu oraz czy spełnia warunki udziału w postępowaniu Wykonawca, który złożył ofertę najwyżej ocenioną spośród pozostałych ofert.

XVI. WYMAGANIA DOTYCZĄCE ZABEZPIECZENIA NALEŻYTEGO WYKONANIA UMOWY

1. Warunkiem zawarcia umowy jest wniesienie przez Wykonawcę zabezpieczenia należytego wykonania umowy (zwanego dalej „Zabezpieczeniem”), w wysokości stanowiącej 10 % ceny łącznej brutto podanej w ofercie.

2. Zabezpieczenie będzie służyło pokryciu roszczeń z tytułu niewykonania lub nienależytego wykonania umowy, w tym z tytułu naliczonych kar umownych.

3. Zabezpieczenie może być wniesione w następujących formach:

1) w pieniądzu;
2) w poręczeniach bankowych lub poręczeniach spółdzielczej kasy oszczędnościowo – kredytowej, 
z tym że zobowiązanie kas jest zawsze zobowiązaniem pieniężnym;
3) w gwarancjach bankowych;
4) w gwarancjach ubezpieczeniowych;
5) w poręczeniach udzielonych przez podmioty, o których mowa w art. 6b ust. 5 pkt 2 ustawy z dnia 
9 listopada 2000 r. o utworzeniu Polskiej Agencji Rozwoju Przedsiębiorczości.

4. Zamawiający nie wyraża zgody na wniesienie zabezpieczenia w innych formach.

5. W trakcie realizacji umowy Wykonawca może dokonać zmiany formy zabezpieczenia na jedną lub kilka form, o których mowa w pkt 3 Zmiana formy zabezpieczenia może być dokonana pod warunkiem zachowania ciągłości zabezpieczenia i bez zmniejszenia jego wysokości.

6. Warunki i termin zwolnienia Zabezpieczenia określa wzór umowy o zamówienie publiczne (Część III SIWZ),

7. Zabezpieczenie w formie pieniężnej należy wpłacić na rachunek bankowy Zamawiającego:

Bank PKO BP SA nr konta: 65 1020 5590 0000 0102 9210 7018

Na przelewie należy umieścić informację:

„Zabezpieczenie – Kompleksowe utrzymanie czystości w ZUS Oddział w Opolu”.
8. Zabezpieczenie w formach niepieniężnych:

1) dokument potwierdzający wniesienie zabezpieczenie należytego wykonania umowy, musi 
w szczególności określać:

a) termin obowiązywania gwarancji/poręczenia.

Gwarancja lub poręczenie muszą obowiązywać od dnia zawarcia umowy do 30 dnia włącznie licząc od upływu terminu zakończenia jej obowiązywania,
b) kwotę gwarancji – w wysokości określonej w ust. 1,
c) wskazanie gwaranta lub poręczyciela – tj. podmiot wystawiający poręczenie lub gwarancję;

d) wskazanie jako uprawnionego z gwarancji lub poręczenia (Beneficjenta): Zamawiającego, 
tj. Oddział ZUS w Opolu,
e) nieodwołalność gwarancji lub poręczenia, tzn. nikt poza Beneficjentem nie może odwołać zobowiązania wynikającego z udzielonej gwarancji lub poręczenia,
f) bezwarunkowość dysponowania gwarancją lub poręczeniem.

2) zabezpieczenie wnoszone w gwarancjach lub poręczeniach musi bezwarunkowo gwarantować Beneficjentowi wypłatę pieniędzy na każde jego wezwanie, złożone w formie oświadczenia.


Przez bezwarunkowość dysponowania należy rozumieć brak obowiązku otrzymania zgody innych osób lub spełniania przez Beneficjenta warunków dodatkowych, poza określonymi w umowie i/lub wynikających z przepisów prawa.


Zabezpieczenie wnoszone w formie innej niż pieniądz musi być przed podpisaniem umowy zaakceptowane przez Zamawiającego. 


Dokument potwierdzający wniesienie Zabezpieczenia należy złożyć w oryginale.


Zabezpieczenie wniesione w formie innej niż pieniądz musi charakteryzować się taką samą swobodą dysponowania nim jak Zabezpieczenie wniesione w pieniądzu. Oznacza to, 
że dochodzenie przez Beneficjenta roszczeń z tytułu niewykonania lub nienależytego wykonania umowy nie może być ograniczone tym, że Zabezpieczenie zostało wniesione w innej formie niż pieniądz. Roszczenie wynikające z gwarancji/poręczenia winno być płatne na każde wezwanie do zapłaty złożone przez Beneficjenta.

UWAGA!

Wprowadzenie w gwarancji lub poręczeniu warunków ograniczających Beneficjenta w korzystaniu z zabezpieczenia należytego wykonania umowy, zostanie uznane za nie wniesienie zabezpieczenia. W takim przypadku Zamawiający będzie mógł wybrać ofertę najkorzystniejsza spośród pozostałych ofert bez przeprowadzania ich ponownego badania i

oceny.

3) w przypadku, gdy zabezpieczanie należytego wykonania umowy w formie gwarancji lub poręczenia wnoszone będzie przez Wykonawców wspólnie ubiegających się o udzielenie zamówienia, z treści gwarancji musi wynikać, że odnosi się ona zarówno do zleceniodawcy gwarancji lub poręczenia, jak i pozostałych Wykonawców wspólnie ubiegających się o udzielenie zamówienia.

9. Warunki zwrotu zabezpieczenia określone są we wzorze umowy.

XVII. WZÓR UMOWY O UDZIELENIE ZAMÓWIENIA PUBLICZNEGO
1. Wzór umowy o zamówienie publiczne stanowi Część III SIWZ.

2. Wzór umowy nie podlega negocjacjom.

3. Warunki zmian postanowień umowy określono we wzorze umowy.
XVIII. POUCZENIE O ŚRODKACH OCHRONY PRAWNEJ PRZYSŁUGUJĄCYCH WYKONAWCY W TOKU POSTĘPOWANIA 
O UDZIELENIE ZAMÓWIENIA

1. Środki ochrony prawnej określone w Dziale VI uPzp, przysługują Wykonawcy, a także innemu podmiotowi, jeżeli ma lub miał interes w uzyskaniu danego zamówienia oraz poniósł lub może ponieść szkodę w wyniku naruszenia przez Zamawiającego przepisów uPzp.

2. Wykonawcy, a także innemu podmiotowi, jeżeli ma lub miał interes w uzyskaniu danego zamówienia oraz poniósł lub może ponieść szkodę w wyniku naruszenia przez zamawiającego przepisów uPzp przysługują środki ochrony prawnej, określone w Dziale VI uPzp.

3. Środki ochrony prawnej wobec ogłoszenia o zamówieniu oraz specyfikacji istotnych warunków zamówienia przysługują również organizacjom wpisanym na listę, o której mowa w art. 154 pkt 5 uPzp.
XIX. POSTANOWIENIA KOŃCOWE
1. Wykonawca winien zapoznać się z całością specyfikacji istotnych warunków zamówienia (SIWZ), na którą składają się następujące części:

1) część I 
– instrukcja dla wykonawców (z załącznikami);

2) część II 
– opis przedmiotu zamówienia (z załącznikami);

3) część III 
– wzór umowy o zamówienie publiczne;

4) część IV 
– wzór formularza ofertowego ( załącznikami);
5) część V 
– JEDZ.
2. Wykonawca ponosi ryzyko niedostarczenia wszystkich wymaganych informacji i dokumentów oraz oferty nie odpowiadającej wymaganiom określonym przez Zamawiającego.

3. Zaleca się bieżące sprawdzanie treści ogłoszenia o niniejszym przetargu zamieszczonego na oficjalnej stronie internetowej ZUS: http://www.zus.pl/o-zus/zamowienia-publiczne, na której będą publikowane informacje dotyczące toczącego się postępowania, w szczególności:

1) wyjaśnienia i zmiany treści SIWZ,

2) informacje o odwołaniach wraz z kopią odwołania – jeżeli odwołanie dotyczy treści ogłoszenia 
o zamówieniu lub postanowień SIWZ,

3) informacje o przedłużeniu terminu składania ofert.

4. W zakresie nieuregulowanym niniejszą SIWZ zastosowanie mają przepisy uPzp, odpowiednie przepisy Kodeksu cywilnego oraz inne mające związek z realizacją przedmiotu zamówienia.

XX. ZAŁĄCZNIKI DO CZĘŚCI I SIWZ
1. Załącznik nr 1

Oświadczenie o przynależności lub braku przynależności do grupy kapitałowej (wzór);

2. Załącznik nr 2

Oświadczenie Wykonawcy o niezaleganiu z opłacaniem podatków i opłat lokalnych (wzór);
3. Załącznik nr 3

Oświadczenie Wykonawcy o braku wydania wobec niego prawomocnego wyroku sądu lub ostatecznej decyzji administracyjnej zaleganiu z uiszczaniem podatków, opłat lub składek na ubezpieczenia społeczne lub zdrowotne (wzór);

4. Załącznik nr 4

Oświadczenie Wykonawcy o braku orzeczenia wobec niego tytułem środka zapobiegawczego zakazu ubiegania się o zamówienia publiczne (wzór).

5. Załącznik nr 5

Wykaz usług (wzór)
Opole, dnia 22 lutego 2018 r.

podpis:  Dyrektor Oddziału
(-) Antoni Malaka
_________________________________
Zatwierdzam specyfikację istotnych warunków zamówienia
SPECYFIKACJA ISTOTNYCH WARUNKÓW ZAMÓWIENIA (SIWZ)
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