Postępowanie o udzielenie zamówienia publicznego na usługę  sprzątania w I Oddziale Zakładu Ubezpieczeń Społecznych: 550000/271/6/2018-ZAP

Załącznik nr 8 do SIWZ

WZÓR UMOWY Część nr 1
W dniu . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . w Warszawie, pomiędzy:  
Zakładem Ubezpieczeń Społecznych

ul. Szamocka 3, 5

01-748 Warszawa

NIP: 5213017228 

REGON: 000017756,
zwanym dalej „ZAMAWIAJĄCYM”, którego na podstawie udzielonego pełnomocnictwa reprezentuje:

…………………………..  –  ……………………………………..
a 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………,
 zwanym (-ą) dalej "WYKONAWCĄ", którego reprezentuje:
……………………………………………………………………………………………………………….

Zamawiający i Wykonawca zwani łącznie w dalszej części Umowy „Stronami”, a każdy z nich „Stroną”, po przeprowadzeniu postępowania o udzielenie zamówienia publicznego (numer sprawy: 550000/271/6/2018-ZAP) w trybie przetargu nieograniczonego, na podstawie  art. 39 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamówień publicznych (Dz. U. 2017 poz. 1579), zwaną dalej „ustawą Pzp”, została zawarta umowa (zwana dalej: „Umową”) następującej treści:



§ 1

Przedmiot Umowy
1. Przedmiotem Umowy są usługi sprzątania obiektów w I Oddziale ZUS w Warszawie.  
2. Przedmiot zamówienia obejmuje sprzątanie obiektów w następujących lokalizacjach: 
2.1. Siedziba I Oddziału ZUS w Warszawie, Warszawa,  ul. Senatorska 6/8
,
2.2. Inspektorat Warszawa-Żoliborz, Warszawa, ul. Kasprowicza 151,
2.3. Inspektorat Warszawa-Wola, Warszawa, ul. Wrocławska 20,
2.4. Budynek I Oddziału ZUS, Warszawa, ul. Goleszowska 2
, 
2.5. Sala Obsługi Klientów (SOK) Inspektoratu Warszawa – Ochota, Warszawa, ul. Elizy 
Orzeszkowej 14.

Przewidywana łączna powierzchnia sprzątania: 
·  powierzchnia wewnętrzna (obiektów):

 31 733,63m2 
3. Szczegółowy zakres przedmiotu Umowy, zestawienie rodzaju i metrażu poszczególnych powierzchni zawiera Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia, stanowiący załącznik nr 1 do Umowy.
4. W ramach zawartej umowy Zamawiający zastrzega możliwość ograniczenia przedmiotu zamówienia/umowy (maksymalnie  31 % ogólnej powierzchni) w przypadku utraty możliwości użytkowania obiektu lub jego części. W takim przypadku Wykonawca nie będzie dochodził żadnych roszczeń w stosunku do Zamawiającego. Wyłączenie części obiektu z usługi sprzątania będzie skutkowało proporcjonalnym zmniejszeniem wynagrodzenia  Wykonawcy. Informację o zmniejszeniu sprzątanej powierzchni Zamawiający przekaże Wykonawcy pisemnie, z zachowaniem co najmniej miesięcznego okresu wypowiedzenia. Powyższa zmiana nie wymaga aneksu do umowy.
5. Niniejsza Umowa obowiązuje przez 24 miesiące od dnia podpisania, nie wcześniej niż od dnia 13.04.2018 r. 
§ 2

Warunki realizacji 
1. Wykonawca zobowiązany jest do zapewnienia niezbędnej liczby pracowników do prawidłowej realizacji Umowy.
2. Wykonawca skieruje do realizacji przedmiotu Umowy minimum 57 osób  – zgodnie z załącznikiem nr 1 do Umowy, posiadających aktualne badania lekarskie, potwierdzające zdolność do wykonywania przedmiotu Umowy, przeszkolone pod względem przestrzegania na stanowisku pracy przepisów bhp 
i ppoż. Pracownicy serwisu doraźnego muszą posiadać co najmniej 6-cio miesięczny staż pracy 
w zakresie sprzątania. Osoby skierowane przez Wykonawcę lub Podwykonawcę do realizacji przedmiotu Umowy winny być zatrudnione na podstawie umowy o pracę. Szczegółowe postanowienia w tym zakresie reguluje § 11 Umowy.
3. Wykonawca, najpóźniej do 3 dni przed rozpoczęciem obowiązywania niniejszej Umowy, dostarczy Zamawiającemu listę osób wykonujących przedmiot Umowy w każdej lokalizacji wskazanej § 1 ust. 2 (spełniających warunki określone w § 2 ust. 2) – według wzoru stanowiącego załącznik nr 7 do Umowy.
4. Niezależnie od innych postanowień Umowy, w celu potwierdzenia warunku zatrudnienia na podstawie umowy o pracę osób wskazanych w ust. 2, Wykonawca zobowiązany jest, w terminie 7 dni po rozpoczęciu obowiązywania Umowy, a w przypadku zmiany osób lub zwiększenia liczby osób od przesłania pisemnego wniosku, o którym mowa w ust. 6 do przedłożenia Zamawiającemu kopii umów o pracę osób wykonujących czynności przy realizacji zamówienia, zgodnie z § 11 ust. 5 pkt 5.2.

5. Zamawiającemu przysługuje prawo odstąpienia od Umowy, z naliczeniem Wykonawcy kary umownej, o której mowa w § 7 ust. 1 pkt 1.2., w przypadku, gdy opóźnienie w dostarczeniu dokumentów, o których mowa w ust. 4 przekroczy termin 14 dni od wymaganego terminu. 
6. Zmiana osób realizujących przedmiot Umowy może nastąpić jedynie w uzasadnionych przypadkach, na pisemny wniosek Wykonawcy, zawierający dane dotyczące dotychczasowej i nowej osoby (spełniającej warunki określone w § 2 ust. 2) oraz uzasadnienie dokonania zmiany. 
7. Zwiększenie liczby osób realizujących przedmiot Umowy, może nastąpić:
7.1. na pisemny wniosek Zamawiającego w sytuacji,  o której mowa § 3 ust. 5,
7.2. na pisemny wniosek Wykonawcy zawierający dane dotyczące nowej osoby (spełniającej warunki określone w § 2 ust. 2) oraz datę rozpoczęcia wykonywania usługi sprzątania.
8. Wykonawca wyposaży pracowników w jednolitą, dostosowaną do wykonywanych prac odzież 
z umieszczoną w widocznym miejscu nazwą i znakiem graficznym Wykonawcy, sprawny sprzęt ochronny oraz identyfikatory zawierające zdjęcie, imię i nazwisko pracownika oraz nazwę firmy Wykonawcy.

9. Wykonawca zobowiązany jest do wyznaczenia osób (koordynatorów) spośród osób wykonujących czynności sprzątania w danych lokalizacjach, które prowadzić będą bezpośredni nadzór nad osobami wykonującymi usługę, a także bieżące kontrole utrzymania czystości w obiektach objętych przedmiotem zamówienia. Zadaniem koordynatora wyznaczonego w danej lokalizacji będzie m. in.: 
9.1. zapewnienie stałego kontaktu pomiędzy Zamawiającym a Wykonawcą; 
9.2. przyjmowanie zgłoszeń i uwag w zakresie realizacji przedmiotu zamówienia; 
9.3. prowadzenie nadzoru nad realizacją postanowień umowy we wszystkich obiektach Zamawiającego; 
9.4. organizacja, nadzór i koordynacja prac podległych zespołów wykonujących zadania 
w lokalizacjach wskazanych przez Zamawiającego.

10. Wykonawca zobowiązany jest do prowadzenia nadzoru nad osobami realizującymi usługę w ramach Umowy. Wykonawca zobowiązany jest wyznaczyć, w każdym obiekcie, osobę nadzorującą pracę osób sprzątających. Do obowiązków wyznaczonych osób należy m.in.: 

10.1. stały kontakt z przedstawicielem Zamawiającego w każdej lokalizacji, w dniach i godzinach urzędowania Zamawiającego,
10.2. niezwłocznego informowania odpowiednio: przedstawiciela Zamawiającego w każdej lokalizacji lub – po godzinach funkcjonowania jednostki organizacyjnej – pracownika ochrony o sytuacjach mogących mieć wpływ na bezpieczeństwo w obiekcie, uszkodzenie mienia lub wystąpienie awarii,

10.3. codzienne nadzorowanie pracy personelu realizującego przedmiot Umowy w obiektach Zamawiającego oraz odbioru wykonanych prac, 

10.4. monitorowanie obecności personelu, a w przypadku niepełnej obsady, niezwłoczne informowanie Wykonawcy. 
11. Osoby sprzątające pomieszczenia odpowiadają za pobieranie i deponowanie kluczy, zamykanie okien i drzwi oraz wyłączenie oświetlenia w sprzątanych pomieszczeniach, a także zobowiązane są do niezwłocznego informowania pracowników ochrony o nieprawidłowościach i okolicznościach mogących mieć wpływ na bezpieczeństwo obiektu, uszkodzenie mienia, groźbę awarii itp. 
12. Wykonawca zobowiązany jest do zapoznania osób sprzątających z przepisami obowiązującymi u Zamawiającego, a w szczególności z Instrukcją bezpieczeństwa pożarowego, Instrukcją użytkowania obiektu, wewnętrznymi przepisami bhp i ppoż.
13. Wykonawca zobowiązany jest do zapewnienia materiałów, sprzętu i urządzeń wymaganych do realizacji usługi sprzątania wraz z wymaganymi prawem i aktualnymi atestami, kartami charakterystyki lub innymi dokumentami świadczącymi o dopuszczeniu do użytkowania, które zobowiązany jest przedstawić na każde żądanie Zamawiającego.
14. Wykonawca zobowiązany jest do niezwłocznego usuwania skutków awarii i innych wypadków losowych lub nieprzewidzianych okoliczności, tj. w szczególności; zalania, zaplamienia, zanieczyszczenia. Zamawiający zastrzega sobie prawo, w razie potrzeby, do skierowania pracowników serwisu dziennego, do sprzątania (w szczególności: odkurzenia, zmywania, wycierania) po pracach konserwacyjno-naprawczych  wykonywanych  we własnym zakresie przez Zamawiającego.
15. W zakresie ochrony przeciwpożarowej do obowiązków osób sprzątających pomieszczenia należy w szczególności:
15.1. opróżnianie pojemników na odpadki z papieru i makulatury i usuwanie ich zawartości do zasobników znajdujących się poza budynkiem; 
15.2. przestrzeganie zakazu składowania czyściwa i szmat na grzejnikach i przewodach; 
15.3. sprawdzanie po zakończeniu pracy czy są wygaszone światła, wyłączone urządzenia elektryczne, zakręcone krany, kurki gazowe oraz zamknięte okna; 
15.4. sprawdzanie czy nie pozostawiono niebezpiecznych materiałów bądź innych urządzeń mogących spowodować pożar lub wybuch oraz informowanie przełożonego o stwierdzonych tego typu przypadkach; 
15.5. składowanie sprzętu i środków czystości do czyszczenia posadzek, sanitariatów, podłóg, boazerii itp. w wyznaczonych do tych celów miejscach; 
15.6. niestosowanie środków czystości o właściwościach materiałów niebezpiecznych pożarowo. 

16. Wykonawca zobowiązany jest do sporządzenia w zakresie każdej lokalizacji:
16.1. Protokołów wykonania usługi sprzątania po zakończeniu każdego miesiąca kalendarzowego – według wzoru stanowiącego załącznik nr 2 do Umowy;
16.2. Protokołów wykonania prac okresowych powierzchni wewnętrznych  – po wykonaniu wskazanych prac – według wzoru stanowiącego załącznik nr 3 do Umowy.
17. Protokoły o których mowa w ust. 16 Wykonawca zobowiązany jest przekazać w formie pisemnej, 
w terminie 3 dni roboczych po zakończeniu każdego miesiąca kalendarzowego albo po wykonaniu wskazanych prac do zatwierdzenia przedstawicielom Zamawiającego. Oryginały podpisanych przez Strony protokołów, Wykonawca dostarczy Zamawiającemu razem z fakturą.
18. Wykonawca zobowiązany jest do przekazania Kart kontroli czystości – sporządzonych według wzoru stanowiącego załącznik nr 5 do Umowy przedstawicielom Zamawiającego w terminie 3 dni roboczych po zakończeniu każdego miesiąca.
19. Do obowiązków Zamawiającego należy:
19.1. zapewnienie osobom wykonującym przedmiot Umowy pomieszczenia na rzeczy osobiste i do przechowywania sprzętu oraz środków czystości i higieny;
19.2. zapewnienie możliwości korzystania z zimnej i ciepłej wody oraz energii elektrycznej w zakresie niezbędnym do wykonywania przedmiotu Umowy;
19.3. zapewnienie dostępności do przepisów obowiązujących u Zamawiającego, a w szczególności do wewnętrznych przepisów bhp i ppoż., m.in. Instrukcji bezpieczeństwa pożarowego;
19.4. wydawanie (za pokwitowaniem) osobom sprzątającym kluczy do pomieszczeń, które mają być sprzątane.
§ 3

Kontrola
1. Zamawiający ma prawo, w każdym czasie, do przeprowadzania kontroli wykonywanych usług (tj. czy są wykonywane zgodnie z postanowieniami Umowy), a w szczególności:
1.1. czy sprzątane są wszystkie pomieszczenia i teren posesji,
1.2. czy wykonywane są wszystkie czynności wchodzące w zakres przedmiotu Umowy, w tym także terminowego wykonywania czynności i usług okresowych oraz jakości wykonywanych usług,
1.3. czy serwisy pełnione są przez wymaganą liczbę pracowników,
1.4. czy do sprzątania używane są wymagane i odpowiednie do rodzaju czyszczonych powierzchni środki pielęgnacyjne, a także czy środki te zostały dopuszczone do obrotu, 
1.5. czy sanitariaty są wyposażane (oraz na bieżąco uzupełniane) w wymagane środki higieny, 
a także czy środki te zostały dopuszczone do obrotu.
2. W przypadku stwierdzenia w trakcie kontroli, o której mowa w ust. 1, wykonywania przedmiotu zamówienia niezgodnie z postanowieniami Umowy, Zamawiający wezwie (e-mail) do udziału w kontroli osobę wyznaczoną przez Wykonawcę (osoba wyznaczona przez Wykonawcę do kontaktu w danej lokalizacji – zgodnie z § 4 ust. 3 pkt 3.1 Umowy) i sporządzi protokół, w którym odnotuje wszelkie stwierdzone nieprawidłowości oraz określi termin ich usunięcia. W przypadku nie stawienia się do uczestnictwa w kontroli przedstawiciela Wykonawcy (w ciągu dwóch godzin od wezwania) lub odmowy podpisania protokołu kontroli, Strony uznają, iż Wykonawca przyjmuje bez zastrzeżeń protokół kontroli sporządzony przez Zamawiającego, którego kopię Zamawiający prześle (e-mail) osobie wyznaczonej przez Wykonawcę do kontaktu w danej lokalizacji – zgodnie z § 4 ust. 3 pkt 3.1 Umowy. Fakt niestawienia się do uczestnictwa w kontroli lub odmowa podpisania protokołu kontroli przez przedstawiciela Wykonawcy zostanie odnotowane przez Zamawiającego w niniejszym protokole.
3. Stwierdzone w protokole kontroli nieprawidłowości stanowią podstawę do naliczenia kary umownej, o której mowa w § 7 ust. 1.1.
4. Wykonawca dodatkowo zapłaci karę umowną, w wysokości określonej w § 7 ust. 1 pkt 1.1., 
w przypadku nie usunięcia nieprawidłowości w terminie wskazanym w protokole kontroli – postanowienia ust. 2 stosuje się odpowiednio.
5. W przypadku stwierdzenia podczas drugiej oraz każdej następnej kontroli, w danym obiekcie Zamawiającego, wykonania przedmiotu zamówienia niezgodnie z postanowieniami Umowy, Zamawiający ma prawo żądać zwiększenia obsady pracowników Wykonawcy w danym obiekcie, o jedną osobę. Każda kolejna kontrola, w wyniku której stwierdzono wykonanie przedmiotu zamówienia niezgodnie z postanowieniami Umowy, daje Zamawiającemu prawo do żądania zwiększenia obsady pracowników wykonawcy w danym obiekcie, o jedną osobę. Maksymalne zwiększenie obsady w danym obiekcie nie może przekroczyć 4 osób. Zwiększenie obsady nastąpi w ciągu 7 dni od daty przesłania pisemnego wniosku przez Zamawiającego. Zwiększona obsada obowiązuje do zakończenia okresu obowiązywania Umowy. Zwiększenie obsady nie powoduje zwiększenia wysokości wynagrodzenia, o którym mowa w § 6 ust. 1.
6. Zamawiającemu przysługuje prawo odstąpienia od Umowy, z naliczeniem Wykonawcy kary umownej, o której mowa w § 7 ust. 1 pkt 1.2., w przypadku stwierdzenia, w trakcie trzech kolejnych kontroli, realizowania przez Wykonawcę przedmiotu Umowy niezgodnie z jej postanowieniami. 
7. Niezależnie od kontroli, o których mowa w ust. 1, Zamawiający przeprowadzi, nie rzadziej niż raz 
w miesiącu, komisyjne kontrole przy udziale przedstawiciela Wykonawcy w danej lokalizacji. Postanowienia ust. 3 i 4 stosuje się odpowiednio. 
§ 4

Osoby do kontaktu
1. Uprawnionym do realizacji Umowy i  kontaktów z Wykonawcą, w zakresie:
1.1. realizacji postanowień § 1 ust. 4, § 2 i § 3 Umowy,
1.2. zmiany osób, zgodnie z ust. 4 niniejszego paragrafu, 

jest I Oddział ZUS w Warszawie.
2. Osobami upoważnionymi do realizacji powyższego są (z uwzględnieniem lokalizacji):
2.1. w zakresie uprawnień wskazanych w ust. 1 pkt 1.1: 
a) Siedziba I Oddziału ZUS w Warszawie - ………………., tel. …………, e-mail: ……………,
b) Inspektorat Warszawa-Żoliborz - ………………., tel. …………, e-mail: ……………,
c) Inspektorat Warszawa-Wola - ………………., tel. …………, e-mail: ……………,
d) Budynek I Oddziału ZUS -  ………………., tel. …………, e-mail: ……………,
e) Sala Obsługi Klientów (SOK) - ………………., tel. …………, e-mail: ……………,
2.2. w zakresie uprawnień wskazanych w ust. 1 pkt 1.2  – Dyrektor Oddziału bądź osoba przez niego upoważniona.

3. Pracownikami Wykonawcy wyznaczonymi  do kontaktów z Oddziałem ZUS:
3.1. w zakresie realizacji Umowy w danej lokalizacji (koordynatorzy) są:
a) Siedziba I Oddziału ZUS w Warszawie - ………………., tel. …………, e-mail: ……………,
b) Inspektorat Warszawa-Żoliborz - ………………., tel. …………, e-mail: ……………,
c) Inspektorat Warszawa-Wola - ………………., tel. …………, e-mail: ……………,
d) Budynek I Oddziału ZUS -  ………………., tel. …………, e-mail: ……………,
e) Sala Obsługi Klientów (SOK) - ………………., tel. …………, e-mail: ……………,
3.2. w zakresie nadzoru wskazanego w § 2 ust. 10 nad pracą osób sprzątających:
a) …………..…., tel. ……………………, e-mail: ……………………
b) …………..…., tel. ……………………, e-mail: ……………………

4. Zmiana osób oraz danych do kontaktu, o których mowa w ust. 2 lub 3, wymaga zawiadomienia 
w formie pisemnej, nie powodując konieczności zmiany treści Umowy (aneksu). Konsekwencje niedopełnienia powyższego obowiązku obciążają Stronę, która nie dopełniła formalności w tym zakresie.
§ 5
Odpowiedzialność Wykonawcy
1. Wykonawca ponosi pełną odpowiedzialność za szkody powstałe w wyniku niewykonania lub nienależytego wykonania Umowy, w szczególności stwierdzenia przez Zamawiającego kradzieży, zniszczenia mienia, a także nieszczęśliwego wypadku (np. poślizgnięcia, potknięcia) spowodowanego niewłaściwym stanem czystości podłóg. 
2. Wykonawca zobowiązany jest do posiadania przez cały okres obowiązywania umowy ubezpieczenia od odpowiedzialności cywilnej z tytułu prowadzenia działalności gospodarczej (zakres delikt i kontrakt), z sumą ubezpieczenia na jedno i wszystkie zdarzenia, w wysokości nie niższej niż wartość łączna Umowy brutto, wskazana w § 6 ust. 1. Polisa służyć będzie pokryciu roszczeń I Oddziału ZUS w Warszawie, jego pracowników oraz osób trzecich, w związku z realizacją przez Wykonawcę niniejszej Umowy. W przypadku posiadania ubezpieczenie na okres krótszy niż termin obowiązywania Umowy, Wykonawca jest zobowiązany do przedstawienia Zamawiającemu polisy na kolejny okres, na 7 dni przed upływem dotychczasowego ubezpieczenia. W przypadku opóźnienia w dostarczeniu przedmiotowej polisy Zamawiający naliczy karę umowną o której mowa w § 7 ust. 1.3. Opóźnienie powyżej 7 dni stanowi podstawę dla Zamawiającego do odstąpienia od Umowy, z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy, z naliczeniem kary umownej, o której mowa w § 7 ust. 1.2 umowy. Kopia polisy stanowi załącznik nr 4 do Umowy.  
§ 6
Wynagrodzenie i zasady rozliczeń
1. Za świadczenie usług będących przedmiotem Umowy Wykonawca otrzyma wynagrodzenie, którego łączna wartość (zgodnie z formularzem ofertowym – załącznikiem nr 6 do Umowy) nie przekroczy kwoty:

………………. zł brutto, (słownie: …………………………………………………………......),
……………… zł netto (słownie: ………………………………………………………………..),

podatek VAT: ………… zł (słownie: …………………………………………………).
2. Wynagrodzenie określone w ust. 1 oraz stawki, o których mowa w ust. 4 zawierają wszystkie koszty Wykonawcy związane z realizacją przedmiotu Umowy i nie ulegną zwiększeniu w trakcie jej trwania,  z zastrzeżeniem § 10 ust. 2.
3. Wynagrodzenie płatne jest miesięcznie. W przypadku gdy okres realizacji obejmuje niepełny miesiąc kalendarzowy rozliczenie wynagrodzenia odbędzie się proporcjonalnie.

4. Podstawą do obliczenia wysokości wynagrodzenia miesięcznego są ceny jednostkowe, podane przez Wykonawcę w Formularzu Ofertowym, stanowiącym załącznik nr 6 do Umowy, z uwzględnieniem zmian ilości sprzątanej powierzchni, wskazanych w § 1 ust. 4.  
5. Po zakończeniu miesiąca kalendarzowego Wykonawca wystawi fakturę na podstawie protokołów wykonania usługi (o których mowa w § 2 ust. 16). 
6. Dane Zamawiającego do wystawiania faktur:

Zakład Ubezpieczeń Społecznych, ul. Szamocka 3, 5, 01-748 Warszawa, NIP: 5213017228 

I Oddział ZUS w Warszawie, ul. Senatorska 6/8, 00-917 Warszawa
Wykonawca dostarczy prawidłowo wystawioną fakturę wraz załącznikami do kancelarii I Oddziału ZUS w Warszawie w terminie 10 dni od zakończenia miesiąca kalendarzowego, za który wystawiona jest faktura.
7. Płatności za wykonane usługi dokonywane będą przez I Oddział ZUS w Warszawie przelewem na rachunek bankowy Wykonawcy,  o numerze: …………………..………..…………., 
w terminie do 30 dni od daty doręczenia przez Wykonawcę prawidłowo wystawionej faktury wraz z protokołami, o których mowa w § 2 ust. 16, do kancelarii Oddziału:
Za niedotrzymanie terminu zapłaty Wykonawcy przysługują odsetki ustawowe. Konsekwencje z tego tytułu obciążają I Oddział ZUS w Warszawie.
8. Za termin zapłaty uważa się datę obciążenia rachunku bankowego Oddziału ZUS, o którym mowa w ust. 6. 
§ 7
Kary umowne i odstąpienie od Umowy
1. Strony Umowy ustalają, że w przypadku: 

1.1.  nie wykonywania przedmiotu Umowy lub jego wykonania niezgodnie z warunkami określonymi w Umowie (co zostanie stwierdzone przez Zamawiającego w trakcie kontroli, o których mowa w § 3 Umowy – zgodnie z  protokołem kontroli), w szczególności:
a) nie sprzątania wszystkich pomieszczeń i terenu posesji,

b) nie wykonywania wszystkich czynności wchodzących w zakres przedmiotu Umowy, w tym także nieterminowego wykonywania czynności i usług okresowych,
c) nie pełnienia serwisów przez wymaganą liczbę pracowników,

d) nie używania przy sprzątaniu wymaganych środków pielęgnacyjnych bądź używania środków pielęgnacyjnych nieodpowiednich do rodzaju czyszczonych powierzchni lub nie dopuszczonych do obrotu,

e) nie wyposażania sanitariatów w wymagane środki higieny lub ich nie uzupełnianie,

f) wyposażania w środki higieny nie dopuszczone do obrotu,

g) w przypadku nie dotrzymania w terminie zwiększenia obsady, o której mowa w § 3 ust. 5 Umowy, 
- Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną w wysokości 0,05 %  łącznej wartości  Umowy brutto, określonej w § 6 ust. 1, za każdą stwierdzoną nieprawidłowość, odrębnie dla każdej lokalizacji,
1.2. odstąpienia od Umowy z przyczyn, za które odpowiada Wykonawca, Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną w wysokości 10 % łącznej wartości Umowy brutto określonej 
w § 6 ust. 1 Umowy, niezależnie od pozostałych kar umownych.
1.3. opóźnienia w wypełnieniu postanowień § 5 ust. 2 Umowy – Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną wysokości 200,00 zł za każdy dzień opóźnienia.

2. Wykonawca zapłaci również Zamawiającemu karę umowną:
2.1. w wysokości 100,00 zł:
a) za każdy dzień opóźnienia w przedłożeniu Zamawiającemu oświadczenia Wykonawcy lub Podwykonawcy, o którym mowa w § 11 ust. 5 pkt 5.1 Umowy; 
b) za każdy dzień opóźnienia w przedłożeniu Zamawiającemu każdego z dokumentów, o których mowa w § 11 ust. 5 pkt 5.2 – 5.4 Umowy;

2.2. w wysokości 100,00 zł: 

a) odrębnie za każdy stwierdzony przypadek niespełnienia wymogów określonych w § 11 ust. 8;

b) odrębnie za każdą osobę - za każdy dzień, w którym osoba, wykonująca czynności, o których mowa w § 11 ust. 1, wykonywała przedmiot Umowy na innej podstawie niż umowa o pracę; 
c) odrębnie za każdą osobę - za każdy dzień, w którym osoba, wykonująca czynności, o których mowa w § 11 ust. 1, wykonywała przedmiot Umowy z wynagrodzeniem w wysokości mniejszej niż minimalne wynagrodzenie za pracę w przeliczeniu na pełen etat, ustalone na podstawie art. 6 - 8 ustawy z dnia 10 października 2002 r. o minimalnym wynagrodzeniu za pracę (Dz. U. z 2017 r. poz. 847);
d) odrębnie za każdą osobę - za każdy stwierdzony przypadek ponoszenia przez osobę, wykonującą czynności, o których mowa w § 11  ust. 1, jakichkolwiek kosztów związanych z realizacją Umowy, o których mowa w § 11 ust. 3.

3. Zamawiający może potrącać kary umowne z wierzytelności Wykonawcy, wynikających z faktur wystawionych przez Wykonawcę. Oświadczenie Zamawiającego w przedmiocie potrącenia może złożyć Dyrektor III Oddziału ZUS w Warszawie, jak i Dyrektor I Oddziału ZUS w Warszawie, albo inna osoba upoważniona do tej czynności przez jedną z wymienionych powyżej osób. 

4. Zamawiający może potrącać kary umowne z zabezpieczenia należytego wykonania Umowy, o którym mowa w § 8 ust. 1. Oświadczenie w przedmiocie takiego potrącenia może podpisać Dyrektor III Oddziału ZUS w Warszawie albo upoważniona przez niego osoba.
5. W przypadku, jeżeli Zamawiający nie złoży oświadczenia o potrąceniu, o którym mowa w ust. 3 lub 4,  albo potrącona kwota nie wyczerpuje roszczenia z tytułu kary umownej, Wykonawca obowiązany jest wpłacić należną kwotę kary umownej na rachunek bankowy, wskazany w wezwaniu do zapłaty, wystosowanym przez jedną z osób, o której mowa w ust. 3. 
6. Zamawiający może dochodzić na zasadach ogólnych odszkodowania przewyższającego wysokość kar umownych.
7. Łączna wysokość kar umownych nie może przekroczyć wysokości kary za odstąpienie od Umowy, 
o której mowa w ust. 1 pkt 1.2.

8. Zamawiający ma prawo odstąpienia od Umowy w przypadku:
8.1. niewykonywania lub nienależytego wykonywania Umowy przez Wykonawcę, odpowiedni do 
§ 3 ust. 6 Umowy,
8.2. wszczęcia postępowania likwidacyjnego wobec Wykonawcy,
8.3. naruszenia przez Wykonawcę postanowień Umowy związanych ze stosowaniem klauzul społecznych, określonych w § 11 Umowy, tj. w przypadku:

a) stwierdzenia przypadku zatrudnienia osób, wykonujących czynności, o których mowa w § 11 ust. 1, z wynagrodzeniem w wysokości mniejszej niż minimalne wynagrodzenie za pracę w przeliczeniu na pełen etat, ustalone na podstawie art. 6 - 8 ustawy z dnia 10 października 2002 r. o minimalnym wynagrodzeniu za pracę (Dz. U. z 2017 r. poz. 847);
b) stwierdzenia przypadku ponoszenia przez osoby, wykonujące czynności, o których mowa 
w § 11 ust. 1, jakichkolwiek kosztów związanych z realizacją Umowy, o których mowa 
w § 11 ust. 3;

c) nie przedłożenia przez Wykonawcę w terminie wskazanym przez Zamawiającego, nie krótszym niż 3 dni robocze - żądanych w drugim i ostatecznym wezwaniu - dowodów, pozwalających potwierdzić spełnienie przez Wykonawcę lub Podwykonawcę wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o pracę;

d) nie wywiązania się przez Wykonawcę lub Podwykonawcę z obowiązku wskazanego 
w § 11 ust. 8.
9. Zamawiający zastrzega sobie prawo odstąpienia od Umowy w razie zaistnienia istotnej zmiany okoliczności powodującej, że wykonanie  Umowy  nie  leży  w interesie  publicznym,  czego  nie  można  było przewidzieć  w chwili  zawarcia  Umowy,  lub  dalsze  wykonywanie  Umowy  może zagrozić  istotnemu  interesowi  bezpieczeństwa  państwa  lub  bezpieczeństwu publicznemu, Zamawiający może odstąpić od Umowy w terminie 30 dni od dnia powzięcia wiadomości o tych okolicznościach. W tym przypadku, Wykonawca może żądać wyłącznie wynagrodzenia należnego z tytułu wykonania części Umowy.

§ 8

Zabezpieczenie należytego wykonania Umowy

1. Wykonawca wniósł zabezpieczenie należytego wykonania Umowy w wysokości  ………………… zł (słownie: ………………………………………………….) w formie …………………… .

2. Wykonawca wyraża zgodę, aby kary umowne, o których mowa w § 7 Umowy były potrącane z wynagrodzenia należnego za wykonaną usługę (z faktur) lub zabezpieczenia należytego wykonania Umowy.

3. Zamawiający zwróci Wykonawcy zabezpieczenie należytego wykonania Umowy, z zastrzeżeniem 
§ 7 ust. 3, w terminie 30 dni od dnia wykonania zamówienia i uznania przez Zamawiającego za należycie wykonane. Informację w tym zakresie przekaże do III Oddziału ZUS w Warszawie, Dyrektor I Oddziału ZUS w Warszawie, lub osoba przez niego upoważniona.
4. Zabezpieczenie należytego wykonania Umowy wniesione w formie pieniądza, Zamawiający zwróci Wykonawcy na nr rachunku bankowego: ……………………………………………………
5. Zamawiający dopuszcza zmianę formy zabezpieczenia należytego wykonania Umowy 
w trakcie jej realizacji, z zachowaniem ciągłości zabezpieczenia i bez zmniejszania jego wysokości.
6. Zmiana rachunku, o którym mowa w ust. 4 oraz zmiana formy zabezpieczenia według ust. 5 wymagają zawiadomienia w formie pisemnej, złożonego przez osobę uprawomocnioną do tej czynności ze strony Wykonawcy, nie powodując konieczności zmiany treści Umowy (aneksu). Konsekwencje uchybienia powyższemu obowiązkowi obciążają Stronę, która nie dopełniła     formalności w tym zakresie.
§ 9
Bezpieczeństwo informacji 

1. Wykonawca jest zobowiązany do zachowania w tajemnicy informacji, danych i wiedzy, bez względu na formę ich utrwalenia, stanowiących tajemnicę Zamawiającego, uzyskanych w trakcie wykonywania Umowy.

2. W szczególności Wykonawca jest zobowiązany zachować w tajemnicy pozyskane od Zamawiającego informacje dotyczące rozmieszczenia i konfiguracji infrastruktury techniczno-systemowej sieci oraz stosowanych zabezpieczeń. 

3. Uzyskane przez Wykonawcę, w związku z wykonywaniem Umowy, informacje nie mogą być wykorzystane do innego celu, niż do realizacji Umowy. 

4. Zobowiązanie do zachowania w tajemnicy nie dotyczy informacji, które:
4.1. stały się publicznie dostępne bez naruszenia przez Wykonawcę postanowień umów;
4.2. były znane przed otrzymaniem ich od Zamawiającego i nie były objęte zobowiązaniem do zachowania w tajemnicy wobec jakiegokolwiek podmiot;
4.3. podlegają ujawnieniu na mocy przepisów prawa.

5. W terminie 5 dni roboczych od rozwiązania lub wygaśnięcia Umowy Wykonawca zobowiązany jest do zwrotu Zamawiającemu lub zniszczenia wszelkich materiałów zawierających informację stanowiącą tajemnicę Zamawiającego, jakie otrzymał lub wytworzył w związku z wykonywaniem Umowy, za wyjątkiem jednej kopii ww. materiałów niezbędnych do ewentualnego dochodzenia roszczeń, które zostaną zniszczone z upływem terminu przedawnienia roszczeń. Wykonawca zapewni tym materiałom ochronę w stopniu co najmniej równym poziomowi ochrony, na jakim chroni własne informacje. Potwierdzenie zwrotu ww. materiałów dokumentuje się w protokole, który podpisują Zamawiający i Wykonawca. Niezwłocznie po upływie terminu przedawnienia potencjalnych roszczeń Wykonawca informuje pisemnie Zamawiającego o zniszczeniu kopii materiałów pozostawionych do ewentualnego dochodzenia roszczeń.

6.  Osoby wykonujące zadania w związku z realizacją Umowy są zobowiązane do przestrzegania obowiązujących u Zamawiającego uregulowań wewnętrznych dotyczących bezpieczeństwa informacji. Wszystkie osoby biorące udział w realizacji przedmiotu umowy zostaną poinformowane o poufnym charakterze informacji oraz zobowiązane do zachowania ich w poufności. W takim przypadku Wykonawca odpowiedzialny jest za wszelkie naruszenia dokonane przez takie osoby, włącznie z odpowiedzialnością materialną.

7. Zamawiający zastrzega sobie możliwość dochodzenia roszczeń wobec Wykonawcy, w wypadku wyrządzenia przez niego szkód Zamawiającemu lub osobom trzecim, będących wynikiem naruszenia bezpieczeństwa informacji, na zasadach określonych w kodeksie cywilnym.

§ 10

Zmiana Umowy
1. Wszelkie zmiany Umowy wymagają formy pisemnej w postaci aneksu pod rygorem nieważności,  z zastrzeżeniem § 1 ust. 4, § 4 ust. 4, § 8 ust. 6 oraz zmian danych adresowych, które wymagają zawiadomienia w formie pisemnej, złożonego przez osobę upoważnioną.
2. Zamawiający przewiduje, iż wysokość wynagrodzenia Wykonawcy, określona w § 6 ust. 1 oraz wysokość cen jednostkowych, o których mowa w § 6 ust. 4, może ulec zmianie, z zastrzeżeniem postanowień ust. 3-6 w przypadku zmiany:
2.1. stawki podatku od towarów i usług (VAT),
2.2. wysokości minimalnego wynagrodzenia za pracę  ustalonego  na podstawie  przepisów ustawy z dnia 10 października 2002 r. o minimalnym wynagrodzeniu za pracę, 
2.3. zasad podlegania ubezpieczeniom społecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub wysokości stawki składki na ubezpieczenia społeczne lub zdrowotne,
- jeżeli zmiany te, wynikające z ustanowienia lub nowelizacji przepisów prawa, będą miały wpływ na koszty wykonania przedmiotu Umowy przez Wykonawcę.
3. W przypadku zmiany przepisów, o których mowa w ust. 2 skutkujących zmianą wysokości wynagrodzenia należnego Wykonawcy, każda ze Stron Umowy, w terminie od dnia opublikowania przepisów dokonujących tych zmian do 30 dnia od dnia ich wejścia w życie, może wystąpić do drugiej Strony o dokonanie odpowiedniej zmiany wysokości wynagrodzenia.
4. Podstawą do dokonania odpowiednich zmian wysokości wynagrodzenia, będzie przedstawiona każdorazowo Zamawiającemu kalkulacja kosztów Wykonawcy, potwierdzająca wpływ wejścia w życie przepisów dokonujących te zmiany na koszty wykonania przedmiotu Umowy przez Wykonawcę. Wykonawca zobowiązany jest dostarczyć dokumentację potwierdzającą poprawność dokonanej kalkulacji wraz z dowodami uzasadniającymi zmianę wynagrodzenia.
5. Przed podjęciem decyzji o zwiększeniu wynagrodzenia Zamawiający dokona weryfikacji zasadności oraz poprawności obliczeń dokonanych przez Wykonawcę w zakresie żądanej zmiany wynagrodzenia, a także oceny możliwości sfinansowania wyższego wynagrodzenia w ramach środków posiadanych w planie finansowym Zamawiającego, zatwierdzonym na dany rok. 
6. W przypadku stwierdzenia przez Zamawiającego braku możliwości zabezpieczenia środków finansowych na zwiększenie wynagrodzenia, zamawiający dokona stosownego skrócenia okresu świadczenia usługi.
§ 11
Wymagania związane ze stosowaniem klauzul społecznych

1. Zamawiający wymaga przez cały okres realizacji Umowy zatrudnienia przez Wykonawcę lub Podwykonawcę na podstawie umowy o pracę (w rozumieniu przepisów Kodeksu pracy) nie mniej niż 57 osób w pełnym wymiarze czasu pracy, wykonujących czynności polegające na sprzątaniu pomieszczeń. Szczegółowe przypisanie liczby pracowników do poszczególnych obiektów Zamawiającego wskazuje załącznik nr 1 do Umowy,
2. Zamawiający wymaga, aby osoby, o których mowa w ust. 1 były zatrudnione przez cały okres realizacji Umowy przez Wykonawcę lub Podwykonawcę za wynagrodzeniem w wysokości nie mniejszej niż minimalne wynagrodzenie za pracę - ustalone na podstawie art. 6 - 8 ustawy z dnia 10 października 2002 r. o minimalnym wynagrodzeniu za pracę (Dz. U. z 2017 r. poz. 847).
3. Wykonawca lub podwykonawca nie będzie podejmował żadnych działań w celu obchodzenia wymogów określonych w ust. 2, co oznacza że w szczególności: 
3.1. będzie ponosił wszelkie koszty związane z realizacją Umowy, w tym związane z zapewnieniem niezbędnych narzędzi do wykonywania czynności, o których mowa w ust. 1, w szczególności koszty obejmujące: koszt środków czystości, materiałów, narzędzi, odzieży ochronnej oraz koszt innego wyposażenia niezbędnego do realizacji Umowy,
3.2. w zakresie, o którym mowa w pkt 3.1 powyżej nie będzie dochodził żadnych należności od zatrudnionych, o których mowa w ust. 1.

4. W trakcie realizacji Umowy, Zamawiający uprawniony jest do wykonywania czynności kontrolnych wobec Wykonawcy, odnośnie spełniania przez Wykonawcę lub Podwykonawcę wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o pracę osób wykonujących czynności wskazane w ust. 1, za wynagrodzeniem w wysokości nie mniejszej niż minimalne wynagrodzenie za pracę. Zamawiający uprawniony jest w szczególności do:
4.1. żądania oświadczeń lub dokumentów w zakresie potwierdzenia spełniania ww. wymogów oraz dokonywania ich oceny,
4.2. żądania wyjaśnień w przypadku wątpliwości w zakresie potwierdzenia spełnienia ww. wymogów, 
4.3. przeprowadzania kontroli na miejscu wykonywania świadczenia.

5. W trakcie realizacji Umowy, na każde pisemne wezwanie Zamawiającego w wyznaczonym, w tym wezwaniu terminie, nie krótszym niż 3 dni robocze, Wykonawca przedłoży Zamawiającemu dowody w celu potwierdzenia spełnienia przez Wykonawcę lub Podwykonawcę, wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o pracę osób wykonujących wskazane w ust. 1 czynności:
5.1. oświadczenie Wykonawcy lub Podwykonawcy o zatrudnieniu osób wykonujących czynności, o których mowa w ust. 1:
a) na podstawie umowy o pracę - w rozumieniu przepisów Kodeksu pracy,
b) za wynagrodzeniem w wysokości nie mniejszej niż minimalne wynagrodzenie za pracę, ustalone na podstawie art. 6 - 8 ustawy z dnia 10 października 2002 r. o minimalnym wynagrodzeniu za pracę (Dz. U. z 2017 r. poz. 847),
oraz o:
c) ponoszeniu wszelkich kosztów związanych z realizacją Umowy, o których mowa w ust. 3 oraz nie dochodzeniu w tym zakresie żadnych należności od zatrudnionych.

Oświadczenie powinno zawierać w szczególności: dokładne określenie podmiotu składającego oświadczenie, datę złożenia oświadczenia, wskazanie, że objęte wezwaniem czynności wykonują osoby zatrudnione na podstawie umowy o pracę z wynagrodzeniem w wysokości nie mniejszej niż minimalne wynagrodzenie za pracę wraz ze wskazaniem liczby tych osób, ich imion i nazwisk, rodzaju umowy o pracę i wymiaru etatu oraz podpis osoby uprawnionej do złożenia oświadczenia w imieniu Wykonawcy lub Podwykonawcy;

5.2. poświadczone za zgodność z oryginałem odpowiednio przez Wykonawcę lub Podwykonawcę kopie umów o pracę osób wykonujących w trakcie realizacji Umowy czynności, których dotyczy ww. oświadczenie Wykonawcy lub Podwykonawcy z zastrzeżeniem, że kopie umów będą zanonimizowane w sposób zapewniający ochronę danych osobowych pracowników, zgodnie z przepisami ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych (Dz. U. z 2016 r. poz. 922), a informacje dotyczące: imion i nazwisk pracowników, daty zawarcia umowy, rodzaju umowy o pracę i wymiaru etatu będą możliwe do zidentyfikowania;
5.3. zaświadczenie właściwego Oddziału ZUS, potwierdzające opłacanie przez Wykonawcę lub Podwykonawcę składek na ubezpieczenia społeczne i zdrowotne z tytułu zatrudnienia na podstawie umów o pracę za ostatni okres rozliczeniowy – dotyczy pracowników, którzy kontynuują zatrudnienie u Wykonawcy lub Podwykonawcy;
5.4. poświadczoną za zgodność z oryginałem odpowiednio przez Wykonawcę lub Podwykonawcę kopię dowodu potwierdzającego zgłoszenie pracownika przez pracodawcę do ubezpieczeń, zanonimizowaną w sposób zapewniający ochronę danych osobowych pracowników, zgodnie z przepisami ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych - dotyczy pracowników nowozatrudnionych przez Wykonawcę lub Podwykonawcę. Imię i nazwisko pracownika nie podlega anonimizacji.

6. Niezłożenie przez Wykonawcę w wyznaczonym przez Zamawiającego terminie, dowodów, o których mowa w ust. 5 - pozwalających potwierdzić spełnienie przez Wykonawcę lub Podwykonawcę wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o pracę, traktowane będzie jako niespełnienie przez Wykonawcę lub Podwykonawcę wymogu, o którym mowa w ust. 1.

7. W przypadku uzasadnionych wątpliwości co do przestrzegania prawa pracy przez Wykonawcę lub Podwykonawcę, Zamawiający może zwrócić się o przeprowadzenie kontroli przez Państwową Inspekcję Pracy.

8. W przypadku rozwiązania stosunku pracy (bez względu na stronę składającą oświadczenie w tym zakresie) z osobą  zatrudnioną/ osobami zatrudnionymi  na podstawie umowy o pracę,  do wykonania czynności o których mowa w ust. 1, przed zakończeniem realizacji Umowy, Wykonawca lub Podwykonawca zobowiązany jest do zatrudnienia na to miejsce innej osoby/ na te miejsca innych osób zgodnie z postanowieniami Umowy.

9. Wykonawca jest odpowiedzialny za działania lub zaniechania Podwykonawcy, w takim samym stopniu, jak za działania lub zaniechania własne.

§ 12
Postanowienia końcowe
1. Wszelka korespondencja pomiędzy Stronami Umowy będzie dokonywana w formie pisemnej, chyba że Umowa stanowi inaczej.

2. Adresy do korespondencji:

Zamawiający:

……………………
……………………
……………………
Wykonawca:

……………………
……………………
……………………
3. Wykonawca nie może bez pisemnej zgody Zamawiającego przelać wierzytelności na rzecz osób trzecich, ani dokonać innych cesji związanych z realizacją Umowy.

4. W sprawach nieuregulowanych Umową mają zastosowanie przepisy ustawy z dnia 29 stycznia 
2004 r. Prawo zamówień publicznych i ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny. 
5. Sądem właściwym do rozpoznania sporów wynikłych na tle realizacji Umowy jest sąd powszechny właściwy dla siedziby Zamawiającego. 

6. Umowę sporządzono w trzech jednobrzmiących egzemplarzach: dwa dla Zamawiającego, jeden dla Wykonawcy. 

7. Załączniki stanowią integralną część Umowy.

8. Wykaz załączników:

· Załącznik nr 1 – Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia (zgodnie z Załącznikiem nr 1 do SIWZ – w zakresie danej części zamówienia),
· Załącznik nr 2 – wzór protokołu wykonania usługi sprzątania,
· Załącznik nr 3 – wzór protokołu wykonania prac okresowych powierzchni wewnętrznych,
· Załącznik nr 4 – kopia polisy OC Wykonawcy, 
· Załącznik nr 5 – wzór Karty kontroli czystości,
· Załącznik nr 6 – formularz ofertowy Wykonawcy (z oferty Wykonawcy),
· Załącznik nr 7 – wzór listy osób, które będą wykonywać czynności sprzątania.
ZAMAWIAJĄCY 
                                                                         WYKONAWCA



Załącznik nr 1 do Umowy nr ………….. 

Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia

Część nr 1 - usługi sprzątania obiektów w I Oddziale ZUS w Warszawie

I. Postanowienia ogólne

1st Przedmiot zamówienia obejmuje sprzątanie obiektów w następujących lokalizacjach: 

a) Siedziba I Oddziału ZUS w Warszawie, Warszawa,  ul. Senatorska 6/8
,

b) Inspektorat Warszawa-Żoliborz, Warszawa, ul. Kasprowicza 151,

c) Inspektorat Warszawa-Wola, Warszawa, ul. Wrocławska 20,

d) Budynek I Oddziału ZUS, Warszawa, ul. Goleszowska 2
, 

e) Sala Obsługi Klientów (SOK) Inspektoratu Warszawa – Ochota, Warszawa, ul. Elizy Orzeszkowej 14.

2nd Szczegółowe zestawienie ilości i rodzaju powierzchni oraz inne dane charakteryzujące przedmiot zamówienia zawarto w rozdziale IV. 

3rd Wykonawca zobowiązany jest do sprzątania z częstotliwością zapewniającą utrzymanie stałej czystości. Zamawiający dla niektórych czynności wyznaczył minimalną częstotliwość ich wykonywania. 

4th W zależności od częstotliwości i czasu realizacji, sprzątanie dzieli się na:

1) codzienne – wykonywane codziennie niezależnie od występujących potrzeb, zarówno 
w godzinach, jak i po godzinach funkcjonowania danej jednostki organizacyjnej Zamawiającego;

2) okresowe – wykonywane w sezonie letnim albo sezonie zimowym, w uzgodnionych 
z Zamawiającym terminach;

3) doraźne – wykonywane w zależności od występujących potrzeb, realizowane przez Wykonawcę niezwłocznie po zauważeniu bądź zgłoszeniu takiej potrzeby.

5th W zależności od wymagań w zakresie sprzątania, pomieszczenia dzielą się na:

1) ogólnodostępne;

2) magazyny dokumentacji będącej w obiegu bieżącym oraz archiwa zakładowe;

3) znajdujące się w strefie ograniczonego dostępu oraz wymagające szczególnej ochrony;

4) bazę noclegową;

5) gabinety lekarzy orzeczników.

6th Sprzątanie w pomieszczeniach, o których mowa w ust. 5 pkt 2 i 3, może być realizowane wyłącznie 
w obecności pracownika Zamawiającego uprawnionego do przebywania w tym pomieszczeniu.

7th Szczegółowy wykaz czynności oraz częstotliwość wykonywania usług sprzątania, z uwzględnieniem rodzaju pomieszczeń, został ujęty w rozdziale III.

8th Wykonywanie czynności w zakresie sprzątania, wskazanych w niniejszym opisie przedmiotu zamówienia, przez osoby sprzątające (które będą zatrudnione przez Wykonawcę 
lub Podwykonawcę) polega na wykonywaniu pracy w sposób określony w art. 22 § 1 ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. Kodeks pracy (Dz. U. z 2016 r. poz. 1666 z późn. zm.).

9th Mając na uwadze informację ujętą w pkt 8 oraz w związku z postanowieniami art. 29 ust. 3a ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamówień publicznych (tekst jednolity Dz. U. z 2017 r., poz. 1579), Zamawiający wymaga, aby wszystkie osoby, o których mowa w pkt 8 były zatrudnione przez Wykonawcę lub Podwykonawcę na podstawie umowy o pracę, zgodnie z art. 22 § 1 Kodeksu pracy. Zamawiający wymaga przez cały okres realizacji zamówienia zatrudnienia przez Wykonawcę lub Podwykonawcę na podstawie umowy o pracę (w rozumieniu przepisów Kodeksu pracy) 
w pełnym wymiarze czasu pracy nie mniej niż 57 osób, wykonujących czynności sprzątania 
w obiektach I Oddziału ZUS. 

10th Zamawiający wymaga, aby osoby, o których mowa w ust. 9 były zatrudnione przez cały okres realizacji zamówienia przez Wykonawcę lub Podwykonawcę za wynagrodzeniem w wysokości nie niższej niż minimalne wynagrodzenie za pracę, ustalone na podstawie art. 6-8 ustawy z dnia 10 października 2002 r. o minimalnym wynagrodzeniu za pracę (tekst jednolity Dz. U. z 2017 r. poz. 847).

11st Uprawnienia w zakresie kontroli spełniania przez Wykonawcę wymagań w zakresie zatrudnienia na podstawie umowy o pracę oraz sankcje z tytułu niespełnienia tych wymagań precyzować będzie umowa o zamówienie publiczne.

12nd Godziny realizacji usługi:

1) Wykonawca zobowiązany jest do wykonywania usługi sprzątania w następujących godzinach:

a) sprzątanie w pomieszczeniach ogólnodostępnych, powinno odbywać się w dni robocze (od poniedziałku do piątku) od godz.16:00 i nie później niż do godz. 21:00 (za wyjątkiem pokoi biurowych, gdzie sprzątanie powinno odbywać się w godzinach 08:00-16:00). 

2) Zamawiający zastrzega sobie prawo zmiany godzin sprzątania.

II. Obowiązki Wykonawcy i osób sprzątających

1) Wykonawca zobowiązany jest do wykonywania usługi:

2) dokładnie i terminowo, czynności wykonywane cyklicznie należy rozpocząć i zakończyć 
w ustalonych miesiącach/okresach,

3) w godzinach pracy ustalonych przez Zamawiającego,

4) materiałami i sprzętem Wykonawcy.

1. Prace okresowe i zlecone takie jak: mycie okien, czyszczenie krat, żaluzji poziomych i pionowych oraz rolet, pranie wykładzin, dywanów i inne, winny być wykonywane w godzinach pracy Zamawiającego. W uzasadnionych przypadkach Zamawiający na wniosek Wykonawcy  może wyrazić zgodę na wykonanie prac okresowych i zleconych w innych godzinach niż godziny pracy Zamawiającego.

2. Prace na zlecenie zostaną wykonane w terminie  3 dni od przekazania zlecenia.

3. Pracownicy serwisu doraźnego, wskazani w podrozdziale IV.16. muszą posiadać co najmniej 
6-miesięczny staż pracy w zakresie sprzątania. 

4. W przypadku zmiany godzin pracy Oddziału, Zamawiający przekaże Wykonawcy  informację w formie pisemnej. 

5. W celu należytego wykonania przedmiotu zamówienia Wykonawca zapewni: niezbędne środki, urządzenia i sprzęt, w tym odkurzacze, szorowarki do podłóg, maszyny czyszczące, sprzęt do prania wykładziny. Sprzęt ręczny, wiadra, mopy do mycia, ściereczki  powinny być umieszczone na specjalnie do tego przeznaczonych wózkach.

6. Wykonawca w szczególności jest zobowiązany do przestrzegania obowiązujących u Zamawiającego Instrukcji bezpieczeństwa pożarowego, w tym do:

1) 
przestrzegania zakazu składowania czyściwa i szmat na grzejnikach i przewodach,

2) 
sprawdzenia po zakończeniu pracy czy są wygaszone światła, wyłączone urządzenia elektryczne oraz zamknięte okna i drzwi, sprawdzenia czy nie pozostawiono niebezpiecznych materiałów bądź innych urządzeń mogących spowodować pożar lub wybuch oraz informowanie przełożonego  o stwierdzonych tego typu przypadkach,

3) 
składowania sprzętu i środków czystości do czyszczenia posadzek, sanitariatów, podłóg itp. 
w wyznaczonych do tych celów miejscach,

4) 
niestosowania środków czystości o właściwościach materiałów niebezpiecznych pożarowo,

7. Wykonawca zrealizuje zamówienie przy wykorzystaniu własnego sprzętu i środków (zgodnie z pkt. 6), jak również we własnym zakresie będzie na bieżąco dostarczać i uzupełniać:

1) 
worki foliowe do koszy na śmieci mocne: 240 l, 160 l, 120 l, 60 l, 35 l do pokoi biurowych 
i sanitariatów oraz do niszczarek przybiurkowych i korytarzowych oraz worki w odpowiednim kolorze do segregacji odpadów,

2) 
środki higieny osobistej:

a) papier toaletowy biały dwuwarstwowy, miękki, dostosowany do urządzeń stanowiących wyposażenie sanitariatów,

b) ręczniki papierowe białe, niepylące w rolce dostosowane do urządzeń stanowiących wyposażenie sanitariatów oraz ręczniki składane Z-Z papierowe miękkie,

c) mydło toaletowe płynne higieniczne z odczynem PH 5,5,

3) 
środki do mycia, czyszczenia, konserwacji i dezynfekcji oraz kostki toaletowe zapachowe np. żelowe klejone (nie na wieszakach), odświeżacze do pomieszczeń sanitariatów.

8. W celu określenia przez Wykonawcę niezbędnej ilości środków higieny osobistej Zamawiający podaje że w poszczególnych jednostkach organizacyjnych jest zatrudnionych:

1) 
Oddział ul. Senatorska 6/8, ul. Senatorska 10 i ul. Miodowa 5:   770 osób

2) 
Inspektorat Warszawa Żoliborz ul. Kasprowicza 151:                  300 osób

3) 
Inspektorat Warszawa Wola ul. Wrocławska 20:                         171 osób

4) 
Budynek I Oddziału ZUS ul. Goleszowska 2:                                 215 osób

5) 
SOK Inspektorat Warszawa-Ochota ul. Elizy Orzeszkowej 14:       17 osób

9. Wykonawca jest zobowiązany posiadać dla wszystkich stosowanych przez siebie środków, materiałów, urządzeń techniki czyszczącej: opisów producenta i kart charakterystyki. Z dokumentów w sposób jednoznaczny musi wynikać, iż określony środek, urządzenie, sprzęt ma zastosowanie do poszczególnych powierzchni przeznaczonych do profesjonalnego sprzątania. Wykonawca obowiązany jest dostarczyć w/w dokumenty na żądanie Zamawiającego.
10. W przypadku stwierdzenia, że zastosowane środki (myjące, czyszczące, konserwujące), materiały, urządzenia techniki czyszczącej są niewystarczające do utrzymania należytego stanu sanitarno-porządkowego obiektów Zamawiający ma prawo żądać zastosowania innych środków, materiałów, urządzeń techniki czyszczącej. Ponadto Wykonawca poniesie koszty naprawiania szkód spowodowanych użyciem niewłaściwych środków, materiałów, urządzeń techniki czyszczącej.
11. Zamawiający zastrzega możliwość ograniczenia przedmiotu zamówienia/umowy (maksymalnie  31 % ogólnej powierzchni) w przypadku utraty możliwości użytkowania obiektu lub jego części. W takim przypadku Wykonawca nie będzie dochodził żadnych roszczeń w stosunku do Zamawiającego. Wyłączenie części obiektu z usługi sprzątania będzie skutkowało proporcjonalnym zmniejszeniem wynagrodzenia  Wykonawcy.

12. Pracownicy Wykonawcy zobowiązani są do odnotowywania godzin pobrania i zdania kluczy do sprzątanych pomieszczeń w rejestrze kluczy.

13. Wykonawca będzie zgłaszał pracownikowi Zamawiającego, odpowiedzialnemu za realizację zamówienia, wszelkie usterki i uszkodzenia w sprzątanych pomieszczeniach, których nie jest w stanie usunąć samodzielnie, np. uszkodzone gniazda elektryczne, niedrożne umywalki itp.

14. Sprzątanie realizowane w pomieszczeniach socjalnych i sanitarnych każdorazowo musi być potwierdzone wpisem w Karcie kontroli czystości, umieszczonej przez Wykonawcę w wyznaczonym miejscu w sprzątanym pomieszczeniu.

15. Pracownicy Zamawiającego odpowiedzialni za prawidłową realizację zamówienia będą wykonywali doraźną kontrolę prawidłowości wykonania przedmiotu zamówienia nie rzadziej niż raz w tygodniu. W razie stwierdzenia w trakcie kontroli, że usługa jest świadczona niezgodnie z umową, wezwą do udziału w kontroli przedstawiciela Wykonawcy. Z kontroli zostanie sporządzony protokół. Wszelkie nieprawidłowości zostaną usunięte przez Wykonawcę w wyznaczonym przez Zamawiającego terminie.

16. Zamawiający przeprowadzi nie rzadziej niż raz w miesiącu w danej lokalizacji komisyjną kontrolę 
z udziałem przedstawiciela Wykonawcy, z której zostanie sporządzony protokół (w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach po jednym egzemplarzu dla każdej ze stron). W treści protokołu zawarte zostaną wszelkie stwierdzone nieprawidłowości oraz zostanie określony termin ich usunięcia.

17. Wykonawca ma obowiązek, przed dopuszczeniem osób skierowanych do realizacji umowy, zebrać 
i przekazać Zamawiającemu pisemne zobowiązania tych osób o zachowaniu w tajemnicy informacji, z którymi zapoznały się w związku z wykonywaniem zamówienia, w szczególności dotyczących danych osobowych.
18. Wykonawca zapewni osobom sprzątającym:

1) jednakową estetyczną, dostosowaną do pory roku i wykonywanych prac odzież roboczą 
z widocznym znakiem graficznym firmy, identyfikator zawierający zdjęcie, imię, nazwisko pracownika i nazwę Wykonawcy, oraz sprawny sprzęt ochronny;

2) niezbędne materiały oraz sprawny technicznie sprzęt mechaniczny 
i narzędzia, wraz z aktualnymi atestami lub dokumentacją dopuszczającą do użytkowania, które zobowiązany jest przedstawić na każde żądanie Zamawiającego;

3) telefony komórkowe w celu utrzymania stałej łączności;

4) przeszkolenie pod względem przestrzegania na stanowisku pracy przepisów bhp, ppoż. 
i bezpieczeństwa informacji. 
19. Wykonawca zobowiązany jest kierować do wykonywania przedmiotu umowy osoby posiadające aktualne badania lekarskie, potwierdzające zdolność do wykonywania przedmiotu umowy. Wykonawca zapewni, aby pracownicy przewidziani do wykonywania usługi utrzymania czystości 
z orzeczonym stopniem niepełnosprawności posiadali orzeczenie lekarza medycyny pracy wskazujące, że stopień oraz rodzaj niepełnosprawności nie koliduje z zakresem zadań określonych umową. 
20. Wykonawca zobowiązany jest do wyznaczenia osób (koordynatorów) spośród osób wykonujących czynności sprzątania w danych lokalizacjach, które prowadzić będą bezpośredni nadzór nad osobami wykonującymi usługę, a także bieżące kontrole utrzymania czystości w obiektach objętych przedmiotem zamówienia. Zadaniem koordynatora wyznaczonego w danej lokalizacji będzie m. in.: 
1) zapewnienie stałego kontaktu pomiędzy Zamawiającym a Wykonawcą; 

2) przyjmowanie zgłoszeń i uwag w zakresie realizacji przedmiotu zamówienia; 

3) prowadzenie nadzoru nad realizacją postanowień umowy we wszystkich obiektach Zamawiającego; 

4) organizacja, nadzór i koordynacja prac podległych zespołów wykonujących zadania w lokalizacjach wskazanych przez Zamawiającego.

21. Wykonawca zapewni w godzinach pracy obiektu:
1) stały kontakt z przedstawicielem Zamawiającego;

2) prowadzenie codziennej kontroli pracy zatrudnionego personelu, w tym monitorowanie obecności i niezwłoczne informowanie Zamawiającego w przypadku niepełnej obsady ekipy sprzątającej;

3) niezwłoczne informowanie Zamawiającego lub pracownika ochrony o sytuacjach mogących mieć wpływ na bezpieczeństwo obiektu, groźbę awarii lub uszkodzenie mienia. 

22. Wykonawca zobowiązany jest do prowadzenia w danej lokalizacji, w każdym przydzielonym pracownikowi rejonie sprzątania obiektu Zeszytu kontroli usługi sprzątania, w którym pracownik Wykonawcy raz w tygodniu (piątek) potwierdzi  wykonanie usługi  poprzez  uzyskanie podpisu użytkownika oraz przedstawiciela Zamawiającego w danej lokalizacji. Po wypełnieniu, zeszyty przekazane zostaną osobie odpowiedzialnej za prowadzenie umowy, gdzie przechowywane będą do końca trwania umowy. Zeszyt kontroli usługi sprzątania nie stanowi podstawy do rozliczenia faktury.

III. Szczegółowy zakres sprzątania 

III.1. Sprzątanie pomieszczeń ogólnodostępnych.

1st W pomieszczeniach ogólnodostępnych realizuje się sprzątanie codzienne, okresowe oraz doraźne.

2nd W ramach sprzątania codziennego w pomieszczeniach, o których mowa w ust. 1, realizuje się następujące czynności:

1) zamiatanie, mycie i wycieranie podłóg, 

2) odkurzanie wykładzin dywanowych  w pokojach biurowych, 

3) opróżnianie pojemników na śmieci z zachowaniem segregacji odpadów, wymiana worków foliowych, mycie pojemników na śmieci,

4) opróżnianie pojemników niszczarek, wymiana worków foliowych, wynoszenie ścinków makulatury  do wskazanego  miejsca, 

5) kompleksowe sprzątanie sanitariatów w godzinach 16.00-21.00 (czyszczenie i dezynfekowanie urządzeń sanitarnych, czyszczenie i wycieranie do sucha baterii chromowanych, mycie glazury, czyszczenie luster oraz wyposażenia, uzupełnianie papieru toaletowego, mydła w płynie 
i ręczników papierowych w łazienkach, wyposażanie/uzupełnianie w środki zapachowo-dezynfekujące w postaci aerozolu lub kul. Ponadto, w godzinach pracy Zamawiającego,  Wykonawca zapewni co godzinę serwis sprzątający sanitariaty. Sprzątanie każdorazowo będzie potwierdzone wpisem w Karcie kontroli czystości znajdującej się w każdym sanitariacie, 

6) utrzymanie czystości w pomieszczeniach  socjalnych, czyszczenie zlewozmywaków odpowiednimi dla każdego rodzaju środkami, wykonywanie dezynfekcji,  

7) czyszczenie powierzchni szklanych, błyszczących, emaliowanych i ceramicznych, tj.: luster, drzwi gablot, ścianek działowych, poręczy wewnętrznych oraz  mycie powierzchni i przepierzeń szklanych,

8) wycieranie kurzu, ścieranie na mokro parapetów oraz mebli, wycieranie kurzu z listew ochronnych, aparatów  telefonicznych, sprzętu RTV i ADG oraz innego sprzętu biurowego,

9) mycie korytarzy, ciągów komunikacyjnych i klatek schodowych,

10) utrzymanie w należytej czystości powierzchni urządzeń dozujących wodę, 

11) zapewnienie w okresie jesień-wiosna szczególnej dbałości o czystość: posadzek na Salach Obsługi Klientów, wind, wejść do budynków; holu głównego; klatek schodowych i ciągów komunikacyjnych,

12) mycie wind,

13) zgłaszanie administracji  budynku wszelkich nieprawidłowości,

3rd W  ramach sprzątania okresowego w pomieszczeniach, o których mowa w ust. 1, realizuje się następujące czynności:

1) raz na dwa tygodnie:

a)  zamiatanie i mycie powierzchni garażu,

b) mycie wszystkich drzwi, klamek i ościeżnic,

c) czyszczenie zewnętrznych powierzchni  mebli środkami konserwująco-myjącymi,

d) czyszczenie kratek wentylacyjnych,

e) odkurzanie mebli tapicerowanych,  

f) mycie tablic, balustrad i poręczy,

g) czyszczenie kwiatów żywych i sztucznych w pomieszczeniach reprezentacyjnych, na Salach Obsługi Klientów oraz w  ciągach  komunikacyjnych, 

h) usuwanie pajęczyn we wszystkich pomieszczeniach.

2) raz w miesiącu:

a) czyszczenie z kurzu i mycie górnych powierzchni szaf i regałów w pokojach biurowych.
3) raz na kwartał:

a) rozmrażanie i mycie lodówek (w ostatni tydzień kwartału),

b) mycie grzejników,

c) mycie okien w bazie noclegowej, 

d) pastowanie podłóg drewnianych (w razie potrzeby także w wyznaczonych miejscach na żądanie Zamawiającego). 

4) dwa razy w ciągu roku w terminie do końca czerwca i do końca października:

a) obustronne mycie okien i parapetów zewnętrznych, 

b) czyszczenie i polimeryzacja podłóg ciągów komunikacyjnych środkami  przeznaczonymi 
do danego  rodzaju powierzchni (w przypadku polimeryzacji Zamawiający zastrzega sobie możliwość zmniejszenia powierzchni),

c) renowacja i krystalizacja podłogi kamiennej.

4th W  ramach sprzątania doraźnego w pomieszczeniach, o których mowa w ust. 1, realizuje się czynności wymienione w ust. 2 oraz następujące:

1) stały serwis w godzinach pracy (wykonywanie prac doraźnych),   

2) mycie i czyszczenie opraw oświetleniowych, kloszy,

3) czyszczenie żyrandoli i kinkietów mosiężnych odpowiednim środkiem do tego rodzaju powierzchni,

4) pranie wykładziny dywanowej,  

5) czyszczenie tapicerki meblowej o łącznej powierzchni do 555 m² rocznie (usługa wykonywana 
w  obiektach Zamawiającego na zlecenie), 

6) podlewanie kwiatów znajdujących się w pomieszczeniach reprezentacyjnych, na Salach Obsługi Klientów oraz w  ciągach  komunikacyjnych co najmniej raz w tygodniu.

III.2. Sprzątanie w magazynach dokumentacji będącej w obiegu bieżącym oraz archiwach zakładowych.
1st W magazynach dokumentacji będącej w obiegu bieżącym oraz archiwach zakładowych realizuje się sprzątanie okresowe oraz doraźne.

2nd W  ramach sprzątania okresowego w pomieszczeniach, o których mowa w ust. 1, realizuje się następujące czynności:

1) dwa razy w tygodniu:
a) odkurzanie na sucho podłogi,

b) opróżnianie pojemników na śmieci z zachowaniem segregacji odpadów, wymiana worków foliowych, mycie pojemników na śmieci,

c) opróżnianie pojemników niszczarek, wymiana worków foliowych, wynoszenie ścinków makulatury  do wskazanego  miejsca, 

d) wycieranie kurzu z mebli, parapetów, półek, wyłączników światła, osłon okablowania i listew ochronnych, podnóżków biurkowych oraz innego sprzętu biurowego (z wyjątkiem komputerów i drukarek).

2) raz w tygodniu:

a) odkurzanie oraz mycie podłogi środkiem dezynfekującym z przeznaczeniem dla archiwów zakładowych.

3) raz na dwa tygodnie:
a) mycie drzwi wraz z klamkami i ościeżnicami,

b) czyszczenie zewnętrznych części mebli, regałów  metalowych na mokro,

c) czyszczenie kratek wentylacyjnych.

4) raz w miesiącu:
a) odkurzanie i mycie środkiem dezynfekującym regałów jezdnych i stacjonarnych na powierzchniach wolnych od akt.

5) dwa razy w ciągu roku:
a) mycie okien, ościeżnic okiennych wraz z parapetami i zewnętrznymi elementami oraz czyszczenie krat, żaluzji poziomych i pionowych,

b) mycie grzejników,

c) polimeryzacja  powierzchni z PCV,

d) pastowanie podłóg drewnianych, w razie potrzeby w wyznaczonych miejscach na żądanie Zamawiającego nie częściej niż raz na kwartał.

6) raz w ciągu roku:
a) mycie opraw oświetleniowych.

3rd Czynności określone w ust. 2 pkt 1 - 6 Wykonawca powinien realizować również w ramach sprzątania doraźnego.

4th Do wykonywania czynności, o których mowa w ust. 2 i 3, powinny być stosowane przez Wykonawcę następujące materiały oraz sprzęt:

1) czyste ścierki do wycierania kurzu – wykonane z mikrofibry,

2) czyste ścierki i mopy do mycia i wycierania podłogi – wypłukane w roztworze dezynfekującym 
i wyżęte,

3) czyste ścierki do wycierania zewnętrznych powierzchni regałów jezdnych i stacjonarnych na mokro, wypłukane w roztworze dezynfekującym i wyżęte,

4) środki dezynfekujące – zalecane użycie 70-procentowego etanolu skażonego Hibitanem (jako fungistatyku) lub fungicydów tj. preparatów zawierających substancje czynne, 
np.: czwartorzędowe sole amonowe lub monosiarczan potasu,

5) odkurzacz – wyposażony w filtr zatrzymujący grzyby pleśniowe oraz małe drobiny kurzu i pyłu.

5th Używane do sprzątania materiały, o których mowa w ust. 4 pkt 1 – 3, wykorzystywane przez Wykonawcę wielokrotnie:

1) nie mogą być prane chemicznie,

2) jeżeli są wilgotne, przed przekazaniem do przechowywania lub prania muszą być osuszone,

3) muszą być przechowywane w suchym miejscu,

4) worki do odkurzaczy muszą być czyste, a filtry sprawne. 

III.3. Sprzątanie w pomieszczeniach w strefie ograniczonego dostępu oraz wymagających szczególnej ochrony.
1st W pomieszczeniach w strefie ograniczonego dostępu oraz wymagających szczególnej ochrony realizuje się sprzątanie okresowe oraz doraźne.

2nd W  ramach sprzątania okresowego w pomieszczeniach, o których mowa w ust. 1, realizuje się następujące czynności:

1) dwa razy w tygodniu:
a) zamiatanie, odkurzanie podłogi,
b) opróżnianie koszy na śmieci o ile takie są w pomieszczeniu z zachowaniem segregacji odpadów, wymiana worków foliowych, mycie koszy,

c) opróżnianie pojemników niszczarek, wymiana worków foliowych, wynoszenie ścinków makulatury  do wskazanego  miejsca, 

d) wycieranie kurzu z mebli, parapetów i listew ochronnych oraz innego sprzętu biurowego.

2) raz na dwa tygodnie:

a) mycie podłogi,

b) odkurzanie wykładzin dywanowych, 

c) mycie drzwi wraz z klamkami i uchwytami,

d) czyszczenie zewnętrznych części mebli drewnianych środkiem pielęgnującym do mebli, mebli metalowych na mokro,

e) czyszczenie kratek wentylacyjnych.

3) raz w miesiącu:

a) odkurzanie i mycie podłogi środkiem dezynfekującym,

b) odkurzanie podłogi technicznej.

4) dwa razy w ciągu roku:

a) mycie okien, ościeżnic okiennych wraz z parapetami i zewnętrznymi elementami oraz czyszczenie krat, żaluzji poziomych i pionowych oraz rolet,

b) mycie grzejników.

5) raz w ciągu roku:
a) mycie kloszy, opraw oświetleniowych (plafoniery, klosze),

b) odkurzanie przestrzeni pod podłogą techniczną, przy czym płyty podłogi technicznej, kratki nawiewne i ich elementy podnosi Wykonawca. Czynności te  powinny być wykonywane ze szczególną ostrożnością, przy wykorzystaniu środków do czyszczenia materiałów 
i powierzchni, z których wykonana jest podłoga. Należy bezwzględnie dbać o to, by pod podłogę techniczną nie dostała się woda.

3rd Czynności określone w ust. 2 pkt 1 – 5 Wykonawca powinien realizować również w ramach sprzątania doraźnego.

4th Do wykonywania czynności, o których mowa w ust. 2 i 3, powinny być stosowane przez Wykonawcę następujące materiały oraz sprzęt:

1) czyste ścierki do wycierania kurzu – wykonane z mikrofibry,

2) czyste ścierki i mopy do mycia i wycierania podłogi – wypłukane w roztworze dezynfekującym 
i wyżęte,

3) czyste ścierki do wycierania zewnętrznych powierzchni regałów jezdnych i stacjonarnych na mokro, wypłukane w roztworze dezynfekującym i wyżęte,

4) środki dezynfekujące – zalecane użycie 70-procentowego etanolu skażonego Hibitanem (jako fungistatyku) lub fungicydów tj. preparatów zawierających substancje czynne, 
np.: czwartorzędowe sole amonowe lub monosiarczan potasu,

5) odkurzacz – wyposażony w filtr zatrzymujący grzyby pleśniowe oraz małe drobiny kurzu i pyłu.

5th Używane do sprzątania materiały, o których mowa w ust. 4 pkt 1 – 3, wykorzystywane przez Wykonawcę wielokrotnie:

1) nie mogą być prane chemicznie,

2) jeżeli są wilgotne, przed przekazaniem do przechowywania lub prania muszą być osuszone,

3) muszą być przechowywane w suchym miejscu,

4) worki do odkurzaczy muszą być czyste, a filtry sprawne. 

6th Czynności określone w ust. 2 powinny być wykonywane ze szczególną ostrożnością, przy czym powinny być przestrzegane następujące zalecenia:

1) czynność opisana w ust. 2 pkt 3 lit. a powinna być wykonywana przy zastosowaniu środków czyszczących dedykowanych do czyszczenia materiałów i powierzchni, z których wykonana jest podłoga, przy czym bezwzględnie należy dbać o to żeby pod podłogę techniczną nie dostawała się woda,

2) w przypadku, jeżeli w pomieszczeniach wymagających szczególnej ochrony występuje stałe urządzenie gaśnicze, to na okres sprzątania pod podłogą techniczną uprawniony pracownik musi dezaktywować ten system.

III.4. Sprzątanie bazy noclegowej 

1st W bazie noclegowej realizuje się sprzątanie: 

1) codzienne sprzątanie kuchni, pokoi gościnnych oraz  korytarza, 

2) sprzątanie pokoi gościnnych w dniu wyjazdu gości do godz. 11:00,

3) wycieranie kurzy, czyszczenie mebli środkami pielęgnacyjnymi,

4) wycieranie sprzętu AGD i RTV środkami pielęgnacyjnymi  przeznaczonymi dla danego sprzętu (środki antystatyczne do ekranów LED i AGD),

5) odkurzanie dywanów oraz pranie o ile zaistnieje potrzeba,  

6) wycieranie na mokro drzwi, parapetów, kaloryferów,

7) zamiatanie i odkurzanie, mycie i wycieranie podłóg z użyciem środków przeznaczonych  dla sprzątanej powierzchni,

8) czyszczenie umywalek, sanitariatów, brodzików, baterii itp.,

9) mycie łazienek w tym: mycie glazury i terakoty oraz dezynfekcja po opuszczeniu pokoi,

10) opróżnianie pojemników na śmieci z zachowaniem segregacji odpadów, wymiana worków foliowych, mycie pojemników na śmieci,

11) wymiana pościeli w bazie noclegowej, ręczników, ścierek w zależności od potrzeb i na zgłoszenie gości,

12) mycie okien w tym okna dachowe 4 szt., okna skrzynkowe – 5 szt. (nie rzadziej  niż  raz na  kwartał),

13) mycie zastawy stołowej będącej na wyposażeniu pokoi, odkamienianie czajników  (doraźnie),

14) uzupełnianie papieru toaletowego w rolkach, mydła w płynie do dozowników,  płynu do mycia  naczyń, mleczka do czyszczenia, ręcznika papierowego, gąbek kuchennych, środków zapachowych i dezynfekujących do toalet, odświeżaczy powietrza w aerozolu oraz dezodeksów do muszli klozetowych.

III.5. Sprzątanie gabinetów lekarzy orzeczników: 

1st Sprzątanie gabinetów lekarskich odbywać się będzie w godzinach 15:00-21:00:

1) codzienne odkurzanie pomieszczeń,

2) codzienne mycie i dezynfekcja powierzchni podłóg,

3) codzienne mycie i dezynfekcja glazury i lamperii,

4) codzienne mycie i dezynfekcja wyposażenia gabinetów lekarzy orzeczników w tym kozetek, wag lekarskich, negatoskopów, lamp antybakteryjnych,

5) codzienne przecieranie na mokro powierzchni  biurek, szaf  i parapetów,

6) codzienne mycie i dezynfekcja umywalek,  armatury łazienkowej, pojemników na mydło antybakteryjne, pojemników na ręczniki papierowe i koszy na śmieci,

7) opróżnianie pojemników na śmieci z zachowaniem segregacji odpadów, wymiana worków foliowych, mycie pojemników na śmieci. Na terenie Oddziału nie są wytwarzane i zbierane odpady medyczne.

III.6. Zakres prac wykonywanych na Salach Obsługi Klientów:

1.
Sprzątanie codzienne (z tym że: w poniedziałek w godzinach 18:30-21:00, natomiast od wtorku do piątku w godzinach 16:00 – 21:00): 

1) zamiatanie, mycie i  wycieranie podłóg,

2) odkurzanie wycieraczek, 

3) wycieranie kurzu, ścieranie na mokro parapetów,  mebli, stanowisk pracowniczych, kącika dla dzieci, stolików,  blatów i krzeseł dla klientów  z pominięciem sprzętu komputerowego,  

4) mycie przepierzeń szklanych, szyb w drzwiach wejściowych,

5) przecieranie obramowań tablic magnetycznych i informacyjnych, monitorów środkami do tego przeznaczonymi,

6) opróżnianie, mycie koszy na śmieci, wymiana worków,

7) zapewnienie całodziennego serwisu doraźnego w godzinach pracy SOK (w poniedziałki serwis doraźny od godz. 8:00 do 18:00, pozostałe dni od godziny 8:00 do 15:00).

III.7. Zakres prac w Salach Konferencyjnych:

1st W Salach konferencyjnych realizuje się sprzątanie codzienne oraz okresowe.

2nd W ramach sprzątania codziennego w pomieszczeniach, o których mowa w ust. 1, realizuje się następujące czynności:

1) odkurzanie i czyszczenie parkietu,

2) mycie stołów konferencyjnych z użyciem środków przeznaczonych do danej powierzchni,

3) mycie parapetów i elementów ozdobnych z kamienia.

3rd W  ramach sprzątania okresowego w pomieszczeniach, o których mowa w ust. 1, realizuje się następujące czynności:

1)  raz w tygodniu:

a) przecieranie z kurzu ram krzeseł,

b) odkurzanie siedzisk.

IV. Zestawienie ilości i rodzaju powierzchni oraz inne dane charakteryzujące przedmiot zamówienia 

IV.1. Powierzchnia wewnętrzna (obiektów) – 31 733,63m2, w tym:
1. Powierzchnia pomieszczeń na terenie siedziby I Oddziału ZUS, ul. Senatorska 6/8 17 257,43 m2, 
w tym: 

1)  pomieszczenia biurowe




7 516,55 m²,

2)  ciągi komunikacyjne i klatki schodowe


4 358,64 m², 

3)  łazienki
 - 54 pomieszczenia




   455,81 m²,

4)  Sala Konferencyjna





   117,00 m²,

5)  Sala Obsługi Klientów





   268,40 m²,

6)  archiwa i składnice akt





1 169,49 m²,

7)  pomieszczenia socjalne - 5 pomieszczeń


     95,93 m², 

8)  pomieszczenia pomocnicze (w tym garaż: 1160,00 m²)
2 826,62 m²,

9)  gabinety lekarskie - 19 pomieszczeń



   338,90 m², 

10) pokoje gościnne - 4 pokoje z łazienkami oraz kuchnia
   110,09 m².

Rodzaje powierzchni podłóg: 


1)  wykładzina dywanowa




             4 800,00 m²,

2)  wykładzina PCV





7 495,69 m²,

3)  parkiet /mozaika





1 744,10 m²,

4)  posadzka kamienna
  




   610,00 m²,

5)  terakota/gres






1 133,70 m²,

6)  lastriko
    





   
     44,84 m²,    

7)  wylewka betonowa
   




     89,70 m², 

8)  wylewka betonowa malowana



     179,40 m²,    

9)  kostka brukowa
   




  1160,00 m².

2. Powierzchnia pomieszczeń Inspektoratu Warszawa-Żoliborz, ul. Kasprowicza 151 - 
7 378,20 m², w tym:

1)  pomieszczenia biurowe




3 571,60 m²,

2)  ciągi komunikacyjne i klatki schodowe


1 646,20 m²,

3)  łazienki - 28 pomieszczeń




   241,70 m², 

4)  Sala Konferencyjna





     56,20 m²,

5)  Sala Obsługi Klientów




 
  318,60 m²,

6)  archiwa i składnice akt




1 015,90 m²,

7)  pomieszczenia socjalne – 7 pomieszczeń


  128,00  m², 

8)  pomieszczenia pomocnicze




   400,00 m².

Rodzaje powierzchni podłóg:

1)  wykładzina dywanowa




3 386,70 m²,

2)  wykładzina PCV





1 086,60 m²,

3)  parkiet/mozaika





     85,70 m²,

4)  terakota/gres 






2 116,60 m²,

5)  wylewka betonowa malowana



   473,90 m²,

6)  wylewka betonowa





     52,60 m²,

7)  lastriko






   176,10 m².

3. Powierzchnia pomieszczeń  Inspektoratu Warszawa – Wola, ul. Wrocławska 20 -
3 079,10 m²,w tym:

1)  pomieszczenia biurowe 




1 327,94 m²,

2)  ciągi komunikacyjne i klatki schodowe 


   719,26 m²,

3)  łazienki -15 pomieszczeń




   118,00 m²,   

4)  Sala Konferencyjna





     32,20 m²,

5)  Sala Obsługi Klientów 




   369,36 m²,

6)  archiwa i składnice akt




   356,05 m²,

7)  pomieszczenia socjalne - 2 pomieszczenia


     34,53 m²,

8)  pomieszczenia pomocnicze




   121,76 m².

Rodzaje powierzchni podłóg:

1)  wykładzina dywanowa
 



   146,36 m²,

2)  wykładzina PCV





1 246,24 m²,

3)  terakota/gres






1 278,09 m²,

4)  lastriko






   408,41 m².

4. Powierzchnia pomieszczeń siedziby I Oddziału ZUS, ul. Goleszowska 2 -  3 696,70 m², w tym:

1)  
pomieszczenia biurowe




1 790,09 m², 

2)  ciągi komunikacyjne i klatki schodowe


   825,40 m², 

3)  łazienki - 24 pomieszczenia




    163,78 m²,

4)  Sala Konferencyjna





   107,24 m²,

5)  archiwa i składnice akt




   375,33 m²,

6)  
pomieszczenia socjalne- 3 pomieszczenia


     47,20 m², 

7)  
pomieszczenia pomocnicze




   387,66 m². 

Rodzaje powierzchni podłóg:

1)  wykładzina dywanowa




   327,89 m²,

2)  wykładzina PCV 





1 880,12 m²,

3)  terakota/gres






1 488,69 m².

5. Powierzchnia pomieszczeń SOK Inspektorat Warszawa-Ochota, ul. Elizy Orzeszkowej 14 - 322,20 m², w tym:

1)  
pomieszczenia biurowe




    31,70 m²,

2)  
ciągi komunikacyjne 




   
    47,90 m²,

3)  
łazienki - 3 pomieszczenia




    12,40 m², 

4)  Sala Obsługi Klientów





  214,70 m²,

5)  
pomieszczenia socjalne - 1 pomieszczenie 


    15,50 m². 

Rodzaje powierzchni podłóg:
1)  wykładzina dywanowa




   31,70 m²,

2)  terakota/gres






 290,50 m².

IV.2. Łączna powierzchnia okien w Oddziale  i  Inspektoratach – 12 521,26 m ² w tym:

1. Powierzchnia okien w siedzibie I Oddziału ZUS, ul. Senatorska 6/8 – 7 594,10 m², w tym:

1)  
okna skrzynkowe





6 454,99 m²,

2)  
okna PCV z szybami zespolonymi 



   607,53 m²,

3)  
okna powyżej 3m wysokości



   
   379,70 m²,

4)  
okna dachowe 





   151,88 m².

2. Powierzchnia okien w Inspektoracie Warszawa – Żoliborz, ul. Kasprowicza 151- 
1 959 m², w tym:

1)  okna PCV z szybą zespoloną poniżej 3 m wysokości 
1 927,00 m²,

2)  okna PCV z szybą zespoloną z poliwęglanu powyżej 3 m
     32,00 m².

3. Powierzchnia okien w  Inspektoracie Warszawa-Wola, ul. Wrocławska 20 - 924,64 m², w tym:

1)  okna PCV z szybą zespoloną poniżej 3 m wysokości
   924,64 m².

4. Powierzchnia okien w  budynku I Oddziału ZUS, ul. Goleszowska 2  -  1 910,76 m², w tym:

1)  okna PCV z szybą zespoloną poniżej 3 m wysokości
1 900,47 m²,

2)  okna PCV z szybą zespoloną powyżej  3 m wysokości
     10,29 m².

5. Powierzchnia okien w  SOK Inspektoratu Warszawa-Ochota, ul. Elizy Orzeszkowej 14 – 132,76 m², 
w tym:

1)  
okna PCV z szybami zespolonymi



   132,76 m².

IV.3. Powierzchnia do czyszczenia i polimeryzacji ciągów komunikacyjnych z PCV  w Oddziale i Inspektoratach –2 472,80 m ², w tym:
1. Siedziba  I Oddziału w Warszawie, ul. Senatorska 6/8 
1 739,00 m²,

2. Inspektorat Warszawa-Żoliborz, ul. Kasprowicza 151 
   613,80 m²,

3. Inspektorat Warszawa-Wola, ul. Wrocławska 20 

   120,00 m².

IV.4. Powierzchnia do dezynfekcji  w  Oddziale  i Inspektoratach (dezynfekcji, podlegają magazyny dokumentacji, będącej w obiegu bieżącym oraz archiwa zakładowe, gabinety lekarskie, łazienki) – 6 854,72 m ², w tym:

1. Siedziba  I Oddziału  w Warszawie, ul. Senatorska 6/8
2 773,77 m², 

2. Inspektorat Warszawa-Żoliborz, ul. Kasprowicza 151
2 299,91 m²,

3. Inspektorat Warszawa-Wola, ul. Wrocławska 20

   829,07 m²,

4. Budynek I Oddziału ZUS, ul. Goleszowska 2

               924,07 m²,

5. SOK Insp. Warszawa-Ochota, ul. E. Orzeszkowej 14 
     27,90 m².

IV.5. Powierzchnia do dezynsekcji w Oddziale  i Inspektoratach – 31 733,63 m ², w tym:
1. Siedziba  I Oddziału w Warszawie, ul. Senatorska 6/8
17 257,43 m²,

2. Inspektorat  Warszawa-Żoliborz, ul. Kasprowicza 151
  7 378,20 m²,

3. Inspektorat Warszawa-Wola, ul. Wrocławska 20

  3 079,14 m²,

4. Budynek I Oddziału ZUS, ul. Goleszowska 2

       
3 696,66 m²,

5. SOK Insp. Warszawa-Ochota, ul. Elizy Orzeszkowej 14
     322,20 m².

IV.6. Powierzchnia do deratyzacji w Oddziale i Inspektoratach – 31 733,63 m², w tym:
1)  
Siedziba  I Oddziału  w Warszawie,  ul. Senatorska 6/8

17 257,43 m²,

2)  
Inspektorat  Warszawa-Żoliborz, ul. Kasprowicza 151 

7 378,20 m²,

3)  
Inspektorat Warszawa-Wola, ul. Wrocławska 20


3 079,14 m²,

4)  Budynek I Oddziału ZUS, ul. Goleszowska 2



3 696,66 m²,

5)  
SOK Insp. Warszawa-Ochota ul. Elizy Orzeszkowej 14

322,20 m².

IV.7. Powierzchnia posadzki kamiennej do renowacji:  

610 m².

IV.8. Powierzchnia posadzki kamiennej do krystalizacji 

610 m².

IV.9. Powierzchnia do czyszczenia i prania żaluzji  w siedzibie I Oddziału i Inspektoratach – 3 420,00  m² w tym:

1. Siedziba  I Oddziału  w Warszawie, ul. Senatorska 6/8 


2 500,00 m²,

2. Inspektorat  Warszawa-Żoliborz, ul. Kasprowicza 151 


850,00 m²,

3. Budynek I Oddziału ZUS, ul. Goleszowska 2 




30,00 m²,

4. SOK Insp. Warszawa-Ochota, ul. Elizy Orzeszkowej 14 


40,00 m².

IV.10. Powierzchnia wykładziny dywanowej do prania w Oddziale i Inspektoratach 
– 8 692,65 m², w tym 555m² tapicerki meblowej do czyszczenia (w tym skórzanej i skóropodobnej):

1. Siedziba I Oddziału  w Warszawie, ul. Senatorska 6/8 

4 800,00 m²,

2. Inspektorat  Warszawa – Żoliborz, ul. Kasprowicza 151

3 386,70 m²,

3. Inspektorat Warszawa – Wola, ul. Wrocławska 20

             146,36 m²,

4. Budynek I Oddziału ZUS, ul. Goleszowska 2



327,89 m²,

5. SOK Insp. Warszawa-Ochota,  ul. Elizy Orzeszkowej 14 
              31,70 m².

IV.11. Wyposażenie łazienek:

1. Siedziba  I Oddziału  w Warszawie,  ul. Senatorska 6/8 (zestawienie nie uwzględnia łazienek 
w pokojach gościnnych) :
1)  kabiny WC







93 szt.,

2)  kabiny prysznicowe
  





  7 szt.,

3)  umywalki







93 szt.,

4)  pisuary







13 szt.,

5)  pojemniki na papier toaletowy




93 szt.,

6)  dozowniki na mydło w płynie





97 szt.,

7)  pojemniki na ręczniki papierowe




65 szt.,

8)  baterie umywalkowe i prysznicowe



         100 szt.

2. Inspektorat Warszawa-Żoliborz, ul. Kasprowicza 151:

1)  kabiny WC 







51 szt.,

2)  kabiny prysznicowe
  





  1 szt.,

3)  umywalki 







47 szt.,

4)  pisuary 







14 szt.,

5)  pojemniki na papier toaletowy




51 szt.,

6)  dozowniki na mydło w płynie 




40 szt.,

7)  pojemniki na ręczniki papierowe 




28 szt.,

8)  baterie umywalkowe i prysznicowe




48 szt.

3. Inspektorat Warszawa Wola, ul. Wrocławska 20:

1)  kabiny WC







23 szt.,

2)  kabiny prysznicowe






  1 szt.,

3)  umywalki







23 szt.,

4)  pisuary







  5 szt.,

5)  dozowniki na mydło w płynie





23 szt.,

6)  pojemniki na papier toaletowy




15 szt.,

7)  pojemniki na ręczniki papierowe




15 szt.,

8)  baterie umywalkowe i prysznicowe




24 szt.

4. Budynek I Oddziału ZUS, ul. Goleszowska 2:

1)   kabiny WC







30 szt.,

2)   kabiny prysznicowe
 





  4 szt.,

3)   umywalki







  28 szt.,

4)   pisuary







    9 szt.,

5)   dozowniki na mydło w płynie




  32 szt.,

6)   pojemniki na papier toaletowy




  30 szt.,

7)   pojemniki na ręczniki papierowe




  31 szt.,

8)   baterie umywalkowe i prysznicowe




  32 szt.

5. SOK Inspektorat Warszawa-Ochota, ul. Elizy Orzeszkowej 14:

1)   kabiny WC







    3 szt.,

2)   umywalki







    4 szt.,

3)   pisuary







    1 szt.,

4)   pojemniki na papier toaletowy




    3 szt.,

5)   dozowniki na mydło w płynie




    4 szt.,

6)   pojemniki na ręczniki papierowe




    4 szt.,

7)   baterie umywalkowe






    4 szt.

6. Łączne ilości wyposażenia łazienek w Oddziale i Inspektoratach:

1)  kabiny WC







200 szt., 

2)  kabiny prysznicowe 






  13 szt.,

3)  umywalki







195 szt.,

4)  pisuary 







  42 szt.,

5)  dozowniki na mydło w płynie





196 szt.,

6)  pojemniki na papier toaletowy




192 szt.,

7)  pojemniki na ręczniki papierowe




143 szt.,

8)  baterie umywalkowe i prysznicowe




208 szt.

IV.12. Wyposażenie bazy noclegowej:

1. kuchnia 

1)  komplet mebli kuchennych 

2)  rozkładany stolik 






   1 szt.,

3)  krzesła plastikowe 






   2 szt.,

4)  kuchenka mikrofalowa





   1 szt.,

5)  lodówka (213 l)






   1 szt.,

6)  zlewozmywak jednokomorowy




   1 szt.,

7)  żelazko  







   1 szt.,

8)  deska do prasowania






   1 szt.

2. pokoje gościnne 

1)  telewizory 







   4 szt.,

2)  łóżka (w tym dwa 2 osobowe)




   8 szt., 

3)  szafy








   4 szt., 

4)  stoliki kawowe 






   4 szt., 

5)  szafki nocne 







   8 szt.,

6)  biurka pod laptopa 





   
   3 szt.,

7)  stoliki  RTV







   3 szt.,

8)  ramię do telewizora 






   1 szt.,

9)  fotele tapicerowane 






   5 szt.,

10)  brodzik z  kabiną 






   4 szt., 

11)  czajniki







   5 szt.,

12)  dywany 







   4 szt.,

13)  wentylatory 







   3 szt.

IV.13. Wyposażenie gabinetów lekarskich:
1. biurko








19 szt., 

2. fotel obrotowy






19 szt.,

3. krzesła








19 szt.,

4. stolik dla ubezpieczonych





19 szt., 

5. kozetka







19 szt., 

6. waga lekarska







19 szt., 

7. parawan







19 szt., 

8. negatoskop







19 szt.,

9. przenośna umywalka






  1 szt.,

10. szafy aktowe







19 szt.,

11. lampy antybakteryjne





19 szt.,

12. pojemniki z mydłem bakteriobójczym



19 szt., 

13. umywalki







18 szt.,

14. lustra








19 szt.,

15. pojemniki na ręczniki papierowe 




19 szt.

IV.14. Ilość wejść do budynków do wyposażenia w wycieraczki i maty, łącznie 21 szt., w tym:

1. Siedziba  I Oddziału  w Warszawie ul. Senatorska 6/8

 8 szt.,

2. Inspektorat Warszawa - Żoliborz ul. Kasprowicza 151

 5 szt.,

3. Inspektorat Warszawa - Wola ul. Wrocławska 20


 3 szt.,

4. Budynek I Oddziału ZUS ul. Goleszowska 2



 3 szt.,

5. SOK Inspektoratu Warszawa-Ochota ul. Elizy Orzeszkowej 14 
 2 szt.

W sezonie wiosenno-letnim – wymiana wycieraczek na nowe 1 raz na miesiąc; w sezonie jesienno-zimowym co 2 tygodnie.

IV.15. Pozostałe wyposażenie:
1. Liczba niszczarek: 





         63 szt.,

2. Liczba lodówek





         21 szt.,

3. Liczba koszy na śmieci




     1185 szt.,

4. Liczba pojemników do segregacji odpadów


       214 szt.

IV.16. Wymagana minimalna liczba pracowników do realizacji zamówienia - łącznie 57 osób na pełen etat, w tym:
1. Siedziba  I Oddziału  w Warszawie, ul. Senatorska 6/8:
32 osoby, w tym 6 osób serwisu doraźnego,

2. Inspektorat Warszawa-Żoliborz, ul. Kasprowicza 151:
13 osób, w tym 2 osoby serwisu doraźnego,

3. Inspektorat Warszawa-Wola, ul. Wrocławska 20:

  5 osób, w tym 1 osoba serwisu doraźnego,

4. Budynek I Oddziału ZUS,  ul. Goleszowska 2:
 
  6 osób, w tym 2 osoby serwisu doraźnego,

5. SOK Insp. Warszawa-Ochota ul. Elizy Orzeszkowej 14: 
  1 osoba, w tym 1 osoba serwisu doraźnego.

Załącznik nr 2 do Umowy nr ……………..

PROTOKÓŁ WYKONANIA USŁUGI SPRZĄTANIA

ZA MIESIĄC .......................................... ………… ROK
                         LOKALIZACJA:

…………………………… 

……………………………

Stwierdzam, że usługa:

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………. została wykonana prawidłowo i w zakresie zgodnym z Umową.

UWAGI

................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................ ........................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................ ........................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................ ........................................................................................................................................................................
..................................................                                        

…..................................................

   (pieczątka i podpis wykonawcy                                                                   
 (pieczątka i podpis zamawiającego
       lub osoby upoważnionej)                                                                               
  lub osoby upoważnionej )


Załącznik nr 3 do Umowy nr ……..……..

PROTOKÓŁ WYKONANIA PRAC OKRESOWYCH POWIERZCHNI WEWNETRZNYCH

ZA MIESIĄC .......................................... ………… ROK
                        LOKALIZACJA:

…………………………… 

……………………………

Stwierdzam, że usługa:

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………. została wykonana prawidłowo i w zakresie zgodnym z Umową.

UWAGI

........................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................

........................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................
........................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................

..................................................                                        

…..................................................

   (pieczątka i podpis wykonawcy                                                                   
 (pieczątka i podpis zamawiającego
       lub osoby upoważnionej)                                                                               
  lub osoby upoważnionej )


Załącznik nr 5 do Umowy nr ……………………

KARTA KONTROLI CZYSTOŚCI 
Lokalizacja: …………………………………………………………………………………..
Osoba nadzorująca: ........................................................................

w okresie: .......................................................................................
	Lp.
	Data
	Godzina
	Potwierdzenie wykonania czynności sprzątania, w tym wymiany m.in.:
	Podpis osoby sprzątającej

	
	
	
	Papier toaletowy
	Ręczniki
	Mydło
	

	1
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	2
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	3
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	4
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	5
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	6
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	7
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	8
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	9
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	10
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	11
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	12
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	13
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	14
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	15
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	16
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	17
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	18
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	19
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	20
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	21
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	22
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	23
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	24
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	25
	 
	 
	 
	 
	 
	 


Załącznik nr 7 do Umowy nr …………….……….

.....................................

       ( pieczęć wykonawcy)

Lista  osób,
 które będą wykonywać czynności sprzątania 

	Lp.
	Imię i nazwisko
	Rodzaj serwisu
	Wymiar etatu

	
	
	 (dzienny/popołudniowy/placowy)
	(zgodnie ze Szczegółowym opisem przedmiotu zamówienia – załącznik nr 1 do Umowy)

	Lokalizacja ….

	1
	 
	 
	 

	2
	 
	 
	 

	…
	 
	 
	 

	Lokalizacja ….

	1
	 
	 
	 

	2
	 
	 
	 

	…
	 
	 
	 

	Lokalizacja ….

	1
	 
	 
	 

	2
	 
	 
	 

	…
	 
	 
	 

	Lokalizacja ….

	1
	 
	 
	 

	2
	 
	 
	 

	…
	 
	 
	 

	Lokalizacja ….

	1
	 
	 
	 

	2
	 
	 
	 

	…
	 
	 
	 

	Lokalizacja ….

	1
	 
	 
	 

	2
	 
	 
	 

	…
	 
	 
	 


………………………………………….

(podpis wykonawcy lub osoby/osób

upoważnionej/ych do reprezentowania
� Siedziba Oddziału przy ul. Senatorskiej 6/8 w Warszawie obejmuje kompleks budynków: przy ul. Senatorskiej 6/8, ul. Senatorskiej 10 i ul. Miodowej 5.


� Siedziba Inspektoratu Warszawa-Ochota.


� Siedziba Oddziału przy ul. Senatorskiej 6/8 w Warszawie obejmuje kompleks budynków: przy ul. Senatorskiej 6/8, ul. Senatorskiej 10 i ul. Miodowej 5.


� Siedziba Inspektoratu Warszawa-Ochota.


� Szczegółowy wykaz wyposażenia wszystkich łazienek znajduje się w podrozdziale IV.11.
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