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190000/271/1/2018-ZAP

DO WYKONAWCOW

Dotyczy: postgpowania o udzielenie zamdwienia publicznego pn. Kompleksowe utrzymanie

czystosci w obiektach oraz na terenach zewnetrznych Zaktadu Ubezpieczer Spofecznych
Oddziat w Legnicy.

WYJASNIENIA
SPECYFIKACII ISTOTNYCH WARUNKOW ZAMOWIENIA  (2)

Zaktad Ubezpieczer Spotecznych Oddziat w Legnicy dziatajac na podstawie art. 38 ust. 2 ustawy
z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zaméwieri publicznych ( tekst jednolity w Dz. U. z 2017 r., poz.

1579 ze zm.) udziela odpowiedzi na pytania dotyczace specyfikacji istotnych warunkéw
zamowienia.

Pytanie 1.
Czy w ramach ustugi Wykonawca ma myé oprawy lamp lub inne urzadzenia bedace pod

napieciem? Jesli tak to czy Zamawiajacy zapewnia osobe (konserwatora) ktéra bedzie zdejmowac

te oprawy? W wypadku kiedy nie ma takiej osoby, to czy mozliwe jest wyfaczenie zasilania na czas
prac?

Odpowiedz Zamawiajacego:

Wykonawca we wifasnym zakresie powinien zapewnié pracownikéw z uprawnieniami i
kwalifikacjami niezbednymi do wykonywania prac okresowych w zakresie mycia opraw
oswietleniowych.

Mycie opraw wykonuje sig przy wytaczonym napieciu, przy czym wystarczy wylaczenie swiatta
wigcznikiem.

Wigkszos¢ opraw oswietleniowych wyciera sie z kurzu po stronie zewnetrznej oprawy. Takie
oprawy sg w pomieszczeniach biurowych i na korytarzach.

Natomiast w przypadku opraw typu plafony czy zyrandole z kloszami powinny by¢ umiejetnie
sciggniete przez kompetentna osobe i umyte réwniez wewnatrz.

Plafony znajduja sie gtéwnie w toaletach i na $cianach korytarzy, jako kinkiety. Zyrandole s3 m.in.
w gabinetach dyrekcji i na salach narad.

Pytanie 2.

W art. 91 ust. 2a ustawy pzp wprowadzono jako zasade obowigzek stosowania przez
zamawiajgcych réwniez innych kryteridw niz cena oferowanego przedmiotu zamdwienia. Kryteria
te — tzw. pozacenowe — powinny by¢ brane pod uwage kazdorazowo, chyba ze zgodnie z art. 91
ust. 2a Pzp zamawiajgcy bedzie uprawniony do zastosowania wytacznie kryterium cenowego.




Trzeba zauwaiy¢, ze nawet w takiej sytuacji jest to jedynie uprawnienie zamawiajacego, czyli
pomimo mozliwosci zastosowania ceny jako jedynego kryterium zawsze moze zdecydowad, ze nie
tylko cena bedzie rozstrzygata o wyborze oferty najkorzystniejszej.

W zwigzku z powyiszym, wychodzac naprzeciw przepisom art. 91 ustawy Pzp, proponujemy

wprowadzenie przez Zamawiajgcego nastepujacego "pozacenowego" kryterium oceny oferty:
ROZDZIAL IV,

OPIS KRYTERIOW, KTORYMI ZAMAWIAJACY BEDZIE SIE KIEROWAL PRZY WYBORZE OFERTY, WRAZ
Z PODANIEM ZNACZENIA TYCH KRYTERIOW | SPOSOBU OCENY OFERT
l. Oferty beda oceniane punktowo. Maksymalna liczba punktéw, jaka po uwzglednieniu
kryteriéw moze osiggnaé oferta wynosi 100 pkt.

2. W trakcie oceny ofert kolejno rozpatrywanym i ocenianym ofertom przyznawane sa punkty za
ponizsze kryteria

° cena ofertowa = waga 60 %

° certyfikat jakosci = waga 40%

A. Kryterium: cena ofertowa (okreslona do dwdch miejsc po przecinku) zostanie oceniona w skali
do 60,00 pkt.

Oferta o najnizszej cenie uzyska 60,00 pkt. Pozostatym cenom ofertowym zostanie przyznana
odpowiednio mniejsza ilo$¢ punktéw wyliczona WE wzoru:

najnizsza cena oferty
A= X 60
cena oferty badanej

B. Kryterium: , certyfikat jako$¢” zostanie ocenione w skali do 40,00 pkt.

W ramach kryterium ,certyfikat jakoé¢” ocena ofert zostanie przeprowadzona na podstawie
zatgczonych do oferty certyfikatow.

Punkty w zakresie oceny kryterium , certyfikat jakosc” beda przyznawane w nastepujacy sposéb:
Wykonawca posiada certyfikat 1SO 9001 w zakresie ustug utrzymania czystosci i przedstawit
w ofercie dokument potwierdzajacy posiadanie certyfikatu— 20 pkt

Wykonawca posiada certyfikat 1ISO 14001 w zakresie ustug utrzymania czystosci i przedstawit
w ofercie dokument potwierdzajacy posiadanie certyfikatu— 20 pkt

Maksymalna liczba punktéw do uzyskania w kryterium »certyfikat jakos¢” — 40 pkt

Punkty oferty zsumowane wg wzoru:

Sof = A+B

gdzie:

Sof - suma punktow badanej oferty

A - ilos¢ punktéw uzyskanych za kryterium ,cena”,

B - ilos¢ punktéw uzyskanych za kryterium »certyfikat jakosc”

Oferta z najwyzszg iloscig punktdw zostanie uznana za najkorzystniejsza.

OdpowiedZ Zamawiajgcego:

W odniesieniu do powyiszego wniosku Zamawiajacy informuje, ie nie wyraza zgody na
modyfikacje rozdziatu IV — ,Opis kryteriéw, ktérymi zamawiajacy bedzie sie kierowat przy wyborze
oferty, wraz z podaniem znaczenia tych kryteridw i sposobu oceny ofert.”




1.

1)

2)

Uzasadnienie

Ustuga sprzatania naleiy do tzw. ustug powszechnie dostepnych i o ustalonych kryteriach
jakosciowych. Poglad taki zostat wyrazony m.in. w wyroku KIO 2395/14 z dnia 28 listopada
2014 r. oraz opiniach UZP. Réwniez przedmiotowe postgpowanie ma charakter powszechnie
dostgpnego o ustalonych standardach, biezgcego uzytku (codzienne). Nie wymaga
indywidualnego podejscia co do sposobu wykonania oraz swoistych cech, parametrow,
odnoszgcych sig tylko do tego zamdwienia. Biorac pod uwage, ze w ZUS obowiazujg standardy
Sprzatania, to rezultat ustugi sprzatania pomieszczen biurowych, magazynow oraz terendw
zewngtrznych jest wiadomy — czysta podtoga, schody, glazura, okna, drzwi, meble, urzadzenia
sanitarne itp., jak réwniez wypielegnowane tereny zielone, brak $niegu, zanieczyszczen
zewnetrznych.

Zamawiajacy przeanalizowat mozliwo$é wprowadzenia innych kryteriow i uznat, ze wszelkie
dodatkowe kryteria, rowniez te wyszczegdlnione nowym brzmieniem art. 91 ust. 2 ustawy
Pzp, nie maja zastosowania w przedmiotowym postepowaniu albo ich zastosowanie skutkuje
trudnosciami w ustaleniu precyzyjnej i obiektywnej oceny ofert sktadanych przez
Wykonawcéw, i tak: kryterium:

jakosé, w tym parametry techniczne, wtaéciwoéci estetyczne i funkcjonalne — rynek ustug
sprzatania wypracowat okreslone standardy jakosciowe, ktére sg bardzo zblizone
do siebie, zatem konkurencja miedzy wykonawcami ogranicza sie  wytacznie
do konkurowania ceng. Ponadto $rodki czystoéci oraz zastosowane narzedzia i maszyny -
zostaly przez Zamawiajgcego zdefiniowane w opisie przedmiotu zamodwienia dotyczace
aspektow srodowiskowych, aspektéw innowacyjnych — wg oceny Z, dla tego typu ustug nie
majg one odniesienia jako kryteria stanowigce o wyborze ofert,

dotyczace kwalifikacji zawodowych i doéwiadczenia pracownikéw  skierowanych
do realizacji zaméwienia - nie ma znaczacego wptywu na jakos$é wykonania zamdwienia,
bowiem ustuga cechuje sig niskim stopniem skomplikowania i ztozonosci, kazdy

ma mozliwos¢ wykonywac takie czynnoici bez uprzedniego przeszkolenia. Natomiast
organizacja pracy i nadzér nad pracownikami, ktére moga mieé i majg istotny wptyw
na jakosc, zostaty uregulowane jako wymagania w opisie przedmiotu zamdwienia,

zwigzane z serwisem, pomoca techniczng itp. - nie ma odniesienia do ustugi sprzatania,
certyfikat jakosci.

Ponadto Zamawiajgcy wypetnit postanowienia art. 91 ust 2a ustawy:
W opisie przedmiotu zaméwienia okreslit standardy jakosciowe odnoszace sie do wszystkich
istotnych cech przedmiotu zamdéwienia, wyszczegdlnionych:
— w Czesci | OPZ dotyczace standardu okre$lonego dla materiatéw, sprzetu i technik
sprzatania,
— w Czesci Il OPZ dotyczace zakresu i czestotliwosci utrzymania czystosci
poszczegdlnych powierzchni,
uwzglednit w opisie przedmiotu zamdwienia oraz w wartogci szacunkowej koszty cyklu zycia
ustugi. Koszty nabycia i utrzymania przedmiotu ustugi beda uwzglednione przez Wykonawcoéw
w cenie skfadanych ofert. Zuzycie energii, wody i ewentualna potrzeba zakupu roslin nie



stanowig kolejnych lub powigzanych faz istnienia przedmiotowej ustugi sprzatania, zatem nie
generujg kosztéw cyklu zycia przedmiotu niniejszego zamodwienia.

Zamawiajacy w opisie przedmiotu zamowienia poinformowat, ze zapewnia Wykonawcy
dostep do energii elektrycznej oraz wody w iloéciach niezbgdnych do realizacji ustugi oraz w
miare mozliwosci lokalowych, pomieszczenia socjalne dla pracownikéw Wykonawcy oraz

pomieszczenia na przechowywanie materiatéw i sprzgtu wymaganego do realizacji ustugi
sprzatania.

Reasumujgc, przyjecie przedstawionego kryterium, jednoznacznie mierzalnego, w konteksécie
ustugi prostej, standardowej o ustalonych parametrach jakosciowych, stanowi ceche
odzwierciedlajgcg cel postepowania, jakim jest utrzymanie czystosci w obiektach
Zamawiajgcego, a proponowane kryterium w sposob optymalny wptywa na wynik
postepowania.

Zamawiajacy jest przekonany, ze w wyniku tak ustalonego kryterium i jego wagi uzyska ustuge,
ktora bedzie odpowiadaé naszym potrzebom, spetniac¢ standard sprzatania przy jednoczesnym
zachowaniu zasad uzyskania najlepszych efektéw z danych naktadow.

Pytanie 3.

Zwracamy sie z prosha o wprowadzenie we wzorze umowy - CZESC IV SIWZ zapisu
umozliwiajgcego stronom rozwiazanie umowy z 3 miesiecznym wypowiedzeniem. Proponujemy
wprowadzenie nastepujacego zapis: ,Kazda ze stron moze wypowiedzie¢ umowe z waznych
powodow z zachowaniem 3 miesiecznego okresu wypowiedzenia.”

Nalezy zauwazy¢, ze w przypadku umow dugoterminowych zawieranych na okres 3-4 lat w momencie
zawierania umowy strony nie sg w stanie przewidzie¢ wszystkich okolicznosci oraz czynnikéw
mogacych mie¢ negatywny wptyw na wykonywanie zobowigzant umownych dla kazdej ze stron, jak
rowniez w sposéb kompleksowy i wyczerpujacy uregulowaé procedury postepowania w takich
wypadkach. Wprowadzenie mozliwosci rozwiazania umowy za wypowiedzeniem ma na celu
stworzenie podstaw prawnych do zakoriczenia stosunku prawnego pomiedzy stronami, jezeli z
okreslonych powodéw nie s3 one zainteresowane dalszym kontynuowaniem wspotpracy na
dotychczasowych warunkach. Majac na wzgledzie dynamike zycia gospodarczego, czyli pojawianie sie
nowych technologii wykonywania zaméwier, czy tez nowych $rodkéw, moze po kilku latach dojé¢ do
sytuacji, gdy jedna ze stron w tym réwniez zamawiajacy bedzie chciat skorzysta¢ z jednostronnego
uprawnienia do zakoriczenia umowy przed uptywem jej obowigzywania. Obowigzujace przepisy
ustawy prawo zamowien publicznych nie zawieraja w tym zakresie zadnych zakazow.

Odpowiedi Zamawiajacego: .

W odniesieniu do wniosku Wykonawcy Zamawiajacy nie wyraza zgody na modyfikacje umowy w
zakresie wprowadzenia zapisu dotyczacego 3 miesiecznego wypowiedzenia umowy. Zamawiajgcy
pragnie zauwazyc, ze przedmiotowa umowa bedzie zawarta na czas okresdlony i winna stanowi¢
zobowigzanie o charakterze trwatym co oznacza, ze winna obowigzywac¢ do terminu, do ktérego
zostata zawarta. Wykonawca biorgcy udziat w postepowaniu winien ceng oferty prawidtowo
skalkulowa¢ i swiadomie podjaé zobowigzanie w celu nalezytego wykonania kontraktu do terminu
do ktérego umowa zostata zawarta. Ponadto umowy o zamowienie publiczne co do zasady nie
powinny dopuszczac klauzul wypowiedzenia, gdyz naruszatoby to system zamoéwien publicznych,




zasade uczciwej konkurencji i nie chronitoby interesu Zamawiajacego dysponujacego finansami
publicznymi,

Wobec powyiszego Zamawiajacy nie dopuszcza wypowiedzenia czy rozwigzania umowy przed
ustalonym terminem w umowie.

Pytanie 4.

Wnosimy o wyrazenie zgody na zatrudnienie pracownikdw na umowe zlecenie wylgcznie
w przypadku nagtych i niespodziewanych nieobecnodci, pracownika zatrudnionego na umowe
o pracg, wynikajacych z przyczyn losowych ( m.in. zwolnienia lekarskie, porodu, urlopu na
zadanie).

Uzasadnienie:

Koniecznosc zachowania wymogu zatrudnienia wytgcznie na umowe o prace w sytuacjach
losowych, zdarzeniach niemozliwych do przewidzenia jest nierealne. Wykonawca nie jest w stanie
przewidziec ile oséb bedzie w danym okresie czasu np. na zwolnieniu lekarskim. Zatrudnienie na
umowe o pracg poprzedzane jest spetnieniem szeregu wymagar m. in. wykonaniem i dostarczenia
badan lekarskich z zakresu medycyny pracy, czy szkoled BHP, co w sytuacjach nagtych jest
nierealne i wymaga dodatkowego czasu. W zwiazku z powyzszym wnosimy jak na wstepie."

Odpowied? Zamawiajgcego:
Zamawiajacy nie wyraza zgody na zatrudnienie pracownikéw na umowe zlecenie.

Uzasadnienie:

Okreslanie w opisie przedmiotu zaméwienia przedmiotowego postepowania wymagania
zatrudnienia przez wykonawce lub podwykonawce na podstawie umowy o prace osob
wykonujacych wskazane przez zamawiajgcego czynnosci w zakresie realizacji zamdwienia, jezeli
wykonanie tych czynnosci polega na wykonywaniu pracy (art. 29 ust. 3a ustawy Pzp) — jest
obowiazkiem Zamawiajacego.

Zgodnie z opinia Prezesa Urzedu Zamodwier Publicznych opublikowanej na stronie Internetowe
UZP ,Obowigzek okreslenia w opisie przedmiotu zaméwienia wymagan zatrudnienia na podstawie
umowy o prace jest wyrazem woli ustawodawcy zagwarantowania przestrzegania prawa pracy
przy realizacji zamdwien publicznych i zerwania z praktyka zawierania uméw cywilnoprawnych w
sytuacji, gdy jest to nieuzasadnione charakterem stosunku. Przyzwalanie na takg praktyke, tj.
uznawanie niepracowniczego statusu pracownika oznacza, ze wykonujac prace uzyskuje on mniej
korzystny status prawny (np. ze wzgledu brak prawa do urlopu, brak ochrony wynagrodzenia,
odpowiedzialno$¢ odszkodowawcza, niezaliczanie okresu pracy do stazu pracy, brak prawa do
odziezy ochronnej itd.), podczas gdy zatrudniajacy ponosi mniejsze koszty, uzyskujac te same
korzysci co z pracy pracownika zatrudnionego na podstawie umowy o prace.”

W tym zakresie Zamawiajacy nie przewiduje odstepstw.

Oferte naleizy ztozy¢ zgodnie i na warunkach wskazanych w specyfikacji istotnych warunkéow
zamowienia z uwzglednieniem wyjasnien.
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