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Sprostowanie

Ogłoszenie zmian lub dodatkowych informacji

Usługi

Sekcja I: Instytucja zamawiająca/podmiot zamawiający
I.1) Nazwa i adresy

Zakład Ubezpieczeń Społecznych
ul. Szamocka 3, 5
Warszawa
01-748
Polska
Osoba do kontaktów: Departament Zamówień Publicznych
Tel.:  +48 226671704
E-mail: SekretariatDZP@zus.pl 
Faks:  +48 226671733
Kod NUTS: PL
Adresy internetowe:
Główny adres: http://www.zus.pl
Adres profilu nabywcy: http://www.zus.pl

Sekcja II: Przedmiot
II.1) Wielkość lub zakres zamówienia

II.1.1) Nazwa:
Rozwój i utrzymanie Portalu Klienta oraz Szyny Usług (ESB) – w ramach Platformy Usług Elektronicznych ZUS
Numer referencyjny: TZ/271/49/17

II.1.2) Główny kod CPV
72210000

II.1.3) Rodzaj zamówienia
Usługi

II.1.4) Krótki opis:
Przedmiot zamówienia został podzielony na 3 części:
I. Część A:
Rozwój i utrzymanie Portalu Klienta oraz Szyny Usług (ESB) – w ramach Platformy Usług Elektronicznych ZUS.
II. Część B:
Zapewnienie subskrypcji dla oprogramowania Liferay Portal EE 6.2 Server oraz wsparcia technicznego dla
środowisk produkcyjnych i testowych.
III. Część C:
Zapewnienie usług serwisu licencjonowanego dla oprogramowania webMethods wspomagającego
funkcjonowanie Platformy Usług Elektronicznych wymienionego w SIWZ.

Sekcja VI: Informacje uzupełniające
VI.5) Data wysłania niniejszego ogłoszenia:

04/05/2018

VI.6) Numer pierwotnego ogłoszenia

mailto:SekretariatDZP@zus.pl
http://www.zus.pl
http://www.zus.pl
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Pierwotne ogłoszenie przesłane przez eNotices:
Login TED eSender: ENOTICES
Logowanie jako klient TED eSender: Orrarog
Dane referencyjne ogłoszenia: 2018-053111
Numer ogłoszenia w Dz.Urz. UE – OJ/S: 2018/S 069-153368
Data wysłania pierwotnego ogłoszenia: 06/04/2018

Sekcja VII: Zmiany
VII.1) Informacje do zmiany lub dodania

VII.1.1) Przyczyna zmiany
Modyfikacja pierwotnej informacji podanej przez instytucję zamawiającą

VII.1.2) Tekst, który należy poprawić w pierwotnym ogłoszeniu
Numer sekcji: II.2.4
Część nr: A
Miejsce, w którym znajduje się tekst do modyfikacji: Opis zamówienia
Zamiast:
Część A zamówienia obejmuje świadczenie następujących usług:
1. Rozwój i Modyfikacje Portalu PUE;
2. Rozwój i Modyfikacje aplikacji:
1) Wirtualnego Doradcy,
2) Wirtualnego Inspektoratu,
3) kontrolki do stosowania podpisu elektronicznego w przeglądarce internetowej,
4) e-Płatnik,
5) konsoli pracownika,
6) konsoli administratora;
3. Rozwój i Modyfikacje Szyny Usług ESB;
4. przeprowadzenie instruktaży w formie warsztatów i praktyk;
5. Usługi dodatkowe obejmujące w szczególności:
1) migracje rozwiązania na infrastruktury techniczno-systemowe posiadane przez Zamawiającego,
2) wsparcie doradcze w zakresie rozwoju usług i utrzymania,
3) wytwarzanie narzędzi wspierających rozwój i utrzymanie,
4) opracowywanie i dostarczanie dokumentacji w zakresie świadczonych Usług dodatkowych;
6. Usługi utrzymania zapewniające nieprzerwane, bezawaryjne funkcjonowanie systemu informatycznego, w
tym:
1) świadczenie usług wsparcia technicznego, usuwanie błędów, utrzymanie i usuwanie błędów dokumentacji,
2) utrzymanie środowisk (zapewnienie dostępności i wydajności, aktualizacje Środowisk w zakresie
oprogramowania standardowego i dedykowanego): preprodukcyjnego (max. 5 szt.) i produkcyjnego (max.
2szt.),
3) bezpieczeństwo systemu informatycznego, usuwanie podatności i zagrożeń, wdrażanie poprawek,
4) świadczenie usług optymalizacji poprawiających wydajność oraz przekazywanie rekomendacji w tym
zakresie,
5) dostarczanie informacji o prognozowanym zapotrzebowaniu na zasoby Środowiska produkcyjnego i
Środowiska preprodukcyjnego;
7. przenoszenie autorskich praw majątkowych do Rezultatów prac, Kodów źródłowych i Dokumentacji
Wykonawcy oraz udzielanie licencji na Oprogramowanie standardowe wchodzące w zakres przedmiotu Umowy.
Zakres Rozwoju i Modyfikacji oraz Usług dodatkowych został oszacowany na 6200 CFP (punktów funkcyjnych).

http://www.ted.europa.eu/TED/notice/udl?uri=TED:NOTICE:153368-2018:TEXT:PL:HTML


3 / 5

Szczegółowy zakres świadczenia usług w części A zamówienia określa załącznik nr 2A do SIWZ.
Zamawiający przewiduje udzielenia zamówienia, o którym mowa w art. 67 ust. 1 pkt 6 ustawy Prawo zamówień
publicznych (zwanym dalej: Zamówieniem uzupełniającym) dla części A zamówienia.
Zakres usług objętych zamówieniem oraz warunki udzielenia zamówienia, o którym mowa w art. 67 ust. 1 pkt 6
ustawy.
Zamówienie polegać będzie na powtórzeniu wszystkich lub części usług objętych Umową dla części A
zamówienia (dalej: Umowa), przy czym Zamówienie udzielone będzie na warunkach określonych w Umowie, z
zastrzeżeniem że:
1) wysokość ceny jednego Punktu Funkcyjnego w przypadku usług objętych Zamówieniem uzupełniającym,
nie może przekroczyć ceny brutto jednego Punktu Funkcyjnego, o której mowa w art. 12 ust. 2 Umowy, według
stanu na dzień zawarcia Umowy podstawowej, maksymalnie powiększonej o 20 %,
2) wysokość zabezpieczenia należytego wykonania Zamówienia uzupełniającego będzie liczona od wartości
Zamówienia uzupełniającego; wartość procentowa zabezpieczenia podlegać będzie negocjacjom,
3) wysokość kar umownych określonych w Umowie kwotowo nie może ulec zmianie,
4) wysokość kar umownych określonych procentowo będzie liczona odpowiednio od wartości Zamówienia
uzupełniającego lub wartości Zlecenia,
5) Zamówienie uzupełniające może zostać udzielone na okres nie dłuższy niż 12 miesięcy od dnia wygaśnięcia
Umowy.
Powinno być:
1. Przedmiotem zamówienia jest rozwój i utrzymanie Systemu, w skład którego wchodzą:
1) Aplikacje portalowe:
a) Portal PUE, składający się z:
- części informacyjnej – ogólnodostępnej,
- informacji spersonalizowanych dostępnych po zalogowaniu,
- usług transakcyjnych;
b) Wirtualny Doradca,
c) Wirtualny Inspektorat,
d) kontrolki do stosowania podpisu elektronicznego w przeglądarce internetowej,
e) Płatnik,
f) konsola pracownika,
g) konsola administratora;
2) SSOBP (Single Sign-On Bank PUE) - moduł integracji zewnętrznych systemów bankowych z PUE;
3) Szyna Usług ESB;
4) Oprogramowanie standardowe (w tym bazy danych PUE) – w ramach Platformy Usług Elektronicznych ZUS
(według stanu na dzień zawarcia Umowy):
a) Webmethods,
b) Kontrolka KIR Szafir SDK,
c) JBoss Enterprise Aplication Platform,
d) Liferay,
e) Nginx,
f) Apache SOLR w Liferayu,
g) Apache http server,
h) HAproxy,
i) Apache Tomcat,
j) Postgres Plus Advanced Server,
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k) MS SQL Server,
l) Squid Proxy,
m) ClamAV,
n) Silnik wirtualnego doradcy – Stanusch Technologies (obecnie Omni-Channel Chat Bot).
2. System składa się z oprogramowania i dokumentacji nabytych, wytworzonych lub zmodyfikowanych na
podstawie umów, wskazanych w Załączniku nr 2A do SIWZ.
3. Przedmiot zamówienia obejmuje:
1) rozwój i modyfikacje Systemu;
2) przeprowadzenie instruktaży w formie warsztatów i praktyk;
3) Usługi dodatkowe obejmujące w szczególności:
a) migracje rozwiązania na infrastruktury techniczno-systemowe posiadane przez Zamawiającego,
b) wsparcie doradcze w zakresie usług rozwoju i utrzymania,
c) wytwarzanie narzędzi wspierających rozwój i utrzymanie,
d) opracowywanie i dostarczanie dokumentacji związanej ze świadczeniem Usług dodatkowych;
4) Usługi utrzymania;
5) przenoszenie autorskich praw majątkowych do Rezultatów prac, Kodów źródłowych i Dokumentacji
Wykonawcy oraz udzielanie licencji na Oprogramowanie standardowe wchodzące w zakres przedmiotu Umowy.
Zakres Rozwoju i Modyfikacji oraz Usług dodatkowych został oszacowany na 6200 CFP (punktów funkcyjnych).
Zamawiający przewiduje udzielenia zamówienia, o którym mowa w art. 67 ust. 1 pkt 6 ustawy Prawo zamówień
publicznych (zwanym dalej: Zamówieniem uzupełniającym) dla części A zamówienia.
Zakres usług objętych zamówieniem oraz warunki udzielenia zamówienia, o którym mowa w art. 67 ust. 1 pkt 6
ustawy.
Zamówienie polegać będzie na powtórzeniu wszystkich lub części usług objętych Umową dla części A
zamówienia (dalej: Umowa), przy czym Zamówienie udzielone będzie na warunkach określonych w Umowie, z
zastrzeżeniem że:
1) wysokość ceny jednego Punktu Funkcyjnego w przypadku usług objętych Zamówieniem uzupełniającym,
nie może przekroczyć ceny brutto jednego Punktu Funkcyjnego, o której mowa w art. 12 ust. 2 Umowy, według
stanu na dzień zawarcia Umowy podstawowej, maksymalnie powiększonej o 20 %,
2) wysokość zabezpieczenia należytego wykonania Zamówienia uzupełniającego będzie liczona od wartości
Zamówienia uzupełniającego; wartość procentowa zabezpieczenia podlegać będzie negocjacjom,
3) wysokość kar umownych określonych w Umowie kwotowo nie może ulec zmianie,
4) wysokość kar umownych określonych procentowo będzie liczona odpowiednio od wartości Zamówienia
uzupełniającego lub wartości Zlecenia,
5) Zamówienie uzupełniające może zostać udzielone na okres nie dłuższy niż 12 miesięcy od dnia wygaśnięcia
Umowy.
Numer sekcji: VI.3
Miejsce, w którym znajduje się tekst do modyfikacji: Informacje dodatkowe
Zamiast:
4. Wykonawca składający ofertę zobowiązany jest wnieść wadium w wysokości:
4.1. Cześć A zamówienia: 500 000,00 PLN.
4.2. Część B zamówienia: 60 000,00 PLN.
4.3. Cześć C zamówienia: 15 000,00 PLN.
Powinno być:
4. Wykonawca składający ofertę zobowiązany jest wnieść wadium w wysokości:
4.1. Cześć A zamówienia: 500 000,00 PLN.
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4.2. Część B zamówienia: 15 000,00 PLN.
4.3. Cześć C zamówienia: 60 000,00 PLN.
Numer sekcji: IV.2.2
Miejsce, w którym znajduje się tekst do modyfikacji: Termin składania ofert lub wniosków o dopuszczenie do
udziału
Zamiast:
Data: 21/05/2018
Czas lokalny: 11:00
Powinno być:
Data: 22/05/2018
Czas lokalny: 11:00
Numer sekcji: IV.2.7
Miejsce, w którym znajduje się tekst do modyfikacji: Warunki otwarcia ofert
Zamiast:
Data: 21/05/2018
Czas lokalny: 11:30
Powinno być:
Data: 22/05/2018
Czas lokalny: 11:30

VII.2) Inne dodatkowe informacje:


