Zatacznik nr 4 do Zapytania publicznego

WZOR UMOWY - dla kazdej cze$ci zamowienia I, IT lub 111

Umowa Nr ....eceevveeeennn.
Zawarta wdniu .........ocoiiiiiii e, r. w Pile pomiedzy:
FEPreZentOWaNYM PrZEZ .......oovirie ittt , Zwanym w dalszej
cze$ci umowy Zamawiajacym,
PP reprezZentowang pPrzez .................... zwang w

tresci umowy Wykonawca
tacznie zwanymi w dalszej tre§ci umowy ,,Stronami”

Niniejsza umowa zostatla zawarta w wyniku przeprowadzenia postgpowania o udzielenie
zamoOwienia publicznego, z wylaczeniem przepisoéw Prawa zamowien publicznych na podstawie art.
4 pkt 8 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamowien publicznych (Dz. U. z 2017r., poz. 1579
ze zm.).

§1
1. Przedmiotem umowy jest zorganizowanie i przeprowadzenie szkolenia w zakresie:
Czes¢ I — Pewnos¢ siebie i skutecznos¢ w realizacji zadan™
Czes¢ I — Obstuga klientéw z niepelnosprawnoscia™
Czes¢ 111 — Wystapienia publiczne i umiejetnos¢ autoprezentacji w pracy managera™
Szkolenie przeprowadzone zostanie w siedzibie Zamawiajacego, tj. w Pile, ul. Dr. Drygasa 7.
3. Szczegélowy zakres przedmiotu umowy okresla opis przedmiotu zamdwienia, stanowiacy
zalacznik nr 1 do umowy i program szkolenia, stanowigcy zatacznik nr 2 do umowy.
4. Szkolenie zostanie przeprowadzone w formie wykladow 1 ¢wiczen praktycznych przez jednego
trenera dla kazdej z grup:
a) czes¢ warsztatowa — 80%
b) cze$¢ wyktadowa — 20%.
* Uwaga! Paragraf zostanie dostosowany do tresci wybranej oferty.

no

§2

1. Szkolenie w zakresie:
* dla Czesci | — Pewnosé siebie i skutecznosé¢ w realizacji zadan przeprowadzone zostanie dla
maksymalnie 33 os6b w trzech grupach (maksymalnie 15 0osob w grupie). Szkolenie ma charakter
szkolenia zamknietego, dwudniowego o tgcznym czasie 16 jednostek dydaktycznych dla kazdej
grupy (przez jednostke dydaktyczng nalezy rozumie¢ 45 minut szkoleniowych), zorganizowanego
w siedzibie Zamawiajacego - po osiem jednostek dydaktycznych w kazdym dniu szkolenia.
Szkolenie zostanie przeprowadzone w dni robocze tj. od wtorku do piatku z wyltaczeniem dni
ustawowo wolnych od pracy w terminach:

a) | grupaw dniach 23-24.10.2018r.,

b) Il grupa w dniach 25-26.10.2018 r.,

c) I grupaw dniach 30-31.10.2018 r.

* dla Cze$ci I — Obsluga klientow z niepelnosprawnoscia przeprowadzone zostanie dla
maksymalnie 15 os6b w trzech grupach. Liczebno$¢ grupy zostanie podana przez Zamawiajacego w
terminie co najmniej 3 dni przed rozpoczgciem kazdego szkolenia. Szkolenie ma charakter
szkolenia zamknietego, jednodniowego o tacznym czasie 8 jednostek dydaktycznych dla kazdej
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grupy (przez jednostke dydaktyczng nalezy rozumie¢ 45 minut szkoleniowych), zorganizowanego
w siedzibie Zamawiajacego. Szkolenie zostanie przeprowadzone w dni robocze tj. od wtorku do
piatku z wylaczeniem dni ustawowo wolnych od pracy w terminach:

a) | grupaw dniu 20.11.2018r.,

b) Il grupaw dniu 21.11.2018 .,

c) Il grupaw dniu 22.11.2018.

* dla Czesci III — Wystapienia publiczne i umiejetno$¢ autoprezentacji w pracy managera
przeprowadzone zostanie dla maksymalnie 42 os6b w trzech grupach (maksymalnie 15 0sob w
grupie). Szkolenie ma charakter szkolenia zamknigtego, dwudniowego o Igcznym czasie 16
jednostek dydaktycznych dla kazdej grupy (przez jednostke dydaktyczng nalezy rozumie¢ 45 minut
szkoleniowych), zorganizowanego w siedzibie Zamawiajacego - po osiem jednostek dydaktycznych

w kazdym dniu szkolenia, w dni robocze tj. od poniedziatku do piatku z wylaczeniem dni ustawowo

wolnych od pracy, w terminach:

a) | grupaw dniach 03-04.09.2018r.,
b) Il grupa w dniach 05-06.09.2018r.,
c) Il grupaw dniach 10-11.09.2018r.

2. Rozpoczecie szkolenia kazdego dnia nastapi o godzinie 08:00. W kazdym dniu szkolenia nalezy
zaplanowa¢ dwie przerwy kawowe oraz przerwe na obiad.

3. Przeprowadzenie szkolen bedzie potwierdzone protokotem podpisanym bez zastrzezen przez
przedstawiciela Wykonawcy i Zamawiajgcego wg wzoru stanowigcego zalgcznik nr 6 do
umowy.

4. Protokot z przeprowadzonych szkolen zostanie sporzadzony w 2 egzemplarzach po jednym dla
Wykonawcy 1 Zamawiajacego. Protokot z przeprowadzonego szkolen stanowi¢ bedzie podstawe
wystawienia faktury.

5. W przypadku niemozno$ci przeprowadzenia szkolenia przez Wykonawce w jakimkolwiek
wskazanym w § 2 ust. 1 terminie — Wykonawca zobowigzany jest niezwlocznie powiadomic
Zamawiajacego. W takiej sytuacji Zamawiajacy ma prawo wskaza¢ termin lub terminy, w
ktorym ma by¢ przeprowadzone szkolenie. Termin lub terminy wskazane przez Zamawiajacego
sg wigzace dla Wykonawcy.

* Uwaga! Paragraf zostanie dostosowany do tresci wybranej oferty.

§3*
1. Wykonawca oswiadcza, ze w zakresie realizacji niniejszej umowy nie korzysta z ustug
Podwykonawcow.
lub

Wykonawca o$wiadcza, ze w zakresie realizacji niniejszej umowy korzysta z ustug
Podwykonawcéw 1 powierza nizej wymieniong cze$¢ przedmiotu umowy Podwykonawcy:

2. Wykonawca nie moze rozszerzy¢ podwykonawstwa poza zakres wskazany w ust. 1 bez
pisemnej zgody Zamawiajacego pod rygorem niewaznosci.

3. Wykonawca w trakcie realizacji przedmiotu umowy moze za zgodg Zamawiajagcemu dokonac
zmiany Podwykonawcy realizujacego czg¢$¢ przedmiotu zamowienia.

4. Wykonawca jest odpowiedzialny za dzialania, zaniechania, uchybienia 1 zaniedbania
Podwykonawcow i ich pracownikow w takim samym stopniu, jakby to byly dzialania,
zaniechania, uchybienia i zaniedbania jego wtasnych pracownikow.

5. Wykonawca na zadanie Zamawiajacego zobowigzany jest do zmiany Podwykonawcy, jezeli
ten wykonuje ustuge w sposob niezgodny z umowa.

* Uwaga! Paragraf zostanie dostosowany do tresci wybranej oferty.

§4

Do obowigzkéw Wykonawcy w ramach realizacji przedmiotu umowy nalezy:



a)

b)

f)

9)

h)

i)

)
k)

zrealizowanie przedmiotu umowy z nalezyta starannos$cig, terminowo, zgodnie z opisem
przedmiotu zamoéwienia stanowigcym zalgcznik nr 1 oraz programem szkolenia,
stanowigcym zalgcznik nr 2 do umowy,

zapewnienie trenera w osobie:  ......... limie i nazwisko/, ktory posiada wiedz¢ i
doswiadczenie niezbedne dla nalezytego wykonania umowy. Zmiana trenera moze nastgpic
po uprzednim wykazaniu do$§wiadczenia réwnego co najmniej wykazanemu w ofercie
Wykonawcy (przyjetemu do kryterium oceny ofert). Zmiana trenera nie wymaga formy
aneksu do umowy, lecz pisemnego powiadomienia w terminie co najmniej 5 dni
kalendarzowych przed rozpoczgciem szkolenia,

dostarczenia na co najmniej 3 dni kalendarzowe przed rozpoczgciem pierwszej grupy
szkoleniowej materialdow szkoleniowych droga elektroniczng na adres e-mail osoby, o ktorej
mowa w § 11 lit. @) umowy celem akceptaciji,

zapewnienie jednego egzemplarza materialbw szkoleniowych dla dokumentacji
szkoleniowej przed rozpoczeciem szkolenia oraz kazdemu uczestnikowi szkolenia w wersji
papierowej w pierwszym dniu szkolenia,

wyposazenie uczestnikow szkolenia w materialy niezb¢dne do realizacji szkolenia (np.
materialy biurowe do sporzadzania notatek, dlugopisy itp.),

zapewnienie dla uczestnikéw szkolenia w kazdym dniu szkolenia przerw 1 wyzywienia
zgodnie z zapisami zawartymi w zalaczniku nr 1 do umowy,

przedtozenia w kazdym dniu szkolenia uczestnikom do podpisu ,Liste uczestnikow
szkolenia”, ktora stanowi zatgcznik nr 3 do umowy oraz po zakonczeniu szkolenia w kazdej
grupie do wypehienia ,,Ankiete oceny szkolenia”, ktora stanowi zatagcznik nr 4 do umowy,
wystawienie i przekazanie kazdemu uczestnikowi szkolenia certyfikatu lub zaswiadczenia
0 jego ukonczeniu. Odbior certyfikatu powinien by¢ potwierdzony przez uczestnika w
,Liscie odbioru zaswiadczen/certyfikatow ukonczenia szkolenia”, ktora stanowi zatgcznik
nr 5 do umowy,

przekazanie przedstawicielowi Zamawiajacego, niezwlocznie po zakonczeniu szkolenia
kazdej grupy szkoleniowej, oryginatu ,,Listy uczestnikow szkolenia” z podpisami, Kkopii
certyfikatow, Ankiety oceny szkolenia,

przekazanie Zamawiajacemu Raportu poszkoleniowego w formie papierowej w terminie 7
dni kalendarzowych po zakonczeniu wszystkich szkolen przewidzianych umowa,
respektowania uwag i polecen Zamawiajacego zwiagzanych z realizacja przedmiotu
zamoOwienia.

§5

Do obowiazkéw Zamawiajacego nalezy:

a) przekazanie Wykonawcy wykazu pracownikow, ktorzy beda brali udzial w szkoleniu, na 3 dni
przed kazdym terminem szkolenia,

b) zapewnienie miejsca szkolenia (sale szkoleniowg) na terenie Oddziatu ZUS w Pile, wyposazona
w stoly, krzesta, projektor mulitmedialny, nagtos$nienie,

C) zapewnienie zakwaterowanie dla trenera/wyktadowcy na czas realizacji szkolen,

d) terminowa zaptata wynagrodzenia Wykonawcy, po uprzednim odbiorze ustugi.

§6
1. Strony ustalajg catkowity koszt umowy na maksymalng kwote:
a) netto.......... zh, stownie: ...
b) stawka podatku VAT - zwolniony
¢) naliczony podatek VAT- zwolniony na podstawie art. 43 ust. 1 pkt 29 lit. ¢ ustawy z dnia 11
marca 2004 r. o podatku od towaréw i ustug (Dz. U. z 2017 r., poz. 1221 ze zm.).
d) brutto: ............... Zh STOWNIC: ..o
2. Koszt szkolenia jednej osoby wynosi brutto ...... zhstownie: ...



10.

11.

12.

Catkowity koszt umowy za wykonanie przedmiotu umowy stanowi¢ bedzie iloczyn ceny brutto
za szkolenie jednej osoby i ilosci szkolonych 0séb biorgcych udziat w szkoleniach zgodnie z
listami obecnosci uczestnikow szkolenia.

Koszt szkolenia uwzglednia wszystkie koszty zwigzane z realizacjg umowy, W tym:

a) przeprowadzenia szkolenia,

b) przygotowania materiatdow szkoleniowych — w formie papierowej w jezyku polskim
zawierajacych opis wszystkich zagadnien wynikajagcych z programu szkolenia
opracowanego przez Wykonawce,

C) przygotowania certyfikatow ukonczenia szkolenia dla uczestnikow oraz ich kopii,

d) wyzywienia (dwudaniowy obiad w kazdym dniu szkolenia) oraz serwis kawowy w kazdym
dniu (dwie przerwy kawowe),

e) Kkoszt przejazdu i wyzywienia trenera/wyktadowcy.

Wykonawca zobowigzany jest do wystawiania faktury na ponizszy adres:

Zaktad Ubezpieczen Spotecznych
ul. Szamocka 3, 5, 01-748 Warszawa
Oddziat w Pile
ul. Dr. Drygasa 7, 64-920 Pita

NIP: 521-301-72-28

Platnos$¢ przez Zamawiajacego za przeprowadzone szkolenia bedzie regulowana na podstawie

faktury wystawionej po zakonczeniu realizacji szkolen przewidzianych umowa.

Zaptata wynagrodzenia nastgpi przelewem na konto bankowe Wykonawcey: .................. w

terminie 30 dni od daty dostarczenia prawidlowo wystawionej faktury.

Za dzien zaptaty uznaje si¢ dzien obcigzenia rachunku Zamawiajacego.

W przypadku gdy wystawiona przez Wykonawce faktura nie bedzie spetnia¢ aktualnych w tym

przedmiocie wymogoéw prawa albo bedzie zawierala btedy do ktorych skorygowania

uprawniony jest Wykonawca lub nie zostanie dostarczony Zamawiajacemu komplet
dokumentéw Wraz z protokotem wykonania ustugi, termin zaptaty okreslony w ust. 7 bedzie
biegl od daty dostarczenia korekty takiej faktury lub uzupetnienia kompletu dokumentow.

* Wykonawca wraz z prawidlowo wystawiong fakturg przedtozy Zamawiajacemu kserokopie

potwierdzonego przez bank przelewu, na kwot¢ nalezng Podwykonawcy za wykonang przez

niego ushuge, powiekszong o kwote podatku VAT.

* W przypadku nie dostarczenia przez Wykonawce kserokopii potwierdzonego przez bank

przelewu, Zamawiajacy dokona =zatrzymania kwoty naleznej Wykonawcy, do momentu

spetnienia warunku, o ktéorym mowa w ust. 10, jednak nie dtuzej niz 30 dni.

* Zamawiajacy dokona bezposredniej zaptaty wynagrodzenia przystugujacego Podwykonawcy,

ktory udowodni $wiadczenie ustugi 0 podwykonawstwo w przypadku nie spetnienia warunku, o

ktorym mowa w ust. 11, w tym przedstawi umowe o podwykonawstwo.

* Uwaga! Paragraf zostanie dostosowany do tresci wybranej oferty.

1.

§7

Wykonawca realizuje przetwarzanie Danych Osobowych jako podmiot, ktoremu Zamawiajacy
powierzyt przetwarzanie danych na podstawie art.28 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego
i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych
w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich
danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych)
(Dz.Urz.UE. L. 2016 Nr 119/1), zwanego dalej ,,RODO”.

Przez Dane Osobowe rozumie si¢, zgodnie z art.4 pkt 1 RODO, wszelkie informacje dotyczace
zidentyfikowanej lub mozliwej do zidentyfikowania osoby fizycznej, a przez Przetwarzanie
Danych Osobowych — wszelkie operacje lub zestaw operacji wykonywanych na Danych
Osobowych lub zestawach Danych Osobowych w sposob zautomatyzowany lub
niezautomatyzowany, takie jak zbieranie, utrwalanie, organizowanie, porzadkowanie,
przechowywanie, adaptowanie  lub  modyfikowanie,  pobieranie,  przegladanie,
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wykorzystywanie, ujawnianie poprzez przestanie, rozpowszechnianie lub innego rodzaju
udostgpnianie, dopasowywanie lub fgczenie, ograniczanie, usuwanie lub niszczenie
w rozumieniu art.4 pkt 2 RODO.

3. Strony o$wiadczaja, co nastepuje:

1) Zamawiajacy oswiadcza, ze jest administratorem danych osobowych w rozumieniu art.4
pkt 7 RODO;

2) Wykonawca o$wiadcza, ze:

a) dysponuje $rodkami, doswiadczeniem, wiedzg i wykwalifikowanym personelem, co
umozliwia mu prawidlowe wykonanie umowy, w tym zapewnia wystarczajace
gwarancje wdrozenia odpowiednich $rodkéw technicznych i organizacyjnych, by
przetwarzanie spelniato wymogi RODO,

b) jest podmiotem przetwarzajgcym w rozumieniu art.4 pkt 8 RODO w ramach umowy,
co oznacza ze bedzie przetwarzat Dane Osobowe w imieniu Zamawiajacego;

3) Zamawiajacy powierza Wykonawcy do przetwarzania Dane Osobowe niezbedne do
realizacji niniejszej Umowy, a Wykonawca zobowigzuje si¢ do ich przetwarzania
zgodnego z prawem i Umowa, wylacznie w zakresie i w celu przewidzianym w Umowie;

4) celem przetwarzania Danych Osobowych jest zorganizowanie i przeprowadzenie szkolenia
dla pracownikéw Zamawiajacego, w tym wystawienie certyfikatow uczestnikom
szkolenia.

4. Zakres przetwarzanych przez Wykonawce Danych Osobowych na podstawie niniejszej umowy
obejmuje nastgpujace rodzaje Danych Osobowych:

1) imie i nazwisko;

5. Zakres przetwarzanych przez Wykonawce Danych Osobowych na podstawie niniejszej umowy
obejmuje nastgpujace kategorie osob, ktorych dane dotycza:

1) uczestnicy szkolenia —pracownicy Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych Oddzial w Pile;

6. Wykonawca przyjmuje do wiadomosci, ze przetwarzanie przez niego powierzonych Danych
Osobowych w szerszym zakresie niz okreslono to w ust.4 i 5 lub dla realizacji innych celow niz
wskazane w ust.3 pkt4) umowy, przy braku dysponowania odpowiednig podstawg prawna,
bedzie stanowito naruszenie przepisow RODO 1 postanowien umowy, oraz moze stanowic
podstawe do jej wypowiedzenia w trybie natychmiastowym i wyciagnigcia konsekwencji z niej
wynikajacych lub przewidzianych przepisami prawa.

7. Przy przetwarzaniu Danych Osobowych Wykonawca przestrzega zasad wskazanych w umowie
oraz w RODO; w szczegdlnosci zobowigzuje si¢:

1) wdrozy¢ odpowiednie $rodki techniczne i organizacyjne, by przetwarzanie Danych
Osobowych spelniatlo wymogi RODO i chronito prawa osob, ktorych dane dotycza, w tym
srodki techniczne 1 organizacyjne zapewniajace bezpieczenstwo przetwarzania, o ktorych
mowa w art.32 RODO;

2) umozliwia¢ Zamawiajagcemu, na kazde zadanie, dokonania przegladu stosowanych
srodkow technicznych i organizacyjnych i dokumentacji dotyczacej tych $rodkow, aby
przetwarzanie toczylo si¢ zgodnie z prawem, a takze uaktualnia¢ te $rodki, o ile w opinii
Zamawiajacego sgone niewystarczajace dotego, by zapewni¢ zgodne z prawem
przetwarzanie Danych Osobowych powierzonych Wykonawcy;

3) pomaga¢ Zamawiajacemu w wywigzywaniu si¢ z obowigzkow okreslonych w art.32-36
RODO; w szczegolnosci, Wykonawca zobowigzuje si¢ przekazywaé Zamawiajgcemu
informacje oraz wykonywa¢ jego polecenia dotyczace stosowanych $rodkow
zabezpieczania Danych Osobowych, przypadkdéw naruszenia ochrony danych osobowych
oraz zawiadamiania o tym organu nadzorczego lub oséb, ktorych dane osobowe dotycza,
przeprowadzenia oceny skutkéw dla ochrony danych, oraz przeprowadzania uprzednich
konsultacji z organem nadzorczym i wdrozenia zalecen organu;

4) przekazywa¢ Zamawiajagcemu, w ciggu 24 (dwudziestu czterech) godzin od wykrycia
zdarzenia, informacje o naruszeniu ochrony powierzonych Wykonawcy do przetwarzania
Danych Osobowych, w tym informacje niezbedne Zamawiajacemu do zgloszenia
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8.

9.

naruszenia ochrony danych organowi nadzorczemu, o ktéorym mowa w art.33 ust.3 RODO;

5) pomaga¢ Zamawiajgcemu, poprzez odpowiednie srodki techniczne i organizacyjne oraz na
podstawie odrebnych ustalen, w wywigzywaniu si¢ z obowigzku odpowiadania na zadania
0sob, ktorych dane dotyczg, w zakresie wykonywania ich praw okre$lonych w rozdziale 111
RODO;

6) zapewni¢, by kazda osoba fizyczna dziatajaca z upowaznienia Wykonawcy, ktéra ma
dostep do Danych Osobowych, przetwarzata je wylacznie na polecenie Zamawiajacego;
niniejszym Zamawiajacy upowaznia Wykonawce¢ do wydawania ww. polecen;

7) prowadzi¢ ewidencj¢ o0s6b upowaznionych do Przetwarzania Danych Osobowych,
przetwarzanych w zwigzku z wykonywaniem umowy;

8) udostepni¢ Zamawiajagcemu wszelkie informacje niezbedne do wykazania spetnienia przez
Zamawiajacego oraz Wykonawce obowigzkow, o ktorych mowa w art.28 RODO;

9) stosowac si¢ do ewentualnych wskazéwek lub zalecen, wydanych przez organ nadzoru lub
unijny organ doradczy zajmujacy si¢ ochrong danych osobowych, dotyczacych
przetwarzania danych osobowych, w szczegoélnosci w zakresie stosowania RODO.

Wykonawca zobowigzuje si¢ do niezwlocznego informowania Zamawiajacego o jakimkolwiek
postgpowaniu, w szczeg6lnosci administracyjnym lub sadowym, dotyczacym Przetwarzania
Danych Osobowych przez Wykonawce, o jakiejkolwiek decyzji administracyjnej lub
orzeczeniu dotyczacym Przetwarzania Danych Osobowych, skierowanej do Wykonawcy,
a takze o wszelkich kontrolach i inspekcjach dotyczacych Przetwarzania Danych Osobowych
przez Wykonawce, w szczegdlnosci prowadzonych przez organ nadzorczy.

Wykonawca zobowiazuje si¢ do zachowania w tajemnicy Danych Osobowych oraz sposobow
ich zabezpieczenia, w tym takze po rozwigzaniu umowy, oraz zobowigzuje si¢ zapewnic, aby
osoby majace dostgp do Przetwarzania Danych Osobowych zachowaly Dane Osobowe oraz
sposoby ich zabezpieczen w tajemnicy, wtym takze po rozwigzaniu umowy lub ustaniu
zatrudnienia u Wykonawcy.

10. Wykonawca nie bedzie kopiowac, powiela¢ Iub w jakikolwiek sposob rozpowszechniad

Danych Osobowych, z wyjatkiem sytuacji, gdy wykorzystanie tych danych nast¢puje w celu
wykonania umowy.

11. Wykonawca zobowigzuje si¢ niezwlocznie informowaé Zamawiajacego, jezeli zdaniem

Wykonawcy wydane mu polecenie stanowi naruszenie RODO lub innych przepisow o ochronie
danych.

12. Osoby wykonujace zadania w zwiagzku z realizacja umowy sa zobowigzane do przestrzegania

uregulowan wewnetrznych Zamawiajacego dotyczacych bezpieczenstwa informacji, w tym
W szczegdlnosci:

1) Polityce bezpieczenstwa informacji w Zaktadzie Ubezpieczen Spotecznych,

2) Instrukcji prowadzenia postgpowan w sytuacji naruszenia ochrony danych,
atakze uregulowan wewnetrznych w zakresie zarzadzania uprawnieniami dostepu
do systeméw informatycznych eksploatowanych przez Zamawiajagcego. Wszystkie osoby
biorace udziat w realizacji przedmiotu umowy zostang poinformowane o informacjach prawnie
chronionych Zamawiajacego oraz zobowigzane do zachowania ich w tajemnicy. Wykonawca
odpowiedzialny jest za wszelkie naruszenia dokonane przez takie osoby, wlacznie z
odpowiedzialnoscig materialng.

13. Zamawiajacy wyraza zgode na dalsze powierzenie przetwarzania Danych Osobowych przez

Wykonawce jego podwykonawcom (dalej: ,,podpowierzenie”). W zwigzku ztym strony

ustalaja co nastgpuje:

1) Przed podpowierzeniem przetwarzania Danych Osobowych Wykonawca jest zobowigzany
poinformowa¢ Zamawiajacego o zamiarze podpowierzenia przetwarzania. Wykonawca
przekazuje Zamawiajagcemu informacje na temat podwykonawcy, ktéremu zamierza
powierzy¢ przetwarzanie (tj. nazwe podmiotu idane kontaktowe), atakze informacje
o0 charakterze i czasie trwania podpowierzenia, zakresie i celu przetwarzania danych przez
podwykonawce, rodzaju (kategoriach) Danych Osobowych i kategoriach osob, ktérych
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14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

dane mialyby by¢ podpowierzone. Jezeli Zamawiajacy nie wyrazi sprzeciwu wobec
zamiaru podpowierzenia przetwarzania wskazanemu podwykonawcy iwe wskazanym
zakresie w ciggu 7 (siedmiu) dni od otrzymania wszystkich powyzszych informacji,
Wykonawca moze podpowierzy¢ przetwarzanie Danych Osobowych;

2) Podpowierzenie przetwarzania Danych Osobowych przez Wykonawce jest dopuszczalne
tylko na podstawie umowy podpowierzenia. Na podstawie umowy podpowierzenia
podwykonawca zobowigze si¢ do spetniania tych samych obowigzkow i wymogow, ktére
na mocy niniejszej umowy sg natozone sg na Wykonawce.;

3) Zamawiajagcemu przysluguja uprawnienia wynikajagce z umowy podpowierzenia
bezposrednio wobec podwykonawcy. Wykonawca poinformuje Zamawiajgcego o kazdym
przypadku rozwigzania umowy podpowierzenia, nie pozniej niz w terminie 3 (trzech) dni
od rozwigzania takiej umowy;

4) Wykonawca zapewni, aby podwykonawcy, ktorym podpowierzono przetwarzanie danych
stosowali co najmniej rownorzedny poziom ochrony Danych Osobowych co Wykonawca;

5) Jezeli podwykonawca, ktoremu podpowierzono przetwarzanie Danych Osobowych nie
wywigze si¢ ze spoczywajagcym na nim obowigzku ochrony danych, peta
odpowiedzialnos¢ wobec Zamawiajacego za  wypelnienie  obowigzkéw  tych
podwykonawcoéw spoczywa na Wykonawcy;

6) Wykonawca zobowigzany jest prowadzi¢ wykaz podwykonawcow, ktorym podpowierzyt
przetwarzanie danych osobowych. Wykonawca zobowigzany jest przekaza¢ aktualny
wykaz Zamawiajagcemu na kazde jego zadanie.

Zamawiajacy jest uprawniony do weryfikacji przestrzegania przez Wykonawce zasad
przetwarzania Danych Osobowych wynikajacych z RODO i umowy, poprzez prawo zadania
udzielenia wszelkich informacji dotyczacych powierzonych Danych Osobowych.

Zamawiajacy ma prawo przeprowadzania audytow lub inspekcji Wykonawcy w zakresie
zgodnosci operacji przetwarzania z prawem 1 Z umowa. Audyty lub inspekcje, o ktorych mowa
w zdaniu poprzedzajacym, moga by¢ prowadzone przez audytorow zewnetrznych
upowaznionych przez Zamawiajacego.

Zamawiajacy lub upowazniony przez niego audytor zewnetrzny jest uprawniony
do kontrolowania przestrzegania zasad przetwarzania Danych Osobowych, w szczegolnosci
poprzez zadanie udzielenia informacji dotyczacych przetwarzania przez Wykonawce Danych
Osobowych lub dokonywanie kontroli w miejscach, w ktorych sa przetwarzane powierzone
dane osobowe.

Wykonawca jest zobowigzany do zastosowania si¢ do zalecen Zamawiajacego dotyczacych
zasad przetwarzania powierzonych Danych Osobowych oraz dotyczacych poprawy
zabezpieczenia danych osobowych, sporzadzonych w wyniku kontroli przeprowadzonych
przez upowaznionych pracownikow Zamawiajagcego lub audytora zewnetrznego
upowaznionego przez Zamawiajacego.

Po wygasnigciu lub rozwigzaniu umowy Wykonawca jest zobowigzany, zaleznie od decyzji
Zamawiajacego, do usunigcia lub zwrotu wszelkich danych osobowych oraz usunigcia
wszelkich istniejacych kopii oraz niezwlocznego trwatego usunigcia danych osobowych z
informatycznych no$nikow danych bedacych jego wtasno$cia. Powyzsze Wykonawca
zobowigzany jest potwierdzi¢ pisemnym o$wiadczeniem dor¢czonym Zamawiajgcemu nie
pdzniej niz w terminie 14 dni od wygasnigcia lub rozwigzania umowy.

Wykonawca odpowiada za szkody, jakie powstang u Zamawiajgcego lub o0séb trzecich
w wyniku niezgodnego z umowg Przetwarzania Danych Osobowych. Wykonawca zobowigzuje
si¢ takze do zaptaty odszkodowania na zasadach ogdélnych w przypadku niewykonania lub
nienalezytego wykonania przez Wykonawce niniejszej umowy.

W sprawach nieuregulowanych wumowie majg zastosowanie przepisy ustawy z dnia
23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny (t.j. Dz. U. z 2017 r. poz.459) oraz przepisy RODO.



§8

1. Zgodnie z art. 13 ust. 1 1 2 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego 1 Rady (UE) 2016/679
z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony o0sob fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem
danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE (ogblne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z
04.05.2016, str. 1), dalej ,,RODO”, Zamawiajacy informuje, ze:

a)
b)

c)

d)

f)

9)
h)

administratorem danych osobowych jest Zamawiajacy czyli Zaktad Ubezpieczen
Spotecznych z siedzibg w Warszawie, ul. Szamocka 3, 5, 01-748 Warszawa,;

inspektorem ochrony danych osobowych w Zaktadzie Ubezpieczen Spotecznych z siedziba
w Warszawie jest Pan Mariusz Burdzy, Inspektor Ochrony Danych, Zaktad Ubezpieczen
Spotecznych, ul. Szamocka 3, 5, 01-748 Warszawa, e-mail: ODO@zus.pl;

dane osobowe przetwarzane b¢dg na podstawie art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO w celu zwigzanym z
postepowaniem o udzielenie zamoéwienia publicznego 270000/273/12/2018-ZAP
prowadzone w formie Zapytania publicznego w zwiagzku z art. 4 pkt 8 ustawy z dnia 29
stycznia 2004 r. — Prawo zamoéwien publicznych (Dz. U. z 2017 r. poz. 1579 i 2018), dalej
,ustawa Pzp”;

odbiorcami danych osobowych beda osoby lub podmioty, ktorym udost¢pniona zostanie
dokumentacja postgpowania,

dane osobowe beda przechowywane, przez okres 4 lat od dnia zakonczenia postegpowania o
udzielenie zamodwienia, a jezeli czas trwania umowy przekracza 4 lata, okres
przechowywania obejmuje caty czas trwania umowy;

obowigzek podania danych osobowych bezposrednio dotyczacych jest wymogiem
ustawowym okreslonym w przepisach ustawy Pzp, zwigzanym z udzialem w postgpowaniu
0 udzielenie zamowienia publicznego;

w odniesieniu do danych osobowych decyzje nie beda podejmowane w sposob
zautomatyzowany, stosowanie do art. 22 RODO;

Wykonawca posiada:

na podstawie art. 15 RODO prawo dostepu do danych osobowych jego dotyczacych;

na podstawie art. 16 RODO prawo do sprostowania danych osobowych;

(Wyjasnienie: skorzystanie z prawa do sprostowania nie moze skutkowac zmiang wyniku
postepowania o udzielenie zamowienia publicznego ani zmiang postanowien umowy oraz
nie moze naruszac integralnosci protokotu oraz jego zatgcznikow),

na podstawie art. 18 RODO prawo zadania od administratora ograniczenia przetwarzania
danych osobowych z zastrzezeniem przypadkow, o ktorych mowa w art. 18 ust. 2 RODO;
(Wyjasnienie: prawo do ograniczenia przetwarzania nie ma zastosowania w odniesieniu do
przechowywania, w celu ochrony praw innej osoby fizycznej lub prawnej, lub z uwagi na
wazne wzgledy interesu publicznego Unii Europejskiej lub panstwa cztonkowskiego),

prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, gdy uzna, ze
przetwarzanie danych osobowych dotyczacych narusza przepisy RODO;

Wykonawcy nie przystuguje:

w zwigzku z art. 17 ust. 3 lit. b, d lub e RODO prawo do usuni¢cia danych osobowych;
prawo do przenoszenia danych osobowych, o ktorym mowa w art. 20 RODO;

na podstawie art. 21 RODO prawo sprzeciwu, wobec przetwarzania danych osobowych,
gdyz podstawa prawng przetwarzania Pani/Pana danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit. ¢
RODO.

2. Przed rozpoczgciem szkolenia Wykonawca oraz wskazany w umowie wykladowca
zobowigzani beda do ztozenia o$wiadczenia wynikajacego z zapisow RODO dotyczacych
realizacji umowy na formularzu przygotowanym przez Zamawiajacego.
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§9

1. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo odstgpienia od niniejszej umowy w ciggu 30 dni
kalendarzowych od dnia powzigcia wiadomos$ci o wystgpieniu chociazby jednej z ponizszych
okolicznosci:

a) podwyzszenia przez Wykonawce ceny, o ktorej mowa w § 6 ust. 2 umowy,

b) trzykrotnego nienalezytego wykonania przedmiotu umowy, przez nienalezyte wykonanie
umowy nalezy rozumie¢ w szczegolnosci przekroczenie terminu 0 jakim mowa w § 2 ust. 5
umowy.

2. W razie zaistnienia istotnej zmiany okoliczno$ci powodujacej, ze wykonanie umowy nie lezy w
interesie publicznym, czego nie mozna bylo przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy, lub dalsze
wykonywanie umowy moze zagrozi¢ istotnemu interesowi bezpieczenstwa panstwa lub
bezpieczenstwu publicznemu, Zamawiajgcy moze odstagpi¢ od umowy w terminie 30 dni od
dnia powzigcia wiadomosci o tych okolicznos$ciach. W takim wypadku Wykonawca moze zada¢
wylacznie wynagrodzenia naleznego mu z tytutu wykonania cze$ci umowy.

§ 10

1. Wykonawca zaptaci Zamawiajacemu kary umowne, ktore naliczane beda w nastepujacych
przypadkach i wysokoS$ciach:

a) 50 zt za kazda godzing zwloki w rozpoczeciu szkolenia ponad wskazang w zatgczniku nr 1
do umowy,

b) 250 zt za nie przeprowadzenie szkolenia w wyznaczonym dniu,

c) 500 zt za nie wywigzanie si¢ z warunkow, o ktorych mowa w § 4 lit. ,,f”

d) 250 zt za niedokonanie zaptaty dla Podwykonawcy, o ktorej mowa w § 6 ust. 10 umowy*,

e) 5 % wynagrodzenia brutto umowy w przypadku skierowania do wykonania ustugi objetej
umowg innej osoby niz podana w § 4 pkt b) umowy niezaakceptowanej przez
Zamawiajacego,

f) 10% wartosci brutto umowy okreslonej w § 6 ust. 1 lit. ,,d” umowy, za odstgpienie przez
Zamawiajacego od umowy z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy, 0 Ktorych mowa §
9 ust. 1 umowy lub nieuzasadnionego odstapienia od umowy przez Wykonawce.

2. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo potrgcania kar umownych z wszelkich wierzytelnosci
Wykonawcy w stosunku do Zamawiajacego, w szczegdlnosci z wynagrodzenia Wykonawcy
objetej fakturg przedstawiong do zaptaty przez Wykonawce.

3. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do dochodzenia na zasadach ogélnych odszkodowania
uzupelniajacego powyzej wysokosci kar umownych do wysoko$ci rzeczywiscie poniesione]
szkody.

4. Maksymalna wysokos¢ kar umownych naliczanych z kazdego tytulu tagcznie badz oddzielnie nie
moze przekroczy¢ dwukrotnosci kary umownej przyshugujacej z powodu odstgpienia od umowy.

§11
Osobami odpowiedzialnymi za realizacj¢ umowy sa:
a) ze strony Zamawiajgcego .......... el ...l ye-mail o
b) ze strony Wykonawcy ............... tel. ...l ,e-mail: ...
§12

Umowa zostaje zawarta od dnia podpisania do dnia zakonczenia ostatniego przeprowadzonego
szkolenia, nie dtuzej jednak niz do dnia 21 grudnia 2018 r.

§13
1. Zamawiajacy przewiduje mozliwos¢ dokonania zmian umowy w przypadku, gdy koniecznos¢
ich wprowadzenia wynika¢ bedzie z okolicznosci, ktorych nie mozna bylo przewidzie¢ w chwili
zawarcia umowy tj.:
a) wystgpienia sity wyzszej,
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b) zmian funkcjonalnych lub organizacyjnych Zamawiajacego lub Wykonawcy wptywajacych
na realizacj¢ przedmiotu umowy,

c) wprowadzenia stawki podatku od towarow i ustug (VAT),

d) zlecenia wykonania umowy Podwykonawcy,*

e) zmiany Podwykonawcy,*

f) zmiany terminu, o ktérym mowa w § 12 umowy.

2. Wszelkie zmiany do umowy wymagaja zachowania formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.
3. Nie stanowi zmiany umowy:

6.

7.

a) zmiana adresu do korespondenciji,

b) zmiana numeru rachunku bankowego, na ktory Zamawiajacy be¢dzie przekazywat ptatnosci
wynikajace z realizacji umowy,

C) utrata mocy lub zmiana aktow prawnych przywotanych w tresci umowy. Strony stosujg si¢
do obowigzujacych w danym czasie aktow prawnych,

d) zmiana 0sob reprezentujagcych Zamawiajgcego i Wykonawce,

e) zmiana 0s6b odpowiedzialnych za nadzor nad realizacjag umowy.

§14
W sprawach nieuregulowanych niniejsza umowg zastosowanie majg przepisy Kodeksu
Cywilnego.
Nie stosuje si¢ przepisOw ustawy Prawo zamowien publicznych w zwigzku z art. 4 pkt 8 tej
ustawy.
Strony ustalajg, ze spory wynikajgce z umowy bedag rozstrzygane polubownie. W przypadku
nierozwigzania sporu w terminie 30 dni od dnia jego powstania, spor zostanie poddany pod
rozstrzygnigcie sagdu wlasciwego miejscowo dla miasta Pity.
Wszelkie zmiany lub uzupelnienia umowy wymagaja formy pisemnej pod rygorem
niewazno$ci z zastrzezeniem, gdy z postanowien umowy wynika, iz okres$lona czynno$¢
dokonana przez Strong lub Strony nie wymaga zmiany Umowy w drodze aneksu.
Wykonawca bez pisemnej zgody Zamawiajacego nie moze dokonywac przeniesienia praw,
obowigzkoéw, wierzytelnosci w tym cesji wynikajacych z niniejszej umowy.
Umowa zostala sporzadzona w dwoch jednobrzmigcych egzemplarzach, jeden dla
Zamawiajacego, jeden dla Wykonawcy.
Zataczniki do umowy stanowig jej integralng czes¢.

* Uwaga! Zapis zostanie dostosowany do tresci wybranej oferty.

Wykaz zalacznikow:

Zalgcznik nr 1 — Opis przedmiotu zamowienia,

Zatgcznik nr 2 — Program szkolenia,

Zalgcznik nr 3 — Lista uczestnikow szkolenia,

Zatgcznik nr 4 — Ankieta oceny szkolenia,

Zatgcznik nr 5 — Lista odbioru zaswiadczen/certyfikatow ukonczenia szkolenia,
Zatqcznik nr 6 — Protokol wykonania szkolenia.

ZAMAWIAJACY: WYKONAWCA:
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