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      Załącznik nr 1 do Zapytania publicznego 
 
 
 

Opis przedmiotu zamówienia 
 
1. Temat szkolenia: 

Bezpieczeństwo Windows (praktyczne warsztaty z ochrony systemu): 

− ilość uczestników szkolenia - maksymalna liczba szacunkowa uczestników 
                                                          9 osób (dwie grupy – maksymalnie po 5 osób  
                                                                        w grupie), 

− czas trwania szkolenia  - 2 dni (16 godzin) 
 
Cel szkolenia 

Zapoznanie słuchacza ze skutecznymi zabezpieczeniami systemu Windows, narzędziami 
podnoszącymi bezpieczeństwo Windows. 

Zakres merytoryczny szkolenia powinien obejmować co najmniej poniższe 
zagadnienia: 

1.  Zarządzanie konfiguracją zabezpieczeń Windows. 
2.  Narzędzia podnoszące bezpieczeństwo Windows . 
3.  Techniki zarządzania bezpieczeństwem stacji roboczych. 

 
2. Miejsce szkolenia.  

miejsce szkolenia: wskazana przez wykonawcę miejscowość w Polsce. Zamawiający 
preferuje jako miejsce szkolenia jeden z ośrodków miejskich w centralnej Polsce, do 
którego możliwy jest dojazd pociągiem klasy IC. 

Do miejsca szkolenia (sali szkoleniowej) musi być możliwy dojazd uczestników szkolenia 
środkami komunikacji miejskiej (tramwaj, autobus). 

 
3. Warunki realizacji zamówienia. 

 
1. Realizacja szkoleń będzie następowała w dni robocze i zostanie zakończona w terminie 

do dnia 30 listopada 2018 r.; 
2. Szkolenie nie może być realizowane w formie zdalnej (za szkolenie w formie zdalnej 

należy rozumieć udział zgłoszonego uczestnika w zajęciach prowadzonych na żywo przez 
trenera i transmitowanych w czasie rzeczywistym za pośrednictwem kanału internetowego 
do odległego punktu, w którym znajduje się uczestnik) ani w formie e-learningowej. 

3. Wykonawca zapewnia pomieszczenia w zakresie niezbędnym do przeprowadzenia 
szkolenia, wyposażone w stanowiska komputerowe oraz sprzęt komputerowy (jeden 
komputer dla każdego uczestnika) wraz z odpowiednim oprogramowaniem w standardzie 
zapewniającym bezproblemową i komfortową pracę z aplikacją stanowiącą przedmiot 
szkolenia, a także pomoce dydaktyczne. 

4. Wykonawca może przeprowadzić szkolenie w formie dołączenia do grup otwartych, pod 
warunkiem przeprowadzenia ich zgodnie z warunkami Zamawiającego. 

5. Wykonawca zapewnieni w każdym dniu szkolenia dwudaniowy obiad oraz serwis 
kawowy (dwie przerwy dziennie – kawa, herbata, woda, ciastka) dla każdego uczestnika 
szkolenia. 
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9. Wykonawca sporządzi listy obecności uczestników, biorących udział w poszczególnych  
szkoleniach wg wzoru przedstawionego jako załącznik nr 3 do Wzoru umowy. 

10. Oferta  złożona przez Wykonawcę musi obejmować całość przedmiotu zamówienia, 
wskazanego w pkt. 1. 

11. Termin płatności - 30 dni od daty otrzymania poprawnie wystawionej faktury VAT przez 
Zamawiającego po zrealizowaniu każdego z tematów. 

12. Zamawiający określił ilo ść i liczebność grup szkoleniowych. Za zgodą Zamawiającego 
w szczególnie uzasadnionych przypadkach dopuszcza się możliwość zmiany liczebności 
grup. Szkolenia z podziałem na grupy nie mogą być realizowane w tym samym terminie.  

13. Szkolenie powinno trwać nie więcej niż 8 godzin dziennie,  w dni robocze   
(8x45 min). 

14. Wykonawca zobowiązuje się do: 
a) zapewnienia zespołu realizującego zamówienie składającego się ze specjalistów 
posiadających odpowiednie kwalifikacje, wiedzę i doświadczenie, dającego rękojmię 
prawidłowej realizacji przedmiotu zamówienia, na wymaganym przez Zamawiającego 
poziomie (odpowiednia kadra trenerska). W skład zespołu powinna również wchodzić 
osoba upoważniona do kontaktu – odpowiedzialna za sprawy organizacyjne i kontakty 
bieżące z Zamawiającym, 
b) zapewnienia zastępstw osób prowadzących szkolenia informatyczne w przypadku 
niemożności ich przybycia na szkolenie i jego przeprowadzenia. Osoby te muszą spełniać 
takie same warunki, jak trenerzy zastępowani, 
c) przygotowania programów szkoleń i ich wykonania w oparciu o wykłady, prelekcje, 
prezentacje multimedialne i zajęcia praktyczne (dominujący powinien być charakter 
warsztatowy szkoleń), zastosowane metody nauczania muszą uwzględniać indywidualne 
podejście do każdego z uczestników, 

      d) prowadzenia szkoleń w języku polskim, 
e) zapewnienia pomieszczeń w zakresie niezbędnym do przeprowadzenia szkolenia, 
spełniających wymagania BHP i przepisów ppoż., wyposażonych w stanowiska 
komputerowe spełniające podstawowe zasady ergonomii oraz sprzęt komputerowy (jeden 
komputer dla każdego uczestnika) wraz z odpowiednim oprogramowaniem w standardzie 
zapewniającym bezproblemową i komfortową pracę z aplikacją stanowiącą przedmiot 
szkolenia, a także pomoce dydaktyczne (np. rzutnik multimedialny, projektor, ekran, 
tablice typu flip-chart) oraz posiadające swobodny dostęp do sanitariatów, 

      f) zapewnienia zastępczej infrastruktury informatycznej w przypadku awarii sprzętu, 
      g) zapewnienia uczestnikom szkoleń bezzwrotnych materiałów szkoleniowych. 
15. W terminie 5 dni roboczych przed rozpoczęciem pierwszego szkolenia Wykonawca 

zobowiązany jest do przekazania Zamawiającemu w formie pisemnej szczegółowy 
program szkolenia. Program szkolenia, poza wykazem zagadnień omawianych w trakcie 
szkoleń, powinien zawierać również imiona i nazwiska wykładowców. 

16. W terminie 3 dni roboczych od podpisania umowy wykonawca zobowiązany jest do 
przekazania Zamawiającemu w formie pisemnej propozycje terminów szkoleń (dzień, 
miesiąc i rok), przewidywane ramy czasowe (godziny rozpoczęcia, zakończenia oraz 
wykaz przewidzianych w programie przerw), lokalizację sal szkoleniowych (co najmniej 
nazwa i adres budynku), Ponadto musi zawierać informacje o możliwości 
przemieszczania się komunikacją publiczną: z dworca PKP do miejsca prowadzenia 
szkolenia. 

17. Zamawiający zastrzega sobie prawo, przed rozpoczęciem szkoleń lub w trakcie ich 
realizacji, kontroli warunków oferowanych przez Wykonawcę. W przypadku, gdy 
warunki będą odbiegać od wymogów Zamawiającego, Wykonawca zobowiązany jest 
usunąć uchybienia w ciągu 2 dni pod sankcją wypowiedzenia umowy ze skutkiem 
natychmiastowym. 
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18. Zamawiający zastrzega, że w przypadku wystąpienia szczególnej okoliczności może 
wycofać lub zmienić uczestnika szkolenia. Zamawiający zapłaci tylko za rzeczywistą 
liczbę uczestników szkolenia. Wykonawcy nie przysługuje z tego tytułu żadne 
roszczenie. 

 
Koszt szkolenia 

 
Wykonawca powinien w ofercie skalkulować wszelkie koszty jakie poniesie w związku 
 z wykonaniem przedmiotu zamówienia, a w szczególności: 

− przeprowadzenie szkoleń 
− wynajęcia sal szkoleniowych/konferencyjnych z pełnym zapleczem multimedialnym 

niezbędnym do realizacji szkoleń. 
− materiały szkoleniowe 
− certyfikaty ukończenia szkolenia 
− serwis kawowy  2 x dziennie dla uczestników  w każdym dniu szkolenia 
− obiad w każdym dniu szkolenia, 
 


