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Do wszystkich zainteresowanych

Dotyczy: postepowania o udzielenie zamowienia publicznego na ,,Badania satysfakcji klientéw
Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych w latach 2018 - 2020”, znak postepowania T12/271/16/18.

WYIJASNIENIE TRESCI SIWZ

Zamawiajgcy na podstawie art. 38 ust. 1i 2 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamdwieri
publicznych (t.j. Dz. U, z 2017 r, poz. 1579 ze zm.) (dalej ,ustawa Pzp”) informuje, ze wptyneto
Pytanie dotyczace Specyfikacji Istotnych Warunkéw Zaméwienia (dalej ,,SIWZ”), na ktére udziela sie
nastepujacej odpowiedzi:

Pytanie:

Prosze o informacje, czy na potrzeby realizacji przedmiotu zaméwienia w postgpowaniu TZ2/271/16/18
udostepniajg Paristwo bazy danych respondentéw, czy losowanie nastepuje z baz Wykonawcy?

Odpowiedz:

Zamawiajacy informuje, ze szczegotowy zakres i sposéb wykonania przedmiotu zamdwienia zostat
okreslony w Zatgczniku nr 1 do wzoru Umowy — Szczegétowy opis przedmiotu Umowy ,Badania
satysfakcji klientéw Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych w latach 2018-2020". W tym dokumencie w
rozdziale 1. Przedmiot zamdwienia, w pkt 1 Przeprowadzenie badari satysfakcji klientéw ZUS

okreslono, ze do realizacji przedmiotowego zaméwienia Wykonawca dysponuje lub bedzie
dysponowa¢é 0g6lnopolska baza danych klientéw wraz z mozliwoscig przetwarzania tych danych

osobowych.

Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SIWZ, w tym wzoru Umowy, ktdre s3 wigzace dla Wykonawecy.

Miejsce sktadania i otwarcia ofert pozostaje bez zmian.

Prosimy o zwrotne potwierdzenie w dniu dzisiejszym faktu otrzymania niniejszego pisma na nr faksu
22 667 17 33/36 lub poczt elektroniczna na adres: SekretariatDZP@zus.pl
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