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i ZAKEAD Chorzéw, dniaf wrzeénia 2018 .

UBEZPIECZEN
SPOLECZNYCH

Oddziat w Chorzowie

060000/271/12/2018-ZAP

INFORMACJA DLA WYKONAWCOW

Dotyczy:  postepowania o udzielenie zamowienia publicznego prowadzonego na podstawie

art. 1380 ustawy zdnia 29 stycznia 2004 r. - Prawo zamdéwieri publicznych
(Dz. U.z2017r. poz. 1579 ze zm.) na przeprowadzenie szkoleri informatycznych dla
pracownikdéw Zaktadu Ubezpieczeri Spotecznych.

Dziatajagc zgodnie z pkt G.10 Instrukcji postepowania i warunkéw zaméwienia, zwanej dalej
Instrukcjg, Zaktad Ubezpieczern Spotecznych Oddziat w Chorzowie — Zamawiajacy przesyta
odpowiedzi na pytania, ktére wplynely za posrednictwem poczty elektronicznej w dniach
19120 wrzeénia 2018 r. w zwigzku z prowadzonym postepowaniem.

1.

PYTANIE NR 1:
Pytanie dotyczgce szkolenia Cz |

»Zatgeznik nr 1 do Instrukcji

Opis przedmiotu zamoéwienia

1. Czes$¢ | — szkolenie HP:

1) HP-UX Resource Management: WLM and PRM:

- liczba uczestnikéw szkolenia: 4 osoby (2 grupy po 2 osoby),
- czas trwania szkolenia: 3 dni.”

Szkolenie HP-UX Resource Management: WLM and PRM, aktualne jest wersji tylko 2 dniowe;.
Czy dopuszczajg Paristwo mozliwoéé zmiany czasu trwania szkolenia na 2 dni ?

Odpowied::

Zamawiajgcy podtrzymuje zapisy Instrukcji.

PYTANIE NR 2:
Ze wzgledu na krétki okres realizacji tj. do 30 listopada 2018r. wszystkich czesci okreélonych
w Instrukcji postgpowania i warunkéw zaméwienia, oraz ze wzgledu na ograniczony dostep
do specjalistbw w ostatnim kwartale roku, ktérych wykonawca wyznaczy do realizacji
przedmiotu zaméwienia, zwracamy sie z proébg o zmiang opisu przedmiotu zamdwienia
w zakresie podziatu na grupy, tj.:
1. wczescil-1grupa, 4 osoby, {jest 2 grupy po 2 osoby)
2. czes$c 2 szkolenie 1) — 1 grupa, 6 oséb, (jest 2 grupy po 3 osoby)
3. czg$¢ 3 - 1grupa, 6 0sdb, (jest 3 grupy po 2 osoby)
4. czes$civ

a) szkolenie 1) - 1 grupa, 3 osoby, (jest 2 grupy — 1,2 osoby)

b) szkolenie 2) — 1 grupa, 7 0séb, (jest 3 grupy -2, 2, 3 osoby)

c) szkolenie 3) - 1 grupa, 5 0s6b, (jest 2 grupy — 2,3 osoby)
5. czes¢V—1grupa, 4 osoby, (jest 2 grupy po 2 osoby)
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Odpowiedz:
Zamawiajacy podtrzymuje zapisy Instrukcji oraz wskazuje, ze zgodnie z pkt I11.10 opisu
przedmiotu zamdwienia (zatacznik nr 1 do Instrukcji) w niektérych szkoleniach Zamawiajacy
okreslit ilos¢ i liczebnos¢ grup szkoleniowych. Za zgoda Zamawiajgcego w szczegdlnie
uzasadnionych przypadkach dopuszcza sie mozliwo$¢ zmiany iloéci iliczebnogci grup.
Dopuszcza sig liczebnos¢ grupy do maksymalnie 7 oséb. Szkolenia z podziatem na grupy
nie moga by¢ realizowane w tym samym terminie.

3. PYTANIE NR 3:
§ 12 ust. 7 pkt) 4 wzoru umowy — Czy zamawiajacy zgadza sie na zmiane zapisu:

»przekazywac Zamawiajgcemu, w ciggu 24 (dwudziestu czterech) godzin od wykrycia zdarzenia,
informacje o naruszeniu ochrony powierzonych Wykonawcy do przetwarzania Danych
Osobowych, w tym informacje niezbedne Zamawiajgcemu do zgtoszenia naruszenia ochrony
danych organowi nadzorczemu, o ktérym mowa w art. 33 ust. 3 RODO;”

na zapis:

»przekazywac¢ Zamawiajgcemu bez zbednej zwtoki od momentu wykrycia zdarzenia, informacje
0 naruszeniu ochrony powierzonych Wykonawcy do przetwarzania Danych Osobowych,
w tym informacje niezbedne Zamawiajgcemu do zgfoszenia naruszenia ochrony danych
organowi nadzorczemu, o ktérym mowa w art. 33 ust. 3 RODO;”

Odpowied:i:
Zamawiajgcy podtrzymuje zapisy Instrukcji.

4. PYTANIE NR 4:
§ 12 ust. 8 wzoru umowy — Czy Zamawiajacy zgadza sie na zmiane zapisu:

~Wykonawca zobowigzuje sie do niezwtocznego informowania Zamawiajgcego o jakimkolwiek
postepowaniu, w szczegdlnosci administracyjnym lub sqdowym, dotyczqcym Przetwarzania
Danych Osobowych przez Wykonawce, o jakiejkolwiek decyzji administracyjnej lub orzeczeniu
dotyczqcym Przetwarzania Danych Osobowych, skierowanej do Wpykonawcy, a takze
o wszelkich kontrolach i inspekcjach dotyczqcych Przetwarzania Danych Osobowych przez
Wykonawce, w szczegdlnosci prowadzonych przez organ nadzorczy.”

na zapis:

»Wykonawca zobowiqzuje sie do niezwfocznego informowania Zamawiajgcego o jakimkolwiek
postepowaniu, w szczegdlnosci administracyjnym lub sqdowym, dotyczqcym powierzonych
do Przetwarzania Danych Osobowych przez Wykonawce, o jakiejkolwiek —decyzji
administracyjnej lub orzeczeniu dotyczgcym powierzonych do Przetwarzania Danych
Osobowych, skierowanej do Wykonawcy, a takze o wszelkich kontrolach i inspekcjach
dotyczgcych powierzonych do Przetwarzania Danych Osobowych przez Wykonawce,
w szczegdlnosci prowadzonych przez organ nadzorczy.”
Odpowiedz:
Zamawiajacy podtrzymuje zapisy Instrukcji.

5. PYTANIE NR 5:

W czesci 4 Przedmiotu Zamodwienia Zamawiajgcy oczekuje realizacji szkolen z zakresu Javy.
Czy Zamawiajgcy oczekuje autoryzowanych szkolen Oracle?
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Odpowiedz:
Zamawiajacy podtrzymuje zapisy Instrukcji oraz wyjasnia, ze nie oczekuje autoryzowanych
szkolenn z zakresu Javy. Minimalny wymagany przez Zamawiajgcego zakres tematyczny
poszczegdlnych szkolen okredlony zostat w pkt 1.4 opisu przedmiotu zamdwienia (zatgcznik nr 1
do Instrukcji).

6. PYTANIE NR 6:
Z uwagi na bliski termin sktadania ofert zwracamy sig¢ z pytaniem czy Zamawiajacy wyraza
zgode na przedtuzenie terminu ztozenia oferty

Odpowiedz:
Zamawiajacy nie wyraza zgody na zmiane terminu ztozenia ofert.

7. PYTANIENR7:

Prosze o wyjasnienie zapisu: - Os$wiadczam, ze wypetnitem obowigzki informacyjne

przewidziane w art. 13 lub art. 14 RODO, wobec 0sdb fizycznych, od ktérych dane osobowe

bezposrednio lub posrednio pozyskatem w celu ubiegania sie o udzielenie zamdéwienia

publicznego w niniejszym postepowaniu.” - czy Zamawiajacy miat na mysli osoby fizyczne —

pracownikéw Zamawiajgcego -, ktérych dane osobowe pojawiajg sie w dokumentach

postepowania o udzielenie zamdéwienia publicznego? Prosze o potwierdzenie lub wyjasnienia,

jaka kategorie os6b miat na mysli Zamawiajacy.

Odpowiedz:

Zamawiajgcy podtrzymuje zapisy Instrukcji oraz wyjasnia, ze na Wykonawcy cigzg obowigzki

informacyjne przewidziane w art. 13 lub art. 14 RODO wzgledem oséb fizycznych, od ktérych

dane osobowe bezposrednio pozyskat. Dotyczy to w szczegdlnosci:

e osoby fizycznej skierowanej do realizacji zamdwienia,

e podwykonawcy/podmiotu trzeciego bedacego osobg fizyczna,

e podwykonawcy/podmiotu trzeciego bedgcego osobg fizyczng, prowadzaca jednoosobowa
dziatalnos$¢ gospodarcza,

e peinomocnika  podwykonawcy/podmiotu  trzeciego bedacego osobg  fizyczna
(np. dane osobowe zamieszczone w petnomocnictwie),

e czlonka organu zarzadzajgcego podwykonawcy/podmiotu trzeciego, bedacego osobg
fizyczng (np. dane osobowe zamieszczone w informacji z KRK).

W celu zapewnienia, ze Wykonawca wypetnit obowiazki informacyjne oraz ochrony prawnie

uzasadnionych intereséw osoby trzeciej, ktérej dane zostaly przekazane w zwiazku

z udziatem Wykonawcy w postepowaniu, Wykonawca zobowigzany jest do ziozenia

o$wiadczenia o wypetnieniu  przez niego obowigzkéw informacyjnych przewidzianych

w art. 13 lub art. 14 RODO.

8. PYTANIE NR 8:
Proszg o wyjasnienie zapisu: Oswiadczam, ze nie przekazuje danych osobowych innych
niz bezposrednio mnie dotyczacych lub zachodzi wyfaczenie stosowania obowigzku
informacyjnego, stosownie do art. 13 ust. 4 lub art. 14 ust. 5 RODO.” — Prosimy o wyjaénienie
Zamawiajacego, jaka byta intencja tego oswiadczenia w pierwszej jego czeici dotyczace;j
nieprzekazywania danych osobowych innych, niz bezposrednio dotyczacych osoby, ktoéra
podpisuje o$wiadczenie?

Odpowiedz:
Zamawiajacy podtrzymuje zapisy Instrukcji oraz wyjadnia, ze oéwiadczenie sktadane
jest w imieniu i na rzecz Wykonawcy. Zapis o tresci: ,Oéwiadczam, ze nie przekazuje danych
osobowych innych niz bezposrednio mnie dotyczacych ...” dotyczy w szczegdlnosci danych
osobowych os6b wskazanych w pkt U.1.1) Instrukgii.
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PYTANIE NR 9:

W czesci IV Przedmiotu Zaméwienia Zamawiajacy oczekuje realizacji 4 szkolen z zakresu Javy.
Szkolenia z podziatam na grupy nie moga byé¢ realizowane w tym samym terminie.
Czy szkolenia (poza podziatam na grupy w obrebie danego szkolenia) mogg sie odbywaé
w tym samy terminie?

Odpowiedz:

Patrz odpowied? na pytanie nr 2.

10. PYTANIE NR 10:
Zamawiajgcy oczekuje realizacji zamowienia do 30 listopada 2018r. Z uwagi na liczbe szkolen
oraz podziat na kilka grup szkoleniowych (w czeéci IV Przedmiotu zaméwienia) realizacja
zamowienia w tak krétkim czasie moze by¢ utrudniona. Czy Zamawiajacy wyraza zgode
na wydtuzenie terminu realizacji?

Odpowied::
Zamawiajacy podtrzymuje zapisy Instrukcji oraz wskazuje, ze zgodnie z pkt lil.1 opisu
przedmiotu zamowienia (zatacznik nr 1 do Instrukcji) realizacia cyklu szkolen
bedzie nastepowata w dni robocze Zamawiajagcego i zostanie zakorczona w terminie
do dnia 30 listopada 2018 r.

11. PYTANIENR 11:
W opisie przedmiotu zaméwienia w cz. Ill (Czg$¢ ogdlna dotyczaca wszystkich szkolen)
Zamawiajacy podat, iz program zaje¢ powinien by¢ zgodny z wymaganiami firmy certyfikujacej.
Czy w czgsci IV Przedmiotu zamdéwienia Zamawiajacy oczekuje autoryzowanych szkoler Oracle
z zakresu Javy?

Odpowiedi:
Patrz odpowiedz na pytanie nr 5.

12. PYTANIENR 12:
Jesli odpowiedz na powyzsze pytanie jest twierdzaca, czy Zamawiajacy moze wskaza¢ szkolenia
wraz z kodami i pefnymi nazwami szkoleri autoryzowanych do czeici IV Przedmiotu
zamdwienia?

Odpowiedz:
Patrz odpowiedz na pytanie nr 5.

13. PYTANIENR 13:
W przypadku szkoleri autoryzowanych Oracle materialy dostepne sa jedynie w wers;ji
elektronicznej do pobrania z konta przez kazdego uczestnika, Wykonawca nie ma mozliwosci
ich pobrania, wydruku i przekazania uczestnikom oraz do dokumentacji szkoleniowej.
Materialy autoryzowane dostepne s3 jedynie w jezyku angielskim.
Czy Zamawiajacy akceptuje dodanie w umowie zapisu: ,Wykonawca zapewnia materialy
szkoleniowe w formie elektronicznej, do pobrania zindywidualnego konta Oracle przez
kazdego uczestnika. Materialy sg dostepne przed szkoleniem. Materialy szkoleniowe
autoryzowane sg udostgpniane przez Oracle wylacznie w jezyku angielskim. Wiascicielem praw
autorskich jest Oracle Corporation. Na podstawie zakupu szkolenia nie sg przenoszone zadne
prawa autorskie. Realizacja szkolenia odbywa sie na zasadach zgodnych z warunkami:
http://education.oracle.com/pl/terms/termspolicies101015.htm|”?

Odpowiedz:

Patrz odpowiedzZ na pytanie nr 5.
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14.

PYTANIE NR 14:

Zamawiajacy w cz. lll pkt 19 Opisu przedmiotu zamdwienia informuje, iz dostarczy w terminie
co najmniej 3 dni roboczych przed terminem szkolenia wykaz oséb, ktére beda uczestniczy¢
w szkoleniu.

W przypadku szkolenia autoryzowanego szkolenie musi zostac zarejestrowane wraz z podang
lokalizacja oraz listg uczestnikow najpdiniej 14 dni roboczych przed szkoleniem.
Czy Zamawiajacy dopuszcza wydtuzenie tego terminu do co najmniej 14 dni roboczych?

Odpowied::

15.

Zamawiajacy podtrzymuje zapisy Instrukcji.

PYTANIE NR 15:

Zamawiajgcy w cz. lll pkt 19 Opisu przedmiotu zamdwienia informuje, iz w przypadku
wystapienia szczegdlnej okolicznosci moze wycofaé lub zmieni¢ uczestnika szkolenia.
Zamawiajacy zaptaci tylko za rzeczywistg liczbe uczestnikdw szkolenia.

Jesli Zamawiajgcy pozostawia mozliwo$¢ dokonywania zmian w liczbie uczestnikdw, jaki bedzie
zakres tych zmian np. +/- 2 osoby?

Odpowied::

16.

Zamawiajgcy podtrzymuje zapisy Instrukcii.

PYTANIE NR 16:

W cz. Il pkt 25 Opisu przedmiotu zamdwienia napisano, iz: ,Zamawiajgcy moze zmieni¢ termin
szkolenia, bez ponoszenia z tego tytutu jakichkolwiek konsekwencji, jednak nie mniej
niz na 5 dni roboczych przed terminem jego rozpoczecia [..]”

W przypadku autoryzowanych szkoler Oracle bezptatna anulacja/zmiana terminu szkolenia nie
jest mozliwa na 5 dni przed planowanym terminem szkolenia. Warunki Oracle umozliwiajg
zmiang do 15 dni przed szkoleniem. Czy Zamawiajgcy akceptuje ponizszy zapis?

Zasady anulowania uczestnictwa lub zmiany terminu przez Zamawiajgcego

Anulowanie uczestnictwa lub zmiana terminu powyiej 15 dni kalendarzowych przed
rozpoczgciem szkolenia — bezptatnie. Anulowanie uczestnictwa, zmiana terminu ponizej 15 dni
kalendarzowych przed rozpoczeciem lub brak obecnoiéci uczestnika — koszt 100% ceny
szkolenia. Przy szkoleniach autoryzowanych pobranie materiatéw szkoleniowych przez
uczestnikow lub innych przedstawicieli Zamawiajacego skutkuje naliczeniem petnego kosztu
szkolenia niezaleznie od udziatu uczestnikéw w szkoleniu.

Odpowiedz:

17.

Patrz odpowiedZ na pytanie nr 5. Zamawiajacy informuje, ze nie wyraza zgody
na zaproponowany przez Wykonawce zapis dotyczacy zasad anulowania uczestnictwa lub
zmiany terminu przez Zamawiajgcego.

PYTANIENR 17:

W odniesieniu do wzoru umowy w § 12 dotyczacego Ochrony danych osobowych informujemy,
iz Zamawiajacy zobowiazany jest do wyrazenia zgody na przetwarzanie i przechowywanie
danych osobowych niezbednych do prawidtowej obstugi niniejszego  zamdwienia.
W celu realizacji ustug autoryzowanych przez zewnetrzne podmioty Zamawiajacy wyraza takze
zgode na przekazanie danych osobowych zewnetrznym do Wykonawcy podmiotom
autoryzujacym szkolenia. W przypadku szkolenia autoryzowanego Oracle jest to spétka Oracle
Polska sp. z 0.0. i spétki oraz firmy powigzane (w tym zagraniczne). Brak zgody na przekazanie
danych uniemozliwia realizacje ustugi szkolenia autoryzowanego.

Czy Zamawiajacy akceptuje powyisze warunki?
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Odpowiedz:

18.

Patrz odpowiedZ na pytanie nr 5. Ponadto w §12 ust. 12 wzoru umowy (zatacznik nr 2 do
Instrukcji) Zamawiajacy szczegétowo okreslit zasady i warunki dalszego powierzenia
przetwarzania danych osobowych.

PYTANIE NR 18:

W odniesieniu do wzoru umowy w § 12 dotyczacego Ochrony danych osobowych informujemy,
iz Administratorem danych osobowych podanych w zaméwieniu na szkolenie autoryzowane
jest Oracle Polska Sp. z 0.0. z siedzibg przy ul. Przyokopowej 31, 01-208 Warszawa
(Organizator). Dane osobowe podane Organizatorowi 53 niezbedne do wykonania zawieranej
z nim umowy i s przez Organizatora powierzone do przetwarzania Wykonawcy na zasadzie
okreslonej w art. 28 RODO. W takim zakresie Wykonawca dziata wytacznie na zlecenie
Organizatora w celu wykonania zawartej z nim umowy.

W razie wyrazenia zgody na przetwarzanie danych w celach marketingowych administratorem
danych bedzie: Wykonawca.

W  przypadku szkoleri autoryzowanych Oracle niezbedna jest akceptacja powyzszych
warunkow. Czy Zamawiajgcy akceptuje wyzej podane warunki?

Odpowiedz:

19.

Patrz odpowied? na pytanie nr 17.

PYTANIE NR 19:

W odniesieniu do wzoru umowy w § 12 dotyczacego Ochrony danych osobowych informujemy,
iz odbiorcami danych uczestnikéw moga by¢ podmioty, z ktérymi administrator (Oracle Polska
Sp. z 0.0.) wspdtpracuje w procesie organizacji i realizacji ustug, w tym podmioty autoryzujgce
realizowane ustugi, dostawcy materiatéw szkoleniowych, dostawcy licencji wymaganych
do realizacji szkoleri, mogace posiadac siedzibe poza Unig Europejska.

Dane osobowe mogg by¢ przekazywane do parstwa trzeciego na podstawie art. 49 ust. 1 lit. c)
RODO jesli przekazanie jest niezbedne do zawarcia lub wykonania umowy zawartej w interesie
osoby, kt6rych dane dotycza, miedzy administratorem a inng osobg fizyczna lub prawna.

W przypadku szkoled autoryzowanych Oracle niezbedna jest akceptacja powyzszych
warunkéw. Czy Zamawiajgcy akceptuje podane warunki?

Odpowiedz:

20.

Patrz odpowiedz na pytanie nr 17.

PYTANIE NR 20:

Zamawiajacy oczekuje wydania certyfikatbw po zakonczeniu szkolenia. Z uwagi
na certyfikowane szkolenia ORACLE certyfikaty uczestnikdw sa dostepne jedynie w wersji
elektronicznej na indywidualnym koncie uczestnika. Wykonawca nie moze udostepnic
ani przestac certyfikatéow Oracle poniewaz nie ma do nich dostepu. Kazdy uczestnik szkolenia
sam musi $ciggngc¢ sobie certyfikat po szkoleniu.

Czy zamawiajgcy dopuszcza papierowe certyfikaty przygotowane przez Wykonawce
potwierdzajgce udziat w szkoleniu oraz elektroniczne certyfikaty wydane przez ORACLE
dostepne dla uczestnikéw do indywidualnego pobrania?

Odpowiedz:

Patrz odpowiedZ na pytanie nr 5. W przypadku zaoferowania szkoleri autoryzowanych
Zamawiajagcy dopuszcza papierowe certyfikaty przygotowane przez Wykonawce
potwierdzajgce udziat w szkoleniu oraz elektroniczne certyfikaty wydane przez firme ORACLE
dostgpne dla uczestnikéw do indywidualnego pobrania. Uwzgledniajac powyisze Wykonawca
przekazuje Zamawiajacemu wylgcznie kopie wystawionego przez siebie certyfikatu.
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21. PYTANIE NR 21:

Czy Zamawiajacy wyraza zgode na przediuzenie terminu ztozenia oferty
Odpowiedz:

Patrz odpowiedz na pytanie nr 6.

Termin oraz miejsce sktadania i otwarcia ofert pozostajg bez zmian.
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