Zatqcznik nr 5 do zapytania publicznego

Dotyczy postepowania na:

Serwis urzqdzen dzwigowych zainstalowanych w budynkach Inspektoratow ZUS w Brzegu, Gtubczycach, Kedzierzynie-KoZlu, Kluczborku i Nysie
Znak postepowania:

240000/273/23/2018-ZAP

WZOR UMOWY

UMOWA NF ..cceieieecnnreecrenereesrensennsenssennsens

zawarta w Opolu, W dniu ....ccceeeeeeeeeiiiiieeieiens r. pomiedzy :

Zaktadem Ubezpieczen Spotecznych z siedzibg w Warszawie

adres: ul. Szamocka 3, 5 Warszawa,

posiadajgcy NIP: 5213017228, REGON: 000017756;

Oddziat ZUS w Opolu

reprezentowanym przez Pana/Panig
.......................................................................... Dyrektora O/ZUS w Opolu
dziatajgcego/dziatajaca na podstawie petnomocnictwa z dnia.................. ,

zwanym w dalszej czesci Umowy ,,Zamawiajagcym”,

a
ZSIEAZIDG W eeeiiee s Przy ulicy ccoveeeeeieeeciee e R e —————— ,
WPISANG O ceeeiiiiiiiiiee e e ereee e re e et e e s e e e aae e e enre e e e e o] 4=y 2R pod numerem ................... ,
posiadajacg NIP ......cccvveeeeeinnnns ,Regon ..o, ,

zwanym w dalszej czesci Umowy ,,Wykonawca”.

Zamawiajacy i Wykonawca zwani facznie w dalszej tresci Umowy ,,Stronami”, a kazdy z nich ,,Strong”.

Strony zawierajg umowe w wyniku postepowania o udzielenie zamdwienia publicznego prowadzonego bez stosowania przepisow
ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamdwieri publicznych (jedn. t. Dz. U z 2017 r. poz. 1579 ze zm.) — zgodnie z art. 4 pkt 8

tejze ustawy.

§1
Przedmiot umowy
1. Przedmiotem umowy jest serwisowanie urzadzen dzwigowych zainstalowanych w budynkach Inspektoratéw
ZUS w Brzegu, Gtubczycach, Kedzierzynie-Kozlu, Kluczborku i Nysie (wymienionych w Zatgczniku nr 2 do umowy
— WYKAZ URZADZEN DZWIGOWYCH), obejmujace:

1) wykonywanie przegladdéw i konserwaciji;

2) wykonywanie przegladéw doraznych;

3) diagnozowanie przyczyn awarii i usterek w pracy urzgdzen dzwigowych;
4) wykonywanie napraw;

5) wykonywanie innych czynnosci zawartych w § 2 umowy.



LUB

Wykaz urzadzen dzwigowych objetych przedmiotem umowy zawarty jest w Zatqczniku nr 2 do umowy.
Wszystkie urzgdzenia wymienione w Zatgczniku nr 2 do umowy byly uzytkowane w sposob wiasciwy,
poddawane okresowym przeglgdom i konserwacji, i znajdujg sie w dobrym stanie technicznym.

Wykonawca wykona przedmiot umowy zgodnie z Zatgcznikiem nr 1 do umowy — OPIS PRZEDMIOTU
ZAMOWIENIA i ztozong oferta.

Wykonawca bedzie realizowat przedmiot umowy bez udziatu podwykonawcéw.

Wykonawca zgodnie z oswiadczeniem ztozonym w ofercie powierza wykonanie czesci umowy podwykonawcom

w zakresie serwisowania urzgdzen dzwigowych wymienionych w pozycji .............. wykazu urzadzen dzwigowych,
zawartego w Zatgczniku nr 2 do umowy.
1) Zlecenie przez Wykonawce czesci umowy podwykonawcom nie zmienia zobowigzan Wykonawcy

wzgledem Zamawiajgcego za wykonanie tej czesci przedmiotu umowy. Wykonawca jest odpowiedzialny
wobec zamawiajgcego oraz osob trzecich za dziatania, uchybienia lub zaniedbania podwykonawcéw
w takim samym stopniu, jakby to byty dziatania, uchybienia lub zaniedbania jego wtasnych pracownikéw,

2) W przypadku zmiany przez Wykonawce dotychczasowego podwykonawcy na innego (lub wykonywania
prac samodzielnie) jest on zobowigzany nie pdzniej niz na 7 dni kalendarzowych przed rozpoczeciem
wykonywania prac, do pisemnego powiadomienia o tym Zamawiajacego, wskazujgc nazwe
podwykonawcy i sktad osobowy,

3) Jezeli wykonawca w ofercie zadeklarowat wykonywanie umowy z udziatem podwykonawcy, na ktérego
zasoby powotywat sie potwierdzajgc spetnienie warunku udziatu w postepowaniu, zmiana albo
rezygnacja z podwykonawcy wymaga pisemnej zgody Zamawiajgcego, po wykazaniu (potwierdzeniu)
spetnienia tych warunkéw przez proponowanego innego podwykonawce lub Wykonawce samodzielnie
w stopniu nie mniejszym niz podwykonawca, na ktérego zasoby Wykonawca powotywat sie w trakcie
postepowania o udzielenie zamodwienia.

Ustugi bedace przedmiotem umowy muszg by¢ wykonywane zgodnie z przepisami:

1) ustawy z dn. 21 grudnia 2000 r. o dozorze technicznym (Dz.U. z 2017 r. poz. 1040 z pézn. zm.),

2) Rozporzgdzenia Ministra Gospodarki, Pracy i Polityki Spotecznej z dn. 29 pazdziernika 2003 r. w sprawie
warunkow technicznych dozoru technicznego w zakresie eksploatacji niektdrych urzgdzen transportu
bliskiego (Dz. U. Nr 193 poz. 1890),

3) bhp i ppoz. oraz przy uwzglednieniu wymagan Polskich Norm i producentdw urzadzen.

§2
Obowiazki Wykonawcy
Wykonawca zobowigzuje sie do utrzymywania urzadzen dziwigowych wymienionych w Zafqczniku nr 2 do
umowy w statej (petnej) sprawnosci technicznej i funkcjonalnej, w catym okresie obowigzywania umowy,
poprzez wykonywanie przeglagdéw i konserwacji co 30 dni oraz poprzez wykonywanie napraw w razie
koniecznosci i potrzeby.
Minimalny zakres czynnosci, ktore nalezy wykona¢ w ramach przeglagddéw i konserwacji:

1) kontrola stanu mechanizmdw podnoszenia oraz aparatow i urzadzen bezpieczenstwa dzwigu;

2) kontrola stanu ciegien i ich zamocowan oraz zawiaséw;

3) kontrola dziatania zamkdéw oraz kontaktow bezpieczenstwa;

4) kontrola dziatania wytgcznikéw kraricowych;

5) kontrola dziatania urzadzen napedowych, sterowych sygnalizacji, oswietlenia i akumulatorow;

6) ogledziny konstrukcji nosnej dzwigu, w szczegdlnosci ztaczy spawanych, nitowanych, kabli, prowadnic
i ich zamocowan itp.;

7) ogledziny przeciwporazeniowych instalacji ochronnych, a w razie stwierdzenia usterek ich
natychmiastowe usuniecie;

8) funkcjonalne przeglady i regulacja wciggarki, zamocowan, przektadni, luzownika, kota, lin, prowadnic
drzwi kabinowych i szybowych, prowadnic kabinowych i przeciwwagi;

9) smarowanie wymienionych podzespotdw w stopniu zapewniajgcym optymalne funkcjonowanie

urzadzen (w tym smarowanie prowadnic jeden raz na dwa miesigce, zmiana smaru w smarownicach
jeden raz na miesiqc, uzupetnianie oleju w ramach potrzeby);

10)  sprawdzanie i regulacja parametréw jezdnych, w szczegdlnosci precyzji zatrzymywania sie urzadzenia na
przystankach;

11)  kontrola funkcji przekaznikdw, panelu sterowania w kabinie, kaset dyspozycji, monitoringu i innego
wyposazenia z zakresu bezpieczenstwa, wyswietlaczy i sprzetu oswietleniowego;

12) sprawdzanie urzadzen pod katem jakosci pracy;
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13)  oczyszczanie podzespotow z zabrudzen, powstatych w wyniku normalnej eksploatacji, w zakresie
umozliwiajgcym ich wtasciwe funkcjonowanie;

14)  czyszczenie maszynowni, dachu kabiny i podszybia z zabrudzen powstatych w wyniku normalnej
eksploatacji;

15) diagnostyka w przypadku wystgpienia zaktdcen w pracy urzadzenia;

16)  bezptatne aktualizacje do najnowszych wersji oprogramowania, na podstawie zaawansowanej
diagnostyki urzadzen — jesli dotyczy;

17)  przygotowanie dzwigéw do rocznego przegladu przez inspektora UDT poprzez wykonanie niezbednych
pomiardw elektrycznych oraz uczestniczenie w prowadzonych czynnosciach inspekcyjnych;

18) poinformowanie Zamawiajgcego o zaleceniach UDT, ktorych wykonanie wykracza poza zakres umowy,
wraz z podaniem zakresu prac niezbednych do ich wykonania;

19) usuniecie drobnych uszkodzen i wymiana nastepujgcych czesci: stykow aparatury sterowej, sprezynek
w kasetach, zaréwek, srub, przektadek i nakretek, rolek gumowych, zawleczek, wktadek
bezpiecznikowych, dzwonkéw, cewek do wtgcznikdw — zgodnie z instrukcjg obstugi.

Wykonawca bedzie realizowat przedmiot umowy z nalezytg starannoscig, rzetelnie i terminowo, zgodnie

z Dokumentacjq Techniczno-Ruchowq oraz zaleceniami producenta zainstalowanych urzadzen, wiedzg

techniczng, wymaganiami Polskich Norm i przepisami dotyczgcymi przedmiotu umowy, okreslonymi w § 1

ust. 6 umowy, a w przypadku urzgdzen objetych gwarancjg — takze w sposéb niepowodujgcy wytgczenia

odpowiedzialnosci gwaranta urzadzen.

Wykonawca zobowigzuje sie do dokonywania, niezaleznie od comiesiecznych przegladdéw i konserwacji,

w miare potrzeb przegladdw doraznych (oceny wizualnej i funkcjonalnej nadzorowanych instalacji lub urzqdzen

prowadzonej w dowolnym czasie), w celu utrzymania prawidtowego funkcjonowania urzadzen,

z uwzglednieniem stanu technicznego i specyfiki urzadzen.

Wykonawca zobowigzuje sie do monitorowania terminarza okresowych przegladéw i kontroli dokonywanych

przez Urzqd Dozoru Technicznego, w szczegélnosci do informowania Zamawiajgcego o zblizajgcym sie terminie

przegladu.

Wykonawca przeszkoli osoby wskazane przez Zamawiajgcego w zakresie awaryjnego uwalniania ludzi z kabiny

dzwigu.

O terminie przystgpienia do przegladu lub konserwacji Wykonawca powiadomi upowaznionego przedstawiciela

Zamawiajacego z co najmniej 2-dniowym wyprzedzeniem.

Prace bedgce przedmiotem umowy wykonywane beda w dni robocze (od poniedziatku do pigtku) od godz. 7:00

do 15:00. Prowadzenie prac po godz. 15:00 wymaga uzgodnienia z Zamawiajacym.

Wykonawca zapewni catodobowe pogotowie serwisowe (na wypadek wystgpienia nieprawidtowosci

w dziataniu lub awarii dZzwigu) dostepne dla Zamawiajgcego 7 dni w tygodniu pod nr telefonu ......................... .

Zgtoszenia telefoniczne potwierdzane bedg e-mailem (adres e-mail: ........eeeeeeeeeeeeecineecieaann, ), co do

przedmiotu zgtoszenia, daty i godziny oraz osoby, z ktérg Wykonawca winien sie skontaktowac.

W przypadku zgtoszenia przez Zamawiajgcego awarii lub usterek urzadzen diwigowych Wykonawca

zobowigzuje sie do bezptatnego zdiagnozowania przyczyn awarii i usterek w pracy tych urzgdzen.

W ramach diagnozowania przyczyn awarii i usterek w pracy urzadzen diwigowych Wykonawca wykona

bezptatng ekspertyze techniczng i kalkulacje kosztow naprawy (usuniecia awarii):

1) kalkulacja kosztow naprawy ma okresla¢ koszt roboczogodzin (wedfug stawki roboczogodziny okreslonej
w § 5 ust. 4, ktorej wysokos¢ jest niezalezna od ilosci pracownikéw wykonujgcych naprawe) oraz wykaz
wymienianych materiatow/czesci zamiennych/urzadzen/elementéw sktadowych oraz ich ceng,

2) kalkulacja kosztow naprawy podlega obowigzkowe] akceptacji przez Zamawiajgcego. Zamawiajgcy ma
prawo zakwestionowaé¢ dokonang kalkulacje kosztow naprawy, zwtaszcza gdy jest ona wyzsza od
sredniej ceny rynkowej ustalonej na podstawie cen uzyskanych od przynajmniej 3 innych podmiotow.
W takim przypadku strony podejmg negocjacje w sprawie ustalenia kosztu wykonania naprawy,
a w przypadku braku porozumienia — Zamawiajgcy moze zleci¢ wykonanie naprawy innemu podmiotowi
zewnetrznemu. Zamawiajgcy moze takze zrezygnowac z naprawy w przypadku jej nieoptacalnosci.

Wykonawca przystgpi do diagnozowania przyczyn awarii i usterek, o ktérym mowa w ust. 10, w czasie reakcji

nie dfuzszym niz ustalony w ponizszej tabeli, a w przypadku wykonywania przez Wykonawce naprawy do

przestrzegania takze czaséw realizacji naprawy okreslonych ponizej:

UrErhEis Czas reakcji na zgtoszenie Czas realizacji naprawy
Awaria Usterka Awaria Usterka
Urzadzenia dZzwigowe 5h 5h 12 h 48 h
1) awaria — zdarzenie nagte i nieprzewidziane, powodujgce utrate sprawnosci instalacji lub urzadzenia;
2) usterka — uszkodzenie urzadzenia lub instalacji, lub ich elementu sktadowego nie majgce wptywu na ich
sprawnos¢;
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3) czas reakcji na zgfoszenie — maksymalny okres czasu, ktéry moze uptyngé od przekazania od
Zamawiajacego informacji o wystgpieniu awarii lub usterki do Wykonawcy, do rozpoczecia naprawy;
czas reakgcji liczony jest od momentu zgtoszenia awarii lub usterki;

4) czas realizacji naprawy — maksymalny okres czasu, ktéry moze uptyngé od momentu rozpoczecia
naprawy do catkowitego usuniecia awarii lub usterki; czas realizacji naprawy liczony jest od momentu
przekazania Wykonawcy zlecenia naprawy;

5) w przypadku braku mozliwosci wykonania naprawy w terminach wskazanych powyzej Zamawiajacy
w uzasadnionych przypadkach, na pisemny wniosek Wykonawcy, moze wyrazi¢ zgode na przedtuzenie
terminu realizacji naprawy;

6) w przypadku napraw, do czasu realizacji naprawy nie podlega wliczeniu czas wynikajacy z:
a) realizacji czynnosci przez Zamawiajgcego, w szczegélnosci dotyczy przypadkéw, gdy Wykonawca
oczekuje na akceptacje kalkulacji i kosztéw naprawy,
b) zmiany przez Zamawiajgcego pierwotnego terminu,
c) dni wolnych od pracy,
7) zastrzezenie: w przypadku, gdy w kabinie dZzwigu zostali uwiezieni ludzie, czas na uwolnienie tych oséb

nie moze by¢ dtuzszy niz 60 minut od powiadomienia przez Zamawiajgcego.

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do skorzystania z ustug innego podmiotu niz Wykonawca w przypadku nie
zachowania przez Wykonawce terminéw okreslonych w ust. 12. Wéwczas koszty usuniecia awarii, jak rowniez
powstate w jej wyniku szkody obcigzajg Wykonawce.

Naprawy realizowane bedg na podstawie Protokotu, o ktéorym mowa w ust. 16 pkt. 1) lub na podstawie
zgtoszen dokonywanych przez Zamawiajacego, z zastrzezeniem ust. 11.

Wykonawca kazdorazowo odnotuje fakt wykonania konserwacji/przegladu/naprawy oraz kontroli urzadzen
dzwigowych w Ksigzce eksploatacji dzwigu. Zapisy dokonane w Ksigzce eksploatacji dzwigu przez osobe
dokonujgca tych czynnosci sg wigzace dla obu Stron.

Po przeprowadzeniu konserwacji/przeglagdu/naprawy Wykonawca sporzadzi ,Protokét wykonania ustugi
serwisowania (konserwacji/przeglgdu/naprawy)”, zwanego dalej ,Protokofem”, wedtug wzoru zawartego
w Zatgczniku nr 5 do umowy i przekazanie go Zamawiajgcemu do zatwierdzenia niezwtocznie, jednak nie
podzniej niz w terminie do 3 dni roboczych po wykonaniu serwisowania urzgdzen. Przeglad i konserwacja moga
by¢ wykonywane jednoczesnie, w zwigzku z czym sporzadzony zostanie jeden protokét z przeprowadzenia tych

czynnosci,
1) Protokdét wykonania przegladu i konserwacji powinien zawiera¢ w szczegdlnosci:
a) informacje o lokalizacji urzgdzenia,
b) dane identyfikacyjne serwisowanego urzadzenia,
c) informacje o zakresie wykonanych czynnosci,
d) informacje o stanie technicznym urzadzenia, z jednoznacznym stwierdzeniem czy jest sprawne,
e) dane o rozmiarze zuzycia lub uszkodzenia,
f) informacje o proponowanym zakresie naprawy urzadzenia lub jego elementu oraz kolejnosci
wykonania prac,
2) Protokdt wykonania naprawy powinien zawiera¢ w szczegélnosci:
a) informacje o lokalizacji urzgdzenia,
b) dane identyfikacyjne naprawianego urzadzenia,
c) informacje o zakresie wykonanych czynnosci, uzytych do naprawy materiatach i wymienianych
podzespotach lub elementach,
d) informacje o aktualnym stanie technicznym urzadzenia, z jednoznacznym stwierdzeniem czy jest
sprawne,
e) zalecania odnosnie dalszej eksploatacji (terminach przegladu, konserwaciji);

W przypadku, gdy urzgdzenie nie nadaje sie do naprawy i dalszej eksploatacji, Wykonawca przedstawi pisemng

ekspertyze techniczng potwierdzajacg ten stan.

Wykonawca zobowigzuje sie do utylizacji zuzytych czesci zamiennych, materiatéw eksploatacyjnych i innych

elementdéw na zasadach okreslonych w obowigzujacych przepisach prawa.

Wykonawca zobowigzuje sie do kazdorazowego uprzatniecia terenu wykonywanych prac oraz biezgcego

usuwania materiatéw zbednych.

Wykonawca skieruje do wykonania przedmiotu umowy pracownikéw posiadajacych:

1) zaswiadczenia kwalifikacyjne do konserwacji dzwigdw wydane przez organ wtasciwej jednostki dozoru
technicznego (zgodnie z Rozporzqdzeniem Ministra Gospodarki z dnia 18 lipca 2001 r. w sprawie
trybu sprawdzania kwalifikacji wymaganych przy obstudze i konserwacji urzqdzen technicznych — Dz.U.
22001 r. Nr 79 poz. 849, z pézn. zm.);

2) Swiadectwa kwalifikacyjne do zajmowania sie eksploatacjg urzadzen na stanowisku eksploatacji i dozoru
w zakresie obstugi, konserwacji, remontéw, montazu, kontrolno-pomiarowym urzadzen, instalacji i sieci
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elektroenergetycznych o napieciu nie wyzszym niz 1 kV (zgodnie z Rozporzqdzeniem Ministra
Gospodarki, Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 28 kwietnia 2003 r. w sprawie szczegotowych zasad
stwierdzania posiadania kwalifikacji przez osoby zajmujqce sie eksploatacjq urzqdzen, instalacji i sieci
—Dz.U.z2003r. Nr 89 poz. 828, z pézn. zm.).
Wykonawca zobowigzuje sie do powierzenia realizacji umowy pracownikom zatrudnionym na podstawie
umowy o prace w rozumieniu przepiséw ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. Kodeks pracy (Dz.U. z 2018 r.,
poz. 917, z pézn. zm.) i dostarczenia na kazde wezwanie Zamawiajgcego dokumentéw potwierdzajgcych forme
zatrudnienia.
Wykonawca zobowigzuje sie do zapoznania o0sdOb realizujgcych ustugi serwisowania z przepisami
obowigzujagcymi w ZUS, a w szczegdlnosci z przepisami bhp i ppoz.,, m.in. ,Instrukcjq bezpieczerstwa
pozarowego”.
Wykonawca zobowigzuje sie do zapewnienia pracownikom odziezy, jednoznacznie wskazujgcej na charakter
wykonywanej pracy, z umieszczong w widocznym miejscu nazwg i znakiem graficznym Wykonawcy oraz
z umieszczonym w widocznym miejscu identyfikatorem zawierajacym zdjecie, imie i nazwisko pracownika oraz
nazwe Wykonawcy.
Wykonawca zobowigzuje sie do przekazania urzadzen diwigowych Zamawiajgcemu, po zakorczeniu
wykonywania umowy, w petnej sprawnosci technicznej i funkcjonalne;j.

§3

Obowiazki Zamawiajgcego

Zamawiajacy zobowigzany bedzie do:

mkhwN R

W przypadku awarii do zabezpieczenia dzwigu przed dostepem osdéb trzecich.

Zapewnienia Wykonawcy swobodnego dostepu do dzwigdw i maszynowni.

Zapewnienia mozliwosci korzystania z medidw w zakresie niezbednym do wykonywania przedmiotu umowy.
Ponoszenia optat rocznych zwigzanych z czynnosciami wykonywanymi przez Urzqd Dozoru Technicznego.
Zapewnienia dostepnosci do przepisow obowigzujacych w ZUS, a w szczegdlnosci do przepisow bhp i ppoz.,
m.in. ,Instrukcji bezpieczeristwa pozarowego”.

§4
Termin realizacji umowy

Umowa obowigzuje od dnia ......ccccceeeeevecece e dodnia .o .

§5

Rozliczenie finansowe umowy
Wartos¢ umowy ustala sie na kwote nie wyzszg niz zt brutto (stownie: ......ccoovevvevievrecee
......................................................... “[100), L. eerciiiniinennn,. 2t netto, stawka podatku VAT 23%, wartosé
podatku VAT ......ccceveiennnnee zt. Kwota ta wynika z formularza ofertowego i cenowego, ktére stanowig Zatgcznik
nr 3 i Ztgcznik nr 4 do umowy i obejmuje czynnosci, o ktérych mowa w § 2 umowy. Wartos¢ umowy nie zawiera
kosztéw usuwania awarii.
Wynagrodzenie w zakresie przeglagddéw i konserwacji, o ktérym mowa w ust. 1 uwzglednia wszystkie koszty
zwigzane z wykonywaniem przedmiotu umowy (tj. koszty przeglgdow, konserwacji, wykonania pomiaréw,
zapewnienia catodobowego pogotowia serwisowego, dojazddw, przyjazdéw ekipy serwisowej na kazde
wezwanie, diagnozowania przyczyn awarii i usterek, zapewnienia niezbednego wyposazenia technicznego do
prowadzenia serwisu oraz wszelkich materiatow eksploatacyjnych i dodatkowych materiatow niezbednych do
wykonania ustugi konserwacji i przeglgdu urzqdzen dZwigowych, koszty przygotowania ekspertyzy technicznej
i kalkulacji kosztow naprawy, koszty utylizacji zuzytych materiatow i czesci) i pozostaje niezmienne przez caty
okres obowigzywania umowy, z zastrzezeniem okolicznosci przewidzianych w § 12 ust. 3.
W przypadku napraw/usuwania awarii, wykonywanych na dodatkowe zlecenie, za osobnym wynagrodzeniem,
obowigzywaé bedzie rozliczenie z zastosowaniem stawki roboczogodziny podanej w ust. 4., okreslonej
przez Wykonawce na etapie sktadania ofert, kosztéw materiatéw/czesci zamiennych/urzadzen/elementéw
sktadowych.
Stawka roboczogodziny, ktorej wysokos¢ jest niezalezna od ilosci pracownikéw wykonujgcych naprawe, wynosi
................................ Zt brutto (STOWNIE: .oeieeeicece ) | ODEJMUJE
wszystkie koszty Wykonawcy zwigzane z wykonaniem naprawy, w tym koszty dojazdu (oprdécz kosztow
materiatéw i czesci zamiennych).
Za nalezyte wykonywanie przedmiotu umowy w zakresie przeglagddw i konserwacji Zamawiajgcy bedzie ptacit
Wykonawcy co miesigc wynagrodzenie ryczattowe, wynikajgce z Zatgcznika nr 3 do umowy. Wykonawca
wystawi fakture, z uwzglednieniem podziatu na poszczegdlne urzgdzenia dzwigowe.
Podstawg do wystawienia przez Wykonawce faktury za realizacje umowy jest zatwierdzony przez
Zamawiajacego Protokdt, o ktérym mowa w § 2 ust. 16 umowy.




10.

11.

Ptatnos¢ za wykonanie umowy bedzie uregulowana:

— w terminie 30 dni od daty otrzymania przez Zamawiajacego prawidtowo wystawionej przez Wykonawce
faktury,

— przelewem, z rachunku bankowego Zamawiajgcego na rachunek bankowy Wykonawcy ..........cccccoveeviiennenns

Wykonawca zobowigzany jest do podawania na fakturach nastepujacych danych dotyczacych Zamawiajgcego:
Zaktad Ubezpieczen Spotecznych
01-748 Warszawa, ul. Szamocka 3, 5
Oddziat w Opolu
45-701 Opole, ul. Wroctawska 24
NIP 521-301-72-28
Wykonawca zobowigzany jest dostarcza¢ faktury za posrednictwem poczty lub osobiscie do O/ZUS w Opolu
ul. Wroctawska 24.
Wartos¢ miesiecznego wynagrodzenia ryczattowego Wykonawcy i tym samym warto$¢ umowy (okreslona
w ust. 1) moze ulec zmianie w przypadkach okreslonych w § 12 umowy.

§6

Ubezpieczenie
Wykonawca jest ubezpieczony od odpowiedzialnosci cywilnej (OC), z tytutu prowadzenia dziatalnosci
gospodarczej zwigzanej z Przedmiotem umowy, na sume ubezpieczenia (gwarancyjng) na jedno i wszystkie
zdarzenia, nie mniejszg niz warto$s¢ umowy brutto.
Ubezpieczenie, o ktorym mowa w ust. 1, musi pozostawa¢ w mocy przez caty okres obowigzywania umowy.
Potwierdzona kopia dokumentu ubezpieczenia zostata dostarczona w dniu podpisania umowy.
W przypadku, gdy dokument ubezpieczenia nie obejmuje catego okresu obowigzywania umowy, Wykonawca
zobowigzany jest do przedtuzenia waznosci ubezpieczenia lub zawarcia nowego ubezpieczenia, na kolejny okres
obowigzywania umowy i dostarczenia kopii tego dokumentu Zamawiajagcemu. Wykonawca zobowigzany jest
dostarczy¢ kopie tego dokumentu na kazde zgdanie Zamawiajacego.
Jezeli ubezpieczenie nie zostanie optacone jednorazowo, Wykonawca zobowigzany jest do przedstawienia
Zamawiajacemu kopii dowodow optacenia kazdej raty sktadki ubezpieczenia, na kazde zadanie Zamawiajgcego.

§7

Gwarancja
Wykonawca udziela 12-miesiecznej gwarancji na wykonang naprawe i materiaty/czeéci zamienne/urzadzenia/elementy
sktadowe uzyte do naprawy, z zastrzezeniem przypadkdéw gdy producent (gwarant) udziela gwarancji dtuzszej
niz okres udzielonej przez Wykonawce gwarancji. W takim przypadku Wykonawca przekaze Zamawiajgcemu
dokumenty dotyczgce tych gwarancji razem z Protokofem bedacym Zatgcznikiem nr 5 do umowy.
Jezeli w wyniku dokonanego przegladu/konserwacji badz zgtoszonej awarii Wykonawca stwierdzi uszkodzenie
wymagajace naprawy urzadzenia bedgcego na gwarancji, Wykonawca dokona stosownego wpisu w Protokole,
a Zamawiajacy na podstawie otrzymanego Protokotu, w celu objecia urzgdzenia naprawg gwarancyjng, zgtosi
awarie gwarantowi.
Do wykonania naprawy w okresie gwarancji zastosowanie majg czasy reakcji oraz czasy realizacji, jak dla awarii
lub usterki.
Bieg terminu gwarancji kazdorazowo rozpoczyna sie z dniem podpisania Protokotu.

§8
Kary umowne

Ustala sie odpowiedzialnos$¢ stron za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie umowy poprzez zaptate kar

umownych.

Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kary umowne:

1) za nie wykonanie przegladu/konserwacji w danym terminie, w wysokosci 100 zt za kazdy dzien
opdznienia, liczonego od nastepnego dnia po dniu, w ktérym uptynat termin wykonania przegladu
/konserwacji;

2) za przekroczenie terminu przystgpienia do diagnozowania przyczyn awarii i usterek w pracy urzadzen
dzwigowych, okreslonego w § 2 ust. 12 umowy, w wysokosci 50 zt za kazdg godzine opdznienia;

3) za przekroczenie maksymalnych czaséw realizacji naprawy dla awarii lub usterki, okreslonych w § 2
ust. 12 umowy, w wysokosci 50 zt za kazdg godzine opdznienia (przy awarii) lub dobe opdznienia (przy
usterce);

4) w przypadku nie dostarczenia dokumentédw zatrudnienia oséb wyznaczonych do realizacji umowy,
o ktérych mowa w § 2 ust. 21 umowy, w wysokosci 100 zt za kazdy dzien opdznienia w dostarczeniu,



5) w przypadku nie dostarczenia dokumentdéw potwierdzajgcych optacenie polisy ubezpieczeniowej lub jej
kontynuacje, na warunkach okreslonych w § 6 ust. 3 i 4 umowy, w wysokosci 50 zt za kazdy dzien
opOznienia w dostarczeniu, z zastrzezeniem, ze po uptywie 30 dni od dnia uptywu terminu
na dostarczenie ww. dokumentdéw, Zamawiajgcemu przystuguje prawo do odstgpienia od umowy
w trybie natychmiastowym z przyczyn lezgcych po stronie Wykonawcy, z jednoczesnym naliczaniem kary
okreslonej w ust. 2 pkt 6) umowy;

6) w przypadku odstgpienia od umowy przez ktérgkolwiek ze Stron z przyczyn lezacych po stronie
Wykonawcy, w wysokosci 10% wartosci brutto umowy, okreslonej w § 5 ust. 1 umowy.

taczna wysokos¢ kar umownych nie moze przekroczy¢ wysokosci kary za odstgpienie od umowy.

Kary umowne beda sumowane w okresie miesiecznym, naliczane i potrgcane przez Zamawiajgcego

na podstawie not ksiegowych z naleznosci wynikajgcej z faktury przedstawionej do zaptaty.

W przypadku braku mozliwosci potrgcenia kary z naleznosci wynikajacej z wystawionej przez Wykonawce

faktury VAT, Zamawiajacy wezwie Wykonawce do zaptaty kar umownych. Wykonawca obowigzany jest zaptacic¢

kare umowng niezwtocznie po doreczeniu pisemnego wezwania do jej zaptaty, na rachunek bankowy wskazany

w wezwaniu.

Natozenie kary umownej, zaptata kary umownej nie zwalnia Wykonawcy z wykonania ustugi.

W przypadkach niewykonania lub nienalezytego wykonania przez Wykonawce zobowigzan umownych nie

objetych odszkodowaniem w formie kar umownych, Wykonawca bedzie ponosit odpowiedzialnosc

odszkodowawczg na zasadach ogdlnych.

Strony zastrzegajg sobie prawo dochodzenia na zasadach ogdlnych odszkodowania uzupetniajgcego

przewyzszajgcego wysokos¢ kar umownych do wysokosci rzeczywiscie poniesionej szkody.

W przypadku nieterminowej ptatnosci za wykonanie umowy Zamawiajgcy zaptaci Wykonawcy odsetki

ustawowe od ceny brutto uwidocznionej w fakturze skierowanej do zaptaty, za kazdy dzien zwtoki.

§9
Nadzor i koordynacja wykonania umowy
Wykonawca wyznacza koordynatora do biezgcych uzgodnien w zakresie realizacji umowy:

........................................................... St e, €7 MAT e ———

Zamawiajacy wyznacza osobe odpowiedzialng za realizacje umowy:

........................................................... S el e, €7 MAT
§10

Ochrona informacji
Wykonawca jest zobowigzany do zachowania w tajemnicy informacji, danych i wiedzy, bez wzgledu na forme
ich utrwalenia, stanowigcych tajemnice Zamawiajgcego, uzyskanych w trakcie wykonywania umowy.
W szczegdlnosci Wykonawca jest zobowigzany zachowa¢ w tajemnicy pozyskane od Zamawiajgcego informacje
dotyczace konfiguracji infrastruktury techniczno-systemowej sieci oraz stosowanych zabezpieczen.
Uzyskane przez Wykonawce, w zwigzku z wykonywaniem umowy, informacje nie mogg byé wykorzystane
do innego celu, niz do realizacji umowy.
Wykonawca zobowigzuje sie przekazywa¢ Zamawiajgcemu, w ciggu 24 (dwudziestu czterech) godzin od
wykrycia zdarzenia, informacje o naruszeniu ochrony danych osobowych, w tym informacje niezbedne
Zamawiajacemu do zgtoszenia naruszenia ochrony danych organowi nadzorczemu, o ktérym mowa w art.33
ust.3 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie
ochrony osdéb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu
takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz.Urz.UE.
L. 2016 Nr 119/1).
Zobowigzanie do zachowania tajemnicy nie dotyczy informacji, ktére:

1) staty sie publicznie dostepne bez naruszenia przez Wykonawce postanowien umow;

2) byty znane przed otrzymaniem ich od Zamawiajgcego i nie byty objete zobowigzaniem do zachowania
w tajemnicy wobec jakiegokolwiek podmiotu;

3) podlegaja ujawnieniu na mocy przepisdow prawa.

Osoby wykonujgce zadania w zwigzku z realizacja umowy na terenie budynkéw, pomieszczen lub czesci
pomieszczenn uzytkowanych przez Zamawiajgcego s zobowigzane do przestrzegania obowigzujacych
u Zamawiajgcego uregulowan wewnetrznych dotyczgcych bezpieczenstwa informacji. Wszystkie osoby biorgce
udziat w realizacji przedmiotu umowy zostang poinformowane o informacjach prawnie chronionych
Zamawiajacego oraz zobowigzane do zachowania ich w tajemnicy. Wykonawca odpowiedzialny jest za wszelkie
naruszenia dokonane przez takie osoby, wtagcznie z odpowiedzialnoscig materialna.

Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwos¢ dochodzenia roszczen wobec Wykonawcy, w wypadku wyrzadzenia
przez niego szkdéd Zamawiajgcemu lub osobom trzecim, bedacych wynikiem naruszenia bezpieczenstwa
informacji, na zasadach okreslonych w kodeksie cywilnym.



W terminie 5 (pieciu) dni roboczych od rozwigzania lub wygasniecia umowy Wykonawca jest zobowigzany do
zwrécenia Zamawiajgcemu lub zniszczenia wszelkich materiatéw zawierajgcych informacje stanowigce
tajemnice prawnie chroniong Zamawiajacego, jakie otrzymat lub wytworzyt w zwigzku z wykonywaniem
umowy, za wyjagtkiem jednej kopii ww. materiatéw niezbednych do ewentualnego dochodzenia roszczen, ktére
zostang zniszczone niezwtocznie po uptywie terminu przedawnienia roszczen. Wykonawca zapewni tym
materiatom ochrone w stopniu co najmniej réwnym poziomowi ochrony, na jakim chroni wtasne informacje.
Potwierdzenie zwrotu ww. materiatéw dokumentuje sie w protokole podpisanym przez Zamawiajgcego
i Wykonawce. Niezwtocznie po uptywie terminu przedawnienia potencjalnych roszczen Wykonawca informuje
pisemnie Zamawiajgcego o zniszczeniu kopii materiatéw pozostawionych do ewentualnego dochodzenia
roszczen.

8§11
Odstapienie od umowy

W razie zaistnienia istotnej zmiany okoliczno$ci powodujgcej, ze wykonanie umowy nie lezy w interesie
publicznym, czego nie mozna byto przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy, Zamawiajgcy moze odstgpi¢ od
umowy w terminie 30 dni od powziecia wiadomosci o tych okolicznosciach. W takim przypadku Wykonawca
moze zgdac wytgcznie wynagrodzenia naleznego z tytutu wykonania czesci umowy, co zostanie potwierdzone
protokotem sporzadzonym przez przedstawicieli obu Stron.

Zamawiajacemu przystuguje prawo do:

1) odstgpienia od umowy w przypadku gdy Wykonawca nienalezycie realizuje przedmiot umowy w okresie
kolejnych 3 miesiecy, z rGwnoczesnym zastosowaniem kary, o ktdrej mowa w § 8 ust. 2 pkt 6) umowy,

2) natychmiastowego odstgpienia od umowy w przypadku razgcego naruszenia przez Wykonawce
istotnych postanowien umowy, z rownoczesnym zastosowaniem kary, o ktorej mowa w § 8 ust. 2 pkt 6)
umowy.

Za przypadki razgcych naruszen istotnych postanowien umowy uznaje sie dziatania jednorazowe lub
wielokrotne, bedqce jednoznacznie sprzeczne z ustaleniami umowy, wobec ktorych Wykonawca nie
wykazat dostatecznej reakcji w celu ich wyeliminowania, w szczegdlnosci razqce zaniedbywanie
obowigzkéw umownych, niedostarczenie dokumentdw ubezpieczeniowych, o ktérych mowa w § 6 ust. 3
i4 umowy przez 30 dni po uptywie terminu na ich dostarczenie.
Zamawiajacy ma prawo rozwigzania umowy ze skutkiem natychmiastowym w przypadku, gdy zostata powzieta
wiadomosc o:

1) likwidacji firmy Wykonawcy,
2) zgtoszeniu wniosku o upadtosé,
3) wydaniu nakazu zajecia majgtku Wykonawcy.

Odstgpienie od umowy wymaga formy pisemnej pod rygorem niewaznosci i winno by¢ przedtozone drugiej
Stronie w ciggu 14 dni od daty wystgpienia okolicznosci bedacych podstawa odstgpienia, z wytgczeniem
sytuacji opisanej w ust. 1.

8§12
Zmiany postanowien umowy

Zakazuje sie zmian postanowien zawartej umowy w stosunku do tresci oferty, na podstawie ktdrej dokonano

wyboru Wykonawcy.

Zmiana postanowien zawartej umowy w stosunku do tresci oferty, na podstawie ktérej dokonano wyboru

Wykonawcy, moze nastgpi¢ w przypadku:

1) zmian organizacyjnych u Zamawiajgcego skutkujgcych zmniejszeniem ilosci obiektéw, a w zwigzku z tym
zmniejszeniem liczby urzadzen dziwigowych objetych umowg. Wdéwczas zmniejszeniu ulegnie
wynagrodzenie Wykonawcy odpowiednio do wielkosci zmian i nie bedzie przystugiwaé¢ Wykonawcy
zadne roszczenie przeciwko Zamawiajgcemu z tytutu niezrealizowania w catosci przedmiotu umowy;

2) wytaczenia urzadzenia diwigowego z eksploatacji. Wdwczas zmniejszeniu ulegnie wynagrodzenie
Wykonawcy odpowiednio do wielkosci zmian i nie bedzie przystugiwaé Wykonawcy zadne roszczenie
przeciwko Zamawiajgcemu z tytutu niezrealizowania w catosci przedmiotu umowy;

3) wystgpienia sity wyzszej, jezeli jej zaistnienie uniemozliwia wykonywanie umowy w terminie,
a Wykonawca zgtosi Zamawiajgcemu takg potrzebe niezwtocznie po jej zaistnieniu i potwierdzi fakt jej
zaistnienia na pisSmie. Site wyzszg nalezy rozumie¢ jako wszelkie nadzwyczajne zdarzenia o charakterze
zewnetrznym, niemozliwe do przewidzenia (takie jak katastrofy, pozary, powodzie, wybuchy, ataki
terrorystyczne, niepokoje spoteczne, dziatania wojenne), pozostajgce poza kontrolg Stron;

4) koniecznosci wprowadzenia zmian w umowie wynikajgcych ze zmian bezwzglednie obowigzujgcych
przepisdw prawa, w oparciu o ktdre realizowana jest umowa;



w

Zmiana tre$ci umowy wymaga zachowania formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.

Nie stanowig zmiany umowy: zmiany danych teleadresowych, zmiany oséb nadzorujgcych umowe, zmiany
podwykonawcéw. W tym zakresie nie jest wymagana forma aneksu do umowy, lecz pisemne powiadomienie
obu Stron (rozumianych jako Wykonawca i Zamawiajgcy), wywotujgce skutek od dnia doreczenia go drugiej
stronie.

§13

Postanowienia koficowe
Strony bedg rozstrzygaé spory wynikajace z realizacji umowy lub z nig zwigzane w sposéb polubowny.
W przypadku niemoznosci osiggniecia porozumienia sprawy sporne bedg rozstrzygane na drodze sadowej przez
wtasciwy sad w Opolu.
W sprawach nie uregulowanych postanowieniami umowy majg zastosowanie przepisy Kodeksu cywilnego oraz
inne majgce zwigzek z realizacjg przedmiotu umowy.
Zamawiajacy nie dopuszcza mozliwosci zmiany Umowy w zakresie przeniesienia praw i obowigzkéw
wynikajacych z Umowy na osoby trzecie w zakresie cesji wierzytelnosci.
Umowa zostata sporzadzona w dwéch jednakowo brzmigcych egzemplarzach, z ktérych jeden otrzyma
Wykonawca, a jeden Zamawiajacy.
Integralng czes¢ Umowy stanowig jej Zatgczniki:
Zatacznik nr 1 — OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA
Zatacznik nr 2 — WYKAZ URZADZEN DZWIGOWYCH
Zatacznik nr 3 — FORMULARZ OFERTOWY
Zatacznik nr 4 — FORMULARZ CENOWY
Zatacznik nr 5 — PROTOKOt WYKONANIA UStUGI SERWISOWANIA (KONSERWACJI/PRZEGLADU/NAPRAWY)

Zamawiajacy Wykonawca



