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Załacznik nr 1 do zapytania publicznego 

 

WZÓR UMOWY 

w dniu ……………………. w Legnicy pomiędzy: 

Zakładem Ubezpieczeń Społecznych, adres 01-748 Warszawa, ul. Szamocka 3, 5 Oddział w Legnicy,  

ul. Władysława Grabskiego 26, NIP: 521-30-17-228; REGON: 000017756,  

w imieniu którego działa:  

• …………………….……………... – p.o. Dyrektor/p.o. Zastępca Dyrektora Oddziału ZUS w Legnicy działający 

na  podstawie udzielonego przez Prezesa ZUS pełnomocnictwa 

zwanym w dalszej części umowy „Zamawiającym”, 

a 

…………………………………………………………………………………………………………………………………………..…, 

mającą swą siedzibę w ………………………………………………………………………………………………………...,  

posiadającą NIP …………….…………………, REGON ……………..…………………………………………….......…, 

w imieniu której działa: 

• ………………………………… 

zwaną w dalszej części umowy „Wykonawcą”, 

 

w wyniku postępowania przeprowadzonego na podstawie przepisów art. 4 pkt 8 ustawy Prawo 

zamówień publicznych (tekst jedn. Dz.U. z 2017 r. poz. 1579 z późn. zm.),  

została zawarta umowa o następującej treści: 

 

§ 1 

PRZEDMIOT UMOWY 

1. Przedmiotem umowy jest serwisowanie kotłowni wodnych opalanych gazem, zainstalowanych  
w podległych jednostkach terenowych O/ZUS Legnica, obejmujące: 
1) wykonywanie przeglądów i konserwacji; 
2) wykonywanie przeglądów doraźnych; 
3) diagnozowanie przyczyn awarii i usterek w pracy kotłowni; 
4) wykonywanie napraw; 
5) wykonywanie innych czynności zawartych w Opisie przedmiotu zamówienia, w załączniku  

nr 1 do umowy. 

2. Szczegółowy opis i zakres przedmiotu umowy wraz z wykazem kotłowni objętych serwisowaniem 
zawarty jest w Opisie przedmiotu zamówienia - załączniku nr 1 do umowy.  

3. Wykonawca wykona umowę siłami własnymi. 
              

             § 2 

TERMIN REALIZACJI UMOWY 

Umowa zostaje zawarta na czas określony i obowiązuje od dnia 02.01.2019 r. do 31.12.2020 r. 

                                                                                           

§ 3 

                                                                        WARUNKI REALIZACJI 

1. Obowiązki Wykonawcy: 

1) utrzymywania urządzeń w stałej (pełnej) sprawności technicznej i funkcjonalnej, w całym okresie 

obowiązywania umowy, poprzez wykonywanie przeglądów i konserwacji oraz poprzez wykonywanie 

napraw w razie konieczności i potrzeby; 

2) dokonywania (niezależnie od przeglądów i konserwacji) w miarę potrzeb przeglądów doraźnych,  

w celu utrzymania prawidłowego funkcjonowania urządzeń, z uwzględnieniem stanu technicznego  

i specyfiki urządzeń; 
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3) wykonania usługi  serwisowej  rzetelnie i terminowo, zgodnie z Dokumentacją Techniczno-Ruchową 

(DTR),  instrukcjami obsługi konserwacji kotłów oraz zgodnie z przepisami i zaleceniami producenta  

w zakresie wymaganym do prawidłowej pracy; 

4) monitorowania terminarza okresowych przeglądów i kontroli dokonywanych przez Urząd Dozoru 

Technicznego, w szczególności do informowania Zamawiającego o zbliżającym się terminie; 

5) przygotowania kotłowni do rocznego przeglądu dokonywanego przez Urząd Dozoru Technicznego 

poprzez wykonanie niezbędnych pomiarów elektrycznych oraz do udziału w przeprowadzanych 

czynnościach sprawdzających realizowanych przez Urząd; w przypadku zaleceń Urzędu, których 

wykonanie wykracza poza zakres umowy - do poinformowania Zamawiającego o tych zaleceniach wraz  

z podaniem zakresu prac niezbędnych do ich wykonania; 

6) zapewnienia całodobowego pogotowia serwisowego (na wypadek wystąpienia nieprawidłowości 

w działaniu lub awarii urządzenia) dostępnego dla Zamawiającego 7 dni w tygodniu pod nr telefonu 

........................lub pod adresem e-mail: ………………………; 

7) powiadomienie i przedłożenie do akceptacji  przedstawicielowi Zamawiającego harmonogramu realizacji 

konserwacji wraz z imienną listą pracowników Wykonawcy, którzy będą realizować konserwację, nie 

później niż na 2 dni przed przystąpieniem do prac konserwacyjnych; 

8) wykonania przeglądów i konserwacji, oraz szczelności instalacji gazowych wg harmonogramu; 

 

Rok Termin I przeglądu Termin II przeglądu 

po okresie grzewczym 

Termin III przeglądu 

przed  okresem 

grzewczym 

Termin IV przeglądu 

2019 do 15 lutego do 15 maja do 15 września do 15 grudnia 

2020 do 15 lutego do 15 maja do 15 września do 15 grudnia 

 

9) realizacji usług będących przedmiotem umowy w godzinach urzędowania Zamawiającego tj.  

w godzinach 7.00 – 15.00, a w koniecznych przypadkach (w tym  w sytuacjach awaryjnych) także poza 

godzinami pracy - po uzgodnieniu terminu z Zamawiającym; 

10) wykonywania przedmiotu umowy w sposób jak najmniej uciążliwy dla pracowników Zamawiającego  

i jego klientów; 

11) ponoszenia odpowiedzialności za szkody spowodowane niewłaściwie przeprowadzonym przeglądem  

i konserwacją  lub niewłaściwie przeprowadzoną naprawą; 

12) usunięcia wyrządzonych szkód, spowodowanych przy przeglądzie i konserwacji  lub naprawie,  

na własny koszt i ryzyko w terminie do 5 dni od otrzymania pisemnego powiadomienia Zamawiającego;  

13) realizacji usług będących przedmiotem umowy w uzgodnieniu i pod nadzorem osoby odpowiedzialnej za 

realizację umowy ze strony Zamawiającego; 

14) skierowania do wykonania przedmiotu umowy pracowników posiadających świadectwa kwalifikacyjne 

do zajmowania się eksploatacją urządzeń na stanowisku eksploatacji w zakresie obsługi, konserwacji,  

montażu, kontrolno-pomiarowym urządzeń, instalacji i sieci gazowej oraz kotłów parowych, wodnych na 

paliwo płynne i gazowe o mocy powyżej 50 kW; 

15) w ramach wynagrodzenia za przegląd i konserwację Wykonawca zobowiązany jest do usuwania drobnych 

usterek w działaniu urządzeń, wymagających zakupu przez Wykonawcę drobnych elementów systemów  

i materiałów eksploatacyjnych, (w tym: filtry, dysze, elektrody zapłonowe, czujniki, fotokomórki); 

16) sporządzenia „Protokołu wykonania usługi (konserwacji/przeglądu/), według wzoru zawartego  

w załączniku nr 3 do umowy i przekazanie go w formie elektronicznej lub papierowej Zamawiającemu do 

zatwierdzenia niezwłocznie, jednak nie później niż w terminie do 2 dni roboczych po wykonaniu 

serwisowania urządzeń; 

17) prowadzenia dokumentacji i wpisów w książkach eksploatacji kotłowni dotyczących przeprowadzonych 

czynności serwisowych, w zakresie cyklicznych zapisów parametrów   eksploatacyjnych, określania 

bieżącego stanu technicznego urządzeń  i kotłowni prowadzonych napraw  i konserwacji urządzeń. 
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18) stosowanie w ramach realizowanej usługi serwisowej materiałów i części nowych, oryginalnych lub 

zamienników spełniających parametry techniczne i jakościowe zalecane przez producenta danego 

urządzenia; 

19) utylizacji zużytych części zamiennych, materiałów eksploatacyjnych i innych elementów (na koszt 

własny), zgodnie z obowiązującymi przepisami prawa, w szczególności ustawą z dnia 14 grudnia 2012 r.  

o odpadach (Dz.U. z 2018 r. poz. 992 z późn. zm.) 

20) każdorazowego uprzątnięcia terenu wykonywanych prac oraz bieżącego usuwania materiałów zbędnych; 

21) zapoznanie osób realizujących usługi serwisowania z przepisami obowiązującymi w Zakładzie,  

a w szczególności z przepisami bhp i ppoż., m.in. „Instrukcją bezpieczeństwa pożarowego”, „Instrukcją 

użytkowania obiektów” oraz złożenie oświadczenia wg załącznika nr 6 do umowy; 

22) zapewnienia pracownikom odzieży, jednoznacznie wskazującej na charakter wykonywanej pracy,  

z umieszczoną w widocznym miejscu nazwą i znakiem graficznym Wykonawcy oraz z umieszczonym  

w widocznym miejscu identyfikatorem zawierającym, imię i nazwisko pracownika oraz nazwę 

Wykonawcy;                                                                              

23) powierzenia realizacji umowy pracownikom zatrudnionym na podstawie umowy o pracę  

w rozumieniu przepisów ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. - Kodeks pracy (Dz. U. z 2016 r., poz. 1666)  

i dostarczenia na każde wezwanie Zamawiającego dokumentów potwierdzających formę zatrudnienia 

zgodnie z wymaganiami określonymi w § 12; 

24) posiadanie ubezpieczenia od odpowiedzialności cywilnej (OC) z tytułu prowadzenia działalności 

gospodarczej związanej z przedmiotem umowy, pozostającego w mocy przez cały okres realizacji umowy 

i zgodnego z wymaganiami określonymi w § 6 umowy; 

25) na żądanie i w terminie wyznaczonym przez Zamawiającego: 

a) okazanie, na każdym etapie realizacji umowy, dokumentów potwierdzających posiadanie przez 

Wykonawcę oraz przez pracowników skierowanych do wykonania przedmiotu umowy – 

odpowiednich zaświadczeń, świadectw kwalifikacyjnych, o których mowa w § 3 ust. 1 pkt 14) umowy, 

b) dostarczenie potwierdzonych za zgodność z oryginałem kopii ww. dokumentów; 

2. Szczegółowe zobowiązania Wykonawcy związane z realizacją napraw: 

1) w przypadku awarii urządzeń lub instalacji objętych przedmiotem umowy Zamawiający  może zlecić 

Wykonawcy wykonanie naprawy na dodatkowe zamówienie i za osobnym wynagrodzeniem  

(z wyłączeniem przypadku gdy wykonanie naprawy nie wiąże się  z dodatkowymi kosztami  tj. wymianą 

materiałów i części zamiennych i może być wykonane w ramach usługi serwisowej); 

2) naprawy realizowane będą: 

a) na podstawie protokołu , o którym mowa w ust. 1 pkt 16, 

b) zgłoszeń dokonywanych przez Zamawiającego. Zgłoszenia dokonywane będą telefonicznie na czynny 

całodobowo numer telefonu, za pośrednictwem poczty elektronicznej lub w formie papierowej jako 

zgłoszenie awarii. Zgłoszenie zawierać będzie opis uszkodzenia. W takim przypadku Wykonawca 

niezwłocznie, zgodnie z ustalonymi czasami reakcji  przystąpi do przeglądu urządzenia oraz: 

- wykona naprawę, w ramach  usługi serwisowania, jeżeli nie wiąże się to z dodatkowymi kosztami 

wymiany materiałów i części zamiennych lub, 

- zabezpieczy uszkodzone urządzenie do czasu naprawy na odrębne zamówienie i za osobnym 

wynagrodzeniem, na podstawie kalkulacji kosztów, którą Wykonawca zobowiązany jest, przed 

przystąpieniem do naprawy, przedstawić do akceptacji Zamawiającemu: 

c) na podstawie kalkulacji kosztów, którą Wykonawca zobowiązany jest, przed przystąpieniem do 
naprawy, przedstawić do akceptacji Zamawiającemu: 

- w przypadku pkt. 2 lit. a - do końca upływu dwóch dni roboczych, liczonych od dnia wykonania 
przeglądów wszystkich urządzeń objętych umową,  

- w przypadku pkt. 2 lit. b  - zgodnie z czasami reakcji, 
- Wykonawca sporządza kalkulację cenową naprawy z wyszczególnieniem: wykazu materiałów/części 

niezbędnych do wykonania  naprawy oraz ich ceny, jednostkowego kosztu robocizny (ryczałt). Cena 
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części zamiennych nie może być wyższa niż wynikająca z dowodu zakupu tych części. Wzór „Kalkulacji 
cenowej naprawy” stanowi załącznik nr 5 do umowy, 

d) w miejscu lokalizacji urządzenia, w dni robocze - w godzinach urzędowania Zamawiającego.  
W koniecznych przypadkach naprawy będą realizowane także poza godzinami urzędowania, po 
uzgodnieniu terminu z Zamawiającym; 

3) zlecenie naprawy może nastąpić wyłącznie po zatwierdzeniu przez Zamawiającego kalkulacji kosztów 

naprawy; 

4) Zamawiający ma prawo: 

a) zakwestionować dokonaną kalkulację kosztów naprawy (cenę części, urządzenia lub elementu 

składowego urządzenia podaną przez Wykonawcę), zwłaszcza gdy jest ona wyższa od średniej ceny 

rynkowej. W takim przypadku Strony podejmują negocjacje w sprawie ustalenia kosztu wykonania 

naprawy, a w przypadku braku porozumienia Zamawiający może zlecić usługę innemu Wykonawcy, 

b) zrezygnować z naprawy w przypadku jej nieopłacalności, np. gdy koszt przekroczy lub jest bliski 

kosztowi zakupu urządzenia o porównywalnych parametrach; 

5) ustala się czas reakcji oraz czas realizacji naprawy dla awarii lub usterki: 

Instalacja/urządzenie 
Czas reakcji Czas realizacji naprawy 

Awaria Usterka Awaria Usterka 

kotłownie wodne opalane gazem 24 h 24 h 24 h 3 doby 

 

Czas reakcji liczony jest od momentu zgłoszenia awarii lub usterki przez Zamawiającego.  
W przypadku pkt. 2, lit. b czas reakcji obejmuje sporządzenie kalkulacji cenowej naprawy. 
Czas realizacji naprawy liczony jest od momentu przekazania Wykonawcy zlecenia naprawy. 

6) do czasu wykonania naprawy nie wlicza się czasu wynikającego z realizacji czynności przez 

Zamawiającego, w szczególności dotyczy to przypadków, kiedy Wykonawca oczekuje na akceptację 

kalkulacji kosztów materiałów, urządzeń lub podzespołów oraz czas wynikający ze zmiany przez 

Zamawiającego pierwotnego terminu. Do czasu naprawy nie wlicza się dni wolnych od pracy; 

7) w przypadku braku możliwości wykonania naprawy w terminach wskazanych powyżej, Zamawiający na 

pisemny wniosek Wykonawcy może wyrazić zgodę na przedłużenie terminu realizacji naprawy, gdy nie 

jest możliwe zastosowanie rozwiązań zastępczych. 

8) w przypadku, gdy niewykonalność naprawy w wymaganym terminie wynika z wydłużonej procedury 

zakupu części u producenta, importera lub sprzedawcy (dystrybutora), wymaga się przedstawienia 

dokumentu wystawionego przez producenta lub dystrybutora części - wskazującego na powody 

niedostępności części (np. brak części w kraju); 

9) przedstawienia, w przypadku gdy urządzenie nie nadaje się do naprawy i dalszej eksploatacji, pisemnej 

ekspertyzy technicznej potwierdzającej ten stan; 

10) wykonanie naprawy urządzenia potwierdza się protokołem wykonania naprawy wg załącznika  

nr 4 do umowy, zawierającym w szczególności:  

a) informację o lokalizacji urządzenia, 

b) dane identyfikacyjne serwisowanego urządzenia, 

c) informację o zakresie wykonanych czynności, użytych materiałach do naprawy i wymienionych 

podzespołach bądź elementach, 

d) informację o aktualnym stanie technicznym urządzenia, z jednoznacznym stwierdzeniem czy jest 

sprawne, 

e) zaleceniach odnośnie dalszej eksploatacji (terminach przeglądu, konserwacji). 

11) niezależnie od sporządzonego protokołu Wykonawca dokona wpisu do książki eksploatacji, którą 

przechowuje i udostępnia Zamawiający. 
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§ 4 

OBOWIĄZKI ZAMAWIAJĄCEGO 

 

Zamawiający zobowiązany będzie do: 

1. W przypadku awarii do zabezpieczenia kotłowni  przed dostępem osób trzecich. 

2. Zapewnienia Wykonawcy swobodnego dostępu do kotłowni. 

3. Zapewnienia możliwości korzystania z mediów w zakresie niezbędnym do wykonywania przedmiotu 

umowy. 

4. Ponoszenia opłat rocznych związanych z czynnościami wykonywanymi przez Urząd Dozoru Technicznego. 

5. Zapewnienia dostępności do przepisów obowiązujących w ZUS, a w szczególności do przepisów bhp  

i ppoż., m.in. „Instrukcji bezpieczeństwa pożarowego” oraz „Instrukcji użytkowania obiektów”. 

 

§ 5 

        WYNAGRODZENIE I WARUNKI PŁATNOŚCI 

1. Wynagrodzenie za wykonanie przedmiotu umowy nie może przekroczyć kwoty stanowiącej wartość 

umowy brutto: …………………………………………. Zł 

 (słownie:……………………………………………………………………………………………………………………………..…….),   

 w tym: 

 stawka VAT: 23% 

 wartość stawki VAT: …………………………. zł 

 wartość netto: …………………………………. zł 

 i wynika z cen przedstawionych w Formularzu cenowym, stanowiącym załącznik nr 7 do umowy. 

2. Wynagrodzenie określone w ust. 1 uwzględnia wszystkie koszty związane z realizacją przedmiotu umowy 

(utrzymaniem urządzeń i instalacji w pełnej sprawności, przez cały okres obowiązywania umowy),  

w szczególności koszty:  

1) przeglądów i konserwacji; 

2) przeglądów doraźnych; 

3) zapewnienia całodobowego pogotowia serwisowego, dojazdów, w tym przyjazdów ekipy serwisowej 

na każde wezwanie; 

4) utylizacji zużytych materiałów i części;  

5) pisemnej ekspertyzy technicznej potwierdzającej stan urządzenia; 

6) zapewnienia niezbędnego wyposażenia technicznego do prowadzenia serwisu;  

7) wszelkich materiałów eksploatacyjnych i materiałów dodatkowych niezbędnych do wykonania usługi 

serwisowej przeglądu i konserwacji;  

8) ewentualnych opłat i podatków; 

9) okresowych badań ( co najmniej raz w roku), szczelności instalacji gazowych; 

10) udziału w przeprowadzanych czynnościach sprawdzających realizowanych przez Urząd Dozoru 

Technicznego. 

11) nie uwzględnia napraw, które będą rozliczane w ramach odrębnej kalkulacji i płatne odrębną fakturą; 

12) może ulec zmianie jedynie w okolicznościach przewidzianych w § 14. 

3. Wysokość wynagrodzenia za realizację napraw (objętych dodatkowym zleceniem oraz płatnością) 

ustalana będzie na podstawie kalkulacji cenowej  naprawy wg wzoru załącznika nr 5 do umowy  

z zastosowaniem: 

1) ryczałtowego jednostkowego kosztu naprawy w wysokości ……………………..… zł brutto (słownie: 

……………………………………………………………………………………….…………….. złotych 00/100), określonego przez 

Wykonawcę na etapie składania ofert, niezależnego od czasu pracy i od liczby osób wykonujących 

naprawę, obejmującego  wszystkie koszty związane z wykonaniem naprawy (oprócz kosztów 

materiałów i części zamiennych); 
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2) kosztów wymienianych materiałów/części zamiennych/urządzeń/elementów składowych 

niezbędnych do wykonania naprawy. Wykonawca ma obowiązek przedstawienia, na żądanie 

Zamawiającego, wraz z fakturą za wykonanie naprawy, potwierdzoną za zgodność z oryginałem kopi 

faktury za zakupione części, urządzenia i materiały użyte do naprawy urządzenia. 

4. Kalkulacja cenowa naprawy, o której mowa w ust. 3, podlega obowiązkowej akceptacji przez 

Zamawiającego, który ma prawo zakwestionować koszt naprawy, w tym cenę wymienianych 

materiałów/części zamiennych/urządzeń/elementów składowych podaną przez Wykonawcę.  

5. Podstawą zapłaty za wykonane usługi serwisowe będą faktury wystawione po wykonaniu poszczególnych 

przeglądów/konserwacji/napraw i potwierdzone: 

1) w przypadku przeglądów/konserwacji: protokołami wykonania przeglądu/konserwacji; 

2) w przypadku napraw: zatwierdzoną kalkulacją cenową naprawy/zleceniem naprawy i protokołami 

wykonania naprawy. 

6. Płatność będzie uregulowana: 

1) w terminie 30 dni od daty otrzymania przez Zamawiającego  prawidłowo wystawionej faktury VAT 

przez Wykonawcę, 

2) przelewem, z rachunku bankowego Zamawiającego  na rachunek bankowy Wykonawcy .......... 

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 

7. W przypadku zmiany nr rachunku bankowego  Wykonawca zobowiązany jest niezwłocznie dostarczyć do 

siedziby  Zamawiającego  pisemne oświadczenie podpisane przez osobę uprawnioną do reprezentowania 

Wykonawcy. 

8. Za datę zapłaty faktury VAT uznaje się datę obciążenia rachunku Zamawiającego 

9. Wykonawca zobowiązany jest do podawania na fakturach VAT następujących danych                  

dotyczących Zamawiającego:  

Zakład Ubezpieczeń Społecznych, 01-748 Warszawa, ul. Szamocka 3, 5 

Oddział w Legnicy, 59-220 Legnica, ul. Władysława Grabskiego 26, 

NIP 521-30-17-228.  

10. Wykonawca zobowiązany jest dostarczać faktury za pośrednictwem poczty lub osobiście do: 

O/ZUS w Legnicy, ul. Władysława Grabskiego 26.  

 

§ 6 

UBEZPIECZENIE 

1. Wykonawca oświadcza, że jest ubezpieczony od odpowiedzialności cywilnej (OC), z tytułu prowadzenia 

działalności gospodarczej związanej z Przedmiotem umowy, na sumę ubezpieczenia (gwarancyjną) na 

jedno i wszystkie zdarzenia, nie mniejszą niż wartość umowy brutto.  

2. Ubezpieczenie, o którym mowa w ust. 1, musi pozostawać w mocy przez cały okres obowiązywania 

umowy. Potwierdzona kopia dokumentu ubezpieczenia zostanie dostarczona w dniu podpisania umowy. 

3. W przypadku, gdy dokument ubezpieczenia nie obejmuje całego okresu obowiązywania umowy, 

Wykonawca zobowiązany jest do przedłużenia ważności ubezpieczenia lub zawarcia nowego 

ubezpieczenia, na kolejny okres obowiązywania umowy, i dostarczenia kopii tego dokumentu 

Zamawiającemu. Wykonawca zobowiązany jest dostarczyć kopię tego dokumentu na każde żądanie 

Zamawiającego.   

4. Jeżeli ubezpieczenie nie zostanie opłacone jednorazowo, Wykonawca zobowiązany jest do 

przedstawienia Zamawiającemu kopii dowodów opłacenia każdej raty składki ubezpieczenia, na każde 

żądanie Zamawiającego. 

§ 7 

GWARANCJA 

1. Wykonawca udziela 2 letniej gwarancji na wykonaną naprawę i materiały/części 

zamienne/urządzenia/elementy składowe użyte do naprawy, z zastrzeżeniem przypadków, gdy 
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producent (gwarant) udziela gwarancji dłuższej niż okres udzielonej przez Wykonawcę gwarancji.  

W takim przypadku Wykonawca przekaże Zamawiającemu dokumenty dotyczące tych gwarancji razem  

z Protokołem będącym załącznikiem nr 4 do umowy. 

2. Do wykonania naprawy w okresie gwarancji zastosowanie mają czasy reakcji oraz czasy realizacji jak dla 

awarii lub usterki. 

3. Bieg terminu gwarancji każdorazowo rozpoczyna się z dniem podpisania Protokołu wykonania naprawy. 

 

§ 8 

KARY UMOWNE 

1. Ustala się odpowiedzialność stron za niewykonanie lub nienależyte wykonanie umowy poprzez zapłatę 

kar umownych. 

2. Wykonawca zapłaci Zamawiającemu kary umowne: 

1) za nie wykonanie przeglądu/konserwacji w danym terminie, w wysokości 100 zł za każdy dzień 

opóźnienia, liczonego od następnego dnia po dniu, w którym upłynął termin wykonania 

przeglądu/konserwacji;  

2) za przekroczenie terminu reakcji na zgłoszenie awarii i usterek w pracy kotłowni gazowych, 

określonych w § 3 ust. 2 pkt 5) umowy, w wysokości 50 zł za każdą godzinę opóźnienia;  

3) za przekroczenie maksymalnych czasów realizacji naprawy dla awarii lub usterki, określonych  

w § 3 ust. 2 pkt 5) umowy, w wysokości 50 zł za każdą godzinę opóźnienia (przy awarii) lub  

w wysokości 200 zł za każdą dobę opóźnienia (przy usterce); 

4) w przypadku nie dostarczenia dokumentów potwierdzających opłacenie polisy ubezpieczeniowej lub 

jej kontynuację, na warunkach określonych w § 6 ust. 3 i 4 umowy, w  wysokości 20,00 zł za każdy 

dzień opóźnienia w dostarczeniu, z zastrzeżeniem, że po upływie 30 dni od dnia upływu terminu na 

dostarczenie ww. dokumentów, Zamawiającemu przysługuje prawo do odstąpienia od umowy  

w trybie natychmiastowym z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy, z jednoczesnym naliczaniem 

kary określonej w ust. 2 pkt. 6) umowy; 

5) w przypadku nie dostarczenia dokumentów zatrudnienia osób wyznaczonych do realizacji umowy,  

o których mowa w § 12 ust. 4, 5 i 6 umowy, w wysokości 20 zł za każdy dzień opóźnienia  

w dostarczeniu, 

6) w przypadku odstąpienia od umowy przez którąkolwiek ze Stron umowy z przyczyn leżących po 

stronie Wykonawcy, w wysokości 10 % wartości brutto umowy, określonej w § 5 ust. 1 umowy. 

3. Łączna wysokość kar umownych nie może przekroczyć wysokości kary za odstąpienie od umowy. 

4. Kary umowne będą sumowane w okresie miesięcznym, naliczane i potrącane przez Zamawiającego na 
podstawie not księgowych z należności wynikającej z faktury przedstawionej do zapłaty.         

5. Każde naliczenie kar umownych zostanie udokumentowane wystawieniem i przesłaniem do Wykonawcy 
przez Zamawiającego noty obciążeniowej zawierającej w treści kalkulację kwot naliczonych kar 
umownych.  

6. Zamawiający ma prawo do potrącenia kar umownych z wynagrodzenia Wykonawcy bez potrzeby 
uzyskiwania zgody Wykonawcy.  

7. W przypadku braku takiej możliwości Zamawiający określi termin płatności w wystawionej nocie 
obciążeniowej, liczony od daty jej otrzymania. 

8. Brak możliwości dokonania potrącenia z faktury lub brak wypłaty za notę przez Wykonawcę upoważnia 
Zamawiającego do wystawienia wezwania do zapłaty. 

9. Brak wpłaty w odpowiedzi na wezwanie do zapłaty spowoduje wszczęcie dochodzenia należności na 
drodze windykacji sądowej.     

10. Nałożenie kary umownej, zapłata kary umownej nie zwalnia Wykonawcy z wykonania usługi. 

11. W przypadkach niewykonania lub nienależytego wykonania przez Wykonawcę zobowiązań umownych 

nie objętych odszkodowaniem w formie kar umownych, Wykonawca będzie ponosił odpowiedzialność 

odszkodowawczą na zasadach ogólnych.   
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12.   Strony zastrzegają sobie prawo dochodzenia na zasadach ogólnych odszkodowania uzupełniającego 

przewyższającego wysokość kar umownych do wysokości rzeczywiście poniesionej szkody. 

13.   W przypadku nieterminowej płatności za wykonanie umowy Zamawiający  zapłaci Wykonawcy odsetki 

ustawowe od ceny brutto uwidocznionej w fakturze skierowanej do zapłaty, za każdy dzień zwłoki. 

 

 

 

§ 9 

NADZÓR  I  KOORDYNACJA  WYKONANIA  UMOWY 

1. Wykonawca wyznacza koordynatora do bieżących uzgodnień w zakresie realizacji umowy:              

………………………. tel./fax ….., e-mail…… 

2. Zamawiający wyznacza osobę odpowiedzialną za realizację umowy: ……………………….. tel/fax….., e-mail…. 

 

§ 10 

INFORMACJA STANOWIĄCA TAJEMNICĘ PRAWNIE CHRONIONĄ 

1. Wykonawca jest zobowiązany do zachowania w tajemnicy informacji, danych i wiedzy, bez względu na 

formę ich utrwalenia, stanowiących tajemnicę prawnie chronioną Zamawiającego, uzyskanych  

w trakcie wykonywania umowy. 

2. W szczególności Wykonawca jest zobowiązany zachować w tajemnicy pozyskane od Zamawiającego 

informacje dotyczące rozmieszczenia i konfiguracji infrastruktury techniczno-systemowej sieci oraz 

stosowanych zabezpieczeń.  

3. Uzyskane przez Wykonawcę, w związku z wykonywaniem umowy, informacje nie mogą być wykorzystane 

do innego celu, niż do realizacji umowy. 

4. Zobowiązanie do zachowania w tajemnicy nie dotyczy informacji, które: 

1) stały się publicznie dostępne bez naruszenia przez Wykonawcę postanowień umów; 

2) były znane przed otrzymaniem ich od Zamawiającego i nie były objęte zobowiązaniem do zachowania 

w tajemnicy wobec jakiegokolwiek podmiotu; 

3) podlegają ujawnieniu na mocy przepisów prawa. 

5. W terminie 5 (pięciu) dni roboczych od rozwiązania lub wygaśnięcia umowy Wykonawca jest 

zobowiązany do zwrócenia Zamawiającemu lub zniszczenia wszelkich materiałów zawierających 

informacje stanowiące tajemnicę prawnie chronioną Zamawiającego, jakie otrzymał lub wytworzył 

w związku z wykonywaniem umowy, za wyjątkiem jednej kopii ww. materiałów niezbędnych do 

ewentualnego dochodzenia roszczeń, które zostaną zniszczone niezwłocznie po upływie terminu 

przedawnienia roszczeń. Wykonawca zapewni tym materiałom ochronę w stopniu co najmniej równym 

poziomowi ochrony, na jakim chroni własne informacje. Potwierdzenie zwrotu ww. materiałów 

dokumentuje się w protokole podpisanym przez Zamawiającego i Wykonawcę. Niezwłocznie po upływie 

terminu przedawnienia potencjalnych roszczeń Wykonawca informuje pisemnie Zamawiającego 

o zniszczeniu kopii materiałów pozostawionych do ewentualnego dochodzenia roszczeń. 

6. Osoby wykonujące zadania w związku z realizacją umowy są zobowiązane do przestrzegania uregulowań 

wewnętrznych Zamawiającego dotyczących bezpieczeństwa informacji, w tym w szczególności: 

1) Polityce bezpieczeństwa informacji w Zakładzie Ubezpieczeń Społecznych, 

2) Instrukcji prowadzenia postępowań w sytuacji naruszenia ochrony danych, 

a także uregulowań wewnętrznych w zakresie zarzadzania uprawnieniami dostępu do systemów 

informatycznych eksploatowanych przez Zamawiającego. Wszystkie osoby biorące udział w realizacji 

przedmiotu umowy zostaną poinformowane o informacjach prawnie chronionych Zamawiającego 

oraz zobowiązane do zachowania ich w tajemnicy. Wykonawca odpowiedzialny jest za wszelkie 

naruszenia dokonane przez takie osoby, włącznie z odpowiedzialnością materialną. 

7. Wykonawca zobowiązuje się przekazywać Zamawiającemu, w ciągu 24 (dwudziestu czterech) godzin od 

wykrycia zdarzenia, informacje o naruszeniu ochrony danych osobowych, w tym informacje niezbędne 
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Zamawiającemu do zgłoszenia naruszenia ochrony danych organowi nadzorczemu, o którym mowa 

w art.33 ust.3 rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. 

w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie 

swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie 

o ochronie danych) (Dz. Urz. UE. L. 2016  Nr 119/1). 

8. Zamawiający zastrzega sobie możliwość dochodzenia roszczeń wobec Wykonawcy, w wypadku 

wyrządzenia przez niego szkód Zamawiającemu lub osobom trzecim, będących wynikiem naruszenia 

bezpieczeństwa informacji, na zasadach określonych w kodeksie cywilnym. 

 

§ 11 

ODPOWIEDZIALNOŚĆ WYKONAWCY 

1. Wykonawca odpowiada wobec Zamawiającego za wszelkie szkody spowodowane niewłaściwie 

przeprowadzonym serwisowaniem (przeglądem, konserwacją lub naprawą).  

2. Wykonawca jest zobowiązany do usunięcia wyrządzonych szkód, na własny koszt i ryzyko  

w terminie do 5 dni od otrzymania pisemnego powiadomienia Zamawiającego. 

3. W przypadku nie usunięcia szkody, o której mowa w ust. 2, w wyznaczonym terminie,  Odbiorcy 

przysługuje odszkodowanie od Wykonawcy odpowiadające wartości odtworzeniowej mienia utraconego. 

4. Wypłata odszkodowania na rzecz Zamawiającego następować będzie w terminie 30 dni od daty 

prawidłowo wystawionej noty obciążeniowej. 

W przypadku nie zapłacenia odszkodowania przez Wykonawcę, Zamawiający ma prawo potrącić 

należność odpowiadającą wysokości szkody z wynagrodzenia Wykonawcy. 

 

§ 12 

WYMAGANIA ZWIĄZANE ZE STOSOWANIEM KLAUZUL SPOŁECZNYCH 

 

1. Zamawiający wymaga przez cały okres realizacji Umowy zatrudnienia przez Wykonawcę na podstawie 

Umowy o pracę (w rozumieniu przepisów Kodeksu pracy), osób wykonujących czynności polegające na 

wykonywaniu pracy, i które zostały określone w opisie przedmiotu zamówienia. 

2. Zamawiający wymaga, aby osoby, o których mowa w ust. 1 były zatrudnione przez cały okres realizacji 

Umowy przez Wykonawcę za wynagrodzeniem w wysokości nie mniejszej niż minimalne wynagrodzenie 

za pracę - ustalone na podstawie art. 6 - 8 ustawy z dnia 10 października 2002 r. o minimalnym 

wynagrodzeniu za pracę (Dz. U. z 2017 r. poz. 847). 

3. Wykonawca nie będzie podejmował żadnych działań w celu obchodzenia wymogów określonych  

w ust. 2, co oznacza,  że w szczególności:  

1) będzie ponosił wszelkie koszty związane z realizacją Umowy, w tym związane z zapewnieniem 

niezbędnych narzędzi do wykonywania czynności, o których mowa w ust. 1,  w szczególności koszty 

odpowiedniej dla danej usługi: koszt odzieży ochronnej i odpowiedniego wyposażenia, 

2) w zakresie, o którym mowa w pkt. 1 powyżej nie będzie dochodził żadnych należności 

od zatrudnionych, o których mowa w ust. 1. 

4. W trakcie realizacji Umowy, Zamawiający uprawniony jest do wykonywania czynności kontrolnych wobec 

Wykonawcy, odnośnie spełniania przez Wykonawcę wymogu zatrudnienia na podstawie Umowy o pracę 

osób wykonujących czynności wskazane w ust. 1, za wynagrodzeniem w wysokości nie mniejszej niż 

minimalne wynagrodzenie za pracę. Zamawiający uprawniony jest w szczególności do: 

1) żądania oświadczeń lub dokumentów w zakresie potwierdzenia spełniania ww. wymogów oraz 

dokonywania ich oceny, 

2) żądania wyjaśnień w przypadku wątpliwości w zakresie potwierdzenia spełnienia ww. wymogów, 

3)  przeprowadzania kontroli na miejscu wykonywania świadczenia – w tym  do przeprowadzenia 

anonimowej ankiety  wśród  osób zatrudnionych do realizacji zamówienia.  
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5. W trakcie realizacji Umowy, na każde pisemne wezwanie Zamawiającego, raz na kwartał, Wykonawca 

przedłoży Zamawiającemu oświadczenie o zatrudnieniu osób wykonujących czynności, o których mowa 

w ust.1. Oświadczenie powinno zawierać w szczególności: dokładne określenie podmiotu składającego 

oświadczenie, datę złożenia oświadczenia, wskazanie, że objęte wezwaniem czynności wykonują osoby 

zatrudnione na podstawie Umowy o pracę z wynagrodzeniem w wysokości nie mniejszej niż minimalne 

wynagrodzenie za pracę wraz ze wskazaniem liczby tych osób, ich imion i nazwisk, rodzaju Umowy  

o pracę i wymiaru etatu oraz podpis osoby uprawnionej do złożenia oświadczenia w imieniu Wykonawcy; 

6. W przypadku  wątpliwości  na każde pisemne wezwanie Zamawiającego, w wyznaczonym terminie nie 

krótszym niż 3 dni robocze, Wykonawca przedłoży: 

1) kopie umów o pracę (poświadczone za zgodność z oryginałem odpowiednio przez Wykonawcę) osób 

wykonujących w trakcie realizacji Umowy czynności, których dotyczy ww. oświadczenie Wykonawcy  

z zastrzeżeniem, że kopie umów będą zanonimizowane w sposób zapewniający ochronę danych 

osobowych pracowników, zgodnie z przepisami ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych 

osobowych, a informacje dotyczące: imion i nazwisk pracowników, daty zawarcia umowy, rodzaju 

Umowy o pracę i wymiaru etatu będą możliwe do zidentyfikowania; 

2) zaświadczenie właściwego Oddziału ZUS, potwierdzające opłacanie przez Wykonawcę składek na 

ubezpieczenia społeczne i zdrowotne z tytułu zatrudnienia na podstawie umów o pracę za ostatni 

okres rozliczeniowy – dotyczy pracowników, którzy kontynuują zatrudnienie u Wykonawcy; 

3) kopię dowodu potwierdzającego zgłoszenie pracownika przez pracodawcę do ubezpieczeń 

(poświadczoną za zgodność z oryginałem odpowiednio przez Wykonawcę) zanonimizowaną  

w sposób zapewniający ochronę danych osobowych pracowników, zgodnie z przepisami ustawy  

z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych - dotyczy pracowników nowozatrudnionych 

przez Wykonawcę. Imię i nazwisko pracownika nie podlega anonimizacji. 

7. Niezłożenie przez Wykonawcę w wyznaczonym przez Zamawiającego terminie dowodów,  

o których mowa w ust. 6 - pozwalających potwierdzić spełnienie przez Wykonawcę wymogu zatrudnienia 

na podstawie Umowy o pracę, traktowane będzie jako niespełnienie przez Wykonawcę wymogu,  

o którym mowa w ust. 1. 

8. W przypadku uzasadnionych wątpliwości co do przestrzegania prawa pracy przez Wykonawcę, 

Zamawiający może zwrócić się o przeprowadzenie kontroli przez Państwową Inspekcję Pracy. 

9. W przypadku rozwiązania stosunku pracy (bez względu na stronę składającą oświadczenie w tym 

zakresie) z osobą  zatrudnioną/ osobami zatrudnionymi  na podstawie Umowy o pracę,  do wykonania 

czynności o których mowa w ust. 1, przed zakończeniem realizacji Umowy, Wykonawca zobowiązany jest 

do zatrudnienia na to miejsce innej osoby/ na te miejsca innych osób zgodnie z postanowieniami 

Umowy. 

10. Wykonawca w dniu podpisania umowy zobowiązany jest do złożenia Oświadczenia wg Załącznika  

nr 2. 

§ 13 

ODSTĄPIENIE  OD  UMOWY 

1. W razie zaistnienia istotnej zmiany okoliczności powodującej, że wykonanie umowy nie leży w interesie 

publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia umowy, Zamawiający może odstąpić od 

umowy w terminie 30 dni od dnia powzięcia wiadomości o tych okolicznościach. W takim przypadku 

Wykonawca może żądać wyłącznie wynagrodzenia należnego z tytułu wykonania części umowy, co 

zostanie potwierdzone protokołem sporządzonym przez przedstawicieli obu stron. 

2. Zamawiającemu przysługuje prawo do odstąpienia od Umowy, również w przypadku : 

1) stwierdzenia przypadku zatrudnienia osób, wykonujących czynności, o których mowa w § 12 ust. 1,  

z wynagrodzeniem w wysokości mniejszej niż minimalne wynagrodzenie za pracę ustalone na 

podstawie art. 6 - 8 ustawy z dnia 10 października 2002 r. o minimalnym wynagrodzeniu za pracę (Dz. 

U. z 2017 r. poz. 847); 

2) stwierdzenia przypadku ponoszenia przez osoby, wykonujące czynności, o których mowa  
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w § 12 ust. 1, jakichkolwiek kosztów związanych z realizacją Umowy, o których mowa w § 12 ust. 3 

Umowy; 

3) nie przedłożenia przez Wykonawcę: dokumentów, o których mowa w § 12 ust. 5  Umowy - żądanych 

przez Zamawiającego w terminie  nie krótszym niż 3 dni robocze (w drugim i ostatecznym wezwaniu).  

4) nie wywiązania się przez Wykonawcę z obowiązku wskazanego w § 12 ust. 9 - na zasadach  

i warunkach  określonych; 

5) nienależytego wykonywania umowy, w szczególności, gdy opóźnienie w wykonaniu przeglądu 

konserwacyjnego lub naprawy przekracza 10 dni roboczych, liczonych od wymaganego terminu 

wykonania usługi. Odstąpienie od umowy zostanie poprzedzone pisemnym upomnieniem. 

Jednocześnie postanowienia § 8 ust. 2 pkt 6) , mają odpowiednio zastosowanie. 

3. Odstąpienie od umowy wymaga formy pisemnej pod rygorem nieważności. 

4. W przypadku odstąpienia od umowy, Strony umowy zobowiązują się do sporządzenia protokołu 

wykonanych, a nie zapłaconych czynności serwisowych, który będzie stanowił podstawę ostatecznego 

rozliczenia umowy.          

 

§ 14 

ZMIANY POSTANOWIEŃ UMOWY 

1. Wszelkie zmiany i uzupełnienia niniejszej Umowy wymagają formy pisemnej w postaci aneksu pod 

rygorem nieważności, z zastrzeżeniem ust. 2 niniejszego paragrafu. 

2. Zmiana umowy może nastąpić w przypadku: 

1) wyłączenia urządzenia z eksploatacji. Wówczas zmniejszeniu ulegnie wynagrodzenie Wykonawcy 

odpowiednio do wielkości zmian; 

2) konieczności wprowadzenia zmian w umowie wynikających ze zmian bezwzględnie obowiązujących 

przepisów prawa, w oparciu o które realizowana jest umowa; 

3) zmiana rachunku konta bankowego, o której mowa w § 5 ust. 6 pkt 2 umowy; 

4) zmiana osób odpowiedzialnych za realizację umowy, o których mowa w § 9; 

5) zmiany danych teleadresowych. 

3. Zmiany, o których mowa w ust. 2 nie wymagają aneksu. Dokonywane są niezwłocznie w drodze 

jednostronnego pisemnego oświadczenia osoby uprawnionej do reprezentowania Strony i wywołują 

skutek od dnia doręczenia go drugiej stronie.  

 

§ 15 

                                                                 POSTANOWIENIA KOŃCOWE 

1. Strony będą rozstrzygać spory wynikające z realizacji umowy lub z nią związane w sposób polubowny.  

2. Wszelkie zmiany i uzupełnienia Umowy, jak również odstąpienie i wypowiedzenie Umowy, wymagają 

pod rygorem nieważności formy pisemnej.  

3. Zamawiający nie dopuszcza przenoszenia cesji wierzytelności na osoby trzecie. 

4. Strony zobowiązują się do wzajemnego informowania o wszelkich zmianach adresów,  

z zastrzeżeniem, że jeżeli którakolwiek ze Stron nie powiadomi drugiej Strony o zmianie adresu  

i z tej przyczyny nie dokona odbioru korespondencji, wszelkie powiadomienia wysłane na ostatnio 

podany adres będą uważane za prawidłowo doręczone.  

5. W przypadku niemożności osiągnięcia porozumienia sprawy sporne będą rozstrzygane na drodze 

sądowej przez Sąd właściwy dla siedziby Zamawiającego.  

6. W sprawach nie uregulowanych postanowieniami umowy mają zastosowanie przepisy Kodeksu 

cywilnego oraz inne mające związek z realizacją przedmiotu umowy. 

7. Integralną częścią umowy stanowią jej załączniki: 

1) załącznik nr 1 – Opis przedmiotu zamówienia; 

2) załącznik nr 2 – Oświadczenie; 

3) załącznik nr 3 – Protokół wykonania usługi przeglądu/konserwacji/; 
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4) załącznik nr 4 – Protokół wykonania naprawy 

5) załącznik nr 5 – Kalkulacja cenowa naprawy; 

6) załącznik nr 6 – Oświadczenie o zapoznaniu się z instrukcją użytkowania obiektu; 

7) załącznik nr 7 – Formularz cenowy. 

8. Umowę sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, jeden dla Wykonawcy, jeden dla 

Zamawiającego. 

 

 

 

 

ZAMAWIAJĄCY                                                                                                        WYKONAWCA 
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Załącznik nr 1  do umowy   

OPIS PRZEDMIOTU ZAMÓWIENIA   
 
ROZDZIAŁ 1 – POSTANOWIENIA OGÓLNE 
 
1. Przedmiotem zamówienia jest  serwisowanie kotłowni wodnych opalanych gazem, zainstalowanych 

w podległych jednostkach terenowych O/ZUS Legnica: 
1) w Bolesławcu przy ul Kwiatowej 2. 
2) w Lwówku Śląskim przy ul 10 Dywizji 6. 
3) w Górze przy ul. Wrocławskiej 54. 
4) w Złotoryi przy ul Basztowej 9 

 

2.  Użyte w opisie przedmiotu zamówienia określenia oznaczają: 

1) serwisowanie – ogół działań prowadzonych w celu utrzymania w pełnej sprawności instalacji  

i urządzeń; 

2) instalacja – zestaw urządzeń i innych elementów służących do przesyłu mediów wewnątrz 

obiektu, zainstalowanych w pomieszczeniu lub na terenie zewnętrznym; 

3) urządzenie – zamontowany w pomieszczeniu lub na terenie zewnętrznym zespół połączonych ze 

sobą części stanowiących funkcjonalną całość; 

4) przegląd – zespół czynności kontrolnych instalacji lub urządzenia, mający na celu wykrycie 

nieprawidłowości w ich funkcjonowaniu lub uszkodzeń w ich strukturze; 

5) przegląd doraźny – prowadzona w dowolnym czasie ocena wizualna i funkcjonalna 
nadzorowanych instalacji lub urządzeń. Niezależnie od przeglądów i konserwacji w celu 
utrzymania prawidłowego funkcjonowania instalacji i urządzeń, mogą być dokonywane przeglądy 
doraźne. Przeglądy doraźne realizowane są w miarę potrzeb, z uwzględnieniem stanu 
technicznego i specyfiki danych instalacji i urządzeń, przy czym w szczególnych przypadkach 
Zamawiający może podjąć decyzję o konieczności potwierdzenia wykonania przeglądu doraźnego 
notatką służbową lub protokołem. Częstotliwość wykonywania przeglądów jest niezależna od 
przeglądów doraźnych; 

6) konserwacja – zespół czynności służących utrzymaniu instalacji i urządzeń w sprawności bez 

konieczności przeprowadzania naprawy; 

7) awaria – zdarzenie nagłe i nieprzewidziane, powodujące utratę sprawności instalacji lub 

urządzenia; 

8) usterka – uszkodzenie urządzenia lub instalacji lub ich elementu składowego nie mające wpływu 

na ich sprawność; 

9) czas reakcji – maksymalny okres czasu, który może upłynąć od momentu przekazania przez 

Zamawiającego informacji o wystąpieniu awarii lub usterki do Wykonawcy, do rozpoczęcia 

naprawy; 

10) naprawa – zespół czynności, których celem jest przywrócenie sprawności instalacji lub 

urządzenia; 

11) czas realizacji naprawy – maksymalny okres czasu, który może upłynąć od momentu rozpoczęcia 

naprawy do całkowitego usunięcia awarii lub usterki;  

12) książka eksploatacji – zbiór chronologicznie zebranych dokumentów dotyczących urządzenia lub 

instalacji, w tym potwierdzających dokonanie wszystkich czynności związanych  

z przeglądami, konserwacja i naprawami. 

3. Przedmiotem serwisowania objęte są następujące działania/czynności: 

1) Przeglądy (w tym przeglądy doraźne); 

2) konserwacje; 

3) naprawy. 
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4. Przedmiot zamówienia obejmuje następujące urządzenia i instalacje: 

1) Bolesławiec, ul. Kwiatowa2: 
a) kocioł Viessmann Atola 91 kW, 
b) regulator TRIMATC, 
c) mieszacz trójdrogowy Viessmann DN40 
d) naczynie przeponowe Reflex N80 
e) pompa obiegowa instalacji c.o. UMC 40-30 
f) Aktywny System Bezpieczeństwa Instalacji Gazowej. 

 
2) Lwówek Śląski, ul. 10 Dywizji 6: 

a) kocioł Viessmann Atola – 77 kW, 
b) regulator TRIMATIC,  
c) mieszacz trójdrogowy,  
d) naczynie przeponowe Reflex N 250 
e) pompa obiegowa TOP-ED 32-1-17 moduł DP CONTROL instalacji c.o.,  
f) Aktywny System Bezpieczeństwa Instalacji Gazowej. 

 
3) Góra, ul. Wrocławska 54: 

a) kocioł Viessmann Vitogas 200 kW 2,  
b) mieszacz czterodrogowy,  
c) naczynie przeponowe Reflex N140 
d) naczynie przeponowe Reflex N18 
e) pompa obiegowa TOP-ED 40/1-10 
f) Aktywny System Bezpieczeństwa Instalacji Gazowej. 

 
4) Złotoryja, ul. Basztowa 9: 

a) kocioł Viessmann Duplex 200 130 kW,  
b) regulator Dekamatik,  
c) mieszacz trójdrogowy,  
d) naczynie przeponowe Reflex N200 
e) pompa obiegowa WILO TOP,  
f) aktywny System Bezpieczeństwa Instalacji Gazowej.  

 
 

ROZDZIAŁ 2 – PRZEGLĄDY I KONSERWACJE 

1. Zakres czynności  i terminy przeglądów i  konserwacji. 

1) Usługa w zakresie okresowej kontroli instalacji gazowych w tym szczelności instalacji – usunięcie 

ewentualnych usterek, sporządzenie z tych czynności protokołów dla Zamawiającego przez osoby 

posiadające kwalifikacje wymagane przy wykonywaniu dozoru nad eksploatacją zgodnie art. 62 ust. 

5 Ustawy PB.  

 

1 raz w roku przed uruchomieniem sezonu grzewczego tj. do 15 września każdego roku. (termin III 

przeglądu) 

 

2) Usługa przeglądu i konserwacji kotłów gazowych:  

a) przed uruchomieniem sezonu grzewczego polegająca na  przeglądzie i ocenie stanu 

technicznego oraz poprawności działania urządzeń i instalacji c.o. i wykonaniu następujących 

czynności: 

−  kontrola stężenia gazu we wnękach gazomierzowych, stan połączeń oraz stan gazomierza, 
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−  kontrola stanu powłok antykorozyjnych – (uwagi: pomalowanie instalacji na kolor żółty), 

−  kontrola przejścia przewodów przez ściany budynków, 

−  kontrola stanu technicznego ścieżki gazowej oraz sprawdzenie działania automatyki  
  i zabezpieczeń kotłowni w tym ASBIG, 

−  czyszczenie odmulacza, 

−  czyszczenie i ewentualna wymiana filtrów: gazowych, wodnych, 

−  demontaż elektrody zapłonowej, fotokomórki, czyszczenie – ew. wymiana, 

−  wykonanie regulacji palnika i analiza spalin – ew. wymiana dyszy palnika, 

−  sprawdzenie i regulacja naczyń zamkniętych, 

−  sprawdzenie ciśnienia w instalacji grzewczej i uzupełnienie zładu wodą, 

−  sprawdzenie poprawności działania zaworów i kurków ( w tym zaworów bezpieczeństwa),  
manometrów i termometrów – usunięcie ewentualnych usterek, 

−  kontrola szczelności połączeń gwintowanych kurków, 

−  sprawdzenie działania i konserwacja urządzeń sterowania i automatyki, 

−  konserwacja nie wymieniona powyżej, wymagana instrukcją obsługi urządzeń grzewczych, 

−  uruchomienie urządzeń grzewczych, 

−  sporządzeniu z tych czynności protokołów dla Zamawiającego. 
 

1 raz w roku przed uruchomieniem sezonu grzewczego tj. 15 września każdego roku. 

 (termin III przeglądu). 

 
b) po zakończeniu sezonu grzewczego polegająca na: 

−  wyłączeniu i zabezpieczeniu urządzeń na okres nie eksploatacyjny, posezonowa ocena   
poprawności działania urządzeń grzewczych na potrzeby c.o., 

−  sporządzeniu z tych czynności protokołów dla Zamawiającego. 
 

1 raz w roku po zakończeniu sezonu grzewczego  tj. do 15 maja  każdego roku. 

(termin II przeglądu). 

3) Usługa w zakresie serwisowania w okresie grzewczym nad urządzeniami kotłowni na gaz oraz 
instalacjami c.o. polegająca na  przeglądzie i konserwacji kotłowni gazowych, ocenie stanu 
technicznego oraz poprawności działania urządzeń i instalacji c.o., obejmująca wykonanie 
następujących czynności: 

−  kontrola stężenia gazu we wnękach gazomierzowych, stan połączeń oraz stan gazomierza, 

−  kontrola stanu powłok antykorozyjnych – (uwagi: pomalowanie instalacji na kolor żółty), 

−  kontrola przejścia przewodów przez ściany budynków, 

−  kontrola stanu technicznego ścieżki gazowej oraz sprawdzenie działania automatyki  
  i zabezpieczeń kotłowni w tym ASBIG, 

− czyszczenie odmulacza, 

−  demontaż elektrody zapłonowej i jonizacyjnej (fotokomórki) – czyszczenie, ew. wymiana, 

−  demontaż i czyszczenie palnika oraz komory spalania, 

−  sprawdzenie działania termostatu kotła, 

−  sprawdzenie działania automatyki palnikowej, 

−  wykonanie regulacji palnika i analizy spalin – ew. wymiana dyszy palnika, 

−  sprawdzenie działania zabezpieczenia przed przegrzaniem (STB), 

−  sprawdzenie działania czujnika przepływu i poziomu wody w kotle, 

−  sprawdzenie poprawności działania zaworów i kurków ( w tym zaworów bezpieczeństwa)   
  manometrów, termometrów – usunięcie ewentualnych usterek, 

−  kontrola szczelności połączeń gwintowanych kurków,  

−  sprawdzenie działania czujnika ciągu kominowego, 

−  sprawdzenie działania automatu przeciw wypływowego, 

−  sprawdzenie działania regulatora pogodowego, 

−  sprawdzenie działania pomp obiegowych, 
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−  sprawdzenie zabezpieczeń elektrycznych pomp, 

−  sprawdzenie odpowietrzników instalacji, 

−  sprawdzenie ciśnienia w instalacji grzewczej i uzupełnienie zładu woda, 

−  sprawdzenie i wyczyszczeni filtrów w obiegach grzewczych – ew. wymiana, 

−  sprawdzenie urządzeń przeciw wybuchowych gazu, 

−  sprawdzenie i uzupełnienie ciśnienia wstępnego w naczyniach przeponowych, 

−  sprawdzenie wyłącznika przeciw pożarowego, 

− stała kontrola pracy urządzeń grzewczych i instalacji c.o. 

−  sporządzenie z tych czynności protokołów dla zamawiającego, 
 

serwisowanie w sezonie grzewczym tj. do 15 lutego i 15 grudnia.  

(termin I i IV przeglądu) 

 
ROZDZIAŁ 3 – NAPRAWY 

 

1.  Naprawy wykonywane będą na podstawie protokołów wynikających z przeglądów okresowych oraz 

zgłoszeń dokonywanych przez Zamawiającego w formie telefonicznej lub za pośrednictwem poczty e-

mail.  

2.  Szczegółowy zakres postepowania przy naprawach zawarty jest w umowie. 
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Załącznik nr 2 do umowy  

 
    

 

 

 OŚWIADCZENIE                      

dotyczy: realizacji Umowy Nr  .……..… z dnia .…..….. r. na „Wykonanie usługi serwisowania kotłowni wodnych 
opalanych gazem, zainstalowanych w podległych jednostkach terenowych O/ZUS Legnica”. 
WYKONAWCA*:  

Pełna nazwa podmiotu/firmy   

Adres  

NIP/PESEL ( w zależności od podmiotu)  

Reprezentowany przez: 

( imię, nazwisko, stanowisko), podstawa   

reprezentacji  

1. 

2. 

 

*Dane wypełnia Wykonawca 

 

Oświadczenie 
1)

 

Ja/my niżej podpisany/podpisani, niniejszym oświadczam(my), że osoby zatrudnione do realizacji zamówienia: 

1) są zatrudnieni na podstawie Umowy o pracę - w rozumieniu przepisów Kodeksu pracy; 
2) są zatrudnieni za wynagrodzeniem w wysokości nie mniejszej niż minimalne wynagrodzenie za pracę, 

ustalone na podstawie art. 6 - 8 ustawy z dnia 10 października 2002 r. o minimalnym wynagrodzeniu za 
pracę (Dz. U. z 2017 r. poz. 847); 

3) nie ponoszą żadnych kosztów  związanych z realizacją Umowy, o których mowa w § 12 ust. 3 oraz od 
zatrudnionych nie dochodzę w tym zakresie żadnych należności. 

 
………………………………..……………    
Miejscowość, dnia                                                                                       …………………………………………………………………………. 

Podpis osoby/osób  uprawnionej (ych)do reprezentowania Wykonawcy  

(podpis umożliwiający identyfikację imienia i nazwiska  

lub podpis z pieczątką określającą imię i nazwisko) 
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Załącznik nr 3 do umowy 

 
............................................                                                                                             
         (Nazwa i adres Wykonawcy) 

 

Protokół wykonania usługi (konserwacji/przeglądu/*)  
(*niepotrzebne skreślić)                                                                                 

1.Lokalizacja urządzenia lub instalacji:                                                                
Jednostka: ………..…………………….………………………………………….……………………………..………..………………………. 
Adres: …………………………………………………………………….............…………………………..………………………..………….. 
Pomieszczenie: ….………...…………………………………………………………………………………………………………..…………. 

2.  Dane identyfikacyjne urządzenia lub instalacji objętej przeglądem* / konserwacją*: 
Nazwa …………….………………………………………………………………………………………….………………………..………………. 
Typ/model ……………………………………………..…………………………………………………….………………………..……………. 
Nr fabryczny/inwentarzowy/inne: ……………………………………………………………………………………………………….. 

3.  Data i godzina wykonania przeglądu/ konserwacji/*: …………………………………………………………………………… 

4.  Imię i nazwisko osoby wykonującej przegląd / konserwację/*: ……………...…………..……………………………….. 
5. informacja o stanie technicznym urządzenia (z jednoznacznym stwierdzeniem, czy jest sprawne)  

    ..................................................................................................................................................................... 
    ..................................................................................................................................................................... 
    …................................................................................................................................................................... 
    …................................................................................................................................................................... 
    …................................................................................................................................................................... 
    …................................................................................................................................................................... 
6. informacja o zakresie wykonanych czynności   

     ….................................................................................................................................................................. 
     …................................................................................................................................................................. 
     ….................................................................................................................................................................. 
     ….................................................................................................................................................................. 
     ……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………... 
     ……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………... 
     ……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
     ……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
     ……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
7. dane o rozmiarze zużycia lub uszkodzenia (w przypadku stwierdzenia zużycia lub uszkodzenia  

- z podaniem informacji o proponowanym zakresie naprawy urządzenia lub jego elementu oraz 

kolejności wykonania prac)  
      …................................................................................................................................................................. 
      …................................................................................................................................................................. 
      ................................................................................................................................................................... 
      ................................................................................................................................................................... 
      ................................................................................................................................................................... 
      …………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 
      …………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 
 

 
 
 
 .........................................................................                               ………………………………………………  
         (podpis osoby reprezentującej Zamawiającego)                                                        (podpis przeprowadzającego Serwis) 
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Załącznik nr 4 do umowy 

 
............................................                                                                                           
         (Nazwa i adres Wykonawcy) 

 

Protokół wykonania naprawy 

 

3.  Lokalizacja urządzenia lub instalacji:                                                                
Jednostka: ………..…………………….………………………………………….……………………………..………..………………………. 
Adres: …………………………………………………………………….............…………………………..………………………..………….. 
Pomieszczenie: ….………...…………………………………………………………………………………………………………..…………. 

2.  Dane identyfikacyjne urządzenia lub instalacji objęte naprawą: 
Nazwa …………….………………………………………………………………………………………….………………………..………………. 
Typ/model ……………………………………………..…………………………………………………….………………………..……………. 
Nr fabryczny/inwentarzowy/inne: ……………………………………………………………………………………………………….. 

3.  Data i godzina wykonania naprawy: ………………………..…………………………………………………………………………… 

4.  Imię i nazwisko osoby wykonującej naprawę: ………………………..……………...…………..……………………………….. 
5. Informacja o zakresie wykonanych czynnościach, użytych materiałów do naprawy i wymienionych 

podzespołach lub elementach: 
    ..................................................................................................................................................................... 
    ..................................................................................................................................................................... 
    …................................................................................................................................................................... 
    …................................................................................................................................................................... 
    …................................................................................................................................................................... 
    …................................................................................................................................................................... 
6. Informacja o aktualnym stanie technicznym urządzenia, z jednoczesnym stwierdzeniem, czy jest 

sprawne:  
     ….................................................................................................................................................................. 
     …................................................................................................................................................................. 
     ….................................................................................................................................................................. 
     ….................................................................................................................................................................. 
     ……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………... 
     ……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………... 
     ……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
     ……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
     ……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
7. Zalecenia odnośnie dalszej eksploatacji (terminach przeglądu, konserwacji): 
      …................................................................................................................................................................. 
      …................................................................................................................................................................. 
      ................................................................................................................................................................... 
      ................................................................................................................................................................... 
      ................................................................................................................................................................... 
      …………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 
      …………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 
 

 
 
 
 .........................................................................                               ………………………………………………  
         (podpis osoby reprezentującej Zamawiającego)                                                        (podpis przeprowadzającego Serwis) 
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Załącznik nr 5 do umowy  

 
KALKULACJA CENOWA NAPRAWY   

 
1. Lokalizacja urządzenia lub instalacji:                                                                

Jednostka: 
………..…………………….………………………………………….……………………………..………………………………..................... 
Adres: …………………………………………………………………….............………………………………………………………………… 
Pomieszczenie: ….………...……………………………………………………………………………………………………………………… 

2.  Dane identyfikacyjne urządzenia lub instalacji objętej przeglądem* / konserwacją*: 
Nazwa …………….……………………………………………………………………………………………………………………………………. 
Typ/model ……………………………………………..……………………………………………………………………………………………. 
Nr fabryczny ……………………………………………………………………………..………………………...………………………………. 
Nr inwentarzowy ………………………………………………………………………………...…………………..………………………….. 

   Inne ………………………………………………………………………………………...………………………………………………………….. 
  

3. Przyczyna uszkodzenia: ………………………………………………….........................…………………………………………….. 
……………………………………………………………………………………………………………………….…………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 
4. Koszt materiałów/części niezbędnych do wykonania  naprawy. 
 

Lp. 
Nazwa materiałów/części zamiennych   

podlegających wymianie  
w urządzeniu/instalacji 

Ilość 
[szt.] 

Cena jednostkowa 
brutto 

[zł] 

Wartość brutto 
[kol. 3 x kol. 4] 

1 2 3 4 5 

 
 

    

 
 

    

 
 

    

Razem wartość brutto 
 

 

 
(Ceny wymienianych materiałów/części zamiennych  obejmują koszty zakupu i dostawy do obiektu 
Zamawiającego. Do ww. cen materiałów/części zamiennych Wykonawca nie będzie doliczał innych 
dodatkowych kosztów. 
 
5. Koszt robocizny (ryczałt)  wynosi: ……………….. zł brutto.   
 
Wartość kosztu robocizny obejmuje koszty związane z dojazdem ekipy serwisowej do obiektów 
Zamawiającego, w których zainstalowane są kotły gazowe i jest niezależna  od godzin i  liczebności 
zespołu wykonującego naprawę).  
6. Łączny koszt wykonania naprawy (suma wartości z pkt. 4 i 5)    wynosi ……………………………..……zł 
brutto 
 
7. UWAGI: ……………………………………………………………………........................................................................... 
…………………………………………………………………………………………………............................................................... 

 
                                                                                                                 ZATWIERDZAM/NIE ZATWIERDZAM 
 
 
 
…………………………………..……………………………………….                                                …………………..…………………………………………………. 
           Data i czytelny podpis Wykonawcy                                                                        Data i czytelny  podpis Zamawiającego 
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Załącznik nr 6 do umowy  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
  

 
 
 
 
 
 
 
 

 

Załącznik nr 1 

do Instrukcji użytkowania obiektów  

Oddziału ZUS w Legnicy 

 

…………………….………., dn.  …………………… 

 

…………………………………………… 

imię i nazwisko 

…………………………………………… 

stanowisko służbowe 

 

OŚWIADCZENIE 

 

Niniejszym oświadczam, że zapoznałem się z  „Instrukcją użytkowania obiektów Oddziału  

Zakładu Ubezpieczeń Społecznych w Legnicy” i zobowiązuję się przestrzegać jej postanowień. 

 

 

 

……………………………………… 

podpis pracownika 
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Załącznik nr 7 do umowy  
 
 
 

 

 


