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Poznan, 22 pazdziernika 2018 r,
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Wykonawcy;
Strona internetowa

Zakiad Ubezpieczenn Spotecznych Il Oddziat w Poznaniu informuje, ze do prowadzacego
postepowanie z art. 138 ustawy Pzp na:

Zakup $wiadczer pracowniczych z zakresu sportu i rekreacji dla pracownikéw
Il Oddziatu ZUS w Poznaniu oraz cztonkdéw ich rodzin”
W dniu 18-10-2018 r. wplynely pytania dotyczace OGLOSZENIA o nastepujacej treéci, w zwigzku

z czym Zamawiajgcy udziela odpowiedzi:

Pytanie 1;
Zwracamy sie z prosbha o potwierdzenie, iz Zamawiajgcy nie wymaga, aby Wykonawcy posiadali w
ofercie obiekty we wszystkich gminach oraz miastach wymienionych

w punkcie 10 OPZ, poniewaz sg wsrod nich wymienione gminy oraz miejscowosci,
w ktorych nie posiada obiektéw zaden z operatoréw karnetow.

Odpowiedz 1:

Zamawiajgcy wymaga, aby pracownikom oraz czfonkom ich rodzin zapewniono dostep do obiektow
spartowych na terenie catego kraju, miedzy innymi do placowek/obiektow na terenie miast oraz
gmin wymienionych w punkcie 10 OPZ (zatgcznik nr 1 do Ogfoszenia). Dostep do obiektdw sportowo
- rekreacyjnych dla wymienionych tam miejscowosci/gmin nie jest wiec obligatoryjny.

Pytanie 2:
Prosimy o potwierdzenie, iz opis wymagan dotyczacych ,mozliwosci skorzystania
z dowolnej ilosci obiektow lub form aktywnosci sportowej i rekreacyjnej w ciqgu jednego dnia”
zawarty w pkt. 17 oraz 18 Opisu Przedmiotu Zamdwienia oznacza, iz mozliwo$¢ korzystania przez
uZytkownika z danego obiektu raz dziennie, z dowolnej i nieograniczonej ilosci obiektéw w ciagu
jednego dnia bez przerw (interwatéw) miedzy kolejnymi obiektami spetnia wymagania Ogfoszenia.
Odpowiedi 2:
Zomowiajgcy nie potwierdza iz opis wymagar dotyczgcych ,mozliwosci  skorzystania
z dowolnej ilosci obiektow lub form aktywnosci sportowej i rekreacyjnej w ciggu jednego dnig”
zawarty w pkt. 17 oraz 18 OPZ oznaczo, iz mozliwos¢ korzystania przez uzytkownika z danego
obiektu raz dziennie, z dowolnej i nieograniczonej ilosci obiektéw w ciggu jednego dnia bez przerw
(interwatow) miedzy kolejnymi obiektami spetnia wymagania Ogloszenia.
Opis wymagari dotyczqcych ,mozliwosci skorzystania z dowolnej ilosci obiektéw lub form aktywnosci
sportowej i rekreacyjnej w ciggu jednego dnia” zawarty w pkt. 17 oraz 18 Opisu Przedmiotu
Zamowienia oznacza iz Wykonaweca:

1) zapewnia uzytkownikom korzystanie z dowolnej ilosci placéwek lub form aktywnosci w ciggu

jednego dnia;

2) zapewnia uzytkownikom dostep do kolejnych obiektow
bez ograniczenia przerwq czasowg;
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3) zapewnia nieograniczonq mozliwosc korzystania z roéinych form _aktywnosci
w tym samym obiekcie w cigqu jednego dnia.

nie 3:
\F;\\/ltza\‘/vilqzku z zapisami par. 9 Wzoru umowy, w szczegoInosci dotyczacymi nieprawid-’fowego' zda.niem
OK System wskazania Administratora oraz Podmiotu przetwarzajacego, zwracamy sig z wnlosklgm.o
mozliwoéé zmiany i doprecyzowania zapisow par. 9 zgodnie RODO po rozstrzygnigciu
postepowania, z wybranym wykonawca, na pi$mie pod rygorem niewaznosci.
Odpowiedi 3: v
Zamawiajqcy nie przewiduje zmian w zapisach Umowy po rozstrzygnieciu postepowania.

.

Pytanie 1:

Prosimy o podanie szacunkowej liczby pracownikdw, ktéra Zamawiajacy zamierza zglosi¢ do
programu.

Odpowiedz 1:

Zamawiajacy odsyta do zapiséw OPZ (zafgcznik nr 1 do Ogloszenia) pkt 1: ,Przedmiotem zaméwienia
jest swiadczenie ustug rekreacyjno-sportowych w objektach sportowych dla maksymainej liczby 239
0s6b (pracownikéw wraz z cztonkomi rodzin) !l Oddziatu Zaktadu Ubezpieczert Spofecznych w
Poznaniu...”

Pytanie 2:
Prosimy o podanie liczby os6b  zatrudnionych w ramach Il oddziatu  ZUS.
Odpowiedz 2:

Zamawiajgcy podajgc w  OPZ  moksymalng  liczbe  uzytkownikow  moggeych  korzystac
z ustug uwazo, iz powyzsze pytanie jest niezwigzane z przedmiotem zamdwienia.

Pytanie 3:

Zwracamy sig z uprzejmga prosba o doprecyzowanie ilu cztonkdw rodziny moze maksymalnie zgtosi¢
kazdy pracownik?

Odpowiedz 3:

Kazdy pracownik moze zgtosic dowolinq liczbe uprawnionych do korzystania z ustug cztonkdw rodziny
(wspctmationek i dzieci),

Pytanie 4:

Czy Zamawiajacy wyraza zgode, aby na potrzebe realizacji zamdwienia wraz z imionami
i nazwiskami, zamiesci¢ w liscie informacje o statusie danego Uzytkownika, tj. pracownik, cztonek
rodziny powyzej 15 roku zycia oraz cztonek rodziny do 15 roku zycia.

Odpowiedi 4:

Zamawiajqcy nie roznicuje karnetéw dla pracownikéw, cztonkéw ich rodzin oraz dzieci powyzej 15
roku Zycia i do 15 roku Zycia. Kazdy karnet ma gwarantowac dostep do jednakowej puli zajec.

Pytanie 5:

Prosimy o potwierdzenie, iz Zamawiajacy nie wymaga, aby Wykonawcy posiadali w swojej ofercie
obiekty we wszystkich miastach oraz gminach wymienionych miedzy innymi w ust. 10 OPZ.
Odpowiedz 5:

Zamawiajqcy wymaga, aby pracownikom oroz cztonkom ich rodzin zapewniono dostep do obiektow
sportowych na terenie cafego kraju, miedzy innymi do placowek/obiektéw na terenie miast oraz
gmin wymienionych w punkcie 10 OPZ (zatgcznik nr 1 do Ogftoszenia). Dostep do obiektow sportowo
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— rekreacyjnych dla wymienionych tam miejscowosci/gmin nie jest wiec obligatoryjny i nie wyznacza
braku zgodnosci z zapisami Ogfaszenia.

Pytanie 6: ‘ o
Zwracamy sie z prosbg o zastgpienie §1 ust. 3 nastepujacym brzmieniem:
,Wykaz placowek rekreacyjno-sportowych na terenie Poznania oraz pozostalych lokalizacji w
Wielkopolsce stanowi zatgcznik nr 2 do niniejszej umowy.”

Odpowiedi 6:

Zamawiajgcy nie zmienia zapisu w §1 ust. 3 — w wykazie palcéwek sportowych Wykonawca
wskazuje obiekty oferujgce ustugi sportowo-rekreacyjne tylko z miejscowosci wyszczegdlnionych w
niniejszym ustepie, o ile w tych miejscowosciach obiekty takie funkcjonujq.

Pytanie 7:

Czy system weryfikujacy zapewniajacy dostep do ustugi oferowanej przez danego Wykonawce
winien zapewni¢ jednoznaczng i odpowiednig weryfikacje (tj. taka, ktéra uniemozliwi dostep do
ustug osobom nieuprawnionym, niezgtoszonym przez Zamawiajacego) we wszystkich jego obiektach
partnerskich?

Odpowiedz 7:

Zamawiajgcy odsyla do zapiséw OPZ (zofgcznik nr 1 do Ogloszenia) pkt 13: ,Dostep
do ustugi powinien by¢ realizowany w formie np. kart identyfikacyjnych okazywanych wraz z
dowodem tozsamosci przy wejsciu do obiektu... ”

Pytanie 8:

Czy Zamawiajgcy wyraza zgode, aby obligatoryjng forma weryfikacji stosowang przez danego
Wykonawce w obiekcie byta weryfikacja SMS’owa lub za pomocg infolinii?

Odpowiedi 8:

Zamowiajgcy odsyta do zapisow OPZ (zafgcznik nr 1 do Ogfoszenia) pkt 13: ,Dostep
do ustugi powinien byc realizowany w formie np. kart identyfikacyjnych okazywanych wroz z
dowodem  tozsamosci przy wejSciu  do obiektu lub po  zastosowaniu  identyfikacji
w sposéb wynikajgcy ze stosowanych przez danego Wykonawce rozwigzan technicznych. Zadna z
tych form nie moze generowac dodatkowych kosztéw dia uzytkownika ustugi. Sposéb identyfikacji

nie moze tez wymuszac nao uzytkownikach koniecznosci posiadania jakichkolwiek wilasnych urzgdzeri
technicznych”

Pytanie 9:

Czy pracownicy Zamawiajgcego wyrazajg zgode na korzystanie z ustug sportowo rekreacyjnych,
ktorych realizacja odbywa sie przy uzyciu telefonéw komérkowych, bad: tez weryfikacje danych
biometrycznych (tj. odciskéw palcéw uczestnikow czy tez rozktad tzw. minucji itp.)?

Odpowiedi 9:

Zamawiajqcy informuje, iz podczas przekazywania pracownikom oraz czlonkom ich rodzin
identyfikatoréw uprawniajgcych do korzystania z ustug sportowo-rekreacyjnych lub podawania
danych do logowania do konta uzytkownika ustug — zbierze od nich zgody na przekazanie

Wykonawcy ich imion i nazwisk (czyii danych osobowych w zakresie niezbednym do realizacji
przedmiotu zamowienia).

Pytanie 10:

Czy w ocenie Zamawiajgcego numer telefonu jest dang niezbedng do identyfikacji uzytkownika, a
tym samym zgodnie z ust. 16 SOPZ Wykonawca moze go pozyskac od uzytkownika ustugi?

W ocenie Wykonawcy w celu $wiadczenia ustugi nie ma potrzeby przetwarzania powyiszej danej.
Ponadto weryfikacja przy zastosowaniu kodéw PIN otrzymywanych poprzez wiadomosci sms oraz
telefoniczng infolinig, czyli z wykorzystaniem systemow opartych na numerze telefonu nie
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zapewniajg wystarczajgcej, jednoznacznej weryfikacji, co wynika z faktu, ze dostep do urzad'zenia
weryfikujacego (tzn. telefonu komdrkowego) moga uzyska¢ takie osoby trzecie (nieuprawnione).
Moze skutkowaé to sytuacja, w ktérej z programu optacanego przez Zamawiajacego (ze $rodkdw
publicznych) korzysta¢ beda osoby nieuprawnione. Sam numer telefonu nie jest i nie moze by¢
podstawa do stwierdzenia, czy osoba korzystajaca z danego aparatu telefonicznego oraz numeru
telefonu jest osobg zgtoszong przez Zamawiajacego.

Odpowiedz 10:

Zamawiajgcy odsyta do zapiséw OPZ (zafgcznik nr 1 do Ogfoszenia) pkt 13: ,Dostep do ustugi
powinien by¢ realizowany w  formie np. kart identyfikacyinych okazywanych wroz
z dowodem tozsamosci przy wejsciu do obiektu.., ”

Pytanie 11:

Czy Zamawiajacy zgadza sie, aby Pracownicy niewyrazajacy zgody na wykorzystanie telefonow

komorkowych, w celu uzyskania dostepu do obiektu sportowego, mogli zosta¢ wykluczeni ze

$wiadczenia przedmiotu zaméwienia? W ocenie Wykonawcy brak zgody na wykorzystanie telefonu
komérkowego w celu uzyskania dostepu do obiektu sportowego nie moze wptywac na mozliwos¢
skorzystania przez Pracownika z dofinansowania z Zaktadowego Funduszu Swiadczen Socjalnych.,

Miafoby to miejsce w przypadku odmowy uzywania urzadzenia telekomunikacyjnego do weryfikacji,

w sytuacji niezapewnienia innego, alternatywnego sposobu dostepu do obiektédw sportowych.

Odpowiedz 11:

a) Zamawiajgcy nie wyraza zgody no wykluczenie ze swiadczenia przedmiotu zamdwienia
pracownikéw lub czfonkéw ich rodzin nie wyrozajgcych zgody no wykorzystanie telefondéw
komdrkowych w celu uzyskania dostepu do obiektow sportowych.

b) Zamawiajgcy odsyta do zapiséw OPZ (zatgcznik nr 1 do Ogloszenia) pkt 16: ,Zamawiajgcy
przekaze Wykonawcy na potrzeby realizacji przedmiotu zamdwienia jedynie imiona | nazwiska
uzytkownikéw uprawnionyvch do korzystania z usfugi tj. pracownikéw i cztenkow ich rodzin.
Zamaowigjgcy dopuszczo mozliwosé uzyskania od uzytkownikéw ustugi wylgcznie tych danych,
ktdre sq niezbedne do identyfikacji uzytkownika”,

Pytanie 12:

Prosimy o potwierdzenie, iz Wykonawca musi zapewni¢ wszystkim Uzytkownikom wszelkie

niezbedne urzgdzenia techniczne, ktére beda wykorzystywane przy rejestracji wejs¢ uzytkownikow

oraz dostarczy¢ przed rozpoczeciem realizacji umowy okreslong liczbe narzedzi weryfikujgcych
uprawniajgcych Uzytkownikéw, zgloszonych przez Zamawiajacego do korzystania z ustug sportowo-
rekreacyjnych. Ponadto w przypadku zniszczenia lub zgubienia urzadzenia weryfikujacego przez

Uzytkownika, Wykonawca jest zobowiazany do bezpfatnego wydania i dostarczenia kolejnego

urzadzenia identyfikujacego.

Odpowiedi 12:

a) Zamawiajqcy odsyfa do zapiséw OPZ (zatgcznik nr 1 do Ogloszenia) pkt 13: »Dostep do ustugi
powinien byc realizowany w formie np. kart identyfikacyjnych okazywanych wraz z dowodem
tozsamosci przy wejsciu do obiektu lub po zastosowaniu identyfikacji w sposéb wynikajgcy ze
stosowanych przez danego Wykonawce rozwiqzari technicznych. Zadna z tych form nie moze
generowac dodatkowych kosztéw dla uzytkownika ustugi. Sposéb identyfikacji nie moze tez
wymuszac na uzytkownikach koniecznosci posiadania jakichkolwiek wiasnych urzgdzen
technicznych”

b} Zamawiojgcy odsyta do zapiséw OPZ (zatgcznik nr 1 do Ogfoszenia) pkt 14: ,Wykonawca
zobowigzuje sie do dostarczenia Zamawiajgcemu w terminie 10 dni kalendarzowych od daty
podpisania umowy kart identyfikacyjnych lub utworzenia kont uczestnikow w systemie,
uprawniajgcych do korzystania z ustugi, zgodnie z imienng listq 0séb korzystajgcych z ustugi,
przekazang w dniu zawarcia umowy. Koszt wykonania i dostarczenia kart identyfikacyinych lub
utworzenia kont uczestnikow w systemie ponosi Wykonawca.”
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¢) Zamawiajqcy potwierdza, iz w przypadku zniszczenia lub zgubienia urzqdzenia weryfikujgcego
przez Uzytkownika, Wykonawca jest zobowigzany do bezptatnego wydania i dostarczenia
kolejnego urzqdzenia identyfikujgcego.

Pytanie 13:

Z\Yvracamy sie uprzejma proéba o zastapienie zapiséw projektu umowy dotyczacych ochrony danych
osobowych, gdy:z zaproponowany przez Zamawiajacego model przetwarzania danych osobowych
jest sprzeczny z modelem funkcjonujacym na rynku operatoréw kart sportowych jak réwniei
przepisami prawa i stanowiskiem organéw administracyjnych odpowiedzialnych za ochrong danych
osobowych,

W ramach przeprowadzonego audytu dotyczacego wdrozenia zmian w zakresie ochrony danych
osobowych u Wykonawcy wynikajacych z RODO (Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady
(UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osdb fizycznych w zwigzku 2z
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE) ustalone zostato, iz podstawa prawng przetwarzania danych
Uzytkownikéw przez Wykonawce jest prawnie uzasadniony interes administratora (art. 6 ust. 1 lit. f)
RODQ) oraz, ze Wykonawca posiada status administratora w stosunku do danych osobowych
posiadaczy kart Programu. Podstawg prawng takiego stanowiska jest definicja administratora
wynikajgca z zapisdw art. 4 ust. 7 RODO.

To operator kart sportowych, czyli Wykonawca, decyduje o celach i srodkach przetwarzania danych
posiadaczy kart oraz okresla jaki zakres danych osobowych jest niezbedny dla wystawienia takich
kart. W zwiazku z tym, nalezy uzna¢, iz Wykonawca administruje danymi Uczestnikdw programu na
podstawie art. 6 ust. 1 lit. f) RODO.W_trakcie realizacji przedmiotowej ustugi nie wystepuje
powierzenie danych osobowych przez Zamawiajgcego na rzecz Wykonawcy.

Zamawiajacy faktycznie jest administratorem danych osobowych swoich pracownikow jako
pracodawca, jednakie Zamawiajacy jak i Wykonawca przetwarzajg dane w innym celu oraz
przetwarzajg inny zakres danych osobowych, wiec aby byta mozliwa realizacja umowy w zakresie,
np. zamawiania dystrybucji kart, czy sktadania reklamacji, Zamawiajacy musi posiadaé podstawe
prawng do przetwarzania danych na gruncie Umowy o s$wiadczenie ustug. Zamawiajacy nie jest
uprawniony do przetwarzania danych osobowych uzytkownikéw na gruncie umowy o $wiadczenie
ustug sportowych, a wiec moie przetwarza¢ dane w tym zakresie jedynie w konsekwencji
powierzenia mu odpowiednych danych we wskazanym celu. Dlatego tez niezbedne jest zawarcie
spefniajagcej wymogi RODO umowy powierzenia Zamawiajgcemu danych do przetwarzania. W
trakcie wspomnianych czynnoéci przetwarzane sg migdzy innymi takie dane osobowe uzytkownikow
jak rodzaj programu sportowego, numer karty, czyli dane, ktérymi Zamawiajacy nie dysponuje.
Reasumujac, zarowno Zamawiajacy jak i Wykonawca sa administratorami danych osobowych
jednakze w zupefnie innym zakresie jak i celu. Zaé w trakcie naleiytej realizacji umowy to
Wykonawca winien powierzy¢ dane osobowe Zamawiajagcemu, a nie na odwrét.

Jednoczesnie informujemy, iz wedtug naszej najlepszej wiedzy, w przypadku negatywnego
ustosunkowania sie do prosby Wykonawcy zawartej w pytaniu i pozostawieniu w dotychczasowym
brzmieniu zapiséw dotyczgcych ochrony danych osobowych, ktére sg niezgodne z przepisami prawa
oraz modelem przetwarzania danych u Wykonawcéw, doprowadzi do sytuacji, w ktérej zaden z

Operatoréw nie ztozy oferty, czego konsekwencjg bedzie uniewaznienie postepowania ze wzgledu
na brak ztozonych propozyciji.

Z uwagi na powyzisze, jak na wstepie, zwracamy sig z uprzejma prosbg o zastgpienie zapisdow umowy
dotyczacych ochrony danych osobowych, tj. § 9 ponizszym brzmieniem:

§9

1. Administratorem danych osobowych w rozumieniu RODO jest:

1) Wykonawca — w odniesieniu do danych osobowych wszystkich Uzytkownikéw po zebraniu

oswiadczen w przedmiocie przetwarzania danych osobowych w zakresie i na zasadach opisanych w
niniejszej Umowie;
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2) Zamawiajgcy — w odniesieniu do danych osobowych Uzytkownikéw, do ktérych zwraca s'ie .z
informacjq o mozliwosci objecia Programem. Po odebraniu od tych os6b oswiadczert w przedmtoF/e
przetwarzania danych osobowych Zamawiagjqcy bedzie przetwarzat ich dane osobowe w wyniku
powierzenia przez Wykonawce na zasadach i w zakresie okreslonym w niniejszej Umowie. .
2. Kazdy z administratoréw danych wskazanych w ust. 1 powyzej odpowiada we wlasnym zakresie
za zapewnienie zgodnosci ich przetwarzania z przepisami o ochronie danych osobowych.

3. Wykonawca przetwarza dane osobowe Uzytkownikéw w zakresie niezbednym do realizacji
Umowy, na podstawie oswiadczen Uzytkownikéw w przedmiocie przetwarzania danych osobowych
ztozonych przed zgtoszeniem swojego udziatu w Programie na formularzu papierowym wedfug
wzordw dostarczonych przez Wykonawce.

4. Zamawiajqcy zbiera w imieniu i na rzecz Wykonawcy oswiadczenia Uzytkownikéw w przedmiocie
przetwarzania danych osobowych w wersji papierowej. Zamawiajqcy zobowiqzuje sig do:

1) archiwizacji przedmiotowych oswiadczeri Uzytkownikow w imieniu Wykonawcy przy
zastosowaniu wymaganych przepisami prawa zasad bezpieczeristwa danych;

2) udostepnienia Wykonawcy oryginatéw przedmiotowych oswiadczert Uzytkownikéw w terminie 5
dni roboczych od dnia otrzymania przez Zamawiajgcego wniosku Wykonawcy zgtoszonego na pismie
lub za posrednictwem poczty elektronicznej;

3) w zaleznosci od decyzji Wykonawcy, do usuniecia albo przekazania Wykonawcy przedmiotowych
oswiadczen Uzytkownikéw w terminie 14 dni od rozwigzania Umowy

5. Na podstawie art. 28 RODO, Wykonawca powierza Zamawiajgcemu do przetwarzania dane
osobowe Uzytkownikéw wytgcznie w celu i zakresie niezbednym do wykonania Umowy, a w
szczegdlnosci w celu zebrania oswiadczeri na formularzach, o ktérych mowa w ust. 3, obstugi
reklamacji i wyjasniert prowadzonych miedzy Wykonawecq a Zamawiajgcym. Powierzenie
przetwarzania danych osobowych odbywaé sie bedzie na podstawie umowy powierzenia
przetwarzania, ktdrej tres¢ zostanie uzgodniona przed zawarciem umowy o Swiadczenie ustug.
Umowa okresli przedmiot i czas trwania przetwarzania, charakter i cel przetwarzania, rodzaj danych
osobowych oraz kategorie 0sob, ktorych dane dotyczq, obowiqgzki i prawa Wykonawcy.

6. Wykonawcy bedzie przetwarza¢ dane osobowe Uzytkownikéw dla celéw podatkowych
i rachunkowych w zakresie i przez czas zgodny z obowigzujqcymi przepisami, a takze po zakonczeniu
swiadczenia usfug w zakresie i przez czas niezbedny do rozliczenia Umowy.

7. Po zaprzestaniu korzystania z Programu przez Uzytkownika, Wykonawca moze przechowywac
dane osobowe Uzytkownikdéw w zakresie niezbednym dla dochodzenia roszczer przez okres
przedawnienia roszczeri wynikajgcych z niniejszej Umowy.

8. Odmowa zfozenia przez Uzytkownika oswiadczenia, o ktérym mowa w ust. 3 powyzej w celu
realizacji Umowy lub zqdanie zaprzestania przetwarzania danych osobowych skutkujg jednoczesnym
zakoriczeniem na koniec biezqcego Okresu Rozliczeniowego udziatu w Programie Pracownika oraz
Cztonkdéw Rodziny zgtoszonych przez tego Pracownika.

9. Kwestie nieuregulowane w niniejszym paragrafie zostang doprecyzowane przez Strony na pismie
pod rygorem niewaznosci.

Odpowiedz 13;

Zamawiajacy zmienia tres¢ zapiséw ,§89 Ochrona danych osobowych wzoru umowy” wedtug

poniiszego:

Byio:

1., Wykonawca realizuje przetwarzanie Danych Osobowych jako podmiot, ktéremu Zamawiajgcy
powierzyt przetwarzanie danych na podstawie art. 28 rozporzqgdzenio Parlamentu Europejskiego

i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony o0séb fizycznych w zwiqzku z

przetwarzaniem danych osobowych | w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz

uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogéine rozporzqdzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE. L. 2016

Nr 119/1), zwanego dalej ,RODO”.

Przez Dane Osobowe rozumie sie, zgodnie z art. 4 pkt 1 RODO, wszelkie informacje dotyczgce

zidentyfikowanej lub mosliwej do zidentyfikowania osoby fizycznej, o przez Przetwarzanie
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Danych Osobowych — wszelkie operacje lub zestaw operacji wykonywanych na Danych
Osobowych lub  zestawach Danych Osobowych w sposéb  zautomatyzowany  lub
niezautomatyzowany, tokie jak zbieranie, utrwalaonie, organizowanie, porzgdkowanie,
przechowywanie, adaptowanie lub modyfikowanie, pobieranie, przeglgdanie, wykorzystyw.am'e,
ujawnianie poprzez przestanie, rozpowszechnianie lub innego rodzaju udostepnianie,
dopasowywanie lub tqczenie, ograniczanie, usuwanie lub niszczenie w rozumieniu art. 4 pkt 2
RODO.

Strony oswiadczajg, co nastepuje:

1) Zamawiajgcy oswiadcza, Ze jest administratorem danych osobowych w rozumieniu art. 4

pkt 7 RODO.
2) Wykonawca oswiadcza, ze:
a) dysponuje $rodkami, doswiadczeniem, wiedzq I wykwalifikowanym personelem, co
umozliwia mu prawidfowe wykonanie umowy,
b) jest podmiotem przetwarzajgcym w  rozumieniu  art. 4 pkt 8 RODO

w ramach Umowy, co oznacza e bedzie przetwarzat Dane QOsobowe w imieniu
Zamawigjgcego.

3) Zamawiajgcy powierza Wykonawcy do przetwarzania Dane Osobowe niezbedne do
realizacji niniejszej umowy, a Wykonawca zobowiqzuje sie do ich przetwarzania zgodnego z
prawem i umowgq, wyfgcznie w zakresie i w celu przewidzianym w umowie.

4) celem przetwarzania Danych Osobowych jest zapewnienie realizacji umowy.

Zakres przetwarzanych przez Wykonawce Danych Osobowych na podstawie niniejszej umowy
obejmuje imie i nazwisko o0séb, ktérym wydane zostanq karty (identyfikatory),
o ktorych mowa w & 3 ust. 5 umowy.
Zakres przetwarzanych przez Wykonawce Danych Osobowych na podstawie niniejszej umowy
obejmuje nastepujgce kategorie oséb, ktdrych dane dotyczg: pracownicy i Oddziatu ZUS w
Poznaniu oraz cztonkowie ich rodzin, ktorych dane sq przetwarzane w zwigzku z realizacjg
obowigzkéw nalezqcych do zakresu dziatanio Zamawiajgcego.
Wykonawcao przyjmuje do wiadomosci, ze przetwarzanie przez niego powierzonych
do przetwarzania Danych Osobowych w szerszym zakresie niz okreslono to w ust. 475 lub dlg
realizacji innych celdw niz wskazane w ust. 3 pkt 4, przy braku dysponowania odpowiednig
podstawqg prawng, bedzie stanowifo naruszenie przepisow RODO | postanowier umowy, oroz
moZe stanowi¢ podstawe do jej wypowiedzenia w trybie natychmiastowym i wyciggniecia
konsekwencji z niej wynikajgcych lub przewidzianych przepisami prawa.

Przy przetwarzaniu powierzonych do przetwarzania Danych Osobowych Wykonawca

przestrzega zasad wskazanych w umowie oraz w RODO; w szczegdlnosci zobowigzuje sie:

1) wdrozy¢ odpowiednie Srodki techniczne i organizacyjne, by przetwarzanie Danych
Osobowych spetniato wymogi RODO | chronifo prawa oséb, ktérych dane dotyczg, w tym

srodki techniczne i organizacyjne zapewnigjgce bezpieczeristwo przetwarzania, o ktérych
mowa w art. 32 RODO;

2) umoiliwiad Zamawiajgcemu, na kazde zqdanie, dokonania przeglgdu stosowanych srodkdw
technicznych i organizacyjnych i dokumentacji dotyczgcej tych srodkow, aby przetwarzanie
toczyto sie zgadnie z prawem, a takze uaktualniac te srodki, o ile w opinii Zamawiajgcego
sq one niewystarczajqce do tego, by zapewnic zgodne z prawem przetwarzanie Danych
Osobowych powierzonych Wykonawcy;

3) pomagac Zamawigjgcemu w  wywiqzywaniu  sie  z  obowigzkéw okreslonych
wart. 32-36 RODO; w  szczegdlnosci, Wykonawca zobowiqzuje sie przekazywac
Zamawiajgcemu informacje oraz wykonywad jego polecenia dotyczgce stosowanych
srodkow zabezpieczania Danych Osobowych, przypadkéw naruszenia ochrony danych
osobowych oraz zawiadamiaonia o tym organu nadzorczego lub 0sob, ktérych dane
osobowe dotyczq, przeprowadzenia oceny skutkéw dla ochrony danych, orgz

przeprowadzania uprzednich konsultacji z organem nadzorczym i wdrozenia zalecer;
organu;
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10.

11.

12,

4) przekazywad Zomawigjgcemu, w ciqgu 24 (dwudziestu czterech) godzin od wykryc;ta
zdarzenia, informacje o naruszeniu ochrony powierzonych Wykonawcy do przetwarzania
Danych Osobowych, w tym informacje niezbgdne Zamowiajgcemu do zgtoszenia naruszenia
ochrony danych organowi nadzorczemu, o ktorym mowa w art. 33 ust. 3 RODO;

5) pomaga¢ Zamawiajgcemu, poprzez odpowiednie érodki techniczne i organizacyjne oraz na
podstawie odrebnych ustaleri, w wywigzywaniu si¢ z obowigzku odpowiadania na Zgdania
o0sobh, ktdrych dane dotyczq, w zakresie wykonywania ich praw okresionych w rozdziale Il
RODO;

6) zapewnic, by kazda osoba fizyczne dziatajgca z upowaznienia Wykonawcy, ktéra ma dostep
do Danych Osobowych, przetwarzata je wytqcznie na polecenie Zamawiajgcego; niniejszym
Zamawiajgcy upowaznia Wykonowce do wydawania ww. polecen;

7) prowadzi¢ ewidencje o0sob upowazinionych do Przetwarzanio Danych Osobowych,
przetwarzanych w zwigzku z wykonywaniem umowy;

8) udostepni¢ Zamawiajgcemu wszelkie informacje niezbedne do wykazania spefnienia przez
Zamawiajgcego oraz Wykonawce obowigzkdw, o ktérych mowa w art. 28 RODO;

9) stosowac sie do ewentualnych wskazéwek lub zaleceri, wydanych przez organ nadzoru lub
unijny organ doradczy zajmujgcy sie ochrong danych osobowych, dotyczgcych
przetwarzania danych osobowych, w szczegdlnosci w zakresie stosowania RODO.

Wykonawca  zobowiqzuje sie do  niezwlocznego  informowania  Zamawigjgcego
o jakimkolwiek postepowaniu, w szczegdlnosci administracyjnym lub sqdowym, dotyczqcym
przetwarzania powierzonych do Przetwarzanio Danych Osobowych przez Wykonawce, o
jakiejkolwiek decyzji administracyjnej lub orzeczeniu dotyczgcym Przetwarzonia Danych
Osobowych, skierowanej do Wykonawcey, o takie o wszelkich kontrolach i inspekcjach
dotyczgcych  Przetwarzania Danych Osobowych przez Wykonawce, w  szczegdlnosci
prowadzonych przez organ nadzorczy.

Wykonawca zobowigzuje sie do zachowanic w tajemnicy powierzonych do przetwarzanio
Danych Osobowych oraz sposobdw ich zabezpieczenia, w tym takze po rozwigzaniu umowy, oraz
zobowiqzuje sie zapewni¢, aby osoby maojgce dostep do Przetwarzania Danych Osobowych
zachowaty Dane Osobowe oraz sposoby ich zobezpieczeri w tajemnicy, w tym takze po
rozwigzaniu umowy lub ustaniu zatrudnienia u Wykonawcy.

Wykonawco nie bedzie kopiowad, powielal lub w jakikolwiek sposéb rozpowszechniac
powierzonych do przetwarzania Danych Osobowych, z wyjgtkiem sytuacji, gdy wykorzystanie
tych danych pozostaje w zgodzie z celem wykonania umowy.

Wykonawco zobowiqzuje sie niezwlocznie informowaé Zamawiajqcego, jezeli zdaniem
Wykonawcy wydane mu polecenie stanowi naruszenie RODO lub innych przepiséw o ochronie
danych.

Zamawiajqcy wyrazo zgode na dalsze powierzenie przetwarzania Danych Osobowych przez
Wykonawce jego podwykonawcom (dalej: ,podpowierzenie”). W zwigzku z tym strony
ustalajgco nastepuje:

1) Przed podpowierzeniem przetwarzania Danych Osobowych Wykonawca jest zobowigzany
poinformowac Zamawiajqcego o zamiarze podpowierzenia przetwarzania. Wykonawca
przekazuje Zamawiajgcemu informacje na temat podwykonawcy, ktdremu zamierza
podpowierzyc przetwarzanie (tj. nazwe podmiotu i dane kontaktowe), a takze informacje o
charakterze i czasie trwania podpowierzenia, zakresie i celu przetwarzania danych przez
podwykonawce, rodzaju {kategoriach) Danych Osobowych i kategoriach 0séb, ktdrych dane
miatyby byc podpowierzone. Jezeli Zamawiajgcy nie wyrazi sprzeciwu waobec zamiaru
podpowierzenia przetwarzania wskazanemu podwykonawcy | we wskazanym zakresie w
ciggu 7 (siedmiu) dni od otrzymania wszystkich powyziszych informacji, Wykonawca moze
podpowierzyc przetwarzanie Danych Oscbowych;

Podpowierzenie przetwarzania Danych Osobowych przez Wykonawce jest dopuszczalne

tylko na podstawie umowy podpowierzenia. No podstawie umowy podpowierzenia

2)
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13.

14.

15.

16.

17.

18.

18,

podwykonawca zobowigze sig do spefnianio tych samych obowigzkow i wymogow, ktore na
mocy niniejszej umowy sq nafozone sq na Wykonawce, ’ ‘

3) Zamawiajgcemu przystugujq  uprawnienio wynikajgce z  umowy V podpowlerzen{a
bezposrednio  wobec  podwykonawcy. Wykonawca  niezwfocznie  poinformuje
Zamawiajgcego o kazdym przypadku rozwiqzania umowy podpowierzenia;

4) Wykonawca zapewni, aby podwykonawcy, ktérym podpowierzono przetwarzanie danych
stosowali co najmniej réwnorzedny poziom ochrony Danych Osobowych co Wykonawca;

5) Jezeli podwykonawca, ktéremu podpowierzono przetwarzanie Danych Osobowych nie
wywigze sie ze spoczywajgcego na nim obowigzku ochrony danych, petna odpowiedzialnosc
wobec Zamawiajgcego za wypetnienie obowiqgzkow tych podwykonawcow spoczywa na
Wykonawcy;

6) Wykonawca zobowigzany jest prowadzi¢ wykaz podwykonawcow, ktorym podpowierzyt
przetwarzanie danych osobowych. Wykonawca zobowiqgzany jest przekazac aktualny wykaz
Zamawiajgcemu na kazde jego Zgdanie.

Zamawiajgcy jest uprawniony do weryfikacji przestrzegania przez Wykonawce zasad

przetwarzania Danych Osobowych wynikajgcych z RODO i umowy, poprzez prawo Zgdonia

udzielenia wszelkich informacji dotyczgcych przetwarzania powierzonych do przetwarzania

Danych Osobowych.

Zamowiajgcy ma prowo przeprowadzania audytéw lub inspekcji Wykonawcy w zakresie

zgodnosci operacji przetwarzania z prawem | z umowgq. Audyty lub inspekcje, o ktdrych mowa w

zdaniu poprzedzajgcym, mogq by¢ prowadzone przez audytoréw zewnetrznych upowaznionych

przez Zamawiajgcego.

Zomawiagjgcy lub  upowainiony przez niego audytor zewnetrzny jest uprawniony

do kontrolowania przestrzeganio zasad przetwarzania Danych Osobowych, w szczegdinosci

poprzez zqdanie udzielenia informacji dotyczgeych przetwarzania przez Wykonawce Danych

Osobowych lub dokonywanie kontroli w miejscach, w ktorych sq przetwarzane powierzone done

osohowe.

Wykonawceo jest zobowigzany do zastosowanio sie do zalecern Zomawiajgcego dotyczgeych

zasad przetwarzania powierzonych Danych QOsobowych oroz dotyczgcych  poprawy

zabezpieczenia danych osobowych, sporzgdzonych w wyniku kontroli przeprowadzonych przez
upowaznionych pracownikow Zomawiajgcego lub audytora zewnetrznego upowazinionego przez

Zamawigjqcego.

Po wygasnieciu lub rozwigzaniu  umowy Wykonawca jest zobowigzany, zaleinie

od decyzji Zamawiajqcego, do usuniecia lub zwrotu wszelkich danych osobowych oraz usuniecia

wszelkich istniejqcych kopii oraz niezwflocznego trwafego usuniecia danych osobowych z

informatycznych  nosnikéw danych bedgcych jego wiasnosciq. Powyisze Wykonawca

zobowiqzany jest potwierdzic pisemnym oswiadczeniem doreczonym zamawiajgcemu nie
poiniej niz w terminie 14 dni od wygasniecia lub rozwigzania umowy.

Wykonawca odpowiado za szkody, jakie powstang u Zomawiajgcego lub oséb trzecich w wyniku

niezgodnego z umowq Przetwarzanio Danych Osobowych.

Strony, przed powierzeniem danych do przetwarzania, zawrg odpowiedniq umowe powierzenia

przetwarzania danych osobowych. Wykonawca zobowigzuje sie do zawarcia umowy

przetwarzania danych osobowych uzyskanych przez Zamawiajgcego , ktéra bedzie zawierac

wszystkie obowiqzki nakfadane no  podmiot przetwarzajgcy w  rozumieniu RODO,
w szczegolnosci w art, 28 RODO.”

Jest:

1.

Administratorem danych osobowych w rozumieniu Rozporzqdzenia Parlamentu Europejskiego i

Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony 0séb fizycznych w zwigzku z

przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz

uchylenio dyrektywy 95/46/WE (ogdine razporzqdzenie o ochronie danych) dalej ~RODO” jest:
1) Wykonawca — w odniesieniu do danych esobowych wszystkich Uzytkownikdw;
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2) Zamawiagjgcy - w odniesieniu do  danych osobowych pracownikéw  bedqcych

1o

11,

12.

13,

14,

Uzytkownikami (osobami uprawnionymi do korzystania z ustug Swiadczonych na

podstawie niniejszej Umowy). '
Zamawiajgcy udostepnia Wykonawcy dane 0s6b Uprawnionych w zakresie i celu zwigzanym z
realizacjg Umowy. o
Wykonawca z chwilg udostepnienia mu danych osobowych przez Zamawiajgcego staje sie ich
administratorem w rozumieniu RGDO.
Kazdy z wymienionych w ust. 1 administratorow odpowiada we wfasnym zakresie za
zapewnienie zgodnosci ich przetwarzanio z przepisami 0 ochronie danych osopowych, w
szczegélnosci zobowiqzuje sie do zabezpieczenia danych przed ich udostepnianiem osobom
nieupowaznionym, zabraniem przez osobe nieuprawniong, przetwarzaniem z naruszeniem
przepisow o ochronie danych osobowych, zmiang, utratq, uszkodzeniem Jub zniszczeniem, o
takze do wdrozenia srodkéw technicznych i organizacyjnych o ktérych mowa w art. 32 RODO,
zapewniajgeych ochrone przetwarzanych danych osobowych odpowiedniq do zagrozenr oraz
kategorii.
Strony zobowiqgzujg sie wykonywaé zobowigzania wynikajgce z Umowy z najwyZszq
starannoscig w celu ochrony intereséw os6b, ktérych dane dotyczq oraz z poszanowaniem ich
praw.
Przetwarzanie danych asobowych przez Strony jest dopuszczaine dla wykonania postanowien
niniejszej Umowy | w zakresie czasowo niezbednym do osiggniecio jej celu, po zakoriczeniu
Swiadczenia ustug w zakresie | przez czas niezbedny do rozliczenio Umowy oraz dochodzenia
wynikajgcych z niej roszczen, jak rowniez dlo celow podatkowych i rachunkowych w zakresie i
przez czas zgodny z obowigzujgcymi przepisami,
Przekazywanie dokumentdw zowierojgcych dane osocbowe odbywal sie bedzie pomiedzy
Stronami w sposdb zapewniajgcy ich nalezytg ochrone i zabezpieczenie przed dostepem oséb
nieupowaznionych.
Do przetwarzonia danych osobowych mogg by¢ dopuszczeni pracownicy administratora danych
posiadajqcy imienne upowaznienie do przetwarzonio danych osobowych w okresfonym
zakresie.
Zamawiajgcy zobowiqzuje sie do uzyskania pisemnych zgéd Uzytkownikéw na przekazanie
daonych osobowych Wykonawcy oroz na przetwarzanie przez Zamawiajgcego danych
osobowych na rzecz realizacji Umowy.
Zamawiajgcy zobowiqzuje sie do uzyskanio pisemnych zgéd Uzytkownikdéw na przetwarzanie
przez Wykonawce danych osobowych niezbednych do prawidiowego wykonania Umowy.
Zamawiajqcy przekazuje Wykonawcy ww. zgody wraz z listq 0s6b uprawnionych do korzystanio
z ustug swigdczonych na podstowie niniejszej Umowy.
Strony ustalajq, 2e podczas realizacji umowy bedq scisle ze sobg wspdtpracowad informujqgc sie
o wszystkich okolicznosciach majgcych lub moggcych mie¢ wptyw na wykonanie Umowy |
bezpieczenstwo przetwarzanych danych osobowych.
Strony zobowiqzujq sie do niezwtocznego wzajemnego informowania o wszelkich przypadkach
naruszenia ochrony danych osobowych oraz wszelkich czynnosciach z wilasnym udziatem w
sprawach dotyczgcych ochrony danych osobowych prowadzonych w szczegdinosci przed
Prezesem Urzedu Ochrony Danych Osobowych, urzedami panstwowymi, policjg lub sqdem
majqcych bezposredni zwiqzek z niniejszg Umowg.
Kazda ze stron po zakoriczeniu przetwarzania danych osobowych zobowigzang jest do
niezwtocznego i trwafego usuniecia przekazanych danych, chyba, ze przetwarzanie to wynika z
odrebnych przepiséw prawa.

W sprawach nieuregulowanych w niniejszym paoragrafie majq zastosowanie przepisy RODO.”
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Zamawiajacy przedtuza termin sktadania ofert do 30 paidziernika 2018 r. do godz. 11:00

Miejsce sktadania ofert: Zaktad Ubezpieczen Spotecznych Il Oddziat w Poznaniu, ul. Starotecka 31w
pokoju 102 (sekretariat), | pietro budynek A.

Otwarcie ofert odbedzie sie dnia 30 paidziernika 2018 r. o godz. 11:15
w Il Oddziale Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych w Poznaniu, ul. Starotecka 31.

W zwiazku z przediuzeniem terminu skfadania ofert zmiany zostajg wprowadzone
w nastepujacych punktach OGLOSZENIA, ktére otrzymuja brzmienie:
- Rozdziat IX pkt 1 — ,Termin sktadania ofert wyznaczono do dnia 30-10-2018 r.
do godz. 11:00.”
- Rozdziat IX pkt 5 - ,Publiczne otwarcie ofert nastagpi w dniu 30-10-2018 r.
o godz. 11:15 w siedzibie Zamawiajgcego w Poznaniu, ul. Starotecka 31, budynek B,
Il pietro, pok. 347 (Wieloosobowe Stanowisko Zamoéwien Publicznych).”

0d_momentu__publikacji wyjasnied do tresci OGLOSZENIA oraz modyfikacjii OGLOSZENIA
Zamawiajgcy i Wykonawcy sg zwigzani ich trescia.
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Sporzadzita: ANETA MALEWSKA
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