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Niniejsze ogtoszenie w witrynie TED: https://ted.europa.eu/udl?uri=TED:NOTICE:503626-2018: TEXT:PL:HTML

Polska-Warszawa: Ustugi w zakresie konserwacji i napraw oprogramowania
2018/S 220-503626

Wstepne ogtoszenie informacyjne

Niniejsze ogtoszenie ma na celu skrécenie terminu sktadania ofert

Ustugi

Legal Basis:
Dyrektywa 2014/24/UE
Sekcja I: Instytucja zamawiajaca

1.1)

1.2)
1.3)

1.4)

1.5)

Nazwa i adresy

Zaktad Ubezpieczen Spotecznych
ul. Szamocka 3, 5

Warszawa

01-748

Polska

Osoba do kontaktow: Departament Zaméwien Publicznych, skrzydio C, 1 pietro, pokoj 104
Tel.: +48 226671703

E-mail: sekretariatDZP@zus.pl
Faks: +48 226671733/36

Kod NUTS: PL911

Adresy internetowe:

Gtéwny adres: www.zus.pl

Informacja o zaméwieniu wspélnym

Komunikacja

Wiecej informacji mozna uzyska¢ pod adresem podanym powyzej

Oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziatu w postepowaniu nalezy przesyta¢ na adres podany powyzej
Rodzaj instytucji zamawiajacej

Podmiot prawa publicznego

Gtéwny przedmiot dziatalnosci

Inna dziatalno$¢: Ubezpieczenia Spoteczne

Sekcija ll: Przedmiot

11.1) Wielkosé¢ lub zakres zaméwienia
[1.1.1) Nazwa:
Wsparcie utrzymania i eksploatacji Systemu Wspomagania Ekonomiki Zakltadu (SWEZ) opartego na systemie
SAP w Zaktadzie Ubezpieczen Spotecznych.
1.L1.2)  Gtéwny kod CPV
72267000
I1.L1.3) Rodzaj zamdéwienia
Ustugi
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I1.L1.4)  Krétki opis:
Wsparcie utrzymania i eksploatacji Systemu Wspomagania Ekonomiki Zakltadu (SWEZ) opartego na systemie
SAP w Zaktadzie Ubezpieczen Spotecznych.

I1.1.5) Szacunkowa catkowita wartos¢

11.1.6) Informacje o czesciach
To zaméwienie podzielone jest na czesci: nie

11.2) Opis

[1.2.1)  Nazwa:

11.2.2) Dodatkowy kod lub kody CPV
72514300
72253200

11.2.3) Miejsce Swiadczenia ustug
Kod NUTS: PL

I1.2.4)  Opis zaméwienia:
Przedmiotem zaméwienia jest:
a) Swiadczenie Ustug wsparcia i utrzymania Systemu Wspomagania Ekonomiki Zaktadu (SWEZ) opartego na
oprogramowaniu SAP;
b) Swiadczenie Ustugi obstugi Zgtoszen Serwisowych Systemu Wspomagania Ekonomiki Zaktadu (SWEZ)
opartego na oprogramowaniu SAP;
c) Swiadczenie Ustugi realizacji Zleceri dodatkowych;
d) Przejecie i przekazanie swiadczenia ustug wymienionych w pkt. aib.

[1.2.5)  Kryteria udzielenia zaméwienia
Kryteria okreslone ponizej
Kryterium jakos$ci - Nazwa: Liczba zgtoszen serwisowych / Waga: 15
Kryterium jakosci - Nazwa: Liczba osobogodzin zlecer dodatkowych / Waga: 15
Kryterium jakosci - Nazwa: Doswiadczenie zespotu wykonawcy / Waga: 10
Cena - Waga: 60

11.2.6) Szacunkowa wartos¢é
I1.2.7)  Okres obowigzywania zaméwienia, umowy ramowej lub dynamicznego systemu zakupoéw
[1.2.10) Informacje o ofertach wariantowych

[1.2.11) Informacje o opcjach
Opcje: tak
Opis opciji:
Udostepnienie przez Wykonawce administratorow SAP (BASIS)
W przypadku braku zasobéw po stronie Zamawiajgcego posiadajacych odpowiednie kompetencje do
administrowania systemami SAP oraz po ztozeniu zaméwienia przez Zamawiajacego, Wykonawca udostepni
administratorow SAP (BASIS). Udostepnienie administratoréw systeméw SAP (BASIS) przez Wykonawce
nastgpi w okresach zgodnych ze ztozonymi zamdwieniami, na okresy nie krétsze niz 3 miesigce, w
maksymalnym wymiarze 1320 dniéwek w trakcie trwania umowy. Administrator bedzie realizowat wszystkie
zadania zwigzane z administrowaniem systemami SAP, majgce na celu zapewnienie produkcyjnego dziatania
SWEZ w zakresie wszystkich systeméw SAP wchodzacych w jego sklad.

11.2.13) Informacje o funduszach Unii Europejskiej
Zamowienie dotyczy projektu/programu finansowanego ze srodkéw Unii Europejskiej: nie
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[1.2.14) Informacje dodatkowe

11.3) Szacowana data publikacji ogtoszenia o0 zaméwieniu:
16/12/2018

Sekcija lll: Informacje o charakterze prawnym, ekonomicznym, finansowym i technicznym

l.1) Warunki udziatu

[11.1.1) Zdolno$é do prowadzenia dziatalnosci zawodowej, w tym wymogi zwigzane z wpisem do rejestru
zawodowego lub handlowego

[11.1.2) Sytuacja ekonomiczna i finansowa

I1.1.3) Zdolnosé techniczna i kwalifikacje zawodowe

[11.1.5) Informacje o zaméwieniach zastrzezonych

11.2) Warunki dotyczace zaméwienia

[11.2.1) Informacje dotyczace okre$lonego zawodu

[11.2.2)  Warunki realizacji umowy:

[11.2.3) Informacje na temat pracownikéw odpowiedzialnych za wykonanie zaméwienia

Sekcja IV: Procedura
IV.1) Opis
IV.1.3) Informacje na temat umowy ramowej lub dynamicznego systemu zakupéw

IV.1.6) Informacje na temat aukcji elektronicznej

IV.1.8) Informacje na temat Porozumienia w sprawie zamoéwien rzadowych (GPA)
Zamowienie jest objete Porozumieniem w sprawie zamoéwien rzadowych: tak

IV.2) Informacje administracyjne
IV.2.5) Planowana data rozpoczecia postepowania o udzielenie zaméwienia:

Sekcja VI: Informacje uzupetniajace
VI.2) Informacje na temat proceséw elektronicznych

VI.3) Informacje dodatkowe:
Termin obowigzywania umowy: 41 miesiecy od pierwszego dnia miesiaca nastepujacego po miesigcu, w ktérym
zostanie podpisana umowa.

V1.4) Procedury odwotawcze

VI.4.1) Organ odpowiedzialny za procedury odwotawcze
Krajowa Izba Odwotawcza
ul. Postepu 17A
Warszawa
02-676
Polska
Tel.: +48 224587801
Faks: +48 224587800
Adres internetowy: https://www.uzp.gov.pl/kio

VI.4.2) Organ odpowiedzialny za procedury mediacyjne

VI.4.3) Skiadanie odwotan

VI.4.4) Zrédto, gdzie mozna uzyskaé informacje na temat sktadania odwotan
VL.5) Data wystania niniejszego ogtoszenia:
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