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Dotyczy:

ZAKEAD
UBEZPIECZEN
SPOLECZNYCH

Zapytanie publiczne

postepowania na ,Swiadczenie ustug serwisu wézkéw widtowych”, znak postepowania
8000249318

1. Informacje ogdlne

1.1. Zamawiajgcym jest Zaktad Ubezpieczen Spotecznych Biuro Poligrafii z siedzibg w Warszawie, ul.
Podskarbinska 25a, 03-829 Warszawa, NIP: 521-30-17-228, REGON 000017756.

1.2. Do niniejszego postepowania nie majg zastosowania przepisy ustawy Prawo zaméwien
publicznych (Dz. U. z 2017 r. poz. 1579).

1.3. W kwestiach nieuregulowanych w niniejszym Zapytaniu stosuje sie przepisy Kodeksu cywilnego.

2. Przedmiot zamoOwienia

2.1. Przedmiotem zamodwienia jest $wiadczenie przez Wykonawce na rzecz Zamawiajgcego ustug
serwisowych 13 szt. (stownie: trzynastu sztuk) elektrycznych woézkéw widtowych w Biurze
Poligrafii w Warszawie, Biurze Poligrafii WPP-1 w Chorzowie oraz Biurze Poligrafii WPP-2 w

Stupsku.

2.1.1. Czesc A - Serwis wozkow widtowych w Biurze Poligrafii w Warszawie

Zestawienie wozkow widtowych:

L.p. Nazwa Rok produkcji Nr fabryczny Udzwig
1 SUCHEDNIOW WW- 16 EZ 1999 0123 2 500 kg
2 CARR EFFE CM 12.24P 2005 510048 1200 kg
3 JUNGHEINRICH EJCL 10-6-115-250ZT 1992 7.3723.18.07 1000 kg
4 JUNGHEINRICH EJC-L 10-G-115-250ZT 1992 7.3723.18.06 1000 kg
5 JUNGHEINRICH EJC-L 10-G-115-250ZT 1992 7.3723.18.03 1000 kg
6 NOBLELIFT CL 12.26 2011 10032089/339 1200 kg

Wézki zlokalizowane i uzytkowane sg w budynku Biura Poligrafii Zaktadu Ubezpieczen
Spotecznych przy ul. Podskarbinskiej 25 A w Warszawie oraz w magazynie papieru ARDO przy ul.
Zupniczej 17 w Warszawie.

2.1.2. Czesc B — Serwis wézkéw widtowych w Biurze Poligrafii WPP-1 w Chorzowie

Zestawienie wozkéw widtowych:

L.p. Nazwa Rok produkgji Nr fabryczny Udzwig
1 JUNGHEINRICH EJC L-10 1992 737231808/1992 1 000/1 200 kg
2 JUNGHEINRICH EJC L-10 1992 737231801/1992 1 000 kg
3 JUNGHEINRICH AMX E 1000 2003 - 1000 kg
4 SUCHEDNIOW WW 1,6 EZ 1999 0124/1999 1600 kg
5 BT typu SPE 16- L 2004 723532/2004 1600 kg

Wézki zlokalizowane i uzytkowane sg w budynku Biura Poligrafii Zaktadu Ubezpieczen
Spotecznych przy ul. Lwowskiej 2a w Chorzowie.
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2.1.3.

Czesc C — Serwis wozkéw widtowych w Biurze Poligrafii WPP-2 w Stupsku

Zestawienie wozkéw widtowych:

L.p. Nazwa Rok produkgji Nr fabryczny Udzwig
BT model CME 1,2 2002 CE223521 1200 kg
2 JUNGHEINRICH EJC L 106115 - 250ZT 1992 737231804/1992 1000 kg

Wodzki zlokalizowane i uzytkowane sg w budynku Biura Poligrafii Zaktadu Ubezpieczen
Spotecznych przy Placu Zwyciestwa 8 w Stupsku.

3. Warunki realizacji zaméwienia

3.1.
3.1.1.

3.1.2.

3.1.3.

d)
e)

f)

h)

3.14.

3.15.

Warunki i termin realizacji

Realizacja Przedmiotu Zamowienia, w zaleznosci od Czesci zamdwienia, nastgpi zgodnie
z ponizszym harmonogramem:

Serwis wozkéw widtowych w
A Biurze Poligrafii w Warszawie

Serwis wozkéw widtowych w
B Biurze Poligrafii WPP-1
w Chorzowie

Od dnia zawarcia
umowy, lecz nie
wczesniej niz od
02.05.2019-r.
Od dnia zawarcia
umowy, lecz nie
wczesniej niz od

Do dnia 30.04.2020 r.

Do dnia 31.12.2019 .

02.01.2019rr.
Od dnia zawarcia
umowy, lecz nie
wczesniej niz od

02.01.2019r.

Serwis wozkéw widtowych w
C Biurze Poligrafii WPP-2
w Stupsku

Do dnia 31.12.2019 .

Swiadczenie ustug serwisowych realizowane bedzie w dni robocze Zamawiajacego tj. od
poniedziatku do piatku z wytgczeniem dni ustawowo wolnych od pracy, dalej zwanych jako ,,dni
robocze”, w godzinach od 8:00 do 15:00, dalej zwanych jako ,,godziny robocze”.

W zakres ustug serwisowych w ramach niniejszego zamdwienia wchodzi wykonywanie przez
Wykonawce nastepujacych czynnosci:

biezgca konserwacja na podstawie mailowego zgtoszenia/zlecenia serwisowego,

okresowe przeglady z czestotliwoscig zgodng z Dokumentacjg Techniczno-Ruchowg danego
wozka,

niezbedne przeglady potrzebne do uzyskania decyzji zezwalajacej na eksploatacje urzadzen
transportu bliskiego,

zgtaszanie do Urzedu Dozoru Technicznego koniecznosci wykonania przegladu i poinformowanie
o tym fakcie Zamawiajgcego,

obecnos¢ przedstawiciela Wykonawcy w trakcie przegladu wykonywanego przez Urzad Dozoru
Technicznego,

sporzadzanie ekspertyz urzadzen,

sporzgdzanie kosztoryséw czesci zamiennych i materiatdw eksploatacyjnych potrzebnych do
prawidtowego funkcjonowania urzadzen,

naprawy urzgdzen przy uzyciu czesci zamiennych i/lub materiatdw eksploatacyjnych
dostarczonych przez Zamawiajgcego lub zakupionych od Wykonawcy.

Ewentualny zakup przez Zamawiajgcego czesci zamiennych i/lub materiatow eksploatacyjnych od
Wykonawcy bedzie realizowany na podstawie odrebnych zlecen. Wynagrodzenie Wykonawcy
o ktéorym mowa w pkt 3.2.1. nie obejmuje kosztdw odrebnych zlecen.

Z chwilg stwierdzenia przez Wykonawce awarii albo nieprawidtowosci w dziataniu i/albo zuzycia
czesci serwisowanych wozkéw, Wykonawca zobowigzany jest przedstawi¢ kazdorazowo
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3.1.6.

3.1.7.

a)

b)

c)

3.1.8.

3.1.9.

3.1.10.

kosztorys czesci zamiennych w ciggu 2 dni roboczych od stwierdzenia nieprawidtowosci, chyba,
ze czynniki obiektywne wymagajg dtuzszego terminu, ktdéry zostanie uzgodniony
z Zamawiajacym.

Wykonawca udziela 12-miesiecznej gwarancji na czesci zamienne zakupione u niego przez
Zamawiajgcego i uzyte do wykonania przedmiotu Umowy, liczac od daty ich zakupu i zapewnia,
ze czesci objete gwarancjg zachowajg petng wartos¢ jakosciowg i uzytkowa.

W ramach $wiadczenia ustug serwisowych Wykonawca zobowigzany jest do:

Czasu reakcji (potwierdzenie przyjecia zgtoszenia) do 4 godzin roboczych od wystania zgtoszenia
mailem lub faxem przez Zamawiajgcego;

Rozpoczecia naprawy w terminie do 12 godzin roboczych od momentu przyjecia zgtoszenia od
Zamawiajgcego;

Naprawy i usuniecia awarii w terminie 24 godzin roboczych od momentu rozpoczecia naprawy,
chyba, ze czynniki obiektywne wymagajg dtuzszego terminu, ktéry zostanie uzgodniony
z Zamawiajacym.

Wykonawca zobowigzuje sie swiadczy¢ ustugi serwisowe, w zaleznosci od Czesci zamdwienia,
w miejscach uzytkowania wdzkdéw wskazanych w pkt. 2.1.1., 2.1.2. oraz 2.1.3.

Czynnosci zwigzane z ustugg serwisowg bedy wykonywane przez Wykonawce lub przez
pracownikéw Wykonawcy, posiadajacych uprawnienia wydane przez Urzad Dozoru
Technicznego (UDT) z zachowaniem procedur stosowanych do wdzkéw objetych obstugg
serwisowa.

Wykonawca zobowigzuje sie do Swiadczenia ustug serwisowych z nalezytg starannosciag
z uwzglednieniem ogdlnie przyjetych i stosowanych standardéw oraz procedur przy tego rodzaju
ustugach, a takze zlecen i/lub procedur okreslonych przez producentéw wozkow.

3.2. Warunkii zasady rozliczen

3.2.1.

3.2.2.
3.2.3.
3.2.4.

3.2.5.

3.2.6.

Wynagrodzenie wykonawcy zawiera wszystkie koszty Wykonawcy zwigzane z realizacjg
Przedmiotu Zamdwienia i nie ulegnie zwiekszeniu w okresie trwania Umowy.

Za realizacje przedmiotu zamodwienia Wykonawcy przystuguje miesieczne wynagrodzenie brutto.
Okresem rozliczeniowym jest miesigc kalendarzowy.

Wysokos¢ wynagrodzenia za niepetny miesigc kalendarzowy swiadczenia ustugi bedzie wyliczana
W nastepujacy sposéb: miesieczne wynagrodzenie podzielone przez liczbe dni w danym miesigcu
i pomnozone przez liczbe dni Swiadczenia ustugi.

Ptatnos¢ wynagrodzenia za realizacje Przedmiotu Umowy, nastapi w terminie 30 dni od daty
otrzymania przez Zamawiajacego prawidtowo wystawionej przez Wykonawce faktury wraz
z podpisanym bez zastrzezen przez przedstawicieli Stron Protokotem.

W przypadku zwtoki w dokonaniu ptatnosci Wykonawca moze obcigzy¢ Zamawiajgcego
odsetkami ustawowymi za opdznienie.

3.3. Kary umowne i odstgpienie od umowy

3.3.1.

3.3.2.

3.3.3.

3.3.4.

W przypadku opdznienia terminu okreslonego w 3.1.5., Wykonawca zaptaci Zamawiajagcemu
kare umowng w wysokosci 5% wynagrodzenia brutto, za kazdy rozpoczety dziern roboczy
opo6znienia

W przypadku opdznienia ktéregokolwiek z termindw okreslonych w 3.1.7., Wykonawca zaptaci
Zamawiajgcemu kare umowng w wysokosci 2% wynagrodzenia brutto, za kazda rozpoczetg
godzine roboczg opdznienia

W przypadku odstgpienia od Umowy przez ktérakolwiek ze Stron z przyczyn lezgcych po stronie
Wykonawcy, Wykonawca zapfaci Zamawiajgcemu kare umowng w wysokosci 20%
wynagrodzenia brutto.

Kazde naliczenie kar umownych zostanie udokumentowane wystawieniem i przestaniem
do Wykonawcy przez Zamawiajgcego noty obcigzeniowej zawierajacej w tresci kalkulacje kwot
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naliczonych kar umownych. Zamawiajgcy ma prawo potrgcenia kar umownych z wynagrodzenia
Wykonawcy bez potrzeby uzyskania zgody Wykonawcy. W przypadku braku takiej mozliwosci
Zamawiajgcy okresli termin ptatnosci w wystawionej nocie obcigzeniowej, liczony od daty jej
otrzymania. Brak mozliwosci dokonania potracenia z faktury lub brak wptaty za note przez
Wykonawce, upowaznia Zamawiajacego do wystawienia wezwania do zaptaty. Brak wptaty
w odpowiedzi na wezwanie do zaptaty spowoduje wszczecie dochodzenia naleznosci na drodze
windykacji sagdowej.

3.3.5. Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do dochodzenia na zasadach ogdlnych odszkodowania
przenoszgcego wysokos¢ kar umownych.

3.3.6. tgczna wysokos¢ kar umownych nie moze przekroczyé wysokosci kary za odstgpienie od Umowy.

3.3.7. Wykonawca nie moze przenieSs¢ na osobe trzecig praw ani obowigzkéw wynikajgcych
z Umowy, w tym dokonac cesji wierzytelnosci.

3.4. Zamawiajacy dopuszcza mozliwos¢ sktadania ofert czesciowych tj. na wszystkie czesci, dwie
czesci, badz na jedng z czesci.

4. Kryteria oceny ofert

Zasady oceny ofert

najnizsza catkowita cena oferty netto
1. Cena 100 % (100 pkt) C= x 100

cena catkowita oferty badanej netto

4.2. Przyjmuje sie, ze waga kryterium w % réwna sie liczbie punktow.

4.3. Punktacja przyznawana ofertom w ww. kryterium bedzie liczona z doktadnoscig do dwdéch miejsc
po przecinku. Najwyzsza liczba punktéw wyznaczy najkorzystniejsza oferte.

4.4, Jezeli nie mozna wybrac¢ najkorzystniejszej oferty z uwagi na to, ze dwie lub wiecej ofert
przedstawia taki sam bilans ceny, Zamawiajgcy wezwie Wykonawcéw tych ofert do ztozenia ofert
dodatkowych.

4.5. Zamawiajacy poprawia w ofercie:

4.5.1. oczywiste omytki pisarskie;

4.5.2. oczywiste omyitki rachunkowe, z uwzglednieniem konsekwencji rachunkowych dokonanych
poprawek;

4.5.3. inne omytki polegajace na niezgodnosci oferty z trescia Zapytania, nie powodujgce
istotnych zmian w tresci oferty;

- niezwtocznie zawiadamiajgc o tym Wykonawce, ktdrego oferta zostata poprawiona.

4.6. Oferta Wykonawcy, ktory w terminie 3 dni od dnia doreczenia zawiadomienia nie zgodzit sie na
poprawienie omytki, o ktérej mowa w pkt. 4.5.3., bedzie podlegata odrzuceniu.

5. Przygotowanie i sktadanie ofert

5.1. Wykonawca moze ztozy¢ tylko jedng oferte.
5.2. Oferta winna odpowiadad tresci niniejszego Zapytania.

5.3. Oferte nalezy ztozy¢ na Formularzu ofertowym, wg wzoru stanowigcego Zatgcznik nr 1 do
niniejszego Zapytania.

5.4. Oferte nalezy ztozy¢ w jezyku polskim za posrednictwem poczty elektronicznej na adres:
sebastian.bastek@zus.pl lub dostarczy¢ w formie pisemnej w zaklejonej kopercie na adres: Zakfad

Stronadz6


mailto:sebastian.bastek@zus.pl

5.5.

5.6.

5.7.

5.8.

5.9.
5.10.

Ubezpieczen Spotecznych Biuro Poligrafii, ul. Podskarbiriska 25A, 03-829 Warszawa do dnia
19.12.2018 r. do godz. 12:00, z dopiskiem , Oferta — Ustugi serwisowe wdzkéw widtowych”.

Oferte ztozong w formie elektronicznej nalezy zaszyfrowac hastem skfadajgcym sie co najmniej
z 8 znakow.

Oferta ztozona za posrednictwem poczty elektronicznej, ktdra nie zostata zaszyfrowana nie bedzie
rozpatrywana i brana pod uwage przy wyborze najkorzystniejszej oferty.

Po terminie sktadania ofert okreslonym w niniejszym Zapytaniu, nalezy przesta¢ za posrednictwem
poczty elektronicznej na ww. adres mailowy do godz. 12:30, informacje zawierajgcg hasto w celu
otwarcia oferty.

Oferty ztozone po terminie nie bedy rozpatrywane — i podlegajg niezwtocznemu zwrotowi
Oferentowi, o ile zostaty ztozone w formie pisemne;.

Oferent moze przed uptywem terminu sktadania ofert zmienic lub wycofac swojg oferte.

Termin zwigzania ofertg wynosi 30 dni. Bieg terminu rozpoczyna sie wraz z uptywem terminu
sktadania ofert. Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwos¢ wnioskowania o przedfuzenie terminu
zwigzania ofertg o kolejne 30 dni.

6. Przebieg postepowania

6.1

6.2

6.3

6.4

6.5

6.6

6.7

Zamawiajgcy zastrzega sobie mozliwos¢ dokonania zmian w niniejszym Zapytaniu przed uptywem
terminu skfadania. W przypadku wprowadzenia zmian, Zamawiajacy przekaze informacje
o zmianach zamieszczajgc stosowng informacje na stronie internetowej. Kazda zmiana staje sie
wigzaca od chwili zamieszczenia informacji na stronie internetowej.

Zamawiajgcy moze zwrdci¢ sie do Wykonawcow, ktorzy nie ztozyli wymaganych w ofercie
dokumentdéw albo, ktdrzy ztozyli w ofercie dokumenty, zawierajgce btedy, do ich ztozenia lub
uzupetnienia.

Zamawiajgcy nie udzieli Zamoéwienia Wykonawcy, ktérego oferta:

6.3.1 nie spetnia wymagan okreslonych w Zapytaniu publicznym;

6.3.2 zawiera btedy w obliczeniu ceny;!

6.3.3 zawiera razgco niska cene w stosunku do przedmiotu Zamdwienia;
6.3.4 jest niewazna na podstawie odrebnych przepiséw;

Jezeli Wykonawca, ktérego oferta zostata wybrana uchyla sie od zawarcia Umowy, Zamawiajgcy
moze wybra¢ najkorzystniejsza oferte sposrdd pozostatych ofert, bez przeprowadzania ich
ponownej oceny.

Wybor oferty i przekazanie przez Zamawiajgcego informacji o wyborze oferty nie stanowi
przyjecia oferty w rozumieniu Kodeksu cywilnego i nie oznacza zobowigzania do zawarcia umowy
pomiedzy Zamawiajgcym i Wykonawca.

Zawarcie umowy z wybranym Wykonawcg nastgpi po ustaleniu szczegétowych warunkow (tresci)
umowy.

Niezwtocznie po zakonczeniu postepowania na stronie internetowej zamieszcza sie informacje
o wyborze najkorzystniejszej oferty lub o zakornczeniu postepowania bez wyboru zadnej ze
ztozonych ofert. W przypadku wyboru oferty najkorzystniejszej wskazuje sie co najmniej imie
i nazwisko lub nazwe (firme) oraz adres Wykonawcy, ktdrego oferte wybrano.

! Zamawiajacy moze poprawi¢ w tresci oferty oczywiste omytki pisarskie, oczywiste omytki rachunkowe oraz inne omytki
polegajace na niezgodnosci oferty z wymaganiami Zamawiajacego, niepowodujgce istotnych zmian w tresci oferty -
niezwtocznie zawiadamiajac o tym Wykonawce, ktorego oferta zostata poprawiona. W przypadku poprawienia innej omytki
polegajacej na niezgodnosci z wymaganiami Zamawiajgcego, niepowodujacej istotnych zmian w tresci oferty, oferta
Wykonawcy podlega odrzuceniu, jezeli Wykonawca nie wyrazi zgody na poprawienie oferty w terminie 3 dni roboczych od dnia
otrzymania zawiadomienia.

Strona5z6



6.8

6.9

6.10

Ztozenie oferty oznacza zaakceptowanie przez Wykonawce wymagan zawartych w niniejszym
Zapytaniu oraz zaakceptowanie ich bez zastrzezen.

Wszystkie koszty zwigzane z udziatem w postepowaniu, w tym z przygotowaniem i dostarczeniem
oferty ponosi Wykonawca.

Ze strony Zamawiajgcego osobg uprawniong do kontaktu w sprawie niniejszego Postepowania

jest:

6.10.1

6.10.2

6.10.3

6.10.4

W zakresie przedmiotu zaméwienia — Cze$¢ A (Warszawa):
Przemystaw Pinkowski,

Specjalista, Wydziat Wsparcia Organizacyjnego

tel.: +48 22 667 28 39

e-mail: przemyslaw.pinkowski@zus.pl

godziny kontaktu 8:00 — 16:00 (pn.- pt.)

W zakresie przedmiotu zaméwienia — Cze$¢ B (Chorzow):
Tomasz Drenda,

Naczelnik, Wydziat Produkcji Poligraficznej-1 w Chorzowie
tel.: +48 32 34 94 401

e-mail: tomasz.drenda@zus.pl

godziny kontaktu 8:00 — 16:00 (pn.- pt.)

W zakresie przedmiotu zamdwienia — Cze$¢ C (Stupsk):
Krzysztof Majkowski,

Naczelnik, Wydziat Produkcji Poligraficznej-2 w Stupsku
tel.: +48 59 84 19 135

e-mail: krzysztof.majkowski@zus.pl

godziny kontaktu 8:00 — 16:00 (pn.- pt.)

W zakresie formalnym:

Sebastian Bastek,

Starszy Inspektor, Wydziat Planowania, Analiz i Realizacji Zakupdéw
tel.: +48 22 667 28 30

e-mail: sebastian.bastek@zus.pl

godziny kontaktu 8:00 — 16:00 (pn.- pt.)
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