CZESC Il — OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Nazwa i kod przedmiotu zamoéwienia, okre  $lone we Wspdélnym Stowniku Zaméwie n (CPV):
50730000-1 Ustugi w zakresie napraw i konserwacji uktadow chtodzacych.

Uzyte okreslenia oznaczajg:

1) awaria — zdarzenie nagte i nieprzewidziane, powodujgce utrate sprawnosci instalacji lub urzadzenia;

2) czas reakcji — maksymalny okres czasu, ktéry moze uptyngé od przekazania przez Zamawiajgcego
informacji o wystgpieniu awarii lub usterki do Wykonawcy, do rozpoczecia naprawy;

3) konserwacja — zesp6t czynnosci stuzacych utrzymaniu instalacji i urzadzen w sprawnosci, bez
koniecznosci przeprowadzania naprawy;

4) naprawa — zespot czynnosci, ktérych celem jest przywrécenie sprawnosci instalacji lub urzgdzenia;

5) przeglad — zespét czynnosci kontrolnych obiektu, instalacji lub urzadzenia, majgcy na celu wykrycie
nieprawidtowosci w ich funkcjonowaniu lub uszkodzen w ich strukturze;

6) przeglad dorazny — prowadzona w dowolnym czasie ocena wizualna i funkcjonalna instalacji lub
urzadzen;

7) serwis — 0g6t dziatan prowadzonych w celu utrzymania w petnej sprawnosci instalacji i urzadzen;

8) usterka — uszkodzenie urzadzenia lub instalacji lub ich elementu sktadowego, nie majgce wptywu
na jego sprawnosc

9) urzadzenia — urzgdzenia klimatyzacyjne objete serwisem;

1. Przedmiotem zamoéwienia jest serwis (konserwacja i naprawa wraz z wymiang czesci) urzadzen
klimatyzacyjnych zainstalowanych w budynkach Oddzialu ZUS w Ptocku i podlegtych terenowych
jednostkach organizacyjnych w okresie od dnia zawarcia umowy, nie wczesniej niz od 01.04.2019 r. do
31.03.2022 .

Zamawiajacy dopuszcza mozliwosci sktadania ofert czesciowych, wedtug wyboru Wykonawcy, na
dowolne czesci zamdwienia:

1) Czes¢ | — O/ZUS w Ptocku, al. Jachowicza 1; O/ZUS w Plocku, al. Pitsudskiego 2b, O/ZUS
w Plocku, ul. Tysigclecia 10, Inspektorat ZUS w Gostyninie, ul. Plocka 37a; Inspektorat ZUS
w Sierpcu, ul. Okulickiego 8

2) Czes¢ Il — Inspektora ZUS w Ciechanowie, ul. Rzeczkowska 8; Inspektorat ZUS w Miawie
,ul. Padlewskiego 29/31; Inspektorat ZUS w Ptonsku, ul. Warszawska 5; Inspektorat ZUS
w Puttusku, ul. Daszynskiego 4; BT ZUS w Zurominie, ul. Szpitalna 89/93

3) Czesé Il - Inspektorat ZUS w Makowie Maz., ul. Kopernika 6 A; Inspektorat ZUS w Ostrotece,
ul. Kuklihskiego 3; Inspektorat ZUS w Ostrowi Maz.,ul. Dubois 1/5; BT ZUS w Przasnyszu,
ul. Leszno 4; Inspektorat ZUS w Wyszkowie, ul. Sowinskiego 83; Inspektorat ZUS w Wyszkowie,
ul. Chopina 9

2. Wykaz urzadzen klimatyzacyjnych objetych serwisem, ich lokalizacje oraz czestotliwo$é wykonywania
konserwacji okresla zatgcznik nr 1 do opisu przedmiotu zamowienia.

3. Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo odpowiednio do czasowego lub stalego wylgczenia z uslug
serwisowych poszczegoélnych urzadzen w szczegoélnosci w przypadku, gdy:

1) koszt naprawy urzadzenia przekroczy Ilub jest bliski kosztowi zakupu nowego urzgdzenia
o poréwnywalnych parametrach,

2) nie jest mozliwa naprawa urzgdzenia lub Zamawiajgcy zrezygnowat z naprawy,
3) urzadzenie zostalo wytgczone z eksploatacii,

4) pomieszczenie, w ktérym jest zainstalowane urzgdzenie zostalo wytgczone z uzytkowania lub oddane
do uzywania innemu podmiotowi,

5) nastgpita zmiana rozwigzan technologicznych w zakresie systeméw klimatyzacyjnych.

4. O wylgczeniu urzadzenia z ustug serwisowych Zamawiajgcy kazdorazowo zawiadomi Wykonawce
w formie pisemne.

5. W ramach $wiadczenia ustug serwisowych Wykonawca jest zobowigzany do:
1) przeprowadzania konserwacji urzgdzen;
2) wykonywania napraw urzgdzen w przypadku awarii lub usterek;



3) wykonania do konca 2021 roku oceny efektywnosci energetycznej w przypadku urzadzen
chtodniczych o mocy chtodniczej nominalnej wiekszej niz 12 kW;

4) zapewnienia czesci zamiennych do urzadzen objetych serwisem,

5) wykonywania napraw urzgdzen w terminie zadeklarowanym w ofercie, maksymalnie 24 godzin od
chwili zgtoszenia awarii/usterki (naprawa niewymagajgca wymiany czesci) lub otrzymania zgody
Zamawiajacego na wymiane czesci (naprawa wymagajgca wymiany czesci).

Konserwacje muszg by¢ przeprowadzane kwartalnie, bez dodatkowego wezwania. Pierwsza

konserwacja kwartalna powinna by¢ wykonana w terminie 21 dni od dnia zawarcia umowy, natomiast

druga konserwacja kwartalna najp6zniej do dnia 10.07.2019 r. Czestotliwos$¢ wykonywania konserwacji
poszczegoblnych urzgdzen klimatyzacyjnych okresla zatgcznik nr 1 do opisu przedmiotu zamdéwienia

Termin i czas wykonania konserwacji powinien by¢ kazdorazowo uzgodniony z przedstawicielem
Zamawiajgcego. Lista os6b upowaznionych do kontaktu z Wykonawcg stanowi zatgcznik nr 2 do umowy.

Zakres konserwacji obejmuje w szczegdlnosci:

1) Dla urzgdzen klimatyzacyjnych:

a)
b)

c)
d)

e)

f)
9)

)

u)

v)

w)

X)

kontrola i regulacja pracy sprezarki i silnika,

sprawdzanie szczelnosci i izolacji przewoddéw czynnika chiodniczego i ewentualne
uszczelnianie,

kontrola i regulacja cisnienia w uktadzie chtodzacym,

sprawdzanie poziomu oleju i ewentualne uzupeianie,

sprawdzanie prawidtowosci dziatania skraplacza i instalacji odptywu skroplin oraz czyszczenie
skraplacza,

Sprawdzanie i czyszczenie wnetrza obudowy,

ustalanie stopnia zanieczyszczenia od zewnagtrz oraz oczyszczenie (czyszczenie kratek
i anemostatow),

czyszczenie filtréw powietrza, ewentualna wymiana,

oczyszczenie zewnetrznej powierzchni skraplacza,

sprawdzanie parownika - ustalenie stopnia zaszronienia,

czyszczenie i dezynfekcja parownika,

czyszczenie stykéw podzespotéw automatyki i sterowania,

kontrola szczelnosci potgczen uktadow,

kontrola szczelnosci uktadu odprowadzania skroplin,

kontrola przewodow i izolacji pod wzgledem uszkodzenn mechanicznych,
regulacja parametréw chtodniczych,

kontrola stanu napetnienia czynnikiem chlodniczym i ewentualne dopemnienie instalacji
czynnikiem,

regulacja automatyki i sterowania dostosowana do potrzeb indywidualnych,

sprawdzenie automatyki — regulacja zaworéw, presostatow, termostatow, uktadéw sterowania,
sprawdzenie stanu: przewodow automatyki, przekaznikéw, stycznikéw, zabezpieczen i innych,

sprawdzanie stanu silnikdw elektrycznych: czyszczenie, sprawdzanie tozysk, paskow klinowych,
przytaczy zasilania itp.,
sprawdzanie prawidtowosci dziatania nawilzacza parowego, sprawdzanie i usuwanie nadmiaru
kamienia z nawilzacza,

sprawdzanie prawidlowosci dziatania wszystkich wentylatorow nalezgcych do urzadzenia
chtodzacego lub klimatyzacyjnego,

sprawdzenie i dbanie o prawidlowy stan mocowania i zawieszenia jednostki wewnetrznej
i zewnetrznej.

sporzgdzenie protokotu z przeprowadzonej konserwaciji.

2) W przypadku central klimatyzacyjnych ponadto :

a)

b)

kontrola parametréw przeptywu powietrza przez centrale klimatyzacyjne (wydajnosci sprezu,
pradu pobieranego przez silniki, parametrow medium grzewczego i chlodniczego) oraz regulacja
uktadu wentylacyjnego, zapewniajgca state, projektowane parametry pracy,

ocena stanu technicznego central — sprawdzanie mocowan i wewnetrznych potgczen
urzadzenia, sprawdzanie szczelnosci i ewentualne uszczelnianie,
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11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.
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21.

22.

c) ocena stanu zespotu wentylatorowego — kontrola stanu zuzycia tozysk, sprawdzanie naciggu
pasow klinowych przektadni pasowej, regulacja i ewentualna wymiana paséw, czyszczenie bloku
wentylatorowego ze szczegélnym uwzglednieniem wirnika wentylatora,

d) ocena stanu wymiennikdw — czyszczenie lamel wymiennikéw,
e) sprawdzanie stanu, regulacja i przetestowanie automatyki kontrolno-pomiarowej,

f) okreslenie stanu technicznego przepustnic wieloptaszczyznowych, potgczen elastycznych,
przewodow uziemiajgcych i ewentualna naprawa.

Awarie i usterki urzgdzen bedg zgtaszane przez Zamawiajgcego pocztg elektroniczng lub faksem.
Wykonawca zapewni we wszystkie dni tygodnia przez catg dobe mozliwos¢ zgtoszenia awarii faksem lub
pocztg elektroniczna.

Czas reakcji Wykonawcy na zgtoszenie awarii lub usterki nie moze przekracza¢ 4 godzin od chwili
zgloszenia.

Wykonawca jest zobowigzany uzyska¢ zgode Zamawiajgcego na wymiane czesci koniecznych do
wykonania naprawy.

Naprawa nie wymagajgca wymiany czesci musi zosta¢ wykonana w terminie zadeklarowanym w ofercie,
maksymalnie 24 godzin od chwili zgtoszenia awarii lub usterki .

Naprawa wymagajgca wymiany czesdci musi zosta¢ wykonana w terminie zadeklarowanym w ofercie,
maksymalnie 24 godzin od chwili otrzymania przez Wykonawce zgody Zamawiajgcego na wymiane
czesci.

W przypadku braku mozliwodci wykonania naprawy w terminie, w uzasadnionych przypadkach
Wykonawca moze zwréci¢ sie do Zamawiajgcego z pisemnym wnioskiem o zgode na przediuzenie
terminu realizacji naprawy, o ile urzgdzenie nadaje sie do naprawy.

W przypadku braku mozliwosci wykonania naprawy w terminie, Wykonawca jest zobowigzany na wtasny
koszt dostarczyé i zamontowac urzadzenie zastepcze o parametrach nie gorszych od niesprawnego
urzgdzenia do czasu usuniecia awarii lub usterki.

Wykonawca we witasnym zakresie i na koszt wilasny zutylizuje zuzyte czesci zamienne, materiaty
eksploatacyjne oraz inne wymagajgce tego elementy na zasadach okreslonych w przepisach prawa.

W przypadku stwierdzenia, ze urzadzenie nie nadaje sie do naprawy i dalszej eksploatacji, Wykonawca
przedstawi Zamawiajgcemu pisemng ekspertyze techniczng potwierdzajgca ten stan.

W przypadku, gdy koszt naprawy urzgdzenia przekroczy lub jest bliski kosztowi zakupu nowego
urzadzenia o porownywalnych parametrach lub nie jest mozliwa jego naprawa, Wykonawca przedstawi
pisemng ekspertyze techniczng urzadzenia Zamawiajgcemu, ktory podejmuje dalsze kroki w tym
zakresie.

Wykonanie ustug serwisowych (konserwacji i napraw) zostanie kazdorazowo potwierdzone pisemnym
protokotem podpisanym przez przedstawiciela Zamawiajgcego. Oryginaly protokotow beda dolgczane
do faktur za wykonane ustugi.

Na wymienione w ramach wykonywanych napraw czesci Wykonawca udziela gwarancji jakosci na okres
zadeklarowany w ofercie wynoszgcy minimalnie 12 miesiecy, maksymalnie 36 miesiecy od dnia ich
zainstalowania.

W okresie gwarancji Wykonawca jest zobowigzany do nieodptatnego dostarczenia i wymiany wolnych
od wad czesci objetych gwarancja.

Do obowigzkéw Wykonawcy nalezy ponadto:

1) wyznaczenie do wykonywania czynnosci serwisowych osoby posiadajgce;:

a) Swiadectwo kwalifikacyjne uprawniajace do zajmowania sie eksploatacja (na stanowisku
eksploatacji) w zakresie obstugi, konserwacji, remontéw, montazu, kontrolno-pomiarowym
urzadzen, instalacji i sieci elektroenergetycznych o napieciu nie wyzszym niz 1 kV oraz

b) odpowiedni certyfikat dla personelu wydany zgodnie z wymaganiami ustawy z dnia 15 maja
2015 roku o substancjach zubazajgcych warstwe ozonowg oraz o niektérych fluorowanych
gazach cieplarnianych (Dz.U. z 2017 poz. 1951 ze zm. art. 20.1, 20.4, 21.1). Certyfikat taki,
zgodnie z art. 20.4 ww ustawy obowigzany jest posiada¢ personel wykonujacy czynnosci w
zakresie instalacji, kontroli szczelnosci, konserwacji lub serwisowania urzgdzen chtodniczych,
klimatyzacyjnych lub pomp ciepta.

2) wyznaczenie do wykonania oceny efektywnosci urzadzen chitodniczych osoby posiadajgcej
uprawnienia budowlane w specjalnosci instalacyjnej lub swiadectwo kwalifikacje wymagane przy
wykonywaniu dozoru nad eksploatacjg urzgdzen wytwarzajgcych, przetwarzajgcych, przesytajgcych



23.

i zuzywajgcych ciepto oraz innych urzgdzen energetycznych, zgodnie z art. 24 ust. 1 ustawy z dnia
29 sierpnia 2014 r. o charakterystyce energetycznej budynkéw (Dz.U. 2018 poz. 1984),

3) niezwtoczne informowanie Zamawiajgcego o kazdej zmianie oséb, o ktorych mowa w ppkt 1i 2,
4) zapewnienie biezgcego nadzoru nad osobami wykonujgcymi czynnosci serwisowe,

5) zapewnienie sprzetu, narzedzi oraz materiatdw i czesci niezbednych do wykonania przedmiotu
umowy;

6) wykonywanie czynnosci serwisowych oraz opracowanie i prowadzenie kart urzadzen zgodnie
z rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 517/2014 z dnia 16 kwietnia 2014 r.
w sprawie fluorowanych gazow cieplarnianych i uchylenia rozporzadzenia (WE) nr 842/2006,
rozporzgdzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (WE) Nr 1005/2009 z dnia 16 wrzesnia 2009 r.
w sprawie substancji zubozajgcych warstwe ozonowg oraz ustawa z dnia 15 maja 2015 r.
o substancjach zubozajgcych warstwe ozonowg oraz o niektérych fluorowanych gazach
cieplarnianych (Dz.U. z 2017 r. poz. 1951 ze zm.),

7) swiadczenie ustugi serwisowania zgodnie z wymogami Zamawiajgcego, rzetelnie i terminowo,
8) prowadzenia prac serwisowych w sposéb niepowodujgcy wytgczenia odpowiedzialnosci gwaranta,

9) dokonywania przeglagdéw doraznych na wezwanie Zamawiajgcego niezaleznie od czestotliwosci
wykonywania przeglgdow i konserwacji; przeglady dorazne realizowane sg w miare potrzeb,
z uwzglednieniem stanu technicznego i specyfiki danego urzadzenia; czestotliwos¢ wykonywania
przegladéw jest niezalezna od przeglgddéw doraznych,

10) zapoznanie 0s6b wyznaczonych do $wiadczenia ustugi z przepisami obowigzujacymi w Zaktadzie,
w szczegOlnosci z wewnetrznymi przepisami bhp i p.poz, m.in. Instrukcja bezpieczenstwa
pozarowego,

11) przestrzeganie przepiséw bhp i p.poz. oraz wymogéw ochrony $rodowiska, pod rygorem
odpowiedzialnosci odszkodowawczej z tytutu nienalezytego wykonania tych obowigzkow,

12) kazdorazowe uprzatniecie terenu wykonywanych prac oraz biezace usuwanie materiatow zbednych,

13) stosowanie sie przez Wykonawce oraz osoby skierowane do wykonania ustugi do uwag i zalecen
przedstawicieli Odbiorcy w zakresie przedmiotu umowy i pracownikow wewnetrznej stuzby ochrony
w zakresie porzgdkowym,

14) informowanie na biezgco Zamawiajgcego o przyczynach nieprawidtowosci w pracy urzadzen, o ztym
stanie technicznym elementéw urzadzen, o koniecznosci ich napraw, remontu lub modernizacji,
15) udzielanie informacji i wyjasnien na pytania Zamawiajgcego w zakresie przedmiotu umowy,

16) niezwtoczne informowanie Zmawiajgcego, a po godzinach funkcjonowania jednostki organizacyjnej -
pracownika ochrony, o sytuacjach mogacych mieé¢ wplyw na bezpieczenstwo w obiekcie,
uszkodzenie mienia lub wystgpienie awarii,

17) zapewnienia pracownikom odziezy, jednoznacznie wskazujgcej na charakter wykonywanej pracy,
Z umieszczong w widocznym miejscu hazwg i znakiem graficznym Wykonawcy, oraz
Zz umieszczonym w widocznym miejscu identyfikatorem zawierajgcym zdjecie, imie i nazwisko
pracownika oraz nazwe Wykonawcy,

18) sporzgdzanie protokotébw z wykonanych prac z uwzglednieniem listy wymienionych czesci
i przekazywanie ich w formie elektronicznej lub papierowej Zamawiajgcemu do zatwierdzenia
w terminie do 3. dnia roboczego po wykonaniu ustugi serwisowania. Zatwierdzone protokoty
Wykonawca winien zatgczy¢ do faktury.

Do obowigzkéw Zamawiajgcego nalezy w szczegdlnosci:
1) zapewnienie Wykonawcy mozliwosci nieodptatnego korzystania z mediéw w zakresie niezbednym
do wykonywania przedmiotu umowy,

2) zapewnienie Wykonawcy dostepnosci do przepisow obowigzujgcych w Zaktadzie, a w szczegoélnosci
do przepis6w bhp i ppoz., m.in. ,Instrukcji bezpieczenstwa pozarowego”.

3) zapewnienie Wykonawcy swobodnego dostepu do pomieszczen, w ktérych sg zainstalowane
urzgdzenia.



