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Niniejsze ogtoszenie w witrynie TED: https://ted.europa.eu/udl?uri=TED:NOTICE:16490-2019:TEXT:PL:HTML

Polska-Warszawa: Ustugi w zakresie konserwacji i napraw oprogramowania
2019/S 009-016490

Ogtoszenie o zaméwieniu

Ustugi

Legal Basis:
Dyrektywa 2014/24/UE

Sekcja I: Instytucja zamawiajgca

1.1)

1.2)
1.3)

1.4)

1.5)

Nazwa i adresy

Zakiad Ubezpieczen Spolecznych

ul. Szamocka 3, 5

Warszawa

01-748

Polska

Osoba do kontaktow: Departament Zamoéwien Publicznych, pok. 108C
Tel.: +48 226672456

E-mail: SekretariatDZP@zus.pl

Faks: +48 226671733/36 s
Kod NUTS: PL

Adresy internetowe:

Giéwny adres: http://www.zus.pl

Adres profilu nabywcy: http://www.zus.pl

Informacja o zaméwieniu wsp6inym

Komunikacja

Nieograniczony, petny i bezposredni dostep do dokumentéw zaméwienia mozna uzyskac bezptatnie pod
adresem: http://www.zus.pl

Wiecej informacji mozna uzyska¢ pod adresem podanym powyzej

Oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziatu w postepowaniu nalezy przesyta¢ drogg elektroniczng za
posrednictwem: https://epuap.gov.pl/iwps/myportal

Oferty lub wnioski o dopuszczenie do udzialu w postgpowaniu nalezy przesyta¢ na adres podany powyzej
Rodzaj instytucji zamawiajgcej

Podmiot prawa publicznego

Gtoéwny przedmiot dziatalnosci

Inna dziatalno$¢: ubezpieczenia spoteczne

Sekcja Il: Przedmiot

11.1) Wielko$¢ lub zakres zamdwienia
1.1.1) Nazwa:
Zakup opieki serwisowej na oprogramowanie SAP wspierajgce funkcjonowanie Systemu Wspomagania
Ekonomiki Zaktadu (SWEZ) w Zaktadzie Ubezpieczen Spotecznych
Numer referencyjny: TZ/271/74/17
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I1.L1.2) Gtéwny kod CPV
72267000

11.1.3) Rodzaj zaméwienia
Ustugi

I1.L1.4)  Krotki opis:
Swiadczenie ustugi opieki serwisowej dla oprogramowania SAP obejmujace ustugi na poziomie SAP Standard
Support lub réwnowaznym przez okres 24 miesiecy.

I1.L1.5) Szacunkowa catkowita wartos¢

1.1.6) Informacje o czesciach
To zaméwienie podzielone jest na czesci: nie

11.2) Opis

1.2.1) Nazwa:

1.2.2) Dodatkowy kod lub kody CPV
72253200
72514300

1.2.3) Miejsce swiadczenia ustug
Kod NUTS: PL

Gtéwne miejsce lub lokalizacja realizacji:

Centrala Ubezpieczeh Spotecznych i Terenowe Jednostki Organizacyjne Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych
1.2.4) Opis zaméwienia: ’

Przedmiotem zamdéwienia jest zakup opieki serwisowej dla oprogramowania SAP obejmujgce ustugi na

poziomie SAP Standard Support lub réwnowaznym przez okres 24 miesiecy.

1.2.5)  Kryteria udzielenia zaméwienia
Kryteria okreslone ponizej
Cena
11.2.6) Szacunkowa warto$¢
11.2.7)  Okres obowigzywania zaméwienia, umowy ramowej lub dynamicznego systemu zakupow
Okres w miesigcach: 24
Niniejsze zamdwienie podlega wznowieniu: nie
11.2.10) Informacje o ofertach wariantowych
Dopuszcza sie sktadanie ofert wariantowych: nie
11.2.11) Informacje o opcjach
Opcje: nie
1.2.12) Informacje na temat katalogéw elektronicznych
11.2.13) Informacje o funduszach Unii Europejskiej
Zaméwienie dotyczy projektu/programu finansowanego ze srodkéw Unii Europejskiej: nie
11.2.14) Informacje dodatkowe
Termin wykonania zaméwienia - 24 miesigce od daty zawarcia umowy.
Sekcja lll: Informacje o charakterze prawnym, ekonomicznym, finansowym i technicznym
l.1) Warunki udziatu
ll.L1.1) Zdolnos$¢ do prowadzenia dziatalno$ci zawodowej, w tym wymogi zwigzane z wpisem do rejestru
zawodowego lub handlowego
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ll1.1.2) Sytuacja ekonomiczna i finansowa

l1.1.3) Zdolnosé techniczna i kwalifikacje zawodowe
Wykaz i krétki opis kryteriéw kwalifikaciji:
1. Wykonawca spetni warunek jezeli wykaze, ze w okresie ostatnich 3 lat przed uplywem terminu sktadania
ofert, a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krétszy — w tym okresie, wykonat nalezycie co najmniej
2 ustugi wykonywane w sposaéb ciggly przez okres co najmniej 6 miesiecy kazda, polegajace na opiece
serwisowej oprogramowania SAP na poziomie SAP Standard Support lub SAP Enterprise Support lub SAP
Product Support for Large Enterprises badz wyzszym. Warto$¢ kazdej z wykazanych ustug w okresie kolejnych
6 miesiecy nie moze by¢ nizsza niz 2 000 000,00 PLN brutto.
2. Wykonawca spetni warunek jezeli wykaze, ze skieruje do realizacji zamoéwienia co najmniej 1 (jedna)
osobe do petnienia funkcji kierownika realizacji Umowy, ktéra posiada co najmniej dwuletnie doSwiadczenie
w kierowaniu realizacjg uméw w zakresie opieki serwisowej oprogramowania zdobyte w okresie ostatnich
5 lat przed uptywem terminu skladania ofert. W ramach przynajmniej jednej umowy kierowat jej realizacjg
nieprzerwanie przez okres nie krétszy niz 12 miesiecy. Warto$¢ wskazanej umowy przez okres 12 miesiecy
wynosita co najmniej 4 000 000,00 PLN brutto. Zamawiajacy okresy doswiadczenia zawodowego bedzie
sumowat w nastepujacy sposob:
— doswiadczenie zawodowe zdobyte w zakresie realizacji wykazanych umoéw, w ktdrych brata udziat dana
0soba, podlega sumowaniu, z tym, ze w przypadku, gdy Wykonawca wykaze umowy, ktérych okresy realizacii
zachodza na siebie, Zamawiajacy do do$wiadczenia zawodowego uzna okres od dnia rozpoczegcia realizacji
wczeéniejszej umowy do dnia zakoriczenia realizacji p6zniejszej umowy,
— w przypadku, kiedy okresy realizacji uméw pokrywaja si¢ w catosci, Zamawiajgcy do doswiadczenia
zawodowego uzna okres wylgcznie z jednej z uméw.
W przypadku ztozenia oferty przez Wykonawcow wspdlnie ubiegajgcych sie o udzielenie zaméwienia -
przedmiotowy warunek musi spetni¢ minimum jeden z Wykonawcéw wspdélnie ubiegajacych sie o zamdwienie.
W przypadku gdy Wykonawca celem potwierdzenia spetniania przedmiotowego warunku polega na
zdolno$ciach innych podmiotéw, przedmiotowy warunek musi spetni¢ minimum jeden z tych podmiotow.
Minimalny poziom ewentualnie wymaganych standardéw:
1. Wykaz wykonanych ustug na potwierdzenie spetnienia warunku udziatu w postgpowaniu wraz z zatgczeniem
dowodéw okreslajacych czy te ustugi zostaty wykonane nalezycie, przy czy dowodami, o ktérych mowa sg
referencje badz inne dokumenty wystawione przez podmiot, na rzecz ktorego ustugi byly wykonywane, a jezeli z
uzasadnionej przyczyny o obiektywnym charakterze Wykonawca nie jest w stanie uzyska¢ tych dokumentow —
o$wiadczenie Wykonawcy.
2. Wykaz os6b, ktére zostang skierowane do realizacji zaméwienia na potwierdzenie spetnienia warunku
udziatu w postepowaniu.

ll.1.5) Informacje o zaméwieniach zastrzezonych
1.2) Warunki dotyczace zaméwienia
1l.2.1) Informacje dotyczace okreslonego zawodu

111.2.2)  Warunki realizacji umowy:
Szczegotowe warunki realizacji zaméwienia zawarte zostaly we wzorze umowy stanowigcym odpowiednio
zalgcznik nr 2 do SIWZ.

11.2.3) Informacje na temat pracownikéw odpowiedzialnych za wykonanie zaméwienia
Obowigzek podania imion i nazwisk oraz kwalifikacji zawodowych pracownikéw wyznaczonych do wykonania
zamoOwienia

Sekcja IV: Procedura
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IV.1)
IV.1.1)

IV.1.3)
IV.1.4)
IV.1.6)
IV.1.8)

IV.2)
IV.2.1)
IV.2.2)

IV.2.3)
IV.2.4)
IV.2.6)

IV.2.7)

Opis

Rodzaj procedury

Procedura otwarta

Procedura przyspieszona

Uzasadnienie:

Wstepne ogtoszenie informacyjne nr 2018/S 170-386828 z dnia 5.9.2018 r.

Informacje na temat umowy ramowej lub dynamicznego systemu zakup6w
Zmniejszenie liczby rozwiazan lub ofert podczas negocjacji lub dialogu
Informacje na temat aukc;ji elektronicznej

Informacje na temat Porozumienia w sprawie zamoéwien rzadowych (GPA)
Zamobwienie jest objete Porozumieniem w sprawie zamoéwien rzagdowych: nie

Informacje administracyjne
Poprzednia publikacja dotyczaca przedmiotowego postepowania

Termin sktadania ofert lub wnioskéw o dopuszczenie do udziatu
Data: 11/02/2019
Czas lokalny: 09:00

Szacunkowa data wystania zaproszen do sktadania ofert lub do udziatu wybranym kandydatom

Jezyki, w ktérych mozna sporzadza¢ oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziatu:
Polski

Minimalny okres, w ktérym oferent bedzie zwigzany oferta
Okres w miesigcach: 2 (od ustalonej daty sktadania ofert)

Warunki otwarcia ofert

Data: 11/02/2019

Czas lokalny: 12:30

Miejsce:

Otwarcie ofert nastgpi w dniu 11.2.2019 r. w siedzibie Zamawiajgcego w Warszawie, ul. Szamocka 3, 5,
skrzydto C, pietro I, sala narad - nr 135, o godzinie 12:30.

Informacje o osobach upowaznionych i procedurze otwarcia:

Otwarcie ofert jest jawne.Otwarcie ofert nastepuje poprzez uzycie aplikacji do szyfrowania ofert dostepnej
na miniPortalu i dokonywane jest poprzez odszyfrowanie i otwarcie ofert za pomoca klucza prywatnego.
Bezposrednio przed otwarciem ofert Zamawiajacy poda kwote, jakg zamierza przeznaczy¢ na sfinansowanie
zamowienia.

Sekcja VI: Informacje uzupetniajgce

VI.1) Informacje o powtarzajacym sie charakterze zaméwienia
Jest to zamoAwienie o charakterze powtarzajacym sie: nie
VI1.2) Informacje na temat proceséw elektronicznych
VI.3) Informacje dodatkowe:
1. Termin zwigzania ofertg wskazany w sekcji IV.2.6. niniejszego ogtoszenia wynosi 60 dni.
2. Wykonawca sktadajgcy oferte zobowigzany jest wnies¢ wadium w wysokosci 350 000,00 PLN (stownie:
trzysta piec¢dziesiat tysiecy zlotych).
3. O udzielenie zaméwienia ubiega¢ sie moga Wykonawcy, ktérzy nie podlegaja wykluczeniu na podstawie art.
24 ust. 1 pkt 12-23 oraz ust. 5 pkt. 1 i 8 ustawy Pzp.
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V1.4)
VI.4.1)

V1.4.2)
V1.4.3)
V1.4.4)
V1.5)

Informacje na temat o$wiadczen i dokumentdw potwierdzajgcych brak podstaw do wykluczenia, w tym

dokumentéw od podmiotéw zagranicznych zawiera SIWZ zamieszczona na stronie internetowej Zamawiajacego

www.zus.pl w zaktadce Zamowienia publiczne.
Procedury odwotawcze

Organ odpowiedzialny za procedury odwotawcze
Krajowa Izba Odwolawcza

ul. Postepu 17a

Warszawa

02-676

Polska

Tel.: +48 224587801

E-mail: owolania@uzp.pl

Faks: +48 224587800

Adres internetowy: www.uzp.gov.pl

Organ odpowiedzialny za procedury mediacyjne
Sktadanie odwotan

Zrédto, gdzie mozna uzyskaé informacje na temat sktadania odwotan

Data wystania niniejszego ogtoszenia:
09/01/2019
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