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Załącznik nr 3 do zapytania publicznego 
UMOWA NR ......................................(WZÓR)

Umowa zostanie dostosowana odpowiednio do świadczonej przez Wykonawcę części zamówienia A, B, C
zawarta w Olsztynie dnia ......................... pomiędzy:

Zakładem Ubezpieczeń Społecznych, 01-748 Warszawa, ul. Szamocka 3, 5, Oddział w Olsztynie, 
10-959 Olsztyn, Plac Konsulatu Polskiego 4, (NIP 521-30-17-228, REGON 000017756-00370), zwanym dalej Zamawiającym, reprezentowanym na podstawie udzielonego pełnomocnictwa przez:

1. ...........................................................................................................................................................................................
a firmą / Przedsiębiorcą  ...........................................................................................................................................................
z siedzibą w ...............................................................................................................................................................................
zarejestrowaną w ..................................................................................................................……………………………………………….. posiadającą NIP........................................................... REGON ............................................................................................... zwaną dalej Wykonawcą  reprezentowaną przez:

1. ......................................................................................................................................................................
2. .....................................................................................................................................................................
zwanych łącznie Stronami
§1

Przedmiot umowy

Przedmiotem umowy jest zakup i dostawa tonerów, tuszy, podzespołów i peryferii komputerowych, osprzętu sieciowego i nośników oraz środków czyszczących / materiałów eksploatacyjnych do drukarek Evolis Primacy Expert / materiałów eksploatacyjnych do słuchawek* zgodnie z wymaganiami Zamawiającego i wykazem rzeczowo-ilościowym zawierającym ceny jednostkowe, stanowiącym załącznik nr 1 do umowy, do Oddziałów ZUS w Białymstoku, Olsztynie i Siedlcach. *
* w zależności od części umowy
§2

Warunki realizacji umowy 
1. Dostarczony asortyment musi być fabrycznie nowy i pochodzić z seryjnej produkcji.  Przez określenie fabrycznie nowe Zamawiający rozumie produkt wykonany w całości z elementów nowych (wcześniej nieużywanych, nieregenerowanych), bez śladów uszkodzenia, umieszczony w opakowaniu producenta. Każdy produkt musi zawierać zabezpieczenie umożliwiające rozpoznanie, czy dany produkt był wcześniej otwierany/używany. Przez seryjną produkcję Zamawiający rozumie, że zaoferowany przez Wykonawcę towar dostępny będzie w cennikach i katalogach produktów producenta. Cały dostarczony asortyment musi być oznakowany kodem producenta oraz informacją, do jakich urządzeń jest przeznaczony. 

2. Baterie oraz materiały eksploatacyjne do drukarek Evolis Primacy Expert muszą być wyprodukowane nie wcześniej niż 6 miesięcy przed datą dostawy, natomiast pozostały asortyment musi być wyprodukowany nie wcześniej niż 12 miesięcy przed datą dostawy.

3. Wykonawca zobowiązany jest dostarczyć przedmiot umowy do następujących Oddziałów *:

· Oddział w Białymstoku, 15-404 Białystok, ul. Młynowa 29,

· Oddział w Olsztynie, 10-959 Olsztyn, Plac Konsulatu Polskiego 4, 

· Oddział w Siedlcach, 08-110 Siedlce, ul. Browarna 12. 
4. Wykonawca, w ramach umowy, ma obowiązek wniesienia przedmiotu umowy do pomieszczeń (magazynów) wskazanych przez przedstawicieli Oddziałów ZUS.

5. Z czynności odbioru dostawy po jej zakończeniu zostanie sporządzony i podpisany przez upoważnionego przedstawiciela Oddziału ZUS i Wykonawcę protokół odbioru (załącznik nr 2 do umowy).

6. Dostawa musi być zrealizowana przez Wykonawcę od poniedziałku do piątku, w godzinach od 8:00 do 13:00, z wyłączeniem dni wolnych Zamawiającego.
7. Zamawiający zastrzega sobie prawo losowego sprawdzenia zgodności dostarczonych materiałów eksploatacyjnych z umową. W przypadku stwierdzenia, choćby dla jednego materiału eksploatacyjnego, niezgodności z wymogami określonymi w § 2 ust. 1, Oddział ZUS odbierający zamówienie odmówi przyjęcia dostawy. Postanowienia § 6 ust. 1 lit. a) mają odpowiednio zastosowanie.
* w zależności od części umowy

(3

Termin realizacji umowy

Umowa będzie realizowana w terminie 30 dni (dla każdej części zamówienia) od daty zawarcia umowy. 
(4

Warunki gwarancji 

1. Wykonawca ponosi pełną odpowiedzialność za dotrzymanie parametrów techniczno –eksploatacyjnych dostarczanego towaru.

2. Wykonawca udziela Zamawiającemu gwarancji wskazanej w załączniku nr 1 do umowy na dostarczony asortyment liczonej od daty obustronnie podpisanego, bez zastrzeżeń, protokołu odbioru dostawy, stanowiącego załącznik nr 2 do umowy i zapewnia, że towar będący przedmiotem umowy zachowa w tym czasie pełne wartości jakościowe i użytkowe. 

3. Strony zgodnie ustalają, że okres rękojmi upływa z upływem okresu gwarancji.

4. W okresie gwarancji, w przypadku ujawnienia się wad dostarczonego towaru uniemożliwiających lub znacznie ograniczających możliwości korzystania z niego zgodnie z przeznaczeniem albo stwierdzenia niedotrzymania wymaganych norm wydajności, Wykonawca dokona na swój koszt: *
· napraw gwarancyjnych baterii, dysków, pamięci, zasilaczy sieciowych, czytników kart, radiatorów, klawiatur i myszek (dot. części A) / baterii i słuchawek bezprzewodowych (dot. części C) w terminie 30 dni od momentu zgłoszenia gwarancyjnego - postanowienia § 6 ust. 1 lit. a) mają odpowiednio zastosowanie,

· wymiany osprzętu sieciowego, środków czystości, nośników danych, pasty termoprzewodzącej, tonerów, tuszy i taśm laminowanych (dot. części A) / gąbek, adapterów i kabli do słuchawek (dot. części C) na wolne od wad w terminie 15 dni roboczych od momentu zgłoszenia - postanowienia § 6 ust. 1 lit. a) mają odpowiednio zastosowanie,
· wymiany materiałów eksploatacyjnych do drukarek Evolis Primacy Expert na wolne od wad w terminie 4 dni roboczych od momentu zgłoszenia (dot. części B) - postanowienia § 6 ust. 1 lit. a) mają odpowiednio zastosowanie.
5. Zgłoszenie gwarancyjne zostanie przesłane na następujący adres mailowy Wykonawcy: …………………………….. Zgłoszenie gwarancyjne zostanie niezwłocznie potwierdzone przez Wykonawcę e-mailem na adres Zamawiającego wskazany w formularzu zgłoszenia gwarancyjnego.

Zgłoszenie będzie zawierać nazwę asortymentu, numer seryjny zgłaszanego asortymentu (jeśli takie posiada), lokalizację z dokładnym adresem oraz dane osoby kontaktowej.
6. W przypadku wystąpienia awarii urządzenia, którego przyczyną jest wadliwy materiał eksploatacyjny, Zamawiający niezwłocznie powiadomi Wykonawcę na adres e‑mail: ……………........................................................................ Za awarię uważane będzie również zanieczyszczenie urządzenia drukującego wynikające z zastosowania wadliwego tonera, tuszu lub folii, powodujące konieczność czyszczenia i konserwacji części i mechanizmów urządzenia (dot. części A i B).
7. Po zgłoszeniu awarii urządzenia, której przyczyną był wadliwy materiał eksploatacyjny, Wykonawca w ciągu 3 dni roboczych naprawi je na swój koszt, a w przypadku braku możliwości dotrzymania tego terminu, zapewni na czas naprawy urządzenie zastępcze o parametrach nie niższych niż parametry urządzenia uszkodzonego. W takim przypadku termin naprawy będzie przedłużony do 14 dni. Postanowienia § 6 ust. 1 lit. a) mają odpowiednio zastosowanie (dot. części A i B).
8. Zamawiający zastrzega sobie prawo do naprawy urządzenia na własny koszt i potrącenia kosztu naprawy z faktur wynikających z realizacji niniejszej umowy w przypadku braku naprawy zgłoszonej awarii w terminach określonych umową (dot. części A i B).

9. W przypadku powtórnego wystąpienia awarii określonego typu urządzenia, której przyczyną będzie użycie wadliwego materiału eksploatacyjnego, Wykonawca, oprócz obowiązku wskazanego w ust. 7, zobowiązany będzie wymienić na swój koszt pozostałą nieużytą jeszcze partię materiałów eksploatacyjnych na wolną od wad w terminie 7 dni od powiadomienia go o tym fakcie. Postanowienia § 6 ust. 1 lit. a) mają odpowiednio zastosowanie (dot. części A i B).
10. Prawidłowe wykonanie naprawy gwarancyjnej Strony potwierdzają podpisaniem bez zastrzeżeń protokołu odbioru dostawy (załącznik nr 2 do umowy) z odpowiednią adnotacją.

11. W przypadku, gdy termin dokonania napraw gwarancyjnych upływa w dniu ustawowo wolnym od pracy lub w sobotę, termin ten upływa w pierwszym dniu roboczym po dniach wolnych.

12. W przypadku, gdy naprawa gwarancyjna nie może być dokonana, Wykonawca dostarczy, w terminie, o którym mowa w ust. 4, fabrycznie nowy asortyment, którego dotyczy zgłoszenie gwarancyjne. Dostarczony asortyment przechodzi na własność Oddziału, którego zgłoszenie dotyczy.

* w zależności od części umowy

§5

Wynagrodzenie i zasady rozliczeń 

1. Za wykonanie przedmiotu umowy Wykonawca otrzyma wynagrodzenie netto, którego wysokość nie przekroczy kwoty: …………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….zł, (słownie………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………),
plus podatek VAT według stawki …………………..%, tj.: ……….........................................zł. Wartość brutto wynagrodzenia nie przekroczy kwoty:  …………………………………………zł,(słownie…………………………………………………………), w tym: *
a) zakup i dostawa tonerów, tuszy, podzespołów i peryferii komputerowych, osprzętu sieciowego i nośników oraz środków czyszczących do O/ZUS w Białymstoku, Olsztynie i Siedlcach (część A) wynosi: ……………………………… zł brutto,
b) zakup i dostawa materiałów eksploatacyjnych do drukarek Evolis Primacy Expert do Oddziałów ZUS w: Białymstoku, Olsztynie i Siedlcach (część B) wynosi: ………………………………………………………………………………………………………….. zł brutto,
c) zakup i dostawa słuchawek bezprzewodowych oraz materiałów eksploatacyjnych do słuchawek do Oddziału ZUS w Siedlcach (część C) wynosi: ……………………………………………………………………………………………………………………….. zł brutto.

2. Ceny jednostkowe zamawianego asortymentu określone w załączniku nr 1 do umowy zawierają w sobie wszystkie koszty związane z realizacją niniejszej umowy, w tym dostarczenie do Oddziałów ZUS zgodnie z §2 ust. 4 i są stałe w całym okresie obowiązywania umowy. 
3. Na podstawie podpisanego protokołu odbioru (załącznik nr 2 do umowy), za dostarczony asortyment Wykonawca otrzyma wynagrodzenie stanowiące iloczyn ilości dostarczonego towaru i cen jednostkowych, określonych w załączniku nr 1 do umowy.
4. Strony postanawiają, że rozliczenie wynagrodzenia za wykonywanie przedmiotu umowy nastąpi fakturami wystawionymi w terminie 10 dni od daty podpisania przez upoważnionych przedstawicieli Oddziałów ZUS protokołów odbioru dostawy.
5. Wykonawca wystawi faktury i dostarczy do kancelarii Oddziału ZUS, którego dostawa dotyczy, na*:
a) Zakład Ubezpieczeń Społecznych 01-748 Warszawa, ul. Szamocka 3, 5 Oddział w Białymstoku, 15‑404 Białystok, ul. Młynowa 29, NIP 521-30-17-228,
b) Zakład Ubezpieczeń Społecznych 01-748 Warszawa, ul. Szamocka 3, 5 Oddział w Olsztynie, 10‑959 Olsztyn, Plac Konsulatu Polskiego 4, NIP 521-30-17-228,
c) Zakład Ubezpieczeń Społecznych 01-748 Warszawa, ul. Szamocka 3, 5, Oddział w Siedlcach, 08‑110 Siedlce, ul. Browarna 12, NIP 521-30-17-228.
6. Płatności za dostawę przedmiotu umowy dokonywane będą przez Oddziały ZUS indywidualnie, przelewem na rachunek bankowy Wykonawcy o numerze ……………………………………………………………., wskazany także na fakturze, w terminie 30 dni od daty doręczenia faktury do Oddziału ZUS.
7. Za termin zapłaty uważa się datę obciążenia rachunku bankowego Oddziału ZUS.
8. W przypadku zwłoki Zamawiającego w dokonaniu płatności na rzecz Wykonawcy w terminie, o którym mowa w ust. 7, Wykonawca może obciążyć Zamawiającego odsetkami ustawowymi. Konsekwencje z tego tytułu obciążają Oddział ZUS, który nie dochowuje terminu płatności. 
* w zależności od części umowy
(6

Kary umowne 

1. Wykonawca będzie zobowiązany zapłacić Zamawiającemu kary umowne: 
a) za niewykonanie lub nienależyte wykonanie postanowień umowy – 50 zł za każdy dzień uchybienia,

b) za nieuzasadnione odstąpienie od umowy przez Wykonawcę lub odstąpienie od umowy przez Zamawiającego z przyczyn, za które odpowiada Wykonawca – 20 % wartości brutto wynagrodzenia danej części zamówienia określonego w § 5 ust. 1.
2. Postanowienia ust. 1 lit. b) mają zastosowanie niezależnie od kary umownej, o której mowa w ust. 1 lit. a).  

3. Zamawiający może potrącać kary umowne z wierzytelności Wykonawcy, wynikających z faktur wystawionych przez Wykonawcę zgodnie z postanowieniami § 5 ust. 5 umowy. 
4. W przypadku nieuzasadnionego odstąpienia od umowy przez Zamawiającego lub odstąpienia od umowy przez Wykonawcę z przyczyn leżących po stronie Zamawiającego, Zamawiający zapłaci Wykonawcy karę umowną w wysokości 20 % wartości brutto wynagrodzenia określonego w § 5 ust. 1.
5. Strony mają prawo dochodzić na zasadach ogólnych odszkodowania przenoszącego wysokość kar umownych do wysokości poniesionej szkody.

6. Łączna wysokość naliczonych kar umownych z innych tytułów nie może przekroczyć wysokości kary za odstąpienie od umowy.
§7

Odstąpienie od umowy

1. W razie zaistnienia istotnej zmiany okoliczności powodującej, że wykonanie umowy nie leży w interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia umowy, lub dalsze wykonywanie umowy może zagrozić istotnemu interesowi bezpieczeństwa państwa lub bezpieczeństwu publicznemu, Zamawiający może odstąpić od umowy w terminie 30 dni od dnia powzięcia wiadomości o tych okolicznościach. W takim przypadku Wykonawca może żądać wyłącznie wynagrodzenia należnego z tytułu wykonania części umowy.  

2. Zamawiający zastrzega sobie prawo odstąpienia od umowy w przypadku, gdy z winy Wykonawcy opóźnienie w realizacji dostawy przekracza 10 dni roboczych. Oświadczenie o odstąpieniu należy złożyć nie później niż w terminie 15 dni od dnia, w którym opóźnienie przekroczyło 10 dni roboczych. Postanowienia § 6 ust. 1 lit. b) mają zastosowanie niezależnie od kar umownych, o których mowa § 6 ust. 1 lit. a).
3. Odstąpienie od umowy wymaga formy pisemnej pod rygorem nieważności. 
§8
Postanowienia końcowe

1. Wykonawca nie może dokonać cesji wierzytelności wynikających z realizacji niniejszej umowy na rzecz osób trzecich. 
2. W sprawach nieuregulowanych niniejszą umową strony wiąże oferta Wykonawcy, ponadto stosuje się przepisy Kodeksu cywilnego oraz akty wykonawcze do tej ustawy.

3. Ewentualne spory, wynikłe w związku z realizacją przedmiotu umowy, strony zobowiązują się rozwiązywać w drodze wspólnych negocjacji, a w przypadku nieosiągnięcia kompromisu – będą one rozstrzygane przez sąd powszechny w Olsztynie. 

4. Strony umowy zobowiązują się do niezwłocznego powiadamiania o każdej zmianie adresu, z odpowiednim wyprzedzeniem. W przypadku niewykonania tego obowiązku pisma wysłane pod dotychczasowy adres uważa się za skutecznie doręczone w terminie, w którym dotarły pod ten adres.

5. Osobami uprawnionymi do realizacji przedmiotu umowy są:

Marcin Fabieński tel. 89 5212497, Ewelina Piórkowska-Głąb tel. 89 5212075, Alicja Kraszewska tel. 89 5212148 i Wojciech Lorek tel. 89 5212113. 
6. Odbioru przedmiotu umowy dokona upoważniony przedstawiciel Zamawiającego: *
a) w Oddziale ZUS w Białymstoku: Wojciech Koc tel. 85 7486472, Anna Porzezińska tel. 85 7486438,
b) w Oddziale ZUS w Olsztynie: Marcin Fabieński tel. 89 5212497, Alicja Kraszewska tel. 89 5212148,
c) w Oddziale ZUS w Siedlcach: Radosław Reda tel. 25 6401697, Arkadiusz Maląg tel. 25 6401612.

7. Wykonawca wskazuje Pana/Panią ……………………………………………………………………… nr tel. ………………………………, jako swojego przedstawiciela odpowiedzialnego za realizację umowy. 

8. Wszelkie zmiany niniejszej umowy wymagają formy pisemnej pod rygorem nieważności z wyjątkiem zmiany osób, o których mowa w ust. 5 i 6, co wymaga zawiadomienia w formie pisemnej, nie powodując konieczności zmiany treści umowy (aneksu). Konsekwencje obciążają stronę, która nie dopełniła formalności w tym zakresie.

9. Zamawiający nie dopuszcza udziału podwykonawców w realizacji przedmiotu zamówienia.

10. Umowę sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym dla każdej ze stron.
* w zależności od części umowy

ZAMAWIAJĄCY                                                                                                     WYKONAWCA

Załącznik nr 1 do umowy

WYKAZ ASORTYMENTU, LOKALIZACJI I GWARANCJI
CZĘŚĆ A *:

	Lp.
	Asortyment / Marka i model materiału eksploatacyjnego proponowanego przez Wykonawcę
	Okres Gwarancji
	Ilość w 2019 r (szt.)
	Cena jednostkowa 
brutto

	
	
	
	OLSZTYN
	BIAŁYSTOK
	SIEDLCE
	

	1
	
	24 miesiące
	20
	20
	19
	

	2
	
	24 miesiące
	5
	5
	5
	

	3
	
	24 miesiące
	17
	18
	0
	

	4
	
	24 miesiące
	16
	18
	0
	

	5
	
	24 miesiące
	50
	0
	0
	

	6
	
	6 miesięcy
	5
	0
	0
	

	7
	
	24 miesiące
	5
	5
	5
	

	8
	
	24 miesiące
	10
	10
	10
	

	9
	
	24 miesiące
	10
	12
	10
	

	10
	
	24 miesiące
	5
	5
	5
	

	11
	
	24 miesiące
	10
	5
	10
	

	12
	
	Dożywotnia producenta
	0
	0
	2
	

	13
	
	24 miesiące
	8
	10
	0
	

	14
	
	24 miesiące
	120
	40
	35
	

	15
	
	24 miesiące
	115
	85
	75
	

	16
	
	24 miesiące
	2
	2
	2
	

	17
	
	12 miesięcy
	25
	0
	0
	

	18
	
	60 miesięcy
	5
	32
	2
	

	19
	
	60 miesięcy
	1
	0
	1
	

	20
	
	36 miesięcy
	1
	0
	0
	

	21
	Brother Tze-211
	24 miesiące lub do osiągnięcia granicy wydajności
	1
	0
	0
	

	22
	Brother Tze-231
	24 miesiące lub do osiągnięcia granicy wydajności
	1
	0
	0
	

	23
	Kyocera TK-1170
	24 miesiące lub do osiągnięcia granicy wydajności
	1
	3
	3
	

	24
	Konica Minolta TN-321Y
	24 miesiące lub do osiągnięcia granicy wydajności
	0
	1
	1
	

	25
	Konica Minolta TN-321C
	24 miesiące lub do osiągnięcia granicy wydajności
	0
	1
	0
	

	26
	HP C2P10AE
	6 miesięcy lub do osiągnięcia granicy wydajności
	5
	5
	5
	

	27
	HP C2P11AE
	6 miesięcy lub do osiągnięcia granicy wydajności
	5
	5
	5
	

	28
	
	24 miesiące
	5
	5
	0
	

	
	
	
	
	
	


CZĘŚĆ B *:
	Lp.
	Asortyment / Marka i model materiału eksploatacyjnego proponowanego przez Wykonawcę
	Okres Gwarancji
	Ilość w 2019 r (szt.)
	Cena jednostkowa brutto

	
	
	
	OLSZTYN
	BIAŁYSTOK
	SIEDLCE
	

	1
	Folia R2F010NAA
	24 miesiące
	70
	100
	60
	

	2
	Zestaw czyszczący rozszerzony ACL002
	24 miesiące
	5
	5
	5
	

	3
	Lepka karta czyszcząca ACL003
	24 miesiące
	20
	30
	20
	

	4
	Sztyft nasączony A5003
	24 miesiące
	0
	25
	25
	


CZĘŚĆ C *:

	Lp.
	Asortyment / Marka i model materiału eksploatacyjnego proponowanego przez Wykonawcę
	Okres Gwarancji
	Ilość w 2019 r (szt.)
	Cena jednostkowa brutto

	
	
	
	SIEDLCE
	

	1
	
	24 miesiące
	35
	

	2
	
	24 miesiące
	20
	

	3
	Adapter Polycom 2.5mm to RJ9 Female (2200-11095-002)
	24 miesiące
	30
	

	4
	Adapter APP-51 (38439-01)
	24 miesiące
	15
	

	5
	
	24 miesiące
	25
	

	6
	Kabel Plantronics do podłączenia słuchawek HW301N 2,5mm to QD (70765-01)
	24 miesiące
	10
	

	7
	Słuchawki bezprzewodowe Plantronics CS520
	24 miesiące
	15
	


* w zależności od części umowy

Załącznik nr 2 do umowy

PROTOKÓŁ ODBIORU DOSTAWY
W dniu.....................................w Zakładzie Ubezpieczeń Społecznych w ……………..……………… przy ………………………………………. komisja w składzie:

Ze strony WYKONAWCY: 



ze strony BEZPOŚREDNIEGO ODBIORCY

1. ............................................. 



1. .................................................

2. ............................................. 



2. .................................................

3. .............................................



3. .................................................

dokonała odbioru ilościowego

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….

Zgodnie z umową  nr …………………. z dnia …………………..

Dostawa przyjęta /nie przyjęta* ze względu na:

Zgłoszenie gwarancyjne * .............................................................................................................

.......................................................................................................................................................

......................................................................................................................................................

Uwagi: ..........................................................................................................................................

.......................................................................................................................................................

.......................................................................................................................................................

WYKONAWCA 






BEZPOŚREDNI ODBIORCA

1. ............................... 





1. ....................................

2. ............................... 





2. ....................................

3. ............................... 





3. ....................................

.................................... 





.........................................

(pieczątka firmowa) 





(pieczątka firmowa)

..............................., dnia....................

* niepotrzebne skreślić

Strona 4 z 8

