                                                           				Załącznik nr 9  do SIWZ - Wzór umowy 


Umowa  nr…………………………..

zawarta w dniu ....................................... w wyniku postępowania o zamówienie publiczne, znak 271/PN/U/5/ZAP/2018, prowadzonego w trybie przetargu nieograniczonego, na podstawie art. 39 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. – Prawo zamówień publicznych (t. j. Dz.U. 2018 poz. 1986 ze zm.) zwanej dalej „ustawą Pzp”, pomiędzy:

Zakładem Ubezpieczeń Społecznych z siedzibą w Warszawie, ul. Szamocka 3, 5, 01-748 Warszawa 
NIP 5213017228, REGON 000017756, Oddział w Szczecinie, ul. Jana Matejki 22, 70-530 Szczecin, reprezentowanym przez: 
…………………………………. – ………………………….. 

zwanym w dalszej części umowy „Zamawiającym”

a 
…………………………. z siedzibą ………………… wpisaną do …………..……. (CEIDG/Krajowego Rejestru Sądowego) 
nr ……………, NIP ……………………, REGON ………………………….., którą reprezentują:  …………………………………………. 
zwanym dalej „Wykonawcą”, 
przy czym Zamawiający i Wykonawca zwani są łącznie „Stronami”.

§ 1
Przedmiot Umowy

1. Przedmiotem zamówienia są usługi w zakresie sprzątania i utrzymania czystości wewnątrz budynków i na terenach zewnętrznych oraz pielęgnacja terenów zielonych wokół budynków Oddziału ZUS 
w Szczecinie oraz podległych terenowych jednostek organizacyjnych.
2. Miejsca świadczenia usługi:
1) obiekt Oddziału ZUS w Szczecinie przy ul. J. Matejki 22;
2) obiekt Oddziału ZUS w Szczecinie przy ul. A. Citroena 2;
3) obiekt Inspektoratu ZUS w Stargardzie przy ul. Składowej 2;
4) obiekt Inspektoratu ZUS w Choszcznie przy ul. W. Jagiełły 28;
5) obiekt Inspektoratu ZUS w Gryfinie przy ul. Łużyckiej 3;
6) obiekt Inspektoratu ZUS w Gryficach przy ul. J. Dąbskiego 5;
7) obiekt Inspektoratu ZUS w Myśliborzu przy ul. W. Pileckiego 29;
8) obiekt Inspektoratu ZUS w Pyrzycach przy ul. Sportowej 1;
9) obiekt Inspektoratu ZUS w Łobzie przy ul. T. Kościuszki 26;
10) obiekt Inspektoratu ZUS w Świnoujściu przy ul. Piastowskiej 63;
11) obiekt Biura Terenowego ZUS w Międzyzdrojach przy ul. Lipowej 9;
12) obiekt Ośrodka Szkoleniowo-Kolonijnego w Lubinie przy ul. Głównej 6.
3. Szczegółowy zakres przedmiotu umowy, zestawienie rodzaju i metrażu poszczególnych powierzchni zawiera Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia, stanowiący załącznik nr 1 do umowy.




§ 2
Termin realizacji 

1. Wykonanie przedmiotu zamówienia nastąpi od daty zawarcia umowy, jednak nie wcześniej niż od 01.07.2019 r. do 30.06.2021 r. 
2. Przekazanie obiektów Wykonawcy nastąpi na podstawie protokołu przekazania obiektu, w dniu rozpoczęcia realizacji przedmiotu zamówienia. Formularz protokołu zapewnia Zamawiający. 

§ 3
Obowiązki Wykonawcy  

Do obowiązków  Wykonawcy należy:
1. realizacja przedmiotu umowy  zgodnie  z wymogami Zamawiającego, rzetelnie i terminowo,
2. ustalenie z Zamawiającym, w terminie do 7 dni po rozpoczęciu świadczenia usług, harmonogramu prac okresowych, zgodnie z czasookresami wskazanymi w załączniku nr 1 do umowy. Aktualizacja harmonogramu powinna być ustalona z Zamawiającym najpóźniej na 5 dni roboczych przed każdą zmianą,
3. uzgodnienie z osobami wskazanymi w § 10 ust. 2  umowy  terminów prac  okresowych wyszczególnionych w harmonogramie, o którym mowa w pkt. 2,
4. prowadzenie bieżącego nadzoru nad osobami  realizującymi przedmiot umowy,
5. wyznaczenie osoby, która będzie pełniła rolę stałego koordynatora z ramienia Wykonawcy do kontaktów z Zamawiającym, do której zgłaszane będą uwagi odnośnie sposobu realizacji przedmiotu zamówienia. Koordynator będzie odpowiadał za organizację pracy pracowników Wykonawcy zatrudnionych przy wykonywaniu przedmiotu zamówienia, dbając o odpowiedni dobór środków, sprzętu i narzędzi pracy, jakość wykonywanych usług, przestrzeganie zasad i przepisów BHP oraz innych obowiązków zawartych w umowie. Koordynator będzie sprawował codzienny nadzór nad pracownikami Wykonawcy ze szczególnym uwzględnieniem koniecznych zastępstw.
6. zapoznanie osób wykonujących przedmiot umowy z przepisami obowiązującymi w Zakładzie Ubezpieczeń Społecznych Oddziału w Szczecinie oraz podległych terenowych jednostek organizacyjnych, w szczególności z Regulaminem Organizacyjnym ZUS, wewnętrznymi przepisami  BHP i ppoż., 
7. niezwłoczne informowanie odpowiednio: Zamawiającego lub po godzinach funkcjonowania jednostki organizacyjnej – pracownika ochrony o:
1) sytuacjach mogących mieć wpływ na bezpieczeństwo w obiekcie, uszkodzenie mienia lub wystąpienie awarii, 
2) wszelkich usterkach i uszkodzeniach w sprzątanych pomieszczeniach, np. przepalone żarówki, niedrożne umywalki, uszkodzone gniazdka elektryczne,
8. zapewnienie materiałów i sprzętu wymaganego do realizacji usługi sprzątania wraz 
z wymaganymi prawem i aktualnymi atestami, kartami charakterystyki lub innymi dokumentami świadczącymi o dopuszczeniu do użytkowania, które zobowiązany jest przedstawić na każde żądanie Zamawiającego, 
9. zapewnienie minimalnej liczby pracowników niezbędnych do prawidłowej realizacji usługi oraz pozostających w dyspozycji Zamawiającego do realizacji usługi sprzątania doraźnego, 
10. zapewnienie pracownikom jednolitej odzieży, jednoznacznie wskazującej na charakter wykonywanej pracy, z umieszczoną w widocznym miejscu nazwą i znakiem graficznym Wykonawcy, oraz z umieszczonym w widocznym miejscu identyfikatorem zawierającym zdjęcie, imię i nazwisko pracownika oraz nazwę Wykonawcy, 
11. prowadzenie kontroli prac poprzez:
1)	potwierdzanie wpisem w Karcie kontroli czystości stanowiącej załącznik nr 6 do niniejszej umowy każdorazowo sprzątania codziennego i doraźnego oraz uzupełniania środków higienicznych, realizowanych w pomieszczeniach socjalnych i sanitarnych. Wpisów należy dokonywać po każdorazowym wykonaniu czynności w pomieszczeniach socjalnych i sanitarnych, nie rzadziej jednak niż 2 razy w ciągu dnia. Karty kontroli czystości Wykonawca przekazuje  wyznaczonemu przez Zamawiającego pracownikowi w terminie 3 dni roboczych po zakończeniu każdego miesiąca,
2)	sporządzanie Protokołu wykonania usługi sprzątania codziennego i okresowego stanowiącego załącznik nr 3 do niniejszej umowy, w zakresie każdego obiektu i przekazania go w formie papierowej Zamawiającemu do zatwierdzenia w terminie do 3 dni roboczych po zakończeniu każdego miesiąca kalendarzowego,
3) w przypadku wykonywania usług w zakresie dopuszczalnym w umowie przez Podwykonawcę potwierdzanie sprzątania okresowego Protokołem wykonania prac okresowych/ Protokołem wykonania prac okresowych i doraźnych stanowiącym załącznik nr 4 do niniejszej umowy, sporządzonym przez Podwykonawcę i potwierdzonym przez pracownika wyznaczonego przez Zamawiającego. Protokoły winny być sporządzone w zakresie każdego obiektu oraz przekazywane w formie papierowej Zamawiającemu do zatwierdzenia w terminie 3 dni roboczych po zakończeniu każdego miesiąca kalendarzowego albo po wykonaniu wskazanych prac okresowych.
12. prowadzenie wszelkich prac  zgodnie z przepisami BHP,
13. przestrzeganie obowiązujących zasad w zakresie ochrony przeciwpożarowej, w tym:
1) utrzymywanie czystości przez systematyczne usuwanie zawartości koszy na śmieci 
i odpadów z przydzielonych do sprzątania pomieszczeń oraz zawartości popielniczek 
w miejscach wyznaczonych do palenia papierosów,
2) opróżnianie pojemników na odpadki z papieru i makulatury i usuwanie ich zawartości do przeznaczonych do tego celu zasobników,
3) przestrzeganie zakazu składowania środków i materiałów wykorzystywanych do utrzymania czystości na grzejnikach i przewodach grzewczych,
4) sprawdzanie po zakończeniu pracy czy są wygaszone światła, wyłączone urządzenia elektryczne, zakręcone krany, kurki gazowe oraz zamknięte okna,
5) sprawdzanie czy nie pozostawiono niebezpiecznych materiałów bądź innych urządzeń mogących spowodować pożar lub wybuch oraz informowanie przełożonego 
o stwierdzonych tego typu przypadkach,
6) składowanie sprzętu i środków czystości, w tym łatwopalnych środków czyszczących, 
w wyznaczonych do tych celów miejscach,
7) niestosowanie środków czystości o właściwościach materiałów niebezpiecznych pożarowo,
14. zapewnienie właściwej organizacji i zabezpieczenie prac wykonywanych przy użyciu sprzętu wysokościowego w celu uniknięcia zagrożeń dla osób wykonujących prace, jak też osób trzecich. Pracownicy wykonujący prace na wysokościach muszą posiadać niezbędne badania, przeszkolenie i doświadczenie w ich realizacji,
15. przedłożenie Zamawiającemu najpóźniej na dwa dni robocze przed rozpoczęciem realizacji umowy imiennej listy osób wyznaczonych do  realizacji przedmiotu umowy w każdym 
z obiektów, która powinna zawierać: określenie podstawy zatrudnienia, jego wymiar i okres oraz datę sporządzenia. O aktualizacji listy, w zakresie zmiany, zwiększenia lub zmniejszenia obsady, Wykonawca powiadomi Zamawiającego najpóźniej na 2 dni robocze przed każdą zmianą. Osoby nie wskazane na liście nie zostaną dopuszczone do świadczenia usług,
16.  zapewnienie stabilnej obsady personalnej i zminimalizowanie ewentualnych rotacji kadrowych: 
1) zmiany personalne są możliwe jedynie w razie wystąpienia nieprzewidzianych zdarzeń losowych (pod tym pojęciem rozumie się między innymi rozwiązanie stosunku pracy pracownika z Wykonawcą), z uwzględnieniem zapisów § 9, 
2) w przypadku nieobecności pracownika (spowodowanej np. chorobą, urlopem), Wykonawca zobowiązany jest do zapewnienia na czas zastępstwa personelu przeszkolonego w zakresie realizacji usługi z aktualnego obowiązującego wykazu osób, 
3) w terminie do 7 dni po rozpoczęciu świadczenia usług, a także przy każdej zmianie obsady, Wykonawca dostarczy Zamawiającemu kopie zanonimizowanych umów o pracę osób wykonujących czynności przy realizacji zamówienia zgodnie z § 9 ust. 5 ppkt 2).
17. osoby sprzątające pomieszczenia odpowiadają za pobieranie i deponowanie kluczy. Każda 
z osób sprzątających pomieszczenia otwiera tylko to pomieszczenie, które aktualnie sprząta, pomimo faktu pobrania kluczy do innych pomieszczeń. Drzwi pozostałych pomieszczeń powinny być w tym czasie zamknięte na klucz, który osoba sprzątająca powinna mieć przy sobie,
18. pozostałe obowiązki Wykonawcy zostały określone w „Szczegółowym opisie przedmiotu zamówienia”, stanowiącym załącznik nr 1 do umowy.

§ 4
Odpowiedzialność Wykonawcy

1. Wykonawca odpowiada tylko za rzeczywiste straty poniesione przez Zamawiającego w związku z niewykonaniem lub nienależytym wykonaniem obowiązków wynikających z niniejszej umowy.
2. Wykonawca ponosi odpowiedzialność za szkody materialne powstałe w wyniku niewykonania lub nienależytego wykonania umowy, m.in. stwierdzenia kradzieży, zniszczenia mienia, nieszczęśliwego wypadku (np. poślizgnięcia) spowodowanego niewłaściwym wykonaniem usługi sprzątania. 
3. Zamawiający sporządzi protokół szkody niezwłocznie po powzięciu wiadomości o zaistniałym zdarzeniu, w miarę możliwości z udziałem przedstawiciela Wykonawcy. Zamawiający określi wartość powstałej szkody w terminie 5 dni roboczych od daty sporządzenia protokołu. 

§ 5
Prawa i obowiązki Zamawiającego

1. Zamawiający obowiązany jest do: 
1. zapewnienia w miarę możliwości lokalowych pomieszczeń socjalnych dla pracowników Wykonawcy oraz pomieszczeń do przechowywania materiałów i sprzętu wymaganego do realizacji usługi sprzątania,
1. zapewnienia możliwości korzystania z mediów w zakresie niezbędnym do wykonywania przedmiotu umowy,
1. zapewnienia dostępności do przepisów obowiązujących w ZUS, a w szczególności do: Regulaminu Organizacyjnego Zakładu Ubezpieczeń Społecznych, wewnętrznych przepisów bhp i ppoż. - m.in. Instrukcji bezpieczeństwa pożarowego, Instrukcji użytkowania obiektów.
1. wydawania za pokwitowaniem osobom sprzątającym kluczy do pomieszczeń, które mają być sprzątane,
2. Zamawiający ma prawo do:
1) wnioskowania o dokonanie zmiany w obsadzie pracowników Wykonawcy oraz pomieszczeń służących do przechowywania materiałów i sprzętu wymaganego do realizacji usługi sprzątania.
2) w przypadku stwierdzenia, że stosowane środki myjące, czyszczące, konserwujące, materiały, urządzenia techniki czyszczącej są niewystarczające do utrzymania należytego stanu sanitarno-porządkowego obiektów np. nie są przeznaczone do danej powierzchni, nie spełniają wymaganych norm i atestów itp. Zamawiający ma prawo żądać zastosowania innych środków, materiałów, urządzeń techniki utrzymania czystości. Ponadto Wykonawca poniesie koszty naprawienia szkód spowodowanych użyciem niewłaściwych środków, materiałów, urządzeń techniki utrzymania czystości. 


§ 6
Kontrola wykonywanej usługi

1. Zamawiający zobowiązany jest do dokonywania kontroli prawidłowości świadczenia usługi sprzątania nie rzadziej niż 2 razy w tygodniu. 
2. W przypadku stwierdzenia w trakcie kontroli, o której mowa w ust. 1, wykonania usługi sprzątania niezgodnie z postanowieniami Umowy, Zamawiający zobowiązany jest do wezwania do udziału 
w kontroli osoby wyznaczonej przez Wykonawcę. 
3. Niezależnie od kontroli, o której mowa w ust. 1, Zamawiający zobowiązany jest przeprowadzić kontrolę prawidłowości świadczenia usługi sprzątania w obecności osoby wyznaczonej przez Wykonawcę, nie rzadziej niż 1 raz w miesiącu. 
4. Zamawiający zobowiązany jest do sporządzenia protokołu z kontroli, o której mowa w ust. 1 i 3, zawierającego w szczególności stwierdzenie wystąpienia ewentualnych nieprawidłowości oraz termin na usunięcie powstałej nieprawidłowości, a następnie przekazać protokół za potwierdzeniem odbioru Wykonawcy. 
5. Protokół, o którym mowa w ust. 4, sporządza się w 2 jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym dla każdej ze stron. 
6. Niewykonanie lub nienależyte wykonanie zobowiązań wynikających z Umowy, zapisanych 
w protokołach kontroli stanowią podstawę do naliczania kar umownych z tytułu niedotrzymania warunków Umowy oraz do odstąpienia od Umowy przez Zamawiającego.
7. Wykonawca dodatkowo zapłaci karę umowną, w wysokości określonej w § 13 ust. 1 pkt. 1 umowy, 
w przypadku nieusunięcia nieprawidłowości w terminie wskazanym w  protokole kontroli.
8.  Nieobecność osoby wyznaczonej przez Wykonawcę do udziału w kontroli, odnotowuje się 
w protokole i nie stanowi to podstawy do odstąpienia od kontroli oraz do naliczenia kar umownych. 
9. Brak usunięcia niezgodności z umową w wyznaczonym terminie, zgodnie z ust. 4, będzie traktowany przez Zamawiającego jako niewykonanie lub nienależyte wykonanie umowy, za które zostanie naliczona kara umowna. W takim przypadku procedura zostanie powtórzona, zgodnie z ust. 4, aż do prawidłowego wykonania umowy lub rozwiązania umowy z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy.     
10. W przypadku stwierdzenia niewykonania lub nienależytego wykonania usług które mogą zagrozić  bezpieczeństwu zdrowia osób np. usuwanie oblodzeń, sopli, odśnieżanie, posypywanie chodników 
i schodów mieszanką antypoślizgową, Zamawiający wezwie Wykonawcę telefonicznie lub e-mailem, do natychmiastowego wykonania tych usług. Protokół niezgodności zostanie sporządzony 
i dostarczony Wykonawcy w terminie późniejszym. Każdy przypadek niewykonania lub nienależytego wykonania ww. usług spowoduje naliczenie kar umownych. W przypadku, gdy Wykonawca nie wykona ww. usług w ciągu dwóch godzin od zgłoszenia Zamawiającego, traktowane będzie to jako kolejny przypadek niewykonania lub nienależytego wykonania usług.  

§ 7
Wynagrodzenie

1. Wynagrodzenie brutto, tj. z uwzględnieniem podatku od towarów i usług (VAT), należne Wykonawcy za wykonanie przedmiotu umowy, wynikające ze złożonej oferty wynosi ………………………………………… zł brutto (słownie: ………….…………………….), w tym:
- wartość netto: ………………………………… zł. (słownie: ……………………………………………………………),
- wartość podatku VAT: …………………………..(słownie: ……………………) – według stawki ……… %,
- wartość podatku VAT: …………………………..(słownie: ……………………) – według stawki ……… %
i zostało ustalone na podstawie cen podanych w „Formularzu cenowym”, którego wypis stanowi załącznik nr 2 do umowy.
2. Wynagrodzenie, o którym mowa w ust. 1  obejmuje wszelkie koszty Wykonawcy wynikające 
z realizacji umowy i nie ulegnie zwiększeniu w okresie jej obowiązywania, z zastrzeżeniem postanowień § 15. 
3. Z tytułu świadczenia usług będących przedmiotem Umowy Wykonawca otrzyma wynagrodzenie płatne miesięcznie. 
4. Podstawą do obliczenia wysokości wynagrodzenia miesięcznego są ceny jednostkowe, podane przez Wykonawcę w  „Formularzu Cenowym”, którego wypis stanowi załącznik nr 2 do umowy.
5. Niepełny okres świadczenia usługi (niepełny miesiąc) zostanie obliczony proporcjonalnie, za pomocą wzoru: (stawka miesięczna brutto za świadczenie usługi / ilość dni w danym miesiącu) x ilość dni obowiązywania umowy w danym miesiącu.
6. Podstawą zapłaty będzie, prawidłowo wystawiona przez Wykonawcę faktura za dany miesiąc,                   dla każdej lokalizacji z wyszczególnieniem na: 
1) sprzątanie powierzchni wewnątrz budynków,
2) sprzątanie terenów zewnętrznych, 
3) poszczególne obiekty
wg formularza cenowego, wraz z załączeniem protokołów zawierających faktycznie i należycie wykonane usługi, potwierdzone przez przedstawicieli Zamawiającego. 
7. Zamawiający zastrzega sobie prawo do niewykorzystania całości kwoty, o której mowa w ust. 1. 

§ 8
Zasady rozliczeń

1. Wynagrodzenie będzie płatne w formie przelewu z rachunku Zamawiającego na rachunek Wykonawcy  nr ……………………………………………………………………....................... w terminie 30 dni od daty otrzymania przez Zamawiającego prawidłowo wystawionej faktury i zatwierdzonych protokołów. 
2. Fakturę za zrealizowany przedmiot umowy należy wystawić na adres:
Zakład Ubezpieczeń Społecznych 01–748 Warszawa, ul. Szamocka 3,  5,
Oddział w Szczecinie, ul. Matejki 22, 70-530 Szczecin
NIP 5213017228, REGON 000017756
       i doręczyć w ciągu 10 dni od daty wystawienia na adres:
Zakład Ubezpieczeń Społecznych, 
Oddział w Szczecinie
70-530 Szczecin ul. J. Matejki 22

3. Za dzień zapłaty  uważa się dzień obciążenia rachunku bankowego Zamawiającego.
4. W przypadku nieterminowego uregulowania należności Wykonawca ma prawo naliczyć Zamawiającemu odsetki ustawowe za opóźnienie.
5. W przypadku, gdy wystawiona przez Wykonawcę faktura nie będzie spełniać aktualnych w tym przedmiocie wymogów prawa lub będzie zawierała błędy do których skorygowania uprawniony jest Wykonawca lub nie zostaną dostarczone protokoły wykonania usługi, o których mowa w ust.  1 potwierdzone przez Zamawiającego, termin zapłaty będzie biegł od daty dostarczenia korekty takiej faktury lub protokołu. 
6. Wszelkie rozliczenia z Wykonawcą dokonywane będą w walucie polskiej.

§ 9
Wymagania związane ze stosowaniem klauzul społecznych

1. Zamawiający wymaga, przez cały okres realizacji Umowy, zatrudnienia przez Wykonawcę lub Podwykonawcę na podstawie umowy o pracę (w rozumieniu przepisów Kodeksu pracy) nie mniej niż 27 osób w przeliczeniu na pełny etat,  wykonujących czynności związane 
z utrzymaniem czystości wewnątrz budynków i na terenach zewnętrznych oraz pielęgnację terenów zielonych objętych zamówieniem. Łączna liczba wymiaru etatów musi odpowiadać czasowi niezbędnemu na wykonanie przez pracowników wszystkich czynności objętych przedmiotem zamówienia, jednak nie mniej niż 27.
2. Zamawiający wymaga, aby osoby, o których mowa w ust. 1 były zatrudnione przez cały okres realizacji umowy przez Wykonawcę lub Podwykonawcę za wynagrodzeniem w wysokości nie mniejszej niż minimalne wynagrodzenie za pracę – ustalone na podstawie art. 6 – 8 ustawy z dnia 10 października 2002 r. o minimalnym wynagrodzeniu za pracę.
3. Wykonawca lub Podwykonawca nie będzie podejmował żadnych działań w celu obchodzenia wymogów określonych w ust. 2, co oznacza  w szczególności:
1) będzie ponosił wszelkie koszty związane z realizacją umowy, w tym związane z zapewnieniem niezbędnych narzędzi do wykonywania czynności, o których mowa w ust. 1, w szczególności koszty obejmujące koszty środków czystości, odzieży ochronnej,
2) w zakresie, o którym mowa w powyższym punkcie nie będzie dochodził żadnych należności od zatrudnionych, o których mowa w ust. 1.
4. W trakcie realizacji umowy, Zamawiający uprawniony jest do wykonywania czynności kontrolnych wobec Wykonawcy, odnośnie spełniania przez Wykonawcę lub Podwykonawcę wymogu zatrudniania na podstawie umowy o pracę osób wykonujących czynności wskazane w ust. 1, za wynagrodzeniem w wysokości nie mniejszej niż minimalne wynagrodzenie za pracę. Zamawiający uprawniony jest w szczególności do:
1) żądania oświadczeń lub dokumentów w zakresie potwierdzenia spełniania ww. wymogów oraz dokonywania ich oceny,
2) żądania wyjaśnień w przypadku wątpliwości w zakresie potwierdzenia spełniania ww. wymogów,
3) przeprowadzania kontroli na miejscu wykonywania świadczenia.
5. W trakcie realizacji umowy, na każde pisemne wezwanie Zamawiającego w wyznaczonym w tym wezwaniu terminie, nie krótszym niż 3 dni robocze, Wykonawca przedłoży Zamawiającemu dowody w celu potwierdzenia spełnienia przez Wykonawcę lub Podwykonawcę, wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o pracę osób wykonujących wskazane w ust. 1 czynności:
1) oświadczenie Wykonawcy lub Podwykonawcy o zatrudnieniu osób wykonujących czynności, o których mowa w ust. 1:
a) na podstawie umowy o pracę – w rozumieniu przepisów Kodeksu pracy,
b) za wynagrodzeniem w wysokości nie mniejszej niż minimalne wynagrodzenie za pracę, ustalone na podstawie art. 6 – 8 ustawy  z dnia 10 października 2002 r. o minimalnym wynagrodzeniu za pracę,
oraz o:
c) ponoszeniu wszelkich kosztów związanych z realizacją umowy, o których mowa w ust. 3 oraz nie dochodzeniu w tym zakresie żadnych należności od zatrudnionych.
Oświadczenie powinno zawierać w szczególności: dokładne określenie podmiotu składającego oświadczenie, datę złożenia oświadczenia, wskazanie, że objęte wezwaniem czynności wykonują osoby zatrudnione na podstawie umowy o pracę z wynagrodzeniem w wysokości nie mniejszej niż minimalne wynagrodzenie za pracę wraz ze wskazaniem liczby tych osób, rodzaju umowy o pracę i wymiaru etatu oraz podpis osoby uprawnionej do złożenia oświadczenia w imieniu Wykonawcy lub Podwykonawcy.
2) poświadczone za zgodność z oryginałem odpowiednio przez Wykonawcę lub Podwykonawcę kopie umów o pracę osób wykonujących w trakcie realizacji umowy czynności, których dotyczy ww. oświadczenie Wykonawcy  lub Podwykonawcy z zastrzeżeniem, że kopie umów będą zanonimizowane w sposób zapewniający ochronę danych osobowych pracowników, zgodnie 
z obowiązującymi przepisami ustawy o ochronie danych osobowych, a informacje dotyczące: imion i nazwisk pracowników, daty zawarcia umowy, rodzaju umowy o pracę i wymiaru etatu będą możliwe do zidentyfikowania; 
3) zaświadczenie właściwego oddziału ZUS, potwierdzające opłacanie przez Wykonawcę lub Podwykonawcę składek na ubezpieczenia społeczne i zdrowotne z tytułu zatrudnienia na podstawie umów o pracę za ostatni okres rozliczeniowy – dotyczy pracowników, którzy kontynuują zatrudnienie u Wykonawcy lub Podwykonawcy,
4) poświadczoną za zgodność z oryginałem odpowiednio przez Wykonawcę lub Podwykonawcę kopię dowodu potwierdzającego zgłoszenie pracownika przez pracodawcę do ubezpieczeń, zanonimizowaną w sposób zapewniający ochronę danych osobowych pracowników, zgodnie 
z obowiązującymi przepisami o ochronie danych osobowych - dotyczy pracowników nowozatrudnionych przez Wykonawcę. Imię i nazwisko pracownika nie podlega anonimizacji.
6. Niezłożenie przez Wykonawcę w wyznaczonym przez Zamawiającego  terminie dowodów, o których mowa w ust. 5, pozwalających potwierdzić spełnienie przez Wykonawcę lub Podwykonawcę wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o pracę, traktowane będzie jako niespełnienie przez Wykonawcę lub Podwykonawcę wymogu, o którym mowa w ust. 1 .
7. W przypadku uzasadnionych wątpliwości co do przestrzegania prawa pracy przez Wykonawcę lub Podwykonawcę, Zamawiający może zwrócić się o przeprowadzenie kontroli przez Państwową Inspekcję Pracy.
8. W przypadku rozwiązania stosunku pracy (bez względu na stronę składającą oświadczenie w tym zakresie) z osobą zatrudnioną/osobami zatrudnionymi na podstawie umowy o pracę, do wykonania czynności, o których mowa w ust. 1, przed zakończeniem realizacji umowy, Wykonawca lub Podwykonawca zobowiązany jest do zatrudnienia lub wskazania na to miejsce innej osoby/ na te miejsca innych osób zgodnie z postanowieniami umowy.
9. Wykonawca jest odpowiedzialny za działania lub zaniechania Podwykonawcy, w takim samym stopniu, jak za działania lub zaniechania własne.


§ 10
Osoby uprawnione do kontaktów

1. Osobą  odpowiedzialną  za koordynację wykonania przedmiotu Umowy, ze strony Wykonawcy jest: 
…………………………………………………………………tel.……………………………….e-mail ………………………………………………
 Osobą zastępującą koordynatora w przypadku jego nieobecności jest: …………………………………………………..
tel.……………………………….e-mail ………………………………………………
2. Osobami odpowiedzialnymi za nadzór nad wykonaniem przedmiotu Umowy, ze strony Zamawiającego są: 

	Nazwa obiektu Oddziału ZUS w Szczecinie
	Imię i nazwisko lub/i stanowisko
	Telefon / mail

	obiekt położony w Szczecinie przy ul. Matejki 22
	
	

	obiekt położony w Szczecinie przy ul. Citroena 2
	
	

	obiekt położony w Choszcznie przy ul. Jagiełły 28
	
	

	obiekt położony w Gryficach przy ul. Dąbskiego 5
	
	

	obiekt położony w Gryfinie przy ul. Łużyckiej 3
	
	

	obiekt położony w Stargardzie przy ul. Składowa 2
	
	

	obiekt położony w Łobzie przy ul. Kościuszki 26
	
	

	obiekt położony w Świnoujściu przy ul. Piastowskiej 63
	
	

	obiekt położony w Międzyzdrojach przy ul. Lipowej 9
	
	

	obiekt położony w Lubinie przy ul. Głównej 6
	
	

	obiekt położony w Myśliborzu przy ul. Pileckiego 29
	
	

	obiekt położony w Pyrzycach przy ul. Sportowej 1
	
	




3. Osoby wskazane w ust. 1 i 2 są upoważnione do zatwierdzania wszelkich protokołów i innych dokumentów, o których mowa w niniejszej umowie. Zmiana osób, o których mowa w ust. 1 lub 2, wymaga zawiadomienia w formie pisemnej, nie powodując konieczności zmiany treści umowy (aneksu). Konsekwencje niedopełnienia powyższego obowiązku obciążają stronę, która nie dopełniła formalności w tym zakresie.


§ 11
Podwykonawcy (** odpowiednio uzupełnić/usunąć)

1. Wykonawca będzie realizował usługę samodzielnie bez udziału Podwykonawców, zgodnie z treścią złożonej oferty **

1. Wykonawca powierza następującą część do realizacji Podwykonawcy/om**:

	Zakres zamówienia powierzony Podwykonawcy
	Nazwa i adres Podwykonawcy

	 
	



2. W przypadku, gdy realizacja umowy zostanie powierzona Podwykonawcy, Wykonawca najpóźniej na 3 dni robocze przed rozpoczęciem realizacji umowy przekaże Zamawiającemu umowę zawartą 
z Podwykonawcą, która wymaga akceptacji Zamawiającego.
3. Wykonawca zobowiązany jest do niezwłocznego pisemnego informowania Zamawiającego o wszelkich zmianach w zakresie ust. 1.
4. Wykonawca w trakcie realizacji przedmiotu umowy może za zgodą Zamawiającego dokonać zmiany Podwykonawcy realizującego część przedmiotu zamówienia. W przypadku zmiany Podwykonawcy/zakresu prac powierzonych Podwykonawcy w czasie realizacji umowy, Wykonawca zobowiązany jest do wykonania obowiązku wskazanego w ust. 1 niniejszego paragrafu. 
5. Podwykonawca nie zostanie dopuszczony przez Zamawiającego do świadczenia usług będących przedmiotem umowy, w przypadku gdy: 
1) Wykonawca nie dostarczy Zamawiającemu umowy, o której mowa w ust. 2; 
2) Zamawiający nie zaakceptuje umowy, o której mowa w ust. 2. 
6. Wykonawca jest odpowiedzialny za działania lub zaniechania Podwykonawcy, w takim samym stopniu, jak za działania lub zaniechania własne. 
7. Wykonawca na żądanie Zamawiającego zobowiązany jest do zmiany Podwykonawcy, jeżeli ten wykonuje usługę w sposób niezgodny z postanowieniami niniejszej Umowy. 

§ 12
Zabezpieczenie należytego  wykonania Umowy

1. Wykonawca wniósł zabezpieczenie należytego wykonania umowy w wysokości 5 % całkowitego wynagrodzenia brutto, określonego w § 7 ust. 1 umowy w kwocie:  .…………………………..… zł (słownie: ……………………………………. ) w formie …………………………………….…………..….. .
2. Zabezpieczenie należytego wykonania umowy służy do pokrycia roszczeń z tytułu niewykonania lub nienależytego wykonania umowy, w tym potrąceń kar umownych bez potrzeby uzyskania akceptacji Wykonawcy.
3. Wykonawca ma prawo zmienić formę zabezpieczenia na inną przewidzianą przepisami ustawy – Prawo zamówień publicznych. Zmiana formy zabezpieczenia nie powoduje konieczności zmiany umowy.
4. Zamawiający zwróci Wykonawcy zabezpieczenie należytego wykonania umowy, o którym mowa 
w ust. 1, w terminie 30 dni od dnia wykonania umowy i uznania przez Zamawiającego za należycie wykonane.
§ 13
Kary umowne

1. Wykonawca zapłaci Zamawiającemu następujące kary umowne:
1) 1000,00 zł brutto (słownie: jeden tysiąc złotych) za każdą stwierdzoną nieprawidłowość, niewykonanie przedmiotu umowy lub jego wykonanie niezgodnie z warunkami określonymi 
w umowie, w przypadku nie usunięcia nieprawidłowości w terminie wskazanym w  protokole kontroli, o którym mowa w § 6 ust. 4,
2) 300,00 zł brutto (słownie: trzysta  złotych) za każdy przypadek opisany w § 6 ust. 10.
3) 10% wynagrodzenia brutto, o którym mowa w § 7 ust. 1, w przypadku wypowiedzenia umowy z przyczyn leżących po  stronie Wykonawcy,
4) 100,00  zł brutto (słownie: sto złotych): 
1. za każdy dzień opóźnienia w przedłożeniu Zamawiającemu oświadczenia Wykonawcy, 
o którym mowa w § 9 ust. 5 pkt. 1 Umowy,
1. za każdy dzień opóźnienia w przedłożeniu Zamawiającemu każdego z dokumentów, o których mowa w § 9 ust. 5 pkt. 2-4 Umowy,
1. odrębnie za każdą osobę - za każdy dzień, w którym osoba, wykonująca usługę sprzątania, wykonywała przedmiot umowy na innej podstawie niż umowa o pracę lub świadczyła pracę na podstawie umowy o pracę w mniejszym wymiarze etatu pracy niż określony w § 9 ust. 1 Umowy,
1. odrębnie za każdą osobę - za każdy dzień, w którym osoba, wykonująca usługę sprzątania wykonywała przedmiot umowy z wynagrodzeniem w wysokości mniejszej niż minimalne wynagrodzenie za pracę ustalone na podstawie art. 6 - 8 ustawy z dnia 10 października 2002 r. o minimalnym wynagrodzeniu za pracę (tj. Dz. U. z 2017 r. poz. 847),
1. odrębnie za każdą osobę - za każdy stwierdzony przypadek ponoszenia przez  osobę, świadczącą usługę sprzątania, jakichkolwiek kosztów związanych z realizacją Umowy, o których mowa w § 9 ust. 3 Umowy,
1. za każdy dzień opóźnienia w przedłożeniu Zamawiającemu dokumentu, o którym mowa 
w § 3 ust. 15 Umowy,
1. za każdy dzień opóźnienia w przedłożeniu Zamawiającemu zaktualizowanego dokumentu, 
o którym mowa w § 3 ust. 15 Umowy, 
1. za każdy dzień opóźnienia w przekazaniu umowy zawartej z Podwykonawcą, o której mowa w § 11 ust. 2 (dotyczyć będzie Wykonawców, którzy zadania określone w przedmiocie zamówienia będą realizować przy udziale Podwykonawców),
1. za każdy dzień opóźnienia w przekazaniu dokumentu dotyczącego polisy ubezpieczeniowej, o którym mowa w § 17 ust. 1, 2 i 3 Umowy.
2. Łączna wysokość naliczonych kar umownych z innych tytułów nie może przekroczyć wysokości kary za odstąpienie od Umowy.
3. Zamawiający wzywa w formie pisemnej Wykonawcę do zapłaty kary umownej. 
4. Zamawiający zastrzega sobie możliwość potrącenia kar umownych z należnego wynagrodzenia (faktur) lub zabezpieczenia należytego wykonania umowy, bez konieczności uzyskania uprzedniej zgody Wykonawcy. 
5. Zamawiający ma prawo do dochodzenia odszkodowania na zasadach ogólnych określonych przepisami Kodeksu cywilnego.

§ 14
Bezpieczeństwo informacji 

1. Wykonawca jest zobowiązany do zachowania w tajemnicy informacji, danych i wiedzy, bez względu na formę ich utrwalenia, stanowiących tajemnicę prawnie chronioną Zamawiającego, uzyskanych 
w trakcie wykonywania umowy. 
2. W szczególności Wykonawca jest zobowiązany zachować w tajemnicy pozyskane od Zamawiającego informacje dotyczące rozmieszczenia i konfiguracji infrastruktury techniczno-systemowej sieci oraz stosowanych zabezpieczeń. 
3. Uzyskane przez Wykonawcę, w związku z wykonywaniem umowy, informacje nie mogą być wykorzystane do innego celu, niż do realizacji umowy. 
4. Zobowiązanie do zachowania w tajemnicy nie dotyczy informacji, które: 
1) stały się publicznie dostępne bez naruszenia przez Wykonawcę postanowień umów; 
2) były znane przed otrzymaniem ich od Zamawiającego i nie były objęte zobowiązaniem do zachowania 
w tajemnicy wobec jakiegokolwiek podmiotu; 
3) podlegają ujawnieniu na mocy przepisów prawa. 
5. W terminie 5 (pięciu) dni roboczych od rozwiązania lub wygaśnięcia umowy Wykonawca jest zobowiązany do zwrócenia Zamawiającemu lub zniszczenia wszelkich materiałów zawierających informacje stanowiące tajemnicę prawnie chronioną Zamawiającego, jakie otrzymał lub wytworzył w związku z wykonywaniem umowy, za wyjątkiem jednej kopii ww. materiałów niezbędnych do ewentualnego dochodzenia roszczeń, które zostaną zniszczone niezwłocznie po upływie terminu przedawnienia roszczeń. Wykonawca zapewni tym materiałom ochronę w stopniu co najmniej równym poziomowi ochrony, na jakim chroni własne informacje. Potwierdzenie zwrotu ww. materiałów dokumentuje się w protokole podpisanym przez Zamawiającego i Wykonawcę. Niezwłocznie po upływie terminu przedawnienia potencjalnych roszczeń Wykonawca informuje pisemnie Zamawiającego o zniszczeniu kopii materiałów pozostawionych do ewentualnego dochodzenia roszczeń. 
6. Osoby wykonujące zadania w związku z realizacją umowy są zobowiązane do przestrzegania uregulowań wewnętrznych Zamawiającego dotyczących bezpieczeństwa informacji, w tym 
w szczególności: 
1) Polityce bezpieczeństwa informacji w Zakładzie Ubezpieczeń Społecznych, 
2) Instrukcji prowadzenia postępowań w sytuacji naruszenia ochrony danych, a także uregulowań wewnętrznych w zakresie zarzadzania uprawnieniami dostępu do systemów informatycznych eksploatowanych przez Zamawiającego. Wykonawca poinformuje wszystkie osoby biorące udział w realizacji przedmiotu umowy o informacjach prawnie chronionych Zamawiającego oraz zobowiąże je do zachowania ich w tajemnicy. Wykonawca odpowiedzialny jest za wszelkie naruszenia dokonane przez takie osoby, włącznie z odpowiedzialnością materialną.
7. Wykonawca zobowiązuje się przekazywać Zamawiającemu, w ciągu 24 (dwudziestu czterech) godzin od wykrycia zdarzenia, informacje o naruszeniu ochrony danych osobowych, w tym informacje niezbędne Zamawiającemu do zgłoszenia naruszenia ochrony danych organowi nadzorczemu, o którym mowa w art. 33 ust.3 rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku 
z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych) (Dz.Urz.UE. L. 2016 
Nr 119/1). 
8. Zamawiający zastrzega sobie możliwość dochodzenia roszczeń wobec Wykonawcy, w wypadku wyrządzenia przez niego szkód Zamawiającemu lub osobom trzecim, będących wynikiem naruszenia bezpieczeństwa informacji, na zasadach określonych w kodeksie cywilnym.

§ 15
Zmiana Umowy 

1. Wszelkie zmiany i uzupełnienia Umowy wymagają dla swojej ważności formy pisemnej, z zastrzeżeniem przypadków określonych w umowie i muszą być akceptowane przez obydwie Strony umowy oraz nie mogą naruszać postanowień art. 144 ustawy – Prawo zamówień publicznych
2. Strony przewidują możliwość zmiany Umowy w  następujących przypadkach:
1) wynikających ze zmian funkcjonalno – organizacyjnych w Zakładzie Ubezpieczeń Społecznych – w zakresie, w jakim będzie to niezbędne w celu dostosowania postanowień umowy do zaistniałego stanu prawnego lub faktycznego: 
a) w przypadku zmniejszenia ilości obiektów/powierzchni objętych umową (np. koniecznością zbycia /wydzierżawienia/najmu obiektu) lub zakresu sprzątania w tych obiektach, zmniejszeniu ulegnie proporcjonalnie wynagrodzenie Wykonawcy. 
b) w przypadku zmiany miejsca świadczenia usług objętych umową (np. w wyniku zbycia obiektu, remontu) Zamawiający wskaże nowy obiekt na terenie tej samej miejscowości. Podstawą rozliczenia umowy będzie faktyczna liczba m2 sprzątanej powierzchni oraz cena jednostkowa brutto za m2, zgodnie z załącznikiem nr 2 do umowy, z zastrzeżeniem, że kwota o której mowa w § 7 ust. 1 nie zostanie przekroczona. W przypadku wzrostu ceny miesięcznego wynagrodzenia Zamawiający poinformuje o skróceniu okresu obowiązywania umowy spowodowanej wyczerpaniem kwoty o której mowa w § 7 ust. 1.
2) jeżeli nastąpi zmiana powszechnie obowiązujących przepisów prawa w zakresie mającym wpływ na realizację przedmiotu Umowy, chyba że zmiana taka znana była w chwili składania ofert,
3) siły wyższej uniemożliwiającej wykonanie umowy zgodnie z zapisami umowy,
3. Wysokość wynagrodzenia Wykonawcy, określonego w § 7 ust. 1 Umowy, może ulec zmianie, z zastrzeżeniem postanowień ust. 3-6, w przypadku zmiany: 
1) stawki podatku od towarów i usług,
2) wysokości minimalnego wynagrodzenia za pracę albo wysokości minimalnej stawki godzinowej, ustalonych na podstawie przepisów ustawy z dnia 10 października 2002 r. o minimalnym wynagrodzeniu za pracę,
3) zasad podlegania ubezpieczeniom społecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub wysokości stawki składki na ubezpieczenia społeczne lub zdrowotne, 
4) zasad gromadzenia i wysokości wpłat do pracowniczych planów  kapitałowych, o których  mowa w ustawie z dnia 4 października 2018r. o  pracowniczych planach kapitałowych, jeżeli zmiany te będą miały wpływ na koszty wykonania przedmiotu Umowy przez Wykonawcę. 
4. Podstawą zmiany wynagrodzenia, o której mowa w ust. 3 jest złożenie pisemnego wniosku o przeprowadzenie negocjacji dotyczących zawarcia porozumienia w sprawie odpowiedniej zmiany wynagrodzenia. Zmiana wysokości wynagrodzenia obowiązywać będzie od dnia wejścia w życie zmian.
5. Podstawą do dokonania odpowiednich zmian wysokości wynagrodzenia, będzie przedstawiona każdorazowo kalkulacja kosztów oraz dokumentacja, potwierdzająca wpływ wejścia w życie przepisów dokonujących tej zmiany na koszty wykonania przedmiotu Umowy. 
6. Przed podjęciem decyzji o zwiększeniu wynagrodzenia Zamawiający dokona weryfikacji zasadności oraz poprawności obliczeń dokonanych przez Wykonawcę w zakresie żądanej zmiany wynagrodzenia, a także oceny możliwości sfinansowania wyższego wynagrodzenia w ramach środków posiadanych w planie finansowym Zamawiającego, zatwierdzonym na dany rok. Zmiana wynagrodzenia będąca wynikiem przeprowadzonych negocjacji uprawnia Zamawiającego do weryfikacji sposobu realizacji umowy w obszarze otrzymania przez pracowników Wykonawcy podwyższonego wynagrodzenia.
7. W przypadku stwierdzenia przez Zamawiającego braku możliwości zabezpieczenia środków finansowych na zwiększenie wynagrodzenia Zamawiający dokona stosownego skrócenia okresu świadczenia usług. 
8. Warunkiem dokonania zmiany w umowie jest: 
1) zainicjowanie zmiany warunków przez stronę zainteresowaną poprzez złożenie pisemnego wniosku w sprawie proponowanej zmiany, 
2) przedstawienie opisu proponowanej zmiany, wraz z dowodem/ami zaistnienia objętych klauzulą waloryzacyjną okoliczności wraz ze szczegółowym oszacowaniem wpływu zmian legislacyjnych na wzrost kosztów realizacji zamówienia,
3) akceptacji zmiany przez obie strony Umowy. 
9.  Nie stanowi zmiany Umowy zmiana adresu do korespondencji.
10.  Zmiana, o której mowa w ust. 9, dokonywana jest w drodze jednostronnego pisemnego oświadczenia danej  strony i wywołuje skutek od dnia doręczenia go drugiej stronie.
§ 16
Rozwiązanie Umowy

1. Zamawiający może wypowiedzieć Umowę, w trybie natychmiastowym, w przypadku gdy:
1) Wykonawca nie przystąpił do realizacji Umowy w terminie określonym w umowie z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy,
2) Wykonawca nie realizuje Umowy lub realizuje ją nienależycie, przez co należy rozumieć 
pięciokrotne stwierdzenie niewykonania lub nienależytego wykonania przedmiotu umowy przez Wykonawcę,
3) stwierdzono przypadek zatrudnienia osób, wykonujących czynności, o których mowa w § 9 ust. 1, z wynagrodzeniem w wysokości mniejszej niż minimalne wynagrodzenie za pracę ustalone na podstawie art. 6 - 8 ustawy z dnia 10 października 2002 r. o minimalnym wynagrodzeniu za pracę; 
4) stwierdzono przypadek ponoszenia przez osoby, wykonujące czynności, o których mowa w § 9 ust. 1, jakichkolwiek kosztów związanych z realizacją Umowy, o których mowa w § 9 ust. 3; 
5) Wykonawca nie przedłożył w terminie wskazanym przez Zamawiającego, nie krótszym niż 3 dni robocze - żądanych w drugim i ostatecznym wezwaniu - dowodów, pozwalających potwierdzić spełnienie przez Wykonawcę lub Podwykonawcę wymogu zatrudnienia na podstawie umowy 
o pracę; 
6) Wykonawca lub Podwykonawca nie wywiązał się z obowiązku wskazanego w § 9 ust. 8.
2. Wypowiedzenie Umowy wymaga formy pisemnej wraz  z podaniem uzasadnienia pod rygorem nieważności.
3. Wypowiedzenie Umowy przez Zamawiającego ma skutek na przyszłość w zakresie rozliczeń stron i nie umniejsza żadnych uprawnień z Umowy do naliczania kar umownych.
4. W powyższych przypadkach Wykonawca może żądać wyłącznie wynagrodzenia należnego z tytułu  wykonania  części umowy. 
5. W razie zaistnienia istotnej zmiany okoliczności powodującej, że wykonanie umowy nie leży               w interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia umowy, Zamawiający może odstąpić od umowy w terminie 30 dni od powzięcia wiadomości o tych okolicznościach. 
W zaistniałej sytuacji Wykonawca może żądać wyłącznie wynagrodzenia należnego z tytułu  wykonania  części umowy.
§ 17
Ubezpieczenie

1. Wykonawca zobowiązany jest do posiadania w okresie świadczenia usługi, o której mowa w § 1, polisy ubezpieczeniowej od odpowiedzialności cywilnej OC, w zakresie realizacji przedmiotu umowy z sumą gwarancyjną na jedno i wszystkie zdarzenia na kwotę nie mniejszą niż wynagrodzenie brutto, o którym mowa w § 7 ust. 1 (zgodnie ze złożoną ofertą). Potwierdzona kopia dokumentu ubezpieczenia (wraz z dowodami opłacenia składki ubezpieczenia) zostanie dostarczona najpóźniej  na  dzień przed rozpoczęciem realizacji umowy. 
1. W przypadku posiadania ubezpieczenia, obejmującego okres krótszy niż termin obowiązywania umowy, Wykonawca jest zobowiązany do zawarcia umowy ubezpieczenia na następny okres i przedłożenia Zamawiającemu dokumentu potwierdzającego ten fakt na jeden dzień przed upływem terminu dotychczasowego ubezpieczenia, pod rygorem prawa Zamawiającego do naliczenia kar umownych.
1. Jeżeli ubezpieczenie, o którym mowa w ustępie 1 i 2 nie zostanie opłacone jednorazowo, Wykonawca zobowiązany jest do przedstawienia Zamawiającemu kopii dowodu opłacenia każdej kolejnej raty składki ubezpieczenia, nie później niż w ciągu 2 dni roboczych, licząc od wymaganej daty dokonania zapłaty, pod rygorem naliczenia kar umownych. 
1. Ubezpieczenie OC służy pokryciu roszczeń Zamawiającego, pracowników oraz osób trzecich powstałych z tytułu wykonywania przedmiotowej umowy oraz w wyniku zaniechania wykonywania Przedmiotu umowy.
§ 18
Siła wyższa
1. Strony będą zwolnione z odpowiedzialności za nie wypełnianie swoich zobowiązań zawartych 
w umowie z powodu siły wyższej wyłącznie w okresie jej trwania.
2. Siłą wyższą jest zdarzenie zewnętrzne, nie posiadające swojego źródła wewnątrz przedsiębiorstwa, niemożliwe do przewidzenia, nieoczekiwane oraz niemożliwe do zapobieżenia jego szkodliwym następstwom.
3. Strona może powołać się na zaistnienie siły wyższej tylko wtedy, gdy poinformuje pisemnie drugą Stronę w ciągu 3 dni od jej zaistnienia.
4. Okoliczności zaistnienia siły wyższej muszą zostać udowodnione przez Stronę, która się na nie powołuje.

§ 19
Postanowienia końcowe

1. Strony zobowiązują się do wzajemnego informowania o wszelkich zmianach adresów, z zastrzeżeniem, że jeżeli którakolwiek ze stron nie powiadomi drugiej strony o zmianie adresu i z tej przyczyny nie dokona odbioru korespondencji, wszelkie powiadomienia wysłane na ostatnio podany adres, będą uważane za prawidłowo doręczone. 
2. Ewentualne spory wynikłe w trakcie realizacji Umowy powinny być rozstrzygane w pierwszej kolejności w drodze porozumienia stron.  W przypadku braku takiego porozumienia, wszelkie spory wynikające z niniejszej Umowy lub powstające w związku z nią będą rozstrzygane przez sąd właściwy dla siedziby Zamawiającego.
3. Zamawiający nie dopuszcza dokonania cesji wierzytelności wynikających z niniejszej umowy na rzecz osób trzecich.
4. W sprawach nie uregulowanych postanowieniami umowy mają zastosowanie przepisy kodeksu cywilnego oraz przepisy  ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. prawa zamówień publicznych.
5. Umowa została sporządzona w 3 jednobrzmiących egzemplarzach, 2 egz. dla Zamawiającego oraz 1 egz. dla Wykonawcy.
6. [bookmark: _GoBack]Integralną część Umowy stanowią jej załączniki:
Załącznik nr 1  	szczegółowy opis przedmiotu zamówienia 
Załącznik nr 2  	wypis z formularza cenowego
Załącznik nr 3   	wzór protokołu wykonania usługi sprzątania 
Załącznik nr 4  	wzór protokołu wykonania prac okresowych przez Podwykonawcę /wzór protokołu wykonania prac okresowych i doraźnych przez Podwykonawcę
Załącznik nr 5  	wzór protokołu kontroli
Załącznik nr 6  	wzór karty kontroli czystości
Załącznik nr 7  zasady dotyczące postępowania w sytuacji przypadkowego uzyskania dostępu  do  danych osobowych przez osoby fizyczne świadczące usługi na rzecz Zakładu
Załącznik nr 8    oświadczenie wykonawcy - zobowiązanie do zapoznaniu wszystkich osób świadczących przedmiotowe usługi
Załącznik nr 9   oświadczenie o zapoznaniu się z informacją dotyczącą przetwarzania danych osobowych przez Zakład Ubezpieczeń Społecznych
Załącznik nr 10 informacja dla osób świadczących usługi dla ZUS na podstawie umów cywilnoprawnych zawartych z osobami  prawnymi  lub jednostkami organizacyjnymi nie  posiadającymi osobowości prawnej
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Załącznik nr 1 do Umowy nr ……

SZCZEGÓŁOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMÓWIENIA
 
I. Wykaz obiektów objętych sprzątaniem oraz utrzymaniem i pielęgnacją  terenów zielonych

1. Obiekt Oddziału ZUS w Szczecinie ul. J. Matejki 22:
1) Na terenie obiektu występuje razem z Zamawiającym pięciu współwłaścicieli (SANTANDER Bank Polska S. A., US, Polaris Travels, ZDiTM). Usługi sprzątania wykonywane będą:
a) w części budynku:
· należącej do Zamawiającego,
· należącej do współwłaścicieli, tzw. części wspólnej, wskazanej przez Zamawiającego (powierzchnia części wspólnej w budynku przeznaczonej do sprzątania wynosi 2405,90m2),
powierzchnie części budynku, wymienione w lit. a, uwzględnione zostały w powierzchni netto budynku, o której mowa w punkcie 2,
b) na terenie zewnętrznym obiektu, o którym mowa w punkcie 3.
2) Powierzchnia netto części budynku przeznaczonej do sprzątania wynosi 9.616,20 m2, w tym:
a) 5.575,9 m2 – części budynku Zamawiającego z położoną na posadzce wykładziną dywanową – pomieszczenia biurowe, sale konferencyjne, korytarze, przedsionki dźwigów, częściowo sala obsługi klienta,
b) 2.051,20 m2 – części budynku z położoną na posadzce wykładzina pcv – pomieszczenie archiwum i magazynu dokumentacji w obiegu bieżącym na 5 piętrze, komunikacja wewnętrzna, korytarze, klatki schodowe,
c) 974,50 m2 –części budynku z posadzką granitową – hall, częściowo sala obsługi klienta, korytarze, schody, posadzki poziom „0”, antresola” i II piętro,
d) 312,60m2 – części budynku z położoną na posadzce terakotą lub gresem – komunikacja wewnętrzna, pomieszczenia gospodarcze,
e) 183,00m2 – toalety – glazura, terakota, gres,
f) pomieszczenie archiwum na poziomie „-1” o powierzchni 519,00 m2, posadzka betonowa.
3) Teren zewnętrzny obiektu o powierzchni 7.290,00 m2, w tym:
a) chodniki wokół budynków,
b) drogi dojazdowe, podjazdy,
c) tereny zielone.
d) parking i inne dojścia na poziomie „-1”, „0” i na antresoli.
4) Informacje dodatkowe o szczególnym znaczeniu dla Wykonawcy:
a) toalety:
· ilość oczek: 79,
· ilość umywalek: 54,
· ilość pisuarów: 26,
b) powierzchnia do sprzątania w obecności pracownika Zamawiającego na dzień udzielenia zamówienia wynosi ok. 2711,22m2,
c) powierzchnia okien w przeznaczonej do sprzątania części budynku wynosi 2.850,00 m2 (okna mogą być myte tylko od wewnątrz – konstrukcja okien uniemożliwia ich otwarcie za wyjątkiem uchylenia do wewnątrz części okna, z wyjątkiem okien znajdujących się w miejscach ogólnodostępnych nie wymagających użycia sprzętu wysokościowego do 3m),
d) powierzchnia werticali ok. 1680 m2, rolet ok. 303 m2,
e) powierzchnia mebli tapicerowanych ok. 493,02 m2,
f) wjazd na teren obiektu znajduje się na poziomie „0”, dostępny jest dla pojazdów o wysokości do 3,5 m i rzeczywistej masie całkowitej do 8,0 ton, a poziom antresoli (1p) dostępny jest dla pojazdów o DMC nie przekraczającej 3,5 ton.

2. Obiekt Oddziału ZUS w Szczecinie przy ul. A. Citroena 2
1) Powierzchnia netto budynku 7.976,77 m2, w tym:
a) 3.143,17 m2 – część biurowa – podłogi zmywalne: wykładzina PCV, podłoga winylowa,
b) 1.346,76 m2 – komunikacja wewnętrzna, korytarze, przedsionki dźwigów, dźwigi – podłogi zmywalne: wykładzina PCV,
c) 395,50 m2 – pomieszczenia gabinetów lekarskich – podłogi zmywalne: wykładzina PCV,
d) 197,87 m2 – sala konferencyjna, zaplecze sali, pokój biurowy – podłogi zmywalne: panele,
e) 56,62 m2 – sekretariat – wykładzina dywanowa,
f) 232,73 m2 – Sala Obsługi Klienta – podłogi zmywalne: gres,
g) 924,34 m2 – magazyny dokumentacji w obiegu bieżącym, pomieszczenia socjalne – podłogi zmywalne: gres,
h) 402,28 m2 – komunikacja wewnętrzna, hall główny, klatki schodowe – podłogi zmywalne: gres,
i) 866,74 m2 pozostałe, korytarze, pomieszczenia techniczne – podłogi zmywalne: gres,
j) 199,41 m2 – toalety – podłogi zmywalne: gres,
k) 211,35 m2 – garaże – posadzka betonowa.
2) Teren zewnętrzny obiektu o powierzchni 5.419,1 m2, w tym:
a) chodniki,
b) drogi dojazdowe, podjazdy,
c) zabudowa osłony śmietnikowej,
d) parking,
e) tereny zielone.
3) Informacje dodatkowe o szczególnym znaczeniu dla Wykonawcy:
a) toalety:
· ilość oczek: 39,
· ilość umywalek: 86,
· ilość pisuarów: 11,
b) powierzchnia do sprzątania w obecności pracownika Zamawiającego na dzień udzielenia zamówienia wynosi ok. 1789,05 m2,
c) powierzchnie szklane:
· 1.300 m2 – okna i naświetla,
· 342 m2 – oszklone drzwi korytarzowe,
d) powierzchnia glazury zamontowanej w gabinetach lekarskich ok. 115 m2,
e) powierzchnia werticali ok. 1.782,62 m2, rolet ok. 42,7 m2,
f) powierzchnia mebli tapicerowanych ok. 432,53 m2.

3. Obiekt Inspektoratu ZUS w Stargardzie przy ul. Składowej 2:
1) Powierzchnia netto budynku 889,73 m2, w tym:
a) 479,74 m2 – pomieszczenia biurowe, Sala Obsługi Klientów – podłogi zmywalne: wykładzina pcv,
b) 101,66 m2 – pomieszczenia biurowe – wykładzina dywanowa,
c) 108,08 m2 – magazyn dokumentacji w obiegu bieżącym – podłogi zmywalne: gres,
d) 162,96 m2 – ciągi komunikacyjne, magazyny etc. – podłogi zmywalne: terakota,
e) 33,89 m2 – toalety – powierzchnie zmywalne: glazura, terakota,
f) 3,40m2 –magazyn gospodarczy – posadzka betonowa.
2) Teren zewnętrzny obiektu o powierzchni ok. 1450,00 m2, w tym:
a) droga dojazdowa,
b) schody wejściowe,
c) chodniki,
d) podjazd dla inwalidów,
e) parking,
f) tereny zielone.
3) Informacje dodatkowe o szczególnym znaczeniu dla Wykonawcy:
a) toalety:
· ilość oczek: 7,
· ilość umywalek: 6,
· ilość pisuarów: 2,
b) powierzchnia do sprzątania w obecności pracownika Zamawiającego na dzień udzielenia zamówienia wynosi ok. 216,60 m2,
c) powierzchnie okien i przeszkleń 149,50 m2,
d) powierzchnia werticali ok. 171,10 m2, żaluzji ok. 8,10 m2,
e) powierzchnia mebli tapicerowanych 63,27 m2.

4. Obiekt Inspektoratu ZUS w Choszcznie przy ul. W. Jagiełły 28:
1) Powierzchnia netto budynku 767,20m2, w tym:
a) 358,70 m2 – pomieszczenia biurowe – podłogi zmywalne: wykładzina pcv,
b) 71,20 m2 – Sala Obsługi Klienta – podłogi zmywalne: gres,
c) 90,20 m2 – magazyn dokumentacji w obiegu bieżącym – wykładzina dywanowa,
d) 131,40m2 – ciągi komunikacyjne – podłogi zmywalne: gres, wykładzina pcv,
e) 41,50m2 – toalety – powierzchnie zmywalne: glazura, terakota,
f) 74,20m2 – pozostała powierzchnia pomocnicza: serwerownia, magazyny etc. – wykładzina dywanowa.
2) Teren zewnętrzny obiektu o powierzchni ok. 500,00 m2, w tym:
a) parking,
b) chodnik,
c) podjazdy,
d) tereny zielone.
3) Informacje dodatkowe o szczególnym znaczeniu dla Wykonawcy:
a) toalety:
· ilość oczek:5,
· ilość umywalek: 5,
· ilość pisuarów: 2,
b) powierzchnia do sprzątania w obecności pracownika Zamawiającego na dzień udzielenia zamówienia wynosi ok. 121,60 m2,
c) powierzchnie okien ok. 35,00 m2 (okna otwierane do wewnątrz),
d) powierzchnia mebli tapicerowanych ok. 29,6 m2.

5. Obiekt Inspektoratu ZUS w Gryfinie przy ul. Łużyckiej 3:
1) Powierzchnia netto budynku 966,68 m2 w tym:
a) 201,21 m2 – pomieszczenia biurowe – podłogi zmywalne: wykładzina pcv,
b) 376,77 m2 – pomieszczenia biurowe, magazyn dokumentacji w obiegu bieżącym, Serwerownia, UPS – wykładzina dywanowa,
c) 62,62 m2 Sala Obsługi Klienta – podłogi zmywalne: terakota,
d) 56,37 m2 toalety – powierzchnie zmywalne: glazura, terakota,
e) 226,04 m2 – komunikacja wewnętrzna, korytarze, klatki schodowe – podłogi zmywalne: gres, terakota,
f) 43,67 m2 – pozostała powierzchnia pomocnicza, pom. gospodarcze – podłogi zmywalne: gres.
2) Teren zewnętrzny obiektu o powierzchni ok. 400 m2 w tym:
a) parking,
b) chodniki,
c) podjazdy,
d) tereny zielone.
3) Informacje dodatkowe o szczególnym znaczeniu dla Wykonawcy:
a) toalety:
· ilość oczek: 9,
· ilość umywalek: 9,
· ilość pisuarów: 4,
b) powierzchnia do sprzątania w obecności pracownika Zamawiającego na dzień udzielenia zamówienia wynosi ok. 210,00 m2,
c) powierzchnia okien i przeszkleń ok. 210 m2,
d) powierzchnia werticali ok. 422,3 m2, rolet ok. 20,92 m2,
e) powierzchnia mebli tapicerowanych ok. 47,73 m2.

6. Obiekt Inspektoratu ZUS w Gryficach przy ul. J. Dąbskiego 5:
1) Powierzchnia netto budynku 829,16 m2 w tym:
a) 345,20 m2 – pomieszczenia biurowe – podłogi zmywalne: wykładzina pcv,
b) 80,37 m2 – Sala Obsługi Klienta – podłogi zmywalne: gres,
c) 108,99 m2 – magazyn dokumentacji w obiegu bieżącym, pomieszczenia magazynowe – podłogi zmywalne: gres,
d) 35,75 m2 – toalety – powierzchnie zmywalne: glazura terakota,
e) 178,56 m2 – komunikacja wewnętrzna, korytarze, klatki schodowe – podłogi zmywalne: gres, wykładzina pcv,
f) 80,29 m2 – pozostała powierzchnia, ups, serwerownia pom. gospodarcze – wykładzina dywanowa, podłogi zmywalne: gres.
2) Teren zewnętrzny obiektu o powierzchni ok. 502,00 m2 w tym:
a) parking,
b) chodniki,
c) podjazdy,
d) tereny zielone.
3) Informacje dodatkowe o szczególnym znaczeniu dla Wykonawcy:
a) toalety:
· ilość oczek: 7,
· ilość umywalek: 7,
· ilość pisuarów: 2,
b) powierzchnia do sprzątania w obecności pracownika Zamawiającego na dzień udzielenia zamówienia wynosi ok. 169,24 m2,
c) powierzchnia okien i przeszkleń ok. 166,08 m2,
d) powierzchnia werticali ok. 142m2, rolet ok 25,55 m2,
e) powierzchnia mebli tapicerowanych ok. 31,45 m2.

7. Obiekt Inspektoratu ZUS w Myśliborzu przy ul. W. Pileckiego 29:
1) Powierzchnia netto budynku 899,69 m2 w tym:
a) 751,42 m2 – pomieszczenia biurowe i magazyn dokumentacji w obiegu bieżącym – podłogi zmywalne: wykładzina pcv i terakota, 
b) 38,57 m2 – toalety, komunikacja wewnętrzna, pomieszczenia pomocnicze – podłogi zmywalne: glazura, terakota, gres,
c) 109,7 m2 –  pomieszczenia biurowe – wykładzina dywanowa.
2) Teren zewnętrzny obiektu o powierzchni ok. 2.620,00 m2 w tym:
a) parking,
b) chodniki,
c) podjazdy,
d) tereny zielone.
3) Informacje dodatkowe o szczególnym znaczeniu dla Wykonawcy:
a) toalety: 
· ilość oczek: 7
· ilość umywalek: 8
b) powierzchnia do sprzątania w obecności pracownika Zamawiającego na dzień udzielenia zamówienia wynosi ok. 93,37 m2,
c) powierzchnia okien i przeszkleń ok. 210,00 m2,
d) powierzchnia werticali ok. 118,26m2, rolet ok. 1,80 m2
e) powierzchnia mebli tapicerowanych: ok. 40m2.

8. Obiekt Inspektoratu ZUS w Pyrzycach przy ul. Sportowej 1
1) Powierzchnia netto budynku 565,98 m2 w tym:
a) 205,65 m2 – pomieszczenia biurowe – podłogi zmywalne: wykładzina pcv,
b) 40,40 m2 – Sala Obsługi Klienta – podłogi zmywalne: gres,
c) 31,67 m2 – sekretariaty, pomieszczenia kierownika i – podłogi zmywalne: wykładzina pcv,
d) 101,78 m2 – magazyny dokumentacji w obiegu bieżącym, – podłogi zmywalne: gres,
e) 23,3 m2 – toalety – podłogi zmywalne: gres,
f) 81,89 m2 – komunikacja wewnętrzna, korytarze, klatki schodowe – podłogi zmywalne: gres, wykładzina pcv,
g) 81,29 m2 – pozostała powierzchnia pomocnicza, serwerownia pom. gospodarcze, pom. socjalne – podłogi zmywalne: wykładzina pcv, gres.
2) Teren zewnętrzny obiektu o powierzchnia ok. 1000m2 w tym:
a) parking,
b) chodniki,
c) schody,
d) podjazdy,
e) tereny zielone.
3) Informacje dodatkowe o szczególnym znaczeniu dla Wykonawcy:
a) toalety: 
· ilość oczek: 5,
· ilość umywalek: 7,
· ilość pisuarów: 1,
b) powierzchnia do sprzątania w obecności pracownika Zamawiającego na dzień udzielenia zamówienia wynosi ok. 119,88 m2,
c) powierzchnia okien ok. 42,00 m2,
d) powierzchnia werticali ok. 87 m2,
e) powierzchnia mebli tapicerowanych ok. 19.98m2.

9. Obiekt Inspektoratu ZUS w Łobzie przy ul. T. Kościuszki 26
1) Powierzchnia netto budynku 408,98 m2 w tym:
a) 66,38 m2 – pomieszczenia biurowe – podłoga zmywalna: parkiet,
b) 166,37 m2 – pomieszczenia biurowe, w tym: SOK, sekretariat, gabinet kierownika, pomieszczenie ochrony – podłogi zmywalne: wykładzina pcv,
c) 86,81 m2 – magazyny dokumentacji w obiegu bieżącym – podłogi zmywalne: wykładzina pcv,
d) 11,28 m2 – toalety – powierzchnie zmywalne: glazura, terakota,
e) 78,14 m2 – komunikacja wewnętrzna, korytarze, klatka schodowa – podłogi zmywalne: gres, wykładzina pcv.
2) Informacje dodatkowe o szczególnym znaczeniu dla Wykonawcy:
a) toalety:
· ilość oczek: 4,
· ilość umywalek: 3,
b) powierzchnia do sprzątania w obecności pracownika Zamawiającego na dzień udzielenia zamówienia wynosi ok.: 120,00 m2,
c) powierzchnia okien: ok. 64 m2,
d) powierzchnia wertikali ok. 84 m2,
e) powierzchnia mebli tapicerowanych ok. 18,5 m2.

10. Obiekt Inspektoratu ZUS w Świnoujściu przy ul. Piastowskiej 63:
1) Powierzchnia netto budynku 1383,36 m2 w tym:
a) powierzchnia Inspektoratu 951,19 m2:
· 376,71 m2 – pomieszczenia biurowe – podłogi zmywalne: pcv,
· 75,54 m2 – Sala Obsługi Klienta – podłogi zmywalne: gres, 
· 116,54 m2 – magazyn dokumentacji w obiegu bieżącym – podłogi zmywalne: gres,
· 227,70 m2 – ciągi komunikacyjne – podłogi zmywalne: gres,
· 22,63 m2 – toalety – powierzchnie zmywalne: glazura, terakota,
· 132,07 m2 – pozostała powierzchnia pomocnicza, serwerownia, magazyny etc. – podłogi zmywalne: gres,
b) powierzchnia bazy noclegowej 432,17 m2 w tym:
· 157,13 m2 – pomieszczenia bazy noclegowej – wykładzina dywanowa,
· 155,16 m2 – pomieszczenia bazy noclegowej – podłogi zmywalne: pcv,
· 76 m2 – ciągi komunikacyjne – podłogi zmywalne: gres,
· 43,88 m2 toalety il. 12 – podłogi zmywalne: glazura, terakota.
2) Teren zewnętrzny obiektu o powierzchni ok. 650,00 m2, w tym:
a) chodnik,
b) podjazd,
c) parking,
d) pochylnia,
e) schody,
f) tereny zielone.
3) Informacje dodatkowe o szczególnym znaczeniu dla Wykonawcy:
a) toalety na powierzchni Inspektoratu:
· ilość oczek: 6,
· ilość umywalek: 6,
b) powierzchnia do sprzątania w obecności pracownika Zamawiającego na dzień udzielenia zamówienia wynosi ok. 189,94 m2,
c) powierzchnia okien i przeszkleń 156,72 m2,
d) powierzchnia werticali ok. 80m2, rolet 57 m2,
e) powierzchnia mebli tapicerowanych ok. 81,48 m2.

11. Obiekt Biura Terenowego ZUS w Międzyzdrojach przy ul. Lipowej 9:
1) powierzchnia netto budynku 1.172,40 m2, w tym:
a) powierzchnia Biura Terenowego 223,40 m2:
· 66,66 m2 – Sala Obsługi Klienta – podłogi zmywalne: terakota,
· 89,68 m2 – magazyn dokumentacji w obiegu bieżącym – podłogi zmywalne: pcv,
· 29,23 m2 – ciągi komunikacyjne – podłogi zmywalne: pcv,
· 9,61 m2 – pomieszczenia biurowa – podłogi zmywalne: pcv,
· 4,11 m2 – toaleta il. 1 – powierzchnie zmywalne: glazura, terakota,
· 24,11 m2 – pozostała powierzchnia; serwerownia, magazynek – podłogi zmywalne: pcv,
b) powierzchnia Centrum Szkolenia z bazą noclegową 949,00 m2:
· 209,8 m2 – pokoje bazy noclegowej – podłogi zmywalne: pcv,
· 171,9 m2 pokoje bazy noclegowej – wykładzina dywanowa,
· 91,7 m2 – powierzchnie kuchni i przedpokoi – podłogi zmywalne: pcv,
· 65,2 m2 – toalety – powierzchnie zmywalne: glazura, terakota,
· 203,7 m2 – korytarze – podłogi zmywalne: pcv, kamień,
· 80 m2 – klatki schodowe – podłogi zmywalne: lastryko,
· 86,9 m2 – magazyny, kotłownie – podłogi zmywalne: beton, lastryko,
· 39,8 m2 – pozostałe pom.; ochrony, portiernia, sportowe – podłogi zmywalne: pcv, parkiet.
2) Teren zewnętrzny obiektu o powierzchni ok. 1873m2, w tym:
a) tereny utwardzone: plac, chodniki, parking, droga dojazdowa, garaże,
b) tereny zielone,
c) schody,
d) chodniki zewnętrzne (za ogrodzeniem).
3) Informacje dodatkowe o szczególnym znaczeniu dla Wykonawcy:
a) toalety na powierzchni Centrum Szkolenia z bazą noclegową:
· ilość oczek: 18,
· ilość kabin: 15,
· ilość wanien: 2,
b) powierzchnia do sprzątania w obecności pracownika Zamawiającego na dzień udzielenia zamówienia wynosi ok. 39,67 m2,
c) powierzchnia okien i przeszkleń ok. 280,75 m2,
d) powierzchnia werticali ok. 55 m2,
e) powierzchnia mebli tapicerowanych ok. 77 m2.

12. Obiekt Ośrodka Szkoleniowo-Kolonijnego w Lubinie przy ul. Głównej 6:
1) Powierzchnia netto budynku głównego 451,55 m2, w tym:
a) 243,60 m2 – pomieszczenia hotelowe – podłogi zmywalne: pcv,
b) 133,67 m2 – powierzchnia ruchu, schody, korytarze – podłogi zmywalne: gres, pcv,
c) 39,70 m2 – toalety – powierzchnie zmywalne: glazura, terakota,
d) 34,58 m2 – pozostałe pomieszczenia – podłogi zmywalne: pcv, terakota.
2) Informacje dodatkowe dot. budynku głównego o szczególnym znaczeniu dla Wykonawcy:
a) toalety:
· ilość oczek: 8,
· ilość kabin: 5,
b) powierzchnia okien ok. 111,61 m2.
3) Powierzchnia netto budynku pomocniczego 956,77 m2, w tym:
a) 308,98 m2 – pomieszczenia hotelowe – wykładzina dywanowa,
b) 77,01 m2 – toalety i łazienki – powierzchnie zmywalne: glazura, terakota,
c) 178,54 m2 – powierzchnia ruchu, schody, korytarze – podłogi zmywalne: gres,
d) 372,78 m2 – pomieszczenia gospodarcze – podłogi zmywalne: pcv,
e) 19,46 m2 – pomieszczenia biurowe – wykładzina dywanowa i pcv.
4) Informacje dodatkowe dot. budynku głównego o szczególnym znaczeniu dla Wykonawcy:
a) toalety:
· ilość oczek: 18,
· ilość kabin: 15,
b) powierzchnia okien 95,43 m2.
5) Powierzchnia jednostkowa netto pawilonów (*3 budynki) 318,10 m2 (łączna powierzchnia dla trzech budynków 954,30 m2), w tym:
a) 218,40 m2 (*655,20 m2) – pokoje gościnne – podłogi zmywalne: pcv,
b) 69,90 m2 (*209,70 m2) – powierzchnia ruchu – podłogi zmywalne: terakota,
c) 29,80 m2 (*89,40 m2) – toalety i łazienki – powierzchnie zmywalne: glazura, terakota,
6) Informacje dodatkowe dot. pawilonów o szczególnym znaczeniu dla Wykonawcy:
a) toalety:
· ilość oczek: 5 (*15),
· ilość kabin: 4 (*12),
b) powierzchnia okien i przeszkleń ok. 47,71 m2 (*143,13 m2).
7) Powierzchnia netto budynku gospodarczego 171,70 m2, w tym:
a) 80,90 m2 – pomieszczenia gospodarcze, pomieszczenie ochrony – podłogi zmywalne: pcv,
b) 26,10 m2 – kotłownia – podłogi zmywalne: gres,
c) 19,70 m2 – kuchnia letnia – podłogi zmywalne: glazura, gres,
d) 6 m2 – klatka schodowa – podłogi zmywalne: gres,
e) 39 m2 – poddasze „apartament” – wykładzina dywanowa; toaleta – powierzchnie zmywalne: glazura, terakota.
8) Informacje dodatkowe dot. budynku gospodarczego o szczególnym znaczeniu dla Wykonawcy: powierzchnia okien i przeszkleń 14,65 m2.
9) Powierzchnia werticali ok. 80 m2, rolet ok. 45 m2 (dla wszystkich budynków obiektu).
10) Powierzchnia mebli tapicerowanych ok. 390 m2 ( dla wszystkich budynków obiektu).


II. Szczegółowy zakres sprzątania oraz utrzymania i pielęgnacji terenów zielonych.

1. Sprzątanie oraz utrzymanie i pielęgnację terenów zielonych należy realizować z częstotliwością określoną w umowie, z uwzględnieniem bieżących potrzeb Zamawiającego oraz specyfiki sezonu letniego (od początku kwietnia do końca października) i zimowego (od początku listopada do końca marca).
2. W zależności od częstotliwości i czasu realizacji, Zamawiający usługi sprzątania w obiektach wymienionych w załączniku nr 7 pkt. 1-12 dzieli na:
1) codzienne – wykonywane codziennie niezależnie od występujących potrzeb, zarówno w godzinach, jak i po godzinach funkcjonowania wymienionych w umowie obiektów;
2) okresowe – wykonywane w sezonie letnim albo sezonie zimowym, w uzgodnionych z osobami wskazanymi przez Zamawiającego terminach;
3) doraźne – wykonywane w zależności od występujących potrzeb, realizowane przez Wykonawcę niezwłocznie po zauważeniu bądź zgłoszeniu przez Zamawiającego takiej potrzeby.
3. W zależności od wymagań w zakresie sprzątania, pomieszczenia Zamawiającego dzielą się na:
1) ogólnodostępne;
2) magazyny dokumentacji będącej w obiegu bieżącym oraz archiwa zakładowe;
3) znajdujące się w strefie ograniczonego dostępu oraz wymagające szczególnej ochrony;
4) bazy noclegowe (w obiektach wskazanych w załączniku nr 7: ust. 10 pkt 1) lit. b, ust. 11 pkt 1) lit. b oraz ust. 12);
5) gabinety lekarskie (w obiekcie wskazanym w załączniku nr 7 ust. 2 pkt 1) lit. c).
4. Sprzątanie w pomieszczeniach, o których mowa w ust. 3 pkt 2), 3), może być realizowane wyłącznie w obecności pracownika Zamawiającego uprawnionego do przebywania w tym pomieszczeniu.
5. Zgłoszenia w zakresie sprzątania doraźnego przekazywane będą bezpośrednio bądź telefonicznie przedstawicielom Wykonawcy przez osoby wskazane przez Zamawiającego.
6. Prace określone w rozdz. I-VI wykonywane będą przez pracowników zatrudnionych na umowę o prace.
7. Wykonawca realizuje czynności, o których mowa w niniejszym załączniku, przy wykorzystaniu własnego sprzętu i materiałów.
8. Prace określone w rozdz. I-VI wykonywane będą w godzinach wskazanych indywidualnie dla danego obiektu Zamawiającego.

I. SPRZĄTANIE POMIESZCZEŃ OGÓLNODOSTĘPNYCH.

1. W pomieszczeniach ogólnodostępnych realizuje się sprzątanie codzienne, okresowe i doraźne.
2. Sprzątanie codzienne obejmuje:
1) zamiatanie, mycie i wycieranie podłóg;
2) odkurzanie wykładzin dywanowych i dywanów;
3) opróżnianie pojemników na śmieci z zachowaniem segregacji odpadów oraz wymiana worków foliowych;
4) opróżnianie pojemników niszczarek i wymiana worków foliowych;
5) uzupełnianie środków higienicznych;
6) sprawdzanie i utrzymanie czystości w sanitariatach, w tym czyszczenie i dezynfekcja urządzeń sanitarnych;
7) sprawdzanie i utrzymanie czystości w pomieszczeniach socjalnych;
8) mycie luster, powierzchni szklanych (błyszczących, emaliowanych i ceramicznych) tj. przeszklonych drzwi, gablot, ścianek działowych oraz poręczy wewnętrznych;
9) wycieranie kurzu z powierzchni mebli, biurek, szaf, szafek, i innego sprzętu biurowego, a także parapetów, pulpitów, przepierzeń, listew ściennych, aparatów telefonicznych, sprzętu komputerowego, AGD i RTV;
10) usuwanie pajęczyn ze ścian, sufitów i lamp;
11) opróżnianie, czyszczenie i mycie popielniczek w palarniach;
12) czyszczenie wycieraczek i usuwanie piasku;
13) mycie podłóg w kabinach wind.
3. Sprzątanie okresowe obejmuje:
1) raz na dwa tygodnie:
a) zamiatanie i mycie powierzchni garażu i parkingu podziemnego (w obiektach w których występują zgodnie z załącznikiem nr 7),
b) mycie wszystkich drzwi wejściowych wraz z ościeżnicami, klamkami i uchwytami,
c) czyszczenie zewnętrznych części mebli ( środkami czyszcząco-konserwującymi),
d) czyszczenie kratek wentylacyjnych,
e) odkurzanie mebli tapicerowanych,
f) pastowanie podłóg wraz z cokołami,
g) czyszczenie kwiatów naturalnych i sztucznych znajdujących się poza pomieszczeniami biurowymi oraz w pomieszczeniach reprezentacyjnych (sekretariaty, sale konferencyjne),
h) sprzątanie kabin wind z myciem wykładziny, ścian bocznych itp. właściwymi środkami do tego przeznaczonymi,
i) usuwanie kurzu ze ścian, sufitów i lamp, sztucznych roślin i kwiatów, czyszczenie i konserwacja poręczy na klatkach schodowych i ewakuacyjnych;
2) cztery razy w roku, co 3 miesiące, pranie wykładzin dywanowych w ciągach komunikacyjnych;
3) dwa razy w ciągu roku:
a) dwustronne mycie okien (szyb, ram okiennych i parapetów od wewnątrz i z zewnątrz,) i świetlików wewnątrz i na zewnątrz budynku (technika mycia okien powinna być dostosowana do rodzaju okien) z wyjątkiem lit. b,
b) mycie okien (szyb i ram okiennych) od wewnątrz w budynku Oddziału przy ul. Matejki 22 w Szczecinie, mycie od zewnątrz w miejscach ogólnodostępnych nie wymagających użycia sprzętu wysokościowego do 3m,
c) mycie grzejników,
d) czyszczenie krat, żaluzji, rolet i werticali,
e) akrylowanie powierzchni z PCV;
4) raz w ciągu roku:
a) pranie wykładzin dywanowych w pomieszczeniach biurowych, dywanów i mebli tapicerowanych,
b) impregnacja powierzchni podłogowych z granitu,
c) mycie opraw oświetleniowych.
4. Sprzątanie doraźne obejmuje czynności określone w ust. 2 niniejszego rozdziału oraz:
1) odkurzanie mebli tapicerowanych;
2) podlewanie kwiatów naturalnych;
3) zapieranie plam na wykładzinach dywanowych, dywanach i meblach tapicerowanych;
4) rozmrażanie i mycie wnętrza lodówek znajdujących się poza pomieszczeniami biurowymi.
5. Zamawiający wymaga min. 2 osób, tj. po jednej na obiekt (dotyczy obiektów wymienionych w załączniku nr 7 ust. 1, 2), w celu zapewnienia usług sprzątania w ramach tzw. „serwisu dziennego” w dniach i godzinach urzędowania Zamawiającego tj. poniedziałek 07:00 - 18:00; wtorek – piątek 07:00-16:00,

II. SPRZĄTANIE W POMIESZCZENIACH MAGAZYNU DOKUMENTACJI W OBIEGU BIEŻĄCYM ORAZ ARCHIWACH ZAKŁADOWYCH

1. W pomieszczeniach magazynowych dokumentacji będącej w obiegu bieżącym oraz archiwach zakładowych realizuje się sprzątanie okresowe i doraźne.
2. Sprzątanie okresowe obejmuje:
1) dwa razy w tygodniu:
a) odkurzanie wykładzin dywanowych,
b) opróżnianie pojemników na śmieci, z zachowaniem segregacji odpadów oraz wymiana worków foliowych; 
c) opróżnianie pojemników niszczarek i wymiana worków foliowych; 
d) wycieranie kurzu z mebli, parapetów i listew ochronnych, aparatów telefonicznych, sprzętu komputerowego, AGD i RTV
e) odkurzanie i mycie podłóg środkami dezynfekującymi w magazynach dokumentacji będącej w obiegu bieżącym;
2)  raz w tygodniu: odkurzanie i mycie podłogi środkiem dezynfekującym w archiwach zakładowych;
3) raz na dwa tygodnie:
a) mycie wszystkich drzwi wejściowych wraz z framugami oraz z klamkami i uchwytami,
b) czyszczenie środkami myjąco – konserwującymi zewnętrznych części mebli,
c) czyszczenie kratek wentylacyjnych;
4) raz w miesiącu: odkurzanie i mycie środkiem dezynfekującym regałów jezdnych i stacjonarnych na powierzchniach wolnych od akt oraz zewnętrznych elementów regałów jezdnych (góra, boki);
5) dwa razy w ciągu roku:
a) mycie okien po obu stronach i parapetów zewnętrznych (z uwzględnieniem zapisów rozdz. I ust. 3 pkt 3) lit. b),
b) akrylowanie powierzchni z pcv,
c) mycie grzejników,
d) czyszczenie krat, żaluzji, rolet i werticali,
e) pranie wykładzin dywanowych;
6) raz w ciągu roku: mycie opraw świetlnych.
3. Sprzątanie doraźne obejmuje: czynności określone w ust. 2 pkt. 1) lit. a-d.
4. Do wykonywania czynności, o których mowa w rozdz. II, powinny być stosowane przez Wykonawcę następujące materiały oraz sprzęt:
1) czyste ścierki do wycierania kurzu – wykonane z mikrofibry;
2) czyste ścierki i mopy do mycia i wycierania podłogi – wypłukane w roztworze dezynfekującym i wyżęte;
3) czyste ścierki do wycierania zewnętrznych powierzchni regałów jezdnych i stacjonarnych na mokro, wypłukane w roztworze dezynfekującym i wyżęte;
4) środki dezynfekujące – użycie 70-procentowego etanolu skażonego Hibitanem  (jako fungistatyku) lub fungicydów tj. preparatów zawierających substancje czynne, np.: czwartorzędowe sole amonowe lub monosiarczan potasu;
5) odkurzacz – wyposażony w filtr HEPA zatrzymujący grzyby pleśniowe oraz małe drobiny kurzu i pyłu.
5. Używane do sprzątania materiały, o których mowa w ust. 4 pkt 1), 2), 3), wykorzystywane przez Wykonawcę wielokrotnie:
1) nie mogą być prane chemicznie;
2) jeżeli są wilgotne, przed przekazaniem do przechowania lub prania muszą być osuszone;
3)  muszą być przechowywane w suchym miejscu;
4) worki do odkurzaczy muszą być czyste, a filtry sprawne.

III. SPRZĄTANIE W POMIESZCZENIACH W STREFIE OGRANICZONEGO DOSTĘPU ORAZ WYMAGAJĄCYCH SZCZEGÓLNEJ OCHRONY

1. W pomieszczeniach w strefie ograniczonego dostępu oraz wymagających szczególnej ochrony realizuje się sprzątanie okresowe oraz doraźne.
2. Sprzątanie okresowe obejmuje:
1) dwa razy w tygodniu:
a) zamiatanie, mycie i wycieranie podłóg,
b) odkurzanie wykładzin dywanowych i dywanów,
c) opróżnianie pojemników na śmieci z zachowaniem segregacji odpadów oraz wymiana worków foliowych,
d) opróżnianie pojemników niszczarek i wymiana worków foliowych,
e) czyszczenie i wycieranie kurzu z powierzchni mebli, biurek, szaf, szafek, i innego sprzętu biurowego, a także parapetów, pulpitów, przepierzeń, listew ściennych, aparatów telefonicznych, sprzętu komputerowego, AGD i RTV;
2) raz na dwa tygodnie:
a) mycie wszystkich drzwi wejściowych wraz z ościeżnicami, klamkami i uchwytami,
b) czyszczenie zewnętrznych części mebli (środkami czyszcząco-konserwującymi),
c) czyszczenie kratek wentylacyjnych,
d) odkurzanie mebli tapicerowanych,
e) pastowanie podłóg wraz z cokołami,
f) czyszczenie kwiatów naturalnych i sztucznych znajdujących się poza pomieszczeniami biurowymi;
3) raz w miesiącu: odkurzanie i mycie podłogi środkiem dezynfekującym;
4) dwa razy w roku:
a) mycie okien po obu stronach i parapetów zewnętrznych,
b) akrylowanie powierzchni z pcv,
c) mycie grzejników,
d) czyszczenie krat, żaluzji, rolet i werticali;
5)	raz w roku:
a) pranie wykładzin dywanowych,
b) mycie opraw świetlnych,
c) impregnacja powierzchni podłogowych z granitu,
d) odkurzanie przestrzeni pod podniesioną podłogą technologiczną (płyty podłogi technologicznej, kratki nawiewne i ich elementy podnosi Wykonawca).
3. Sprzątanie doraźne obejmuje czynności określone w ust. 2 pkt 1), 2), 3) oraz zapieranie plam z wykładzin, dywanów, podłóg, tapicerki krzeseł.
4. Do wykonywania czynności, o których mowa w rozdz. III, powinny być stosowane przez Wykonawcę materiały oraz sprzęt wymienione w rozdz. II ust. 4, 5.
5. Czynności określone w ust. 2, 3, powinny być wykonywane ze szczególną ostrożnością, przy czym powinny być przestrzegane następujące zalecenia:
1) zastosowanie środków czyszczących dedykowanych do czyszczenia materiałów i powierzchni z których wykonana jest podłoga, przy czym bezwzględnie należy dbać o to, żeby pod podłogę technologiczną nie dostawała się woda;
2) w przypadku, jeżeli w pomieszczeniach wymagających szczególnej ochrony występuje stałe urządzenie gaśnicze, to na okres sprzątania pod podniesioną podłogą technologiczną uprawniony pracownik musi dezaktywować ten system.

IV. SPRZĄTANIE W POMIESZCZENIACH BAZ NOCLEGOWYCH 

1. Zakres prac związanych ze sprzątaniem i utrzymaniem czystości dot. obiektów wskazanych w załączniku nr 7 ust. 10 pkt. 1) lit. b, ust. 11 pkt 1) lit. b oraz ust. 12.
2. Prace wymienione w rozdz. IV wykonywane mają być w przypadku zaistnienia takiej potrzeby również w dni wolne od pracy Zamawiającego.
3. Obowiązkiem Wykonawcy jest zapewnienie w ilości zapewniającej płynne i sprawne funkcjonowanie obiektów, osób dyspozycyjnych do obsługi baz noclegowych z możliwością stosowania ruchomego czasu pracy w zależności od potrzeb i funkcjonowania bazy noclegowej, także w soboty, niedziele i święta oraz inne dni ustawowo wolne. Osoby powinny być do dyspozycji  Zamawiającego: 
1) w ramach „serwisu dziennego” na miejscu w bazie noclegowej od poniedziałku  do piątku w godzinach od 7:00 do 15:00 (dot. obiektów wykazanych w załączniku nr 7 ust. 11 i 12) min. 2 osoby tj. po jednej dla wskazanych obiektów.
2) w pozostałych dniach i godzinach w czasie 30 min od telefonicznego wezwania przez wyznaczonego przedstawiciela Zamawiającego.
4. Wszyscy pracownicy wykonujący usługi określone w rozdz. IV ust. 6 i w rozdz. V muszą posiadać aktualną książeczkę zdrowia do celów sanitarno-epidemiologicznych. 
5. Zakres prac związanych ze sprzątaniem i utrzymaniem czystości obejmuje:
1) codziennie w trakcie trwania szkoleń, narad, oraz w czasie pobytu gości hotelowych:
a) utrzymywanie przez pracowników Wykonawcy na bieżąco kontaktu z wyznaczonymi pracownikami Zamawiającego w zakresie sporządzonych harmonogramów pobytu gości, zmian w terminach pobytu etc.,
b) zamiatanie i mycie na mokro powierzchni podłogowych zmywalnych, tj. korytarz, klatka schodowa,
c) mycie przeszklonych drzwi,
d) utrzymanie w czystości wyposażenia znajdującego się w pomieszczeniu kuchni w budynku kotłowni, tj. kuchenki, zlewozmywaka, lodówki, mebli kuchennych oraz sprzętu kuchennego typu garnki, patelnie, naczynia, sztućce itp. (dot. obiektu w Lubinie przy ul. Głównej 6),
e) utrzymanie w czystości wyposażenia znajdującego się w kuchni wspólnej, tj. kuchenki, zlewozmywaka, mebli kuchennych oraz sprzętu kuchennego typu garnki, patelnie, naczynia, sztućce itp. oraz uzupełnianie płynu do naczyń (dot. obiektów w Międzyzdrojach przy ul. Lipowej 9 oraz w Świnoujściu przy ul. Piastowskiej 63),
f) opróżnianie i czyszczenie koszy na śmieci, a także wymiana worków w pojemnikach na śmieci,
g) wynoszenie śmieci do kontenerów w tym celu przeznaczonych lub w miejsce do tego przeznaczone z zachowaniem zasad segregacji,
h) utrzymanie czystości toalet, tj.: mycie z dezynfekcją podłóg, mycie i czyszczenie urządzeń sanitarnych (umywalek, toalet, brodzików, kabin prysznicowych), glazury łazienkowej, armatury, luster wiszących oraz półek, uzupełnianie papieru toaletowego, ręczników papierowych, mydła w płynie oraz środków zapachowych (z wyłączeniem pokoi zajmowanych w danym dniu przez gości),
i) utrzymanie w czystości sal wykładowych tj. wycieranie kurzu ze stołów oraz pozostałych mebli, w razie potrzeby czyszczenie tapicerki krzeseł, wynoszenie śmieci i zmiana worków;
2) każdorazowo przy zmianie pokoju:
a) odkurzanie wykładzin dywanowych a w przypadku plam i zabrudzeń czyszczenie ich,
b) zamiatanie i mycie na mokro powierzchni podłogowych zmywalnych,
c) mycie szyb okiennych wewnątrz pomieszczeń,
d) usuwanie pajęczyn, czyszczenie środkami pielęgnacyjnymi i wycieranie kurzu z powierzchni szaf, szafek, stołów, komód, luster, radia i telewizorów oraz innego sprzętu, a także parapetów wewnętrznych i zewnętrznych, drzwi, kaloryferów, opraw oświetleniowych, żyrandoli, włączników światła, kratek wentylacyjnych itp.,
e) utrzymanie czystości łazienek i toalet: mycie z dezynfekcją podłóg, mycie i czyszczenie: urządzeń sanitarnych (umywalek, toalet, brodzików, kabin prysznicowych), czyszczenie syfonów w brodzikach, umywalkach i zlewozmywakach, glazury łazienkowej, armatury, luster wiszących oraz półek, oświetlenia oraz mycie kratek wentylacyjnych w drzwiach toalet, uzupełnianie papieru toaletowego, ręczników papierowych, mydła w płynie oraz środków zapachowych,
f) utrzymanie w czystości wyposażenia znajdującego się w pokojach kuchniach przynależnych do pokoi gościnnych tj. kuchenki, zlewozmywaka, mebli kuchennych oraz sprzętu kuchennego typu garnki, patelnie, naczynia, sztućce itp. oraz uzupełnianie płynu do naczyń (dot. obiektu w Międzyzdrojach przy ul. Lipowej 9),
g) zmywanie naczyń i sztućców z pokojów hotelowych w wyznaczonym do tego przez Zamawiającego pomieszczeniu,
h) czyszczenie na mokro tapicerki krzeseł i foteli oraz suszenie tapicerki,
i) wymiana (ubieranie w pokojach wskazanych przez Zamawiającego) pościeli, ręczników, ścierek do naczyń, przekazywanie i odbieranie na terenie obiektów wskazanych w załączniku nr 7 ust. 10, 11, 12 pracownikowi pralni, pościeli (poszew, poszewek, poszewek jaśków, prześcieradeł, prześcieradeł frotte), ręczników i ścierek do naczyń (przed oddaniem i po przyjęciu należy pościel przeliczyć, a wypraną ułożyć na półkach). Ww. asortyment oddawany do pralni musi być posegregowany i powiązany,
j) opróżnianie i czyszczenie koszy na śmieci, a także wymiana worków w pojemnikach na śmieci,
k) wynoszenie śmieci do kontenerów w tym celu przeznaczonych lub w miejsce do tego przeznaczone z zachowaniem zasad segregacji,
l) porządkowanie asortymentu (np. zastawa stołowa) w pokojach oraz magazynkach podręcznych celem utrzymania odpowiednich stanów (brakujący asortyment zapewnia Zamawiający),
m) zgłaszanie upoważnionemu pracownikowi wszelkich uwag o usterkach wymagających napraw,
Szacowana średnia częstotliwość zmiany wszystkich pokoi przez gości wynosi ok.:
· 45 razy w miesiącu – obiekt w Międzyzdrojach przy ul. Lipowej 9,
· 64 razy w miesiącu (nie wliczając kolonii) – obiekt w Lubinie przy ul. Głównej 6,
· 20 razy w miesiącu – obiekt w Świnoujściu przy ul. Piastowskiej 63;
3) dwa razy w roku:
a) mycie okien (szyb, ram okiennych i parapetów od wewnątrz i z zewnątrz),
b) akrylowanie powierzchni z PCV;
4) raz w roku:
a) pranie wykładziny dywanowej – po okresie letnim
b) kompleksowe sprzątanie wszystkich pomieszczeń noclegowych (z odsuwaniem mebli) –po okresie letnim;
5) dodatkowo według potrzeb:
a) mycie plafonów i żyrandoli w holu oraz na korytarzach,
b) sprzątanie po remontach oraz w sytuacjach awaryjnych (np. awarie hydrauliczne, armatury łazienkowej itp.),
c) sprzątanie dostępnych powierzchni pod meblami bez ich przesuwania,
d) utrzymanie czystości w pomieszczeniach magazynowych,
e) odmrażanie i mycie lodówek,
f) odkamienianie kabin prysznicowych, armatury kuchennej i łazienkowej,
g) czyszczenie wycieraczek wejściowych, 
h) ściąganie i wieszanie firan i zasłon oraz oddawanie je do pralni (dot. obiektów wskazanych w załączniku nr 7 ust. 10, 11, 12),
i) w razie potrzeby wydanie dodatkowego kompletu pościeli, ręczników itp. zapewnionych przez Zamawiającego,
j) wykonywanie poleceń doraźnych nie przewidzianych w szczegółowym zakresie obowiązków, nie wymagających użycia materiałów i środków, innych niż używane do wykonywania czynności objętych umową;
6. Zakres usług sprzątania codziennego w okresie trwania kolonii letnich w obiekcie przy ul. Głównej 6 w Lubinie:
1) opróżnianie i czyszczenie koszy na śmieci, a także wymiana worków w pojemnikach na śmieci;
2) wynoszenie śmieci do pojemników w tym celu przeznaczonych lub w miejsce do tego przeznaczone z zachowaniem zasad segregacji;
3) zamiatanie i mycie na mokro powierzchni podłogowych zmywalnych, tj. pokoje, korytarze, łazienki i toalety we wszystkich budynkach ośrodka (z wyłączeniem pomieszczeń kuchennych);
4) utrzymanie czystości łazienek i toalet we wszystkich budynkach ośrodka (z wyłączeniem pomieszczeń kuchennych): mycie z dezynfekcją podłóg, mycie i czyszczenie urządzeń sanitarnych (umywalek, toalet, brodzików, kabin prysznicowych), czyszczenie syfonów w brodzikach, umywalkach i zlewozmywakach, glazury łazienkowej, armatury, gretingów, luster wiszących oraz półek, oświetlenia oraz mycie kratek wentylacyjnych i w drzwiach toalet, uzupełnianie papieru toaletowego, ręczników papierowych, mydła w płynie oraz środków zapachowych;
5) mycie przeszklonych drzwi;
6) czyszczenie na mokro tapicerki krzeseł i foteli oraz kanap znajdujących się na korytarzach;
7) przecieranie regałów znajdujących się na korytarzach w budynkach wskazanych w załączniku nr 7 ust. 12 pkt. 1), 5);
8) utrzymanie w czystości pomieszczeń biurowych;
9) utrzymanie w czystości wyposażenia znajdującego się w kuchni letniej, tj. pralki, zlewozmywaka, mebli kuchennych oraz sprzętu kuchennego itp.;
10) utrzymanie w czystości ławek, stołów znajdujących się na terenie całego ośrodka, terenu znajdującego się przy ognisku i w pobliżu ogniska;
11) utrzymanie w czystości całego sprzętu oświetleniowego znajdującego się na zewnątrz, parapetów zewnętrznych, sprzętu sportowego i rekreacyjnego znajdującego się na terenie całego ośrodka.
7. Kolonie letnie obejmują 3 lub 4 turnusy trwające po 14-15 dni każdy.
8. Kolonie mogą trwać od połowy czerwca do września, termin rozpoczęcia I-szego turnusu zostanie podany przez Zamawiającego nie później niż do końca marca danego roku.
9. Przed przyjazdem kolonistów i kadry kolonijnej przygotowanie ośrodka do kolonii obejmuje ten sam zakres prac co przy każdorazowej zmianie pokoi. Dodatkowym elementem jest ubranie pościeli we wszystkich pokojach w pawilonach oraz w budynku głównym.
10. W trakcie zmiany turnusów kolonijnych obowiązuje ten sam zakres prac co przy każdorazowej zmianie pokoi określonej w ust. 5 pkt. 2 włącznie z ubraniem pościeli dla następnego turnusu.
11. Max liczba osób na jednym turnusie kolonii – 155 (koloniści) +33 osoby ( tj. kadra nie wymagane ubranie bielizny pościelowej, jedynie przygotowanie jej w pomieszczeniach)

V. SPRZĄTANIE GABINETÓW LEKARSKICH

Przy wykonywaniu usług utrzymania czystości w gabinetach lekarskich wykonywane są czynności jak przy sprzątaniu pomieszczeń ogólnodostępnych oraz ponadto:
1. wynoszenie odpadów medycznych i niemedycznych do znajdujących się na terenie obiektu pojemników do tego przeznaczonych
2. uzupełnianie mydła i środka dezynfekującego, wymienionego w rozdziale VII ust. 2 pkt 3, oraz ręczników, wymienionych w rozdziale VII ust. 2 pkt 2 (środki zabezpiecza Wykonawca we własnym zakresie),
3. uzupełnianie prześcieradeł na kozetki oraz rękawiczek lateksowych (środki zabezpiecza Wykonawca we własnym zakresie),
4. wykonywanie usług po godzinach funkcjonowania gabinetów (po godz. 15:00),
5. codziennie mycie i dezynfekowanie powierzchni zmywalnych,
6. do mycia i dezynfekcji podłóg wymagane jest używanie dwóch wiader, jedno - na czystą wodę ze środkiem myjącym, drugie – na środek dezynfekujący oraz odpowiedniego sprzętu np. mopa z nakładką;
7. po zmyciu podłóg środkiem myjącym należy zdezynfekować podłogi;
8. po zakończonym sprzątaniu należy nakładki z mopa wyprać i zdezynfekować, a następnie pozostawić do wyschnięcia w pomieszczeniu gospodarczym.

VI. SPRZĄTANIE TERENU ZEWNĘTRZNEGO I UTRZYMANIE ORAZ PIELĘGNACJA TERENÓW ZIELONYCH

1. Sprzątanie terenu zewnętrznego i utrzymanie oraz pielęgnacja terenów zielonych odbywa się w obiektach wskazanych w załączniku nr 7 ust. 1 – 11.
2. Zakres sprzątania obiektów i utrzymania oraz pielęgnacji terenów zielonych obejmuje sprzątanie: codzienne, okresowe oraz doraźne.
3. W ramach codziennego sprzątania terenu zewnętrznego i utrzymania oraz pielęgnacji terenów zielonych w zależności od sezonu realizuje się czynności:
1) w sezonie letnim:
a) czyszczenie terenu ze śmieci,
b) opróżnianie koszy na śmieci,
c) zamiatanie schodów, podjazdów, parkingów i chodników;
2) w sezonie zimowym:
a) czyszczenie terenu ze śmieci,
b) zamiatanie schodów, w miarę wystąpienia potrzeb także w dni wolne od pracy Zamawiającego,
c) posypywanie piaskiem lub innym przeznaczonym do tego celu skutecznym przeciwpoślizgowo środkiem, ciągów komunikacyjnych, tj. chodników, podjazdów itp. (środki i pojemniki na nie zabezpiecza Wykonawca),
d) odśnieżanie i usuwanie lodu z terenów przyległych do obiektu (chodniki, drogi dojazdowe, schody i tarasy itp.) wraz z wywożeniem śniegu i lodu na zewnątrz poza obręb posesji, zgodnie z obowiązującymi przepisami prawa.
4. W ramach okresowego sprzątania terenu zewnętrznego i utrzymania oraz pielęgnacji terenów zielonych w zależności od sezonu realizuje się czynności:
1) w sezonie letnim:
a) raz w tygodniu:
· koszenie trawników,
· mycie schodów,
b) 3 razy w sezonie: nawożenie trawników,
c) 2 razy w sezonie:
· wykonywanie zabiegów fitosanitarnych,
· czyszczenie podjazdów i chodników,
· czyszczenie studzienek przyokiennych,
· czyszczenie odwodnienia liniowego,
· czyszczenie kratek odpływowych,
d) raz w sezonie:
· wykonanie aeracji,
· nawożenie drzew, krzewów i roślin okrywowych,
· cięcie pielęgnacyjne i formujące drzew i krzewów,
· uzupełnienie kory,
· usuwanie mchu z kostki brukowej i płytek chodnikowych,
· czyszczenie, w tym zapewnienie drożności, rynien i rur spustowych,
· czyszczenie murków, cokołów itp.
2) w sezonie zimowym, na bieżąco w miarę wystąpienia potrzeb:
a) odśnieżanie dachów (tylko obiekty wykazane w załączniku nr 7 ust. 5,  11 (tylko w części wysokiej dachu) 12,
b) usuwanie sopli i nawisów śnieżnych,
c) posypywanie piaskiem lub innym przeznaczonym do tego celu skutecznym przeciwpoślizgowo środkiem, ciągów komunikacyjnych, tj. chodników, podjazdów itp. (środki i pojemniki na nie zabezpiecza Wykonawca),
d) odśnieżanie i usuwanie lodu z terenów przyległych do obiektu (chodniki, drogi dojazdowe, schody i tarasy itp.) wraz z wywożeniem śniegu i lodu na zewnątrz poza obręb posesji, zgodnie z obowiązującymi przepisami prawa,
e) grabienie liści,
f) usuwania opadłego listowia i zielska,
g) usuwanie graffiti, plam po oleju silnikowym.
5. Prace wymienione w ust. 4 pkt 2) lit. c, d, wykonywane mają być w przypadku zaistnienia takiej potrzeby również w dni wolne od pracy Zamawiającego w celu zapewnienia bezpiecznego poruszania się osób i pojazdów na terenie obiektów.
6. Sprzątanie okresowe musi być potwierdzone Protokołem wykonania prac okresowych terenu zewnętrznego, sporządzonym przez Wykonawcę i potwierdzonym przez wskazane przez Zamawiającego osoby.
7. W ramach doraźnego sprzątania terenu zewnętrznego i utrzymania oraz pielęgnacji terenów zielonych w zależności od sezonu realizuje się czynności określone w ust. 3 i 4 oraz następujące:
1) dosiewanie trawy;
2) nawadnianie;
3) cięcie uszkodzonych elementów drzew i krzewów;
4) pielenie;
5) sadzenie sezonowych roślin ozdobnych zakupionych przez Zamawiającego;
6) działania odtworzeniowe, w tym wymiana uszkodzonych drzew, krzewów i roślin okrywowych na nowe, zakupione przez Zamawiającego;
7) wywóz odpadów organicznych powstałych w trakcie wyżej wymienionych prac.

VII.  Wymagania w zakresie urządzeń, sprzętu, środków czystości oraz materiałów, które w okresie  realizacji przedmiotu zamówienia zabezpiecza Wykonawca (na wszystkich obiektach objętych zamówieniem)

1. Urządzenia/sprzęt do sprzątania i środki czystości:
Wykonawca do realizacji zamówienia zapewni i użyje odpowiednio dobranego do zakresu wykonywanych czynności urządzeń/sprzętu oraz środków czystości. Środki czystości powinny być dobrej jakości, posiadać odpowiednie zezwolenia i atesty wydane przez właściwe organy dopuszczające do stosowania na terenie Unii Europejskiej.. Wszystkie środki czystości muszą być odpowiednie do rodzaju sprzątanej powierzchni, a także stosowane przed upływem terminu przydatności do użycia określonym przez producenta.
2. Wykaz materiałów:
1) papier toaletowy jednowarstwowy, szary, średnica 18,5 – 19 cm, rolka Jumbo, duży, szerokość min 9 cm, średnica tulejki 6 cm, gramatura 27-34 g/m2, łatwo rozpuszczający się w kontakcie z wodą;
2) ręcznik w roli, biały, białość min 65%, typ mini, średnica 14-14,5 cm, z wyciąganą tuleją, dwuwarstwowy, o podwyższonej wytrzymałości w stanie mokrym – utwardzony, szerokość 20-20,5 cm;
3) mydło w płynie białe, zapachowe, antybakteryjne do uzupełniania pojemników oraz w gabinetach lekarskich płyn dezynfekujący;
4) worki: 35 L HDPE, 60 L LDPE, 120 L LDPE;
5) kostki wc w koszyczkach, czyszczące, antybakteryjne, odświeżające;
6) płyn do mycia naczyń z dozownikiem;
7) pojedyncze ręczniki papierowe, składane w „Z”, szare, gofrowane, jednowarstwowe, wodotrwałe z makulatury (żywicowane w celu podniesienia wytrzymałości ręcznika w stanie mokrym), gramatura: min. 40 g/m². Wymiar listka w stanie rozłożonym: długość 25 cm, szerokość 23 cm (tolerancja wymiarów:+- 0,5 cm), opakowanie (karton): 4000 szt, do pojemników typu Merida – dla obiektu zlokalizowanego przy ul. A. Citroena 2 w Szczecinie;
8) jednorazowe wkłady z mydłem w pianie o pojemności 880 ml i właściwościach myjąco-pielęgnacyjnych zawierających pochodne lanoliny i inne substancje zapobiegające wysuszaniu skóry. Mydło powinno posiadać ładny zapach, do dozowników typu Merida – dla obiektu zlokalizowanego przy ul. A. Citroena 2 w Szczecinie;
9) prześcieradła celulozowe, białe, dwuwarstwowe perforowane szer. 50cm dł. w rolce 50-52 mb, dla obiektu zlokalizowanego przy ul. A. Citroena 2 w Szczecinie (gabinety lekarskie);
10) rękawiczki jednorazowe lateks, diagnostyczne rozm. S, M, L dla obiektu zlokalizowanego przy ul. A. Citroena 2 w Szczecinie (gabinety lekarskie);
11) inne środki czystości i higieniczne niezbędne do wykonania umowy.













Załącznik nr  3 do Umowy nr ………..

- Wzór-

PROTOKÓŁ WYKONANIA USŁUGI SPRZĄTANIA 

za okres ………………………………………

1. Sprzątany obiekt			- ………………………………………………………………….

2. Powierzchnia sprzątania		- ………………………………………………………………….

3. Uwagi odnośnie realizowanych usług:

a) usługi codzienne:

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….……

b) usługi okresowe:

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….………



…………………………………………………………..		             …...……………………….………………………………………….
Podpis Wykonawcy lub osoby upoważnionej                             Data i podpis Zamawiającego lub osoby upoważnionej 





Załącznik nr 4 do Umowy nr …..      

- Wzór –
PROTOKÓŁ WYKONANIA PRAC OKRESOWYCH PRZEZ PODWYKONAWCĘ  */**
PROTOKÓŁ WYKONANIA PRAC OKRESOWYCH I DORAŹNYCH PRZEZ PODWYKONAWCĘ */**
                                                     z dnia …………………..……….
Adres obiektu ………………………………………………………………………………………………………………………..

Prace wykonała firma ………………………………………………………………………………...........................................

Dokonano odbioru wykonanych prac okresowych  /  prac okresowych na terenie zewnętrznym*.

Okres świadczenia usługi/data wykonania usługi*: …………………………………………..

Zakres prac: 

…………………….…………………………………………………………………………………………………………………………………….

……………….………………………………………………………………………………………………………………………………………….

…………………….…………………………………………………………………………………………………………………………………….

…………………….…………………………………………………………………………………………………………………………………….



…………………………………………………………..		             …………………………………………………………………………
Podpis Wykonawcy lub osoby upoważnionej	             Data i podpis Zamawiającego lub osoby upoważnionej

* niepotrzebne skreślić
** Zamawiający dopuszcza podwykonawstwo w przypadku: 
„Prac okresowych” dotyczących:
1) mycia okien wymagających wykorzystania technik specjalistycznych (np. z podnośnika, metodą alpinistyczną lub przy użyciu zdemineralizowanej wody);
2) polimeryzacji powierzchni.

„Prac okresowych” i „doraźnych” dotyczących:
1) pielęgnacji i utrzymania terenów zielonych,
2) odśnieżania dachów, usuwania sopli i nawisów śnieżnych, posypywania piaskiem lub innym przeznaczonym do tego celu skutecznym przeciwślizgowo środkiem ciągów komunikacyjnych, tj. chodników, podjazdów itp., odśnieżanie i usuwanie lodu z terenów przyległych do obiektu (chodniki, drogi dojazdowe, schody i tarasy itp.) wraz z wywożeniem śniegu i lodu na zewnątrz poza obręb posesji, zg. z obowiązującymi przepisami prawa, usuwanie wcześniej wysypanego piasku.


Załącznik nr 5 do Umowy nr …..

- Wzór-
PROTOKÓŁ KONTROLI

W dniu …………………, o godz. ............... przeprowadzono kontrolę prawidłowości świadczenia usługi sprzątania w budynku ........................................ przy ul......................................... oraz na terenach zewnętrznych zgodnie z Umową nr .................... z dnia ………………………………………………………………………….. 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
Stwierdzone nieprawidłowości:

...................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................
Termin na usunięcie stwierdzonych nieprawidłowości:
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
Inne uwagi:*)
..............................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................
*)- w szczególności fakt niestawienia się do uczestnictwa w kontroli przedstawiciela Wykonawcy


..................................................................                         ...............................................................................
Podpis Wykonawcy lub osoby upoważnionej                             Data i podpis Zamawiającego lub osoby upoważnionej

                             



*) - w przypadku uczestnictwa w kontroli
Załącznik nr  6 do Umowy
- Wzór -
KARTA KONTROLI CZYSTOŚCI
…………………………………. 
nr lub nazwa pomieszczenia 

	Lp.
	Data
	Godzina
	Potwierdzenie wykonania czynności sprzątania, w tym wymiany m.in.
	Osoba
wykonująca pracę
	
Podpis osoby wykonującej pracę
	

Uwagi

	
	
	
	Papier toaletowy
	Mydło 
	Ręczniki
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	




………………………………………………..
                                                                                                                                                Podpis osoby koordynującej
Załącznik nr  7 do Umowy nr ……..


ZASADY POSTĘPOWANIA W SYTUACJI PRZYPADKOWEGO UZYSKANIA DOSTĘPU DO INFORMACJI STANOWIĄCYCH TAJEMNICĘ PRAWNIE CHRONIONĄ ZAKŁADU PRZEZ STRONY ZEWNĘTRZNE  ŚWIADCZĄCE USŁUGI NA RZECZ ZAKŁADU

Informacje prawnie chronioną Zakładu stanowią:
a) dane osobowe,
b)  indywidualne dane zawarte na kontach płatników składek, a także w rejestrach prowadzonych przez Zakład oraz dane źródłowe będące podstawą zapisów na tych kontach, 
c) informacje wchodzące w zakres dokumentacji opisującej zasady ( politykę) rachunkowości, ksiąg rachunkowych i sprawozdań finansowych, 
d) szczegółowe informacje dotyczące rozmieszczenia aktywów Zakładu, ich wykorzystania oraz  sposobów zabezpieczenia w tym:
- funkcjonowanie ochrony budynków, pomieszczeń i części pomieszczeń, 
- rozmieszczenia ważnych urządzeń informatycznych i telekomunikacyjnych oraz fizyczne ich     zabezpieczenie, 
- konfiguracji infrastruktury techniczno-systemowej systemów informatycznych oraz stosowanych zabezpieczeń w odniesieniu do tych systemów.

Przypadkowy dostęp do informacji stanowiących tajemnicę prawnie chronioną Zakładu ma miejsce, gdy pracownik ZUS po zakończeniu pracy:

1. Nie zabezpieczy w sposób właściwy nośników informacji zawierających informacje stanowiące tajemnicę prawnie chronioną Zakładu: 
- pozostawi nośniki informacji w miejscu umożliwiającym do nich dostęp osób  nieuprawnionych – np. pozostawiając dokumenty, akta na biurku, 
- nie zamknie pomieszczeń, w których przechowywane są niezabezpieczone nośniki                    (Archiwum Zakładowe, magazyny dokumentacji w obiegu bieżącym lub pomieszczenia dodatkowo zabezpieczone za pomocą plomby,
- nie zamknie szaf, w których przechowywane są nośniki informacji. 
2.   Pozostawi niewylogowaną stację roboczą.
3. Pozostawi w miejscu dostępnym informatyczne nośniki informacji  (np. przenośnie dyski twarde, pamięci USB tzw. Pendrive, karty pamięci).
4. Pozostawi w miejscu dostępnym hasło oraz numer PIN umożliwiający dostęp do danych przetwarzanych w systemach informatycznych.

W przypadku, gdy osoby fizyczne świadczące usługi na rzecz Zakładu przypadkowo uzyskają dostęp do informacji prawnie chronionych Zakładu, do których nie są upoważnieni powinni               w szczególności:

1. Wstrzymać się od wykonywania czynności mogących spowodować zatarcie śladów lub dowodów naruszenia.
2. Niezwłocznie poinformować o zaistniałej sytuacji Przedstawiciela Zamawiającego odpowiedzialnego za nadzór nad wykonaniem umowy.

Pracownik ZUS wyznaczony do współpracy z firmą zewnętrzną powinien podjąć następujące działania:

1. W obecności pracownika firmy zewnętrznej sporządzić notatkę służbową o zaistniałym zdarzeniu określając datę i miejsce zdarzenia.
2. Na podstawie sporządzonej notatki służbowej, wypełnić  druk „Zgłoszenia podejrzenia naruszenia ochrony danych osobowych” wg wzoru stanowiącego załącznik Nr 2 do Instrukcji prowadzenia postępowań w sytuacji naruszenia ochrony danych osobowych.
Klasyfikując zagrożenia i incydenty stanowiące podejrzenie naruszenia ochrony danych  osobowych należy stosować wykaz stanowiący załącznik nr 1 do Instrukcji. 
3. Zgłoszenia podejrzenia naruszenia ochrony danych osobowych niezwłocznie przekazać  do pracownika komórki bezpieczeństwa informacji, który przeprowadzi postępowanie wyjaśniające.

Przedstawiciel Zamawiającego odpowiedzialny za nadzór nad wykonaniem umowy odpowiada za przekazanie pracownikom firmy zewnętrznej świadczącej usługi na rzecz Zakładu „Zasad postępowania w sytuacji przypadkowego uzyskania dostępu do informacji stanowiących tajemnice prawnie chronioną Zakładu” oraz  „Oświadczenia Wykonawcy”.  

Osoby fizyczne świadczące usługi na rzecz Zakładu, które nie są upoważnione do przetwarzania danych osobowych powinny przed przystąpieniem do wykonywania swoich obowiązków zapoznać się z ww. Zasadami.







































Załącznik nr  8 do Umowy nr ……….





Oświadczenie Wykonawcy

Potwierdzam,  że zapoznałem się z  „Zasadami postępowania w sytuacji przypadkowego uzyskania dostępu do informacji stanowiących tajemnice prawnie chronioną Zakładu” w związku z realizacją umowy nr ……….

Zobowiązuję się do zapoznania z „Zasadami postępowania w sytuacji przypadkowego uzyskania dostępu do informacji stanowiących tajemnice prawnie chronioną Zakładu” wszystkich osób wykonujących w moim imieniu zadania związane z realizacją ww. umowy.
 
Potwierdzam, że zostałam/-em poinformowana/-y o poufnym charakterze informacji oraz zobowiązuję się do poinformowania osób wykonujących zadania w moim imieniu  do zachowania ich w tajemnicy. 




……………………………., dnia…………….….                                     ……………………………………………….
        /miejscowość/                                                                   /czytelny podpis Wykonawcy/


























Załącznik nr  9 do Umowy nr ……….
Szczecin, dn.  ………………………..…



………………..……………………………….
(imię i nazwisko)							

……………………………………….……..
(stanowisko służbowe)


Oświadczenie
o zapoznaniu się z informacją dotyczącą przetwarzania danych osobowych 
przez Zakład Ubezpieczeń Społecznych

Oświadczam, że została mi przedstawiona zgodnie z art. 13 rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych 
w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (RODO) informacja dotycząca przetwarzania moich danych osobowych, właściwa dla osoby świadczącej usługi dla Zakładu Ubezpieczeń Społecznych na podstawie umowy cywilnoprawnej zawartej z osobą prawną lub jednostką organizacyjną nie posiadającą osobowości prawnej. 








             ………………………………….
(czytelny podpis wykonawcy)

                       Załącznik nr 10 do Umowy nr ……….

Informacja dla osób świadczących usługi dla ZUS na podstawie umów cywilnoprawnych zawartych z osobami  prawnymi  lub jednostkami organizacyjnymi nie  posiadającymi osobowości prawnej.

Zakład Ubezpieczeń Społecznych stosując przepisy rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE, dalej: „RODO”, podaje zgodnie z art. 13 RODO  informację dotyczącą przetwarzania Twoich danych osobowych.
I. Dane kontaktowe Zakładu Ubezpieczeń Społecznych jako administratora danych osobowych: 

Administratorem Twoich danych osobowych jest Zakład Ubezpieczeń Społecznych 
z siedzibą w Warszawie, ul. Szamocka 3, 5, 01-748 Warszawa.
Możesz się  z nami skontaktować  w następujący sposób:
1) udać się osobiście w godzinach urzędowania do Wydziału Administracyjno-Gospodarczego w Oddziale ZUS Szczecin przy ul. Matejki 22, 70-530 Szczecin  
Informacja o godzinach urzędowania  jednostek organizacyjnych ZUS jest dostępna na Portalu Usług Elektronicznych (PUE) oraz na internetowej  stronie podmiotowej Biuletyn Informacji Publicznej ZUS;
2) telefonicznie - wykorzystując możliwość kontaktu z Wydziałem Administracyjno-Gospodarczym, tel. 91 459 64 75 w Oddziale ZUS Szczecin przy ul. Matejki 22, 70-530 Szczecin  
II. Dane kontaktowe wyznaczonego w ZUS inspektora ochrony danych:

ZUS wyznaczył inspektora ochrony danych. Jest to osoba, z którą możesz się kontaktować we wszystkich sprawach dotyczących przetwarzania danych osobowych oraz korzystania z praw związanych z przetwarzaniem danych. Z inspektorem możesz kontaktować się w następujący sposób:
1) listownie na adres:  
Inspektor Ochrony Danych
Zakład Ubezpieczeń Społecznych, 
ul. Szamocka 3, 5, 
01-748 Warszawa,
2) przez e-mail: ODO@zus.pl;
III. Cele przetwarzania Twoich danych osobowych:
Będziemy przetwarzać Twoje dane osobowe, aby zapewniać bezpieczeństwo danych przetwarzanych w systemach informatycznych oraz zapewnić bezpieczeństwo aktywów funkcjonujących na terenie obiektów użytkowanych przez ZUS, w tym bezpieczeństwa informacji, poprzez kontrolę dostępu lub monitoring. 
IV. Podstawa prawna przetwarzania Twoich danych osobowych:
Będziemy przetwarzać Twoje dane osobowe  na podstawie naszego prawnie  uzasadnionego interesu.
V. Odbiorcy Twoich danych osobowych.
Nie dotyczy
VI. Prawnie uzasadnione interesy realizowane przez ZUS – jeżeli przetwarzanie odbywa się na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f).
Zakres danych osobowych przetwarzanych w ZUS dotyczących osób świadczących usługi dla ZUS na podstawie umów cywilnoprawnych, dla których podstawę prawną przetwarzania stanowi prawnie uzasadniony interes ZUS obejmuje dane osobowe przetwarzane w związku z zapewnianiem  bezpieczeństwa na terenie obiektów użytkowanych przez jednostki organizacyjne ZUS, w tym bezpieczeństwa informacji, poprzez kontrolę dostępu oraz monitoring. Uzasadnionym prawnie interesem ZUS związanym z przetwarzaniem  takich danych jest  zapewnienie na odpowiednim poziomie  bezpieczeństwa danych przetwarzanych w systemach informatycznych oraz bezpieczeństwa aktywów funkcjonujących na terenie obiektów użytkowanych przez nasze jednostki organizacyjne.
VII. Okres przechowywania Twoich danych osobowych.
Będziemy przechowywać Twoje dane osobowe przez czas  określony dla poszczególnych symboli  kategorii archiwalnej, którym jest oznaczona dokumentacja zgromadzona w ZUS zgodnie z Jednolitym Rzeczowym Wykazem Akt Zakładu Ubezpieczeń Społecznych opracowanym na podstawie rozporządzenia Ministra Kultury i Dziedzictwa Narodowego z dnia 20 października 2015 r. w sprawie klasyfikowania i kwalifikowania dokumentacji, przekazywania materiałów archiwalnych do archiwów państwowych i brakowania dokumentacji niearchiwalnej.
VIII. Przekazywanie danych poza Europejski Obszar Gospodarczy.
Nie dotyczy
IX. Twoje prawa związane z przetwarzaniem danych osobowych.
Przysługują Ci  następujące prawa związane z przetwarzaniem danych osobowych:
1) prawo dostępu do Twoich danych osobowych;
2) prawo żądania sprostowania Twoich danych osobowych;
3) prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego zajmującego się ochroną danych osobowych, tj. Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych;
4) prawo żądania usunięcia Twoich danych osobowych - jeżeli podstawą ich przetwarzania nie jest obowiązek prawny;
5) prawo żądania ograniczenia przetwarzania Twoich danych osobowych;
6) prawo wyrażenia sprzeciwu wobec przetwarzania Twoich danych ze względu na Twoją szczególną sytuację – w przypadkach, kiedy przetwarzamy Twoje dane na podstawie naszego prawnie uzasadnionego interesu. 
X. Obowiązek podania danych.
Obowiązek podania przez Ciebie danych osobowych wynika w szczególności z przepisów prawa  wskazanych w pkt. IV.
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