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Niniejsze ogtoszenie w witrynie TED: https://ted.europa.eu/udl?uri=TED:NOTICE:574332-2018: TEXT:PL:HTML

Polska-Warszawa: Ustugi programowania pakietéw oprogramowania

2018/S 248-574332

Ogtoszenie o udzieleniu zaméwienia

Wyniki postepowania

Ustugi

Legal Basis:
Dyrektywa 2014/24/UE
Sekcja I: Instytucja zamawiajaca

1.1)

1.2)
1.4)

1.5)

Nazwa i adresy

Zaktad Ubezpieczen Spotecznych

ul. Szamocka 3, 5

Warszawa

01-748

Polska

Osoba do kontaktow: Departament Zaméwien Publicznych
Tel.: +48 226671704

E-mail: SekretariatDZP@zus.pl

Faks: +48 226671733

Kod NUTS: PL

Adresy internetowe:

Gtéwny adres: http://www.zus.pl

Adres profilu nabywcy: http://www.zus.pl

Informacja o zaméwieniu wspdéinym
Rodzaj instytucji zamawiajacej
Podmiot prawa publicznego

Gtéwny przedmiot dziatalnosci
Inna dziatalno$¢: Ubezpieczenia spoteczne

Sekcja ll: Przedmiot

11.1) Wielkosé lub zakres zaméwienia
I1.1.1) Nazwa:
Rozwadj i utrzymanie Portalu Klienta oraz Szyny Ustug (ESB) — w ramach Platformy Ustug Elektronicznych ZUS
Numer referencyjny: TZ/271/49/17
1.1.2)  Gtéwny kod CPV
72210000
1.1.3) Rodzaj zaméwienia
Ustugi
I1.L1.4)  Kroétki opis:
Przedmiot zaméwienia zostat podzielony na 3 czesci:
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11.1.6)

11.1.7)

11.2)
11.2.1)

11.2.2)

11.2.3)

11.2.4)

I. Cze$C A:

Rozwadj i utrzymanie Portalu Klienta oraz Szyny Ustug (ESB) — w ramach Platformy Ustug Elektronicznych ZUS.
Il. Czes$c¢ B:

Zapewnienie subskrypcji dla oprogramowania Liferay Portal EE 6.2 Server oraz wsparcia technicznego dla
Srodowisk produkcyjnych i testowych.

lll. Czes¢ C:

Zapewnienie ustug serwisu licencjonowanego dla oprogramowania webMethods wspomagajacego
funkcjonowanie Platformy Ustug Elektronicznych wymienionego w SIWZ.

Informacje o cze$ciach
To zamOwienie podzielone jest na czesci: tak

Catkowita warto$é zaméwienia (bez VAT)
Warto$¢ bez VAT: 39 140 187.59 EUR
Opis

Nazwa:

Rozwdj i utrzymanie Portalu Klienta oraz Szyny Ustug (ESB) — w ramach Platformy Ustug Elektronicznych ZUS
Czesénr: A

Dodatkowy kod lub kody CPV

72260000

72240000

72210000

72267000

72611000

48422000

72253200

48000000

Miejsce Swiadczenia ustug

Kod NUTS: PL

Glowne miejsce lub lokalizacja realizaciji:

Centrala oraz terenowe jednostki organizacyjne Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych
Opis zamoéwienia:

Czes¢ A zamdwienia obejmuje Swiadczenie nastepujacych ustug:

1. Rozwdj i Modyfikacje Portalu PUE;

2. Rozwdj i Modyfikacje aplikaciji:

1) Wirtualnego Doradcy,

2) Wirtualnego Inspektoratu,

3) kontrolki do stosowania podpisu elektronicznego w przegladarce internetowej,

4) e-Platnik,

5) konsoli pracownika,

6) konsoli administratora;

3. Rozwoj i Modyfikacje Szyny Ustug ESB;

4. przeprowadzenie instruktazy w formie warsztatow i praktyk;

5. Ustugi dodatkowe obejmujgce w szczegdlnosci:

1) migracje rozwigzania na infrastruktury techniczno-systemowe posiadane przez Zamawiajgcego,
2) wsparcie doradcze w zakresie rozwoju ustug i utrzymania,
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3) wytwarzanie narzedzi wspierajgcych rozwoj i utrzymanie,

4) opracowywanie i dostarczanie dokumentacji w zakresie swiadczonych Ustug dodatkowych;

6. Ustugi utrzymania zapewniajgce nieprzerwane, bezawaryjne funkcjonowanie systemu informatycznego, w
tym:

1) Swiadczenie ustug wsparcia technicznego, usuwanie btedéw, utrzymanie i usuwanie btedéw dokumentacji,
2) utrzymanie $rodowisk (zapewnienie dostepnosci i wydajnosci, aktualizacje Srodowisk w zakresie
oprogramowania standardowego i dedykowanego): preprodukcyjnego (max. 5 szt.) i produkcyjnego (max. 2
szt.),

3) bezpieczenstwo systemu informatycznego, usuwanie podatnosci i zagrozen, wdrazanie poprawek,

4) Swiadczenie ustug optymalizacji poprawiajacych wydajnos¢ oraz przekazywanie rekomendacji w tym
zakresie,

5) dostarczanie informaciji o prognozowanym zapotrzebowaniu na zasoby Srodowiska produkcyjnego i
Srodowiska preprodukcyjnego:;

7. przenoszenie autorskich praw majatkowych do Rezultatow prac, Kodoéw zrédtowych i Dokumentacii
Wykonawcy oraz udzielanie licencji na Oprogramowanie standardowe wchodzgce w zakres przedmiotu Umowy.
Zakres Rozwoju i Modyfikacji oraz Ustug dodatkowych zostat oszacowany na 6200 CFP (punktow funkcyjnych).
Szczego6towy zakres Swiadczenia ustug w czesci A zamowienia okres$la zatacznik nr 2A do SIWZ.

Zamawiajgcy przewiduje udzielenia zamowienia, o ktorym mowa w art. 67 ust. 1 pkt 6 ustawy Prawo zaméwien
publicznych (zwanym dalej: Zaméwieniem uzupetniajgcym) dla czesci A zamdwienia.

Zakres ustug objetych zaméwieniem oraz warunki udzielenia zaméwienia, o ktérym mowa w art. 67 ust. 1 pkt 6
ustawy.

Zamowienie polegac bedzie na powtdrzeniu wszystkich lub czesci ustug objetych Umowa dla czesci A
zaméwienia (dalej: Umowa), przy czym Zamowienie udzielone bedzie na warunkach okreslonych w Umowie, z
zastrzezeniem ze:

1) wysokos$¢ ceny jednego Punktu Funkcyjnego w przypadku ustug objetych Zaméwieniem uzupetniajgcym,
nie moze przekroczy¢ ceny brutto jednego Punktu Funkcyjnego, o ktérej mowa w art. 12 ust. 2 Umowy, wedtug
stanu na dzien zawarcia Umowy podstawowej, maksymalnie powiekszonej o 20 %,

2) wysokos$¢ zabezpieczenia nalezytego wykonania Zamowienia uzupeiajgcego bedzie liczona od wartosci
Zaméwienia uzupetniajacego; wartos¢ procentowa zabezpieczenia podlegac bedzie negocjacjom,

3) wysokos¢ kar umownych okreslonych w Umowie kwotowo nie moze ulec zmianie,

4) wysokosé kar umownych okreslonych procentowo bedzie liczona odpowiednio od warto$ci Zamowienia
uzupetniajacego lub wartosci Zlecenia,

5) Zamowienie uzupetiajgce moze zostac¢ udzielone na okres nie dtuzszy niz 12 miesiecy od dnia wygasniecia
Umowy.

[1.2.5)  Kryteria udzielenia zaméwienia

Kryterium jakosci - Nazwa: Poziom dostepnosci ustug (SLA) / Waga: 30

Kryterium jakosci - Nazwa: Doswiadczenie personelu / Waga: 10

Cena - Waga: 60
11.2.11) Informacje o opcjach

Opcje: nie
11.2.13) Informacje o funduszach Unii Europejskiej

Zamébwienie dotyczy projektu/programu finansowanego ze srodkéw Unii Europejskiej: nie
11.2.14) Informacje dodatkowe
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Okres obowigzywania umowy - 47 miesiecy liczac od dnia protokolarnego przejecia Swiadczenia ustug lub do
wyczerpania fgcznego wynagrodzenia brutto naleznego Wykonawcy, w zaleznosci od tego ktére zdarzenie
wystapi wczesnie;.

Wykonawca zobowigzany jest rozpocza¢ Swiadczenie ustug w terminie nie przekraczajgcym 30 dni od dnia
zawarcia Umowy, jednak nie wczes$niej niz od 1.10.2018 r.

Sekcja IV: Procedura

IV.1)
IV.1.1)

IV.1.3)
IV.1.6)
IV.1.8)

IV.2)
IV.2.1)

IV.2.8)
IV.2.9)

Opis

Rodzaj procedury

Procedura otwarta

Informacje na temat umowy ramowej lub dynamicznego systemu zakupéw
Informacje na temat aukcji elektronicznej

Informacje na temat Porozumienia w sprawie zamoéwien rzadowych (GPA)
Zamowienie jest objete Porozumieniem w sprawie zamoéwien rzgdowych: tak

Informacje administracyjne

Poprzednia publikacja dotyczaca przedmiotowego postepowania
Numer ogtoszenia w Dz.Urz. UE — OJ/S: 2018/S 069-153368

Informacje o zakornczeniu dynamicznego systemu zakupéw

Informacje o zakornczeniu zaproszenia do ubiegania sie 0 zamoéwienie w postaci wstepnego ogtoszenia
informacyjnego

Sekcja V: Udzielenie zaméwienia

V.2)
V.2.1)

V.2.2)

V.2.3)

V.2.4)

Czesé nr: A
Nazwa:
Rozwadj i utrzymanie Portalu Klienta oraz Szyny Ustug (ESB) — w ramach Platformy Ustug Elektronicznych ZUS

Zamoéwienie/zamdwienie na czes¢ zostaje udzielone: tak
Udzielenie zamoéwienia

Data zawarcia umowy:
27/11/2018

Informacje o ofertach

Liczba otrzymanych ofert: 2

Liczba ofert otrzymanych od MSP: 1

Zaméwienie zostato udzielone grupie wykonawcow: nie

Nazwa i adres wykonawcy
Asseco Poland S.A.

ul. Olchowa 14

Rzeszéw

35-322

Polska

Tel.: +48 178885555

E-mail: PUE_2018@asseco.pl
Kod NUTS: PL

Wykonawca jest MSP: nie

Informacje na temat wartosci zamoéwienialczes$ci (bez VAT)
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V.2.5)

Poczatkowa szacunkowa catkowita warto$¢ zamowienia/czesci: 24 061 857.46 PLN
Catkowita kohcowa wartosé umowy/czesci: 18 848 554.57 PLN

Informacje na temat podwykonawstwa

W ramach zaméwienia przewidywane jest zlecenie podwykonawstwa

Krétki opis czesci zamdwienia, ktéra moze zostac zlecona podwykonawcom:

Wybrane prace analityczne, projektowe, programistyczne i testowe w ramach modyfikacji — w zaleznosci od
zakresu modyfikacji oraz wybrane prace zwigzane z realizacjg instruktazy oraz ustug utrzymania. Wybrane
prace w zakresie wykonania witryny internetowej, jak réwniez zapewnienie Wykonawcy niezbednego doradztwa
technicznego i wsparcia merytorycznego.

Sekcja VI: Informacje uzupetniajace

VI.3) Informacje dodatkowe:
W przypadku wniesienia odwotania, odwotlujacy przesyta kopie odwotania zamawiajacemu droga elektroniczng -
wytgcznie na adres: SekretariatDZP@zus.pl
VI1.4) Procedury odwotawcze
VI.4.1) Organ odpowiedzialny za procedury odwotawcze
Krajowa Izba Odwotawcza
ul. Postepu 17a
Warszawa
02-676
Polska
Tel.: +48 224587801
E-mail: odwolania@uzp.gov.pl
Faks: +48 224587800
Adres internetowy: https://www.uzp.gov.pl/kio
VI.4.2) Organ odpowiedzialny za procedury mediacyjne
VI.4.3) Skiadanie odwotan
VI.4.4) Zrédto, gdzie mozna uzyskaé informacje na temat sktadania odwotan
VI.5) Data wystania niniejszego ogtoszenia:
24/12/2018
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