Załącznik nr 6 do Księgi Bezpieczeństwa
dla Wykonawców i Podwykonawców
dla Zakładu Ubezpieczeń Społecznych

Postępowanie na świadczenie usługi konserwacji instalacji oświetlenia zewnętrznego budynków B1 i B2 Zakładu Ubezpieczeń Społecznych Oddział w Radomiu, ul. Czachowskiego 21A.
 znak sprawy: 310000/273/8000242508/16/2018-ZAP

Załącznik nr 1 do Zapytania publicznego

WZÓR
UMOWA NR  _____________________________

W dniu ___________________ roku w Radomiu pomiędzy
Zakładem Ubezpieczeń Społecznych z siedzibą w Warszawie 01-748 Warszawa, ul. Szamocka 3, 5, NIP: 5213017228, REGON: 000017756, Oddział ZUS w Radomiu, 26-600 Radom, ul. Czachowskiego 21A reprezentowanym na podstawie pełnomocnictwa nr ……………………….. z dnia ………………………. przez:
1/ .............................................................................................................................................................................
zwanym w dalszej części umowy „ZAMAWIAJĄCYM” z jednej strony, a
..................................................................................................................................................................................
z siedzibą w ..............................................................................................................................................................
działającą(ym) w oparciu o wpis do ……………………………………… nr ............................................
posiadającą(ym) NIP  ...............................................  REGON  .............................................
wysokość kapitału zakładowego ............................. [footnoteRef:1] [1: 	dotyczy tylko: spółek akcyjnych, spółek komandytowo-akcyjnych i spółek z ograniczoną odpowiedzialnością] 

reprezentowaną(ym) przez:
1/ .................................................................................................................................................................
zwaną(ym) w dalszej części umowy „WYKONAWCĄ” z drugiej strony, 
po przeprowadzeniu, określonej przepisami wewnętrznymi Zamawiającego, procedury wyboru oferty dla zamówień, dla których, na mocy art. 4 pkt. 8 ustawy Prawo zamówień publicznych (tekst jednolity: Dz. U. z 2018 r. poz. 1986 z późn. zm.) nie stosuje się przepisów tej ustawy, zawarta została umowa o poniższej treści:
§ 1
Przedmiot umowy
WYKONAWCA w ramach niniejszej umowy zobowiązuje się do świadczenia na rzecz ZAMAWIAJĄCEGO usługi polegającej na serwisie (przeglądzie, konserwacji i naprawie) urządzeń dźwigowych w budynkach Zakładu Ubezpieczeń Społecznych Oddział w Radomiu, ul. Czachowskiego 21A i podległych jednostkach terenowych (zwanej dalej: „Przedmiotem Umowy”).
§ 2
Definicje
Strony ustalają dla potrzeb interpretacji niniejszej Umowy znaczenie następujących pojęć:
1. Administrator lokalny – naczelnik Wydziału Administracyjno-Gospodarczego oddziału odpowiedzialny za zarządzanie, odpowiednie wykorzystywanie oraz racjonalne gospodarowanie majątkiem w zakresie składników majątku oraz administrowania obiektami.
1. Serwis – ogół działań prowadzonych w celu utrzymania w pełnej sprawności instalacji i urządzeń;
1. Przegląd – zespół czynności kontrolnych obiektu, instalacji lub urządzenia, mający na celu wykrycie nieprawidłowości w ich funkcjonowaniu lub uszkodzeń w ich strukturze.
1. Konserwacja – zespół czynności służących utrzymaniu instalacji i urządzeń w sprawności bez konieczności przeprowadzania naprawy.
1. Naprawa – zespół czynności, których celem jest przywrócenie sprawności instalacji lub urządzenia.
1. Awaria – zdarzenie nagłe i nieprzewidziane, powodujące utratę sprawności instalacji lub urządzenia;
1. Usterka – uszkodzenie urządzenia lub instalacji lub ich elementu składowego nie mające wpływu na ich sprawność;
1. Urządzenia – należy przez to rozumieć dźwigi objęte przedmiotem umowy;
1. Przegląd doraźny – prowadzona w dowolnym czasie ocena wizualna i funkcjonalna nadzorowanych instalacji lub urządzeń.
§ 3
Termin realizacji umowy
Przedmiot zamówienia realizowany będzie przez okres 24 miesięcy od daty zawarcia umowy, jednak nie wcześniej niż od 1 maja 2019 r. w cyklu miesięcznym – raz w miesiącu (w ostatniej dekadzie danego miesiąca).
§ 4
Obowiązki Zamawiającego
Do obowiązków Zamawiającego należy:
1. zapewnienie Wykonawcy swobodnego dostępu do dźwigów i maszynowni;
1. zapewnienie możliwości nieodpłatnego korzystania z mediów w zakresie niezbędnym do wykonywania przedmiotu umowy,
1. zamykanie na klucz maszynowni dźwigów i wydawanie kluczy wyłącznie osobom upoważnionym przez Wykonawcę;
1. powiadamianie Wykonawcy o każdym unieruchomieniu dźwigów;
1. ponoszenie opłat związanych z odbiorami i nadzorem Urzędu Dozoru Technicznego;
1. w przypadku awarii lub usterki – przekazywanie pocztą elektroniczną do Wykonawcy „Karty zgłoszenia awarii/usterki” stanowiącej załącznik nr 4 do Umowy, zawierającej wstępny opis uszkodzenia;
1. wyznaczenie i upoważnienie przedstawiciela Zamawiającego do podpisywania „Protokołów wykonania usługi” stanowiących załącznik nr 3 do Umowy;
1. zapewnienie w obiektach i pomieszczeniach, w których będą wykonywane usługi, warunków wynikających z przepisów bhp i ppoż.;
1. zapewnienie dostępności do przepisów obowiązujących w Zakładzie, a w szczególności do przepisów bhp i ppoż., m.in. „Instrukcji bezpieczeństwa pożarowego”;
1. terminowa zapłata wynagrodzenia za wykonane i odebrane prace;
§ 5
Obowiązki Wykonawcy
Do obowiązków Wykonawcy należy:
1. wykonywanie usługi zgodnie z opisem przedmiotu zamówienia znajdującym się w załączniku nr 1 do niniejszej umowy, w sposób zgodny z obowiązującymi przepisami, normami, zasadami wiedzy technicznej, obowiązującymi przepisami i należytą starannością;
1. wykonywanie usługi serwisowej w sposób zapewniający utrzymanie dźwigów w pełnej sprawności technicznej, zgodnie z warunkami określonymi w szczególności w:
20. ustawie z dnia 21.12.2000 r. o dozorze technicznym (tj. Dz. U. 2018 r., poz. 1351 z późn. zm);
20. rozporządzeniu Ministra Przedsiębiorczości i Technologii z dnia 30 października 2018 r. w sprawie warunków technicznych dozoru technicznego w zakresie eksploatacji, napraw i modernizacji urządzeń transportu bliskiego (Dz. U. z 2018 r. poz. 2176);
20. rozporządzeniu Ministra Rozwoju z dnia 3.06.2016 r. w sprawie wymagań dla dźwigów i elementów bezpieczeństwa dla dźwigów (Dz. U. 2016 poz. 811);
20. przepisach Urzędu Dozoru Technicznego o budowie i eksploatacji dźwigów pionowych oraz z uwzględnieniem wymagań producentów urządzeń.
1. świadczenie usług serwisu zgodnie w wymogami Zamawiającego, rzetelnie i terminowo;
1. skierowanie do wykonywania czynności serwisowych osób posiadających zaświadczenie kwalifikacyjne uprawniające do konserwacji dźwigów, wydane przez organ właściwej jednostki dozoru technicznego oraz świadectwo kwalifikacyjne uprawniające do zajmowania się eksploatacją (na stanowisku eksploatacji) w zakresie obsługi, konserwacji, remontów, montażu, kontrolnopomiarowym urządzeń, instalacji i sieci elektroenergetycznych o napięciu nie wyższym niż 1 kV;
1. zapewnienie bieżącego nadzoru nad osobami wykonującymi czynności serwisowe;
1. zapewnienie sprzętu, narzędzi oraz części i materiałów niezbędnych do wykonania przedmiotu umowy;
1. stosowanie materiałów i urządzeń posiadających odpowiednie dopuszczenia do stosowania w budownictwie i zapewniających sprawność eksploatacyjną oraz wykonanego przedmiotu umowy;
1. przestrzeganie przepisów bhp i p.poż. oraz wymogów ochrony środowiska, pod rygorem odpowiedzialności odszkodowawczej z tytułu nienależytego wykonania tych obowiązków;
1. zapoznanie osób realizujących usługę z przepisami obowiązującymi w Zakładzie, w szczególności z wewnętrznymi przepisami bhp i ppoż., m.in. Instrukcją bezpieczeństwa pożarowego;
1. ponoszenie pełnej odpowiedzialności za stan i przestrzeganie przepisów BHP, ochrony p.poż. i dozoru mienia na terenie robót, jak i za wszelkie szkody powstałe w trakcie trwania robót lub mających związek z prowadzonymi robotami;
1. ponoszenie pełnej odpowiedzialności za szkody oraz następstwa nieszczęśliwych wypadków pracowników i osób trzecich, powstałe w związku z prowadzonymi robotami;
1. posiadanie w okresie obowiązywania niniejszej umowy aktualnej polisy ubezpieczenia OC i przekazanie jej kopii na każde wezwanie Zamawiającego;
1. każdorazowe uprzątnięcie terenu wykonywanych prac oraz bieżące usuwanie materiałów zbędnych;
1. stosowanie się przez Wykonawcę oraz osoby skierowane do wykonania usługi do uwag i zaleceń przedstawicieli Zamawiającego w zakresie przedmiotu umowy i pracowników wewnętrznej służby ochrony w zakresie porządkowym;
1. informowanie na bieżąco Administratora lokalnego o przyczynach nieprawidłowości w pracy dźwigów, o złym stanie technicznym elementów dźwigów oraz o konieczności ich napraw, remontu lub modernizacji;
1. udzielania informacji i wyjaśnień na pytania Administratora lokalnego w zakresie przedmiotu umowy;
1. niezwłoczne informowanie Administratora lokalnego, a po godzinach funkcjonowania jednostki organizacyjnej – pracownika ochrony, o sytuacjach mogących mieć wpływ na bezpieczeństwo w obiekcie, uszkodzenie mienia lub wystąpienie awarii;
1. niezwłoczne informowanie Administratora lokalnego o problemach technicznych lub okolicznościach, które mogą wpływać na jakość wykonywanych robót lub termin wykonania;
1. zapewnienie pracownikom odzieży, jednoznacznie wskazującej na charakter wykonywanej pracy, z umieszczoną w widocznym miejscu nazwą i znakiem graficznym Wykonawcy, oraz z umieszczonym w widocznym miejscu identyfikatorem zawierającym zdjęcie, imię i nazwisko pracownika oraz nazwę Wykonawcy;
1. sporządzanie protokołów z wykonanych prac stanowiących załącznik nr 3 i 4 do Umowy, z uwzględnieniem ewentualnej listy wymienionych części, i przekazanie go w formie elektronicznej na adres: …………………… lub papierowej Zamawiającemu do zatwierdzenia niezwłocznie, jednak nie później niż w terminie do 3 dni roboczych po wykonaniu usługi serwisowania;
1. ochrona przed uszkodzeniem lub zniszczeniem własności Zamawiającego i osób trzecich. Jeżeli w związku z zaniedbaniem, niewłaściwym prowadzeniem prac lub brakiem koniecznych działań ze strony Wykonawcy nastąpi uszkodzenie lub zniszczenie w/w własności, Wykonawca zobowiązany jest do niezwłocznego naprawienia powstałej z tego tytułu szkody w całości.
§ 6
Osoby odpowiedzialne
1. Osobami uprawnionymi do kontaktów w kwestii realizacji przedmiotowej umowy w tym do potwierdzania wykonania usługi przeglądu / konserwacji oraz zgłaszania awarii ze strony ZAMAWIAJĄCEGO są:
0. …………………………………………………………………………………………………………………………………………………………..
	imię i nazwisko 	telefon 	adres e-mail
0. …………………………………………………………………………………………………………………………………………………………..
1. Osobami uprawnionymi do kontaktów w kwestii realizacji przedmiotowej umowy ze strony WYKONAWCY są:
1. …………………………………………………………………………………………………………………………………………………………..
	imię i nazwisko 	telefon 	adres e-mail
1. …………………………………………………………………………………………………………………………………………………………..
1. Zmiana osób wskazanych w ust. 1 – 2 następuje w formie pisemnego powiadomienia Stron. Zmiany te nie stanowią zmiany umowy i nie wymagają formy aneksu.
§ 7
Wynagrodzenie oraz zasady rozliczeń
1. WYKONAWCY z tytułu wykonania usługi będącej przedmiotem niniejszej umowy określonej w § 1 przysługiwać będzie wynagrodzenie brutto z uwzględnieniem podatku od towarów i usług (VAT) zgodnie z ofertą stanowiącą załącznik nr 1 do Umowy, która nie przekroczy kwoty
netto w łącznej wysokości: ………………………… zł, (słownie: …………………………………………………………………….. zł),
brutto w łącznej wysokości: ………………………… zł, (słownie: …………………………………………………………………… zł),
w tym należny podatek VAT …….% w wysokości: …………………. zł  (słownie: …………………………………………… zł).
1. Wynagrodzenie brutto WYKONAWCY określone w ust. 1 obejmuje:
41. na usługi serwisowe, wymienione w załączniku nr 1 do Umowy, kwota brutto: ................ zł;
41. na części zamienne, kwota brutto: ....................... zł.
1. Za wykonanie czynności serwisowych Zamawiający zapłaci Wykonawcy miesięczne wynagrodzenie ryczałtowe, zgodnie z ofertą stanowiącą załącznik nr 2 do Umowy.
1. Miesięczne wynagrodzenie ryczałtowe obejmuje wszelkie koszty Wykonawcy związane z realizacją przedmiotu umowy, w szczególności: koszty dojazdów wykwalifikowanego serwisu w celu przeprowadzenia konserwacji, przeglądów i napraw, niezależnie od ilości napraw, koszty robocizny przy wykonaniu konserwacji, przeglądów i napraw, niezależnie od ilości napraw, koszty użycia sprzętu i narzędzi, koszty następujących materiałów i drobnych części zamiennych: smary, żarówki sygnalizacyjne, bezpieczniki, oporniki, śruby, podkładki, nakrętki, wkręty, koszty utylizacji zużytych części zamiennych, materiałów eksploatacyjnych, oraz innych wymagających tego elementów oraz opłaty celne i podatki naliczone zgodnie z obowiązującymi w tym zakresie przepisami.
1. Miesięczne wynagrodzenie ryczałtowe nie obejmuje kosztów części zamiennych innych niż wymienione w ust. 4.
1. Kosztami dostarczonych w ramach wykonanych napraw części zamiennych, innych niż wymienione w ust. 4, Wykonawca obciąży Zamawiającego według cen ich zakupu. Koszty związane z wymianą części, w szczególności koszty zakupu, demontażu, montażu, transportu, utylizacji zużytych części i materiałów ponosi Wykonawca w ramach miesięcznego wynagrodzenia ryczałtowego.
1. Ceny części zamiennych użytych do naprawy nie mogą przewyższać średnich cen rynkowych. Na żądanie Zamawiającego Wykonawca przedstawi potwierdzoną za zgodność z oryginałem przez Wykonawcę kopię dokumentów (faktury, rachunku, dokumentów celnych) potwierdzających koszty zakupu części zamiennej.
1. Ustalona wartość umowy, o której mowa w ust. 1, nie ulegnie zmianie w trakcie realizacji umowy i zawiera wszystkie koszty związane z utrzymaniem dźwigów w pełnej sprawności technicznej, przez cały okres obowiązywania umowy, w szczególności koszty napraw, przeglądów i konserwacji oraz części zamiennych z uwzględnieniem ewentualnych opłat i podatków.
1. Faktura VAT musi być wystawiona przez WYKONAWCĘ na niżej podany adres i NIP ZAMAWIAJĄCEGO:
Zakład Ubezpieczeń Społecznych
01-748 Warszawa, ul. Szamocka 3, 5
Oddział w Radomiu
26-600 Radom, ul. Czachowskiego 21A      NIP:  521-301-72-28
1. Zapłata należności za zrealizowanie przedmiotu umowy dokonywana będzie przez ZAMAWIAJĄCEGO w cyklach miesięcznych po wykonaniu przedmiotowej usługi w danym miesiącu zgodnie z formularzem oferty
49. w terminie 30 dni od daty otrzymania przez Zamawiającego prawidłowo wystawionej przez Wykonawcę faktury VAT,
49. przelewem, z rachunku bankowego Zamawiającego na rachunek bankowy Wykonawcy: 
nr …………………………………………………..
1. Podstawą wystawienia przez Wykonawcę faktury VAT będą zatwierdzone przez osoby wymienione w § 6 ust. 1 protokoły wykonania usługi, o których mowa § 5 ust. 20 Umowy.
1. Fakturę wraz z protokołami, o których mowa § 5 ust. 20 Umowy Wykonawca dostarczy w terminie 10 dni kalendarzowych od daty wykonania miesięcznego przeglądu i konserwacji do kancelarii Zakładu Ubezpieczeń Społecznych Oddział w Radomiu, 26-600 Radom, ul. Czachowskiego 21A
1. Za termin zapłaty uznaje się datę obciążenia rachunku bankowego Zamawiającego.
1. W przypadku, gdy wystawiona przez Wykonawcę faktura VAT nie spełnia wymogów prawa, Zamawiający wstrzyma zapłatę wynagrodzenia do czasu otrzymania faktury korygującej.
§ 8
Podwykonawcy
1. W celu wykonania przedmiotu umowy, WYKONAWCA może powierzyć wykonanie części przedmiotu umowy podwykonawcom, za których działanie lub zaniechanie ponosi odpowiedzialność tak jak za własne działanie, bez naliczenia dodatku za koordynację.
1. WYKONAWCA może zlecić wykonanie przedmiotu umowy wyłącznie podwykonawcom mającym odpowiednie doświadczenie i kwalifikacje.
§ 9
Gwarancja 
1. WYKONAWCA na wymienione w ramach napraw części zamienne udziela ZAMAWIAJĄCEMU gwarancji jakości – 12 miesiące licząc od dnia podpisania bez zastrzeżeń protokołu wykonania usługi, o którym mowa § 5 ust. 20.
1. Wykaz materiałów objętych gwarancją będzie zawarty w protokole, o którym mowa w ust. 1. Kolejne naprawy z wymienionymi materiałami objętymi gwarancją wykonywane będą bezpłatnie.
1. W ramach gwarancji WYKONAWCA zobowiązuje się dokonywać bezpłatnych napraw wymienionych materiałów, o których mowa w ust. 2 lub wymienić na nowy wolny od wad 
w wypadku wystąpienia uszkodzeń powstałych na skutek zastosowania niewłaściwych materiałów, wykonawstwa lub wad ukrytych.
1. Do usunięcia usterek stwierdzonych w okresie gwarancyjnym WYKONAWCA winien przystąpić natychmiast lub najdalej w ciągu 48 godzin od daty zawiadomienia o usterce lub awarii.
1. Jeżeli WYKONAWCA nie przystąpi do usunięcia usterek lub awarii w wyznaczonym terminie, ZAMAWIAJĄCY ma prawo na koszt WYKONAWCY dokonać naprawy lub zlecić to osobie trzeciej.
§ 10
Kary umowne i odstąpienie od umowy
1. WYKONAWCĘ obowiązują niżej wymienione formy odszkodowania za niewykonanie lub nienależyte wykonanie zobowiązań wynikających z zawartej umowy w postaci kar umownych, z zastrzeżeniem ust. 4 niniejszego paragrafu, które będą naliczane w następujących wypadkach i wysokościach:
54.1. z tytułu opóźnienia w wykonywaniu przedmiotu umowy w stosunku do terminu określonego w § 2 – w wysokości 0,2% wynagrodzenia brutto określonego § 7 ust. 1 niniejszej umowy, za każdy rozpoczęty dzień opóźnienia.
54.2. z tytułu opóźnienia w dostarczeniu protokołu z wykonania usługi serwisowania, o którym mowa w § 5 ust. 20 – w wysokości 0,2% wynagrodzenia brutto określonego § 7 ust. 1 niniejszej umowy, za każdy rozpoczęty dzień opóźnienia.
54.3. z tytułu opóźnienia w przystąpieniu do usunięcia awarii i usterki (czas reakcji), o której mowa w pkt. 11 Opisu przedmiotu zamówienia stanowiącego załącznik nr 1 do Umowy – w wysokości 0,01% wynagrodzenia brutto określonego § 7 ust. 1 niniejszej umowy, za każdą rozpoczętą godzinę opóźnienia.
54.4. z tytułu opóźnienia w usunięcia awarii usterki, o której mowa w pkt. 11 Opisu przedmiotu zamówienia stanowiącego załącznik nr 1 do Umowy – w wysokości 0,01% wynagrodzenia brutto określonego § 7 ust. 1 umowy, za każdą rozpoczętą godzinę opóźnienia.
54.5. z tytułu opóźnienia w uwolnieniu osoby uwięzionej w windzie, o której mowa w pkt. 4.3 Opisu przedmiotu zamówienia stanowiącego załącznik nr 1 do Umowy – w wysokości 0,01% wynagrodzenia brutto określonego § 7 ust. 1 umowy, za każdą rozpoczętą godzinę opóźnienia.
54.6. z tytułu opóźnienia w usunięciu usterek stwierdzonych w okresie gwarancji, o którym mowa w § 9 ust. 4 – w wysokości 0,2% wynagrodzenia brutto określonego § 7 ust. 1 umowy, za każdy rozpoczęty dzień opóźnienia.
54.7. za brak uczestnictwa przedstawiciela Wykonawcy w okresowym przeglądzie i kontroli dźwigów, przeprowadzanym przez Urząd Dozoru Technicznego – w wysokości 500,00 zł. odrębnie dla każdego dźwigu.
W przypadku odstąpienia od umowy przez którąkolwiek ze stron z przyczyn leżących po stronie WYKONAWCY, WYKONAWCA zobowiązuje się zapłacić ZAMAWIAJĄCEMU karę umowną w wysokości 20% wynagrodzenia z podatkiem VAT, wskazanego w § 8 ust. 1, niezależnie od kar umownych z tytułu opóźnienia.
W przypadku odstąpienia od umowy przez Zamawiającego z przyczyn wymienionych w pkt 9.2 – 9.4. niniejszego paragrafu, WYKONAWCA zobowiązuje się zapłacić ZAMAWIAJĄCEMU karę umowną w wysokości 20% wartości wymienionej § 7 pkt. 1, niezależnie od kar umownych z tytułu opóźnienia.
ZAMAWIAJĄCY zastrzega sobie możliwość potrącania kar umownych z należnego WYKONAWCY wynagrodzenia (faktury).
W przypadku potrącenia kar umownych z wierzytelności WYKONAWCY, wynikających z faktur wystawianych przez WYKONAWCĘ, ZAMAWIAJĄCY winien wysłać stosowne oświadczenie do WYKONAWCY.
W przypadku, jeżeli ZAMAWIAJĄCY nie złoży oświadczenia o potrąceniu, o którym mowa w ust. 5 niniejszego paragrafu, albo potrącona kwota nie wyczerpuje roszczenia z tytułu kary umownej, WYKONAWCA zobowiązany jest wpłacić należną kwotę kary umownej na rachunek bankowy wskazany w wezwaniu do zapłaty, o którym mowa w ust. 7 niniejszego paragrafu.
WYKONAWCA obowiązany jest zapłacić karę umowną niezwłocznie po doręczeniu pisemnego wezwania do zapłaty, wystosowanego przez ZAMAWIAJĄCEGO.
ZAMAWIAJĄCY zastrzega sobie prawo do dochodzenia na zasadach ogólnych odszkodowania przenoszącego wysokość kar umownych do wysokości rzeczywiście poniesionej szkody.
ZAMAWIAJĄCEMU przysługuje prawo odstąpienia od umowy w trybie natychmiastowym (w dacie wskazanej w odstąpieniu) w następujących okolicznościach:
54.8. w razie wystąpienia istotnej zmiany okoliczności powodującej, że wykonanie umowy nie leży w interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia umowy; odstąpienie od umowy w tym wypadku może nastąpić w terminie 30 dni od powzięcia wiadomości o powyższych okolicznościach – w tym przypadku WYKONAWCA może żądać jedynie wynagrodzenia należnego mu z tytułu wykonania części umowy;
54.9. WYKONAWCA dwukrotnie zapłacił karę umowną;
54.10. WYKONAWCA nie przystępuje do realizacji umowy zgodnie z terminem określonym przez strony w umowie z przyczyn zależnych od WYKONAWCY.
54.11. w przypadku stwierdzenia, iż Wykonawca nie spełnia warunków określonych w ust. 1, Zamawiającemu przysługuje prawo odstąpienia od Umowy z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy.
Przed odstąpieniem od umowy ZAMAWIAJĄCY wyznaczy WYKONAWCY termin na usunięcie naruszenia wskazanego w ust. 9 pkt 9.2. – 9.4. niniejszego paragrafu, nie dłuższy niż 14 dni. Po bezskutecznym upływie terminu, umowa ulegnie rozwiązaniu w dniu następującym po ostatnim dniu wyżej wymienionego terminu.
§ 11
Zachowanie tajemnicy informacji
1. Wykonawca jest zobowiązany do zachowania w tajemnicy informacji, danych i wiedzy, bez względu na formę ich utrwalenia, stanowiących tajemnicę prawnie chronioną Zamawiającego, uzyskanych w trakcie wykonywania umowy.
2. W szczególności Wykonawca jest zobowiązany zachować w tajemnicy pozyskane od Zamawiającego informacje dotyczące rozmieszczenia i konfiguracji infrastruktury techniczno-systemowej sieci oraz stosowanych zabezpieczeń.
3. Uzyskane przez Wykonawcę, w związku z wykonywaniem umowy, informacje nie mogą być wykorzystane do innego celu, niż do realizacji umowy.
4. Zobowiązanie do zachowania w tajemnicy nie dotyczy informacji, które:
4.1. stały się publicznie dostępne bez naruszenia przez Wykonawcę postanowień umów;
4.2. były znane przed otrzymaniem ich od Zamawiającego i nie były objęte zobowiązaniem do zachowania w tajemnicy wobec jakiegokolwiek podmiotu;
4.3. podlegają ujawnieniu na mocy przepisów prawa.
5. W terminie 5 (pięciu) dni roboczych od rozwiązania lub wygaśnięcia umowy Wykonawca jest zobowiązany do zwrócenia Zamawiającemu lub zniszczenia wszelkich materiałów zawierających informacje stanowiące tajemnicę prawnie chronioną Zamawiającego, jakie otrzymał lub wytworzył w związku z wykonywaniem umowy, za wyjątkiem jednej kopii ww. materiałów niezbędnych do ewentualnego dochodzenia roszczeń, które zostaną zniszczone niezwłocznie po upływie terminu przedawnienia roszczeń. Wykonawca zapewni tym materiałom ochronę w stopniu co najmniej równym poziomowi ochrony, na jakim chroni własne informacje. Potwierdzenie zwrotu ww. materiałów dokumentuje się w protokole podpisanym przez Zamawiającego i Wykonawcę. Niezwłocznie po upływie terminu przedawnienia potencjalnych roszczeń Wykonawca informuje pisemnie Zamawiającego o zniszczeniu kopii materiałów pozostawionych do ewentualnego dochodzenia roszczeń.
6. Osoby wykonujące zadania w związku z realizacją umowy są zobowiązane do przestrzegania uregulowań wewnętrznych Zamawiającego dotyczących bezpieczeństwa informacji, w tym w szczególności:
6.1. Polityce bezpieczeństwa informacji w Zakładzie Ubezpieczeń Społecznych,
6.2. Instrukcji prowadzenia postępowań w sytuacji naruszenia ochrony danych,
a także uregulowań wewnętrznych w zakresie zarzadzania uprawnieniami dostępu do systemów informatycznych eksploatowanych przez Zamawiającego. Wszystkie osoby biorące udział w realizacji przedmiotu umowy zostaną poinformowane o informacjach prawnie chronionych Zamawiającego oraz zobowiązane do zachowania ich w tajemnicy. Wykonawca odpowiedzialny jest za wszelkie naruszenia dokonane przez takie osoby, włącznie z odpowiedzialnością materialną
7. Wykonawca zobowiązuje się przekazywać Zamawiającemu, w ciągu 24 (dwudziestu czterech) godzin od wykrycia zdarzenia, informacje o naruszeniu ochrony danych osobowych, w tym informacje niezbędne Zamawiającemu do zgłoszenia naruszenia ochrony danych organowi nadzorczemu, o którym mowa w art.33 ust.3 rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych) (Dz.Urz.UE. L. 2016 Nr 119/1).
8. Zamawiający zastrzega sobie możliwość dochodzenia roszczeń wobec Wykonawcy, w wypadku wyrządzenia przez niego szkód Zamawiającemu lub osobom trzecim, będących wynikiem naruszenia bezpieczeństwa informacji, na zasadach określonych w kodeksie cywilnym.
§ 12[footnoteRef:2] [2:  dotyczy podmiotów występujących wspólnie w przypadku wyboru ich oferty] 

Odpowiedzialność podmiotów występujących wspólnie
Odpowiedzialność podmiotów występujących wspólnie, realizujących wspólnie przedmiot zamówienia oparta jest o przepisy Kodeksu Cywilnego o odpowiedzialności solidarnej dłużników.
§ 13
Siła wyższa
1. Strony niniejszej umowy będą zwolnione z odpowiedzialności za niewypełnienie swoich zobowiązań zawartych w umowie, jeżeli okoliczności siły wyższej będą stanowiły przeszkodę w ich wypełnieniu.
1. Siłą wyższą jest zdarzenie zewnętrzne, nie posiadające swojego źródła wewnątrz firmy, niemożliwe do przewidzenia oraz niemożliwe do zapobieżenia, przy czym dotyczy to niemożliwości zapobieżenia jego szkodliwym następstwom.
1. Strona może powołać się na okoliczności siły wyższej tylko wtedy, gdy poinformuje ona o tym pisemnie drugą stronę w ciągu 3 dni od powstania tych okoliczności, o ile poinformowanie drugiej strony jest w tym terminie możliwe.
1. Okoliczności zaistnienia siły wyższej muszą zostać udowodnione przez stronę, która się na nie powołuje.
§ 14
Zmiana umowy
1. Nie stanowią zmiany Umowy: zmiany danych teleadresowych, zmiany rachunków bankowych, zmiany danych związanych z obsługą administracyjno-organizacyjną umowy, zmiany osób reprezentujących Zamawiającego i Wykonawcę oraz osób nadzorujących Umowę.
2. W tym zakresie, o którym mowa w ust. 1 nie jest wymagana forma aneksu do umowy, lecz pisemnie powiadomienie obu stron (rozumianych jako Wykonawca i Zamawiający), wywołujące skutek od dnia doręczenia go drugiej osobie.
§ 15
Postanowienia końcowe
1. W sprawach nieuregulowanych niniejszą umową mają zastosowanie :
1.1. przepisy ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 roku Kodeks cywilny (t. j. Dz. U. z 2016 roku, poz. 380 z późn. zm.), 
1.2. przepisy prawne obowiązujące w zakresie przedmiotowym.
2. Wykonawca nie może bez pisemnej zgody Zamawiającego przelać wierzytelności na rzecz osób trzecich, ani dokonać cesji związanych z realizacją niniejszej umowy.
3. Sądem właściwym do rozpoznania sporów wynikłych na tle realizacji niniejszej Umowy jest sąd powszechny właściwy dla siedziby Zamawiającego.
4. Wszelkie zmiany niniejszej Umowy wymagają formy pisemnej w postaci aneksu, pod rygorem nieważności.
5. Wykonawca bez pisemnej zgody zamawiającego nie może dokonywać przeniesienia praw, obowiązków, wierzytelności wynikających z niniejszej umowy.
6. Wszelkie załączniki do umowy stanowią jej integralną część.
7. Umowę sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach po jednym dla każdej Strony.

Wykaz załączników:
Załącznik nr 1 – Opis Przedmiotu Zamówienia (OPZ)
Załącznik nr 2 – Formularz oferty
Załącznik nr 3 – Protokół wykonania usługi przeglądu/konserwacji
Załącznik nr 4 – Karta zgłoszenia awarii

	ZAMAWIAJĄCY	WYKONAWCA
Postępowanie na świadczenie usługi serwisu urządzeń dźwigowych w budynkach ZUS Oddział w Radomiu
znak sprawy: 310000/273/2/2018-ZAP
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Załącznik nr 1 do umowy nr ………………………………………………………………



OPIS PRZEDMIOTU ZAMÓWIENIA (OPZ)
1. Przedmiotem zamówienia jest świadczenie usługi polegającej na serwisie (przeglądzie, konserwacji i naprawie) urządzeń dźwigowych w budynkach Zakładu Ubezpieczeń Społecznych Oddział w Radomiu, ul. Czachowskiego 21A i podległych jednostkach terenowych.
2. Wykaz dźwigów objętych serwisem:
	Lp.
	Adres zainstalowania dźwigu
	Charakterystyka dźwigów
	Producent
	Rok produk.

	
	
	Rodzaj
	Ilość przystanków
	Nośność
[kg]
	Typ
	Napęd
	Numer
	Numer IDT
	
	

	1
	Oddział ZUS w Radomiu 
ul. Czachowskiego 21A (B)
	osobowy
	4
	1000
	OGA1.11F
	elektryczny
	A-23724
	N3121000362
	TransLift
	1999

	2
	Oddział ZUS w Radomiu 
ul. Czachowskiego 21A (C)
	towarowy
	2
	50
	DL50
	elektryczny
	33158
	N3121000376
	Daldoss Elevetronic sp.akcyj.
	1994

	3
	Inspektorat ZUS 
w Grójcu, ul. Matejki 10 
	osobowy
	6
	630
	DBM630A
	elektryczny
	HD-24
	N3121001090
	Chmielewski Dźwigi Spółka z o.o.
	2017

	4
	Biuro Terenowe ZUS 
w Przysusze, 
ul. Radomska 30
	platforma dla osób niepełnos.
	2
	320
	BDS
	elektryczny
	020
	N3021000011
	Fabryka Urządzeń Dźwigowych Bolęcin
	2000


3. Dźwig znajdujący się w Inspektoracie ZUS w Grójcu objęty będzie serwisem od 8 lutego 2021 r. z uwagi na obowiązującą do 7 lutego 2021 r. gwarancję Wykonawcy.
4. W celu utrzymania prawidłowego funkcjonowania przedmiotowych urządzeń dźwigowych Wykonawca w ramach serwisu jest zobowiązany do:
4.1. wykonania raz w miesiącu (w ostatniej dekadzie danego miesiąca) kompleksowego przeglądu i konserwacji wszystkich ujętych w ust. 2 urządzeń dźwigowych Zamawiającego;
4.2. wykonywania napraw dźwigów w przypadku awarii lub usterki;
4.3. prowadzenia 7 dni w tygodniu całodobowego pogotowia dźwigowego. W przypadku uwięzienia osób w kabinie, Wykonawca musi uwolnić te osoby w terminie 1 godziny od chwili telefonicznego zawiadomienia;
4.4. uczestniczenia w okresowych przeglądach i kontrolach dźwigów, przeprowadzanych przez Urząd Dozoru Technicznego;
4.5. zapewnienia części zamiennych do dźwigów objętych serwisem.
Przegląd i konserwacja dźwigów
5. Zakres czynności, które należy wykonać w trakcie przeglądów i konserwacji dla urządzeń dźwigowych obejmuje w szczególności:
5.1. kontrolę stanu cięgien ich zamocowań oraz zawiasów;
5.2. kontrolę działania zamków oraz kontaktów bezpieczeństwa;
5.3. kontrolę działania wyłączników krańcowych;
5.4. kontrolę działania urządzeń napędowych, sterowych, sygnalizacyjnych i oświetlenia;
5.5. oględziny konstrukcji nośnych dźwigu w szczególności złączy spawanych i nitowych kabli, prowadnic ich zamocowań itp.;
5.6. oględziny przeciwporażeniowych instalacji ochronnych, a w razie zauważonych usterek przeprowadzenie ponownego pomiaru;
5.7. kontrolę stanu mechanizmów podnoszenia oraz aparatów i urządzeń bezpieczeństwa dźwigu;
5.8. wymianę styczników, przekaźników, prostowników, transformatorów, styków, cewek, żarówek, baterii, dzwonków;
5.9. wymianę taśm hamulcowych;
5.10. wymianę luzowników, krzywek ruchowych, wyłączników zatrzymania oraz ich elementów;
5.11. wymianę prowadników kabinowych i przeciwwagowych;
5.12. wymianę kontaktów drzwi;
5.13. wymianę lub naprawy amortyzatorów dźwigowych;
5.14. wymianę lub naprawy rygli szybowych drzwi;
5.15. wymianę linek i pasków drzwi;
5.16. wymianę lub naprawy wyłączników krańcowych, końcowych;
5.17. wymianę impulsatorów fotoelektrycznych lub magnetycznych;
5.18. wymianę lin ogranicznika prędkości;
5.19. naprawę ogranicznika prędkości;
5.20. naprawę drzwi szybowych i kabinowych (szyby, sprężyny, amortyzatory, zwieracze);
5.21. naprawę aparatu chwytowego;
5.22. naprawę zderzaków hydraulicznych;
5.23. wykonanie pomiarów poprzez sprawdzenie skuteczności działania instalacji przeciwporażeniowej dźwigów oraz sprawdzenia stanu izolacji przewodów sterowych i siłowych;
5.24. utrzymywanie dźwigów w ruchu w okresie pomiędzy naprawami.
6. W zakresie przeglądu i konserwacji należy uwzględnić wymagania Polskich Norm oraz producentów dźwigów użytkowanych w obiektach Zamawiającego.
7. Wykonanie przeglądu dźwigów Wykonawca potwierdza protokołem wykonania usługi stanowiącym załącznik nr 3 do Umowy, zawierającym w szczególności:
7.1. informację o lokalizacji instalacji bądź urządzenia,
7.2. dane identyfikacyjne serwisowanej instalacji bądź urządzenia,
7.3. informację o stanie technicznym instalacji bądź urządzenia, z jednoznacznym stwierdzeniem czy są sprawne,
7.4. dane o rozmiarze zużycia lub uszkodzenia,
7.5. informację o proponowanym zakresie naprawy instalacji bądź urządzenia lub ich elementu oraz kolejności wykonania prac.
8. Wykonanie konserwacji dźwigów Wykonawca potwierdza protokołem wykonania usługi stanowiącym załącznik nr 3 do Umowy, zawierającym w szczególności:
8.1. informację o lokalizacji instalacji bądź urządzenia,
8.2. dane identyfikacyjne serwisowanej instalacji bądź urządzenia,
8.3. informację o zakresie wykonanych czynności,
8.4. informację o stanie technicznym instalacji bądź urządzenia, z jednoznacznym stwierdzeniem czy są sprawne,
8.5. w przypadku stwierdzenia zużycia lub uszkodzenia informację o proponowanym zakresie naprawy instalacji bądź urządzenia lub ich elementu oraz kolejności wykonania prac.
9. Przegląd i konserwacja wykonywana będzie jednocześnie, w związku z czym sporządzony zostanie jeden protokół z przeglądu i konserwacji stanowiący załącznik nr 3 do niniejszej umowy.
1. Niezależnie od przeglądów i konserwacji, w celu utrzymania prawidłowego funkcjonowania instalacji i urządzeń, dokonywane są przeglądy doraźne.
1. Przeglądy doraźne realizowane są w miarę potrzeb, z uwzględnieniem stanu technicznego i specyfiki danych instalacji i urządzeń, przy czym w szczególnych przypadkach Administrator lokalny może podjąć decyzję o konieczności potwierdzenia wykonania przeglądu doraźnego notatką służbową lub protokołem, o którym mowa w ust. 17.
1. Częstotliwość wykonywania przeglądów jest niezależna od przeglądów doraźnych.


Naprawa dźwigów
10. Zlecenia naprawy pracownik Administratora lokalnego, o którym mowa w § 6 ust. 1 Umowy, będzie wysyłał do WYKONAWCY na adres e-mail: ……………………… , lub numer faxu …………………….., który będzie je przyjmował przez całą dobę.
11. Ustala się następujące czasy reakcji oraz czasy realizacji naprawy awarii lub usterki od chwili zgłoszenia:
Czas reakcji
11.1. awarii – 5 godzin,
11.2. usterki – 5 godzin.
Czas realizacji naprawy
11.3. awarii (jeżeli naprawa nie wymaga wymiany części) – 12 godzin;
11.4. awarii (jeżeli naprawa wymaga wymiany części) – 24 godziny od otrzymania zgody od Administratora lokalnego na wymianę części;
11.5. usterki – 24 godziny.
12. W przypadku, gdy naprawa wymaga wymiany części, Wykonawca przekaże Administratorowi lokalnemu do akceptacji, w terminie 24 godzin od chwili zgłoszenia awarii lub usterki, koszty wymiany części wraz z opinią techniczną w tym zakresie.
13. Administrator lokalny podejmie decyzję o wymianie części i materiałów w terminie 24 godzin od otrzymania od Wykonawcy do akceptacji kosztów wymiany części wraz z opinią techniczną.
14. Wykonawca może dokonać wymiany części wyłącznie po uprzednim uzyskaniu zgody Administratora lokalnego.
15. W przypadku, gdy wartość części niezbędnych do dokonania naprawy łącznie z podatkiem od towarów i usług VAT:
15.1. nie przekracza 500,00 zł (pięćset złotych) – Administrator lokalny przekazuje zgodę na wymianę części w formie ustnej;
15.2. przekracza 500,00 zł (pięćset złotych) – Administrator lokalny przekazuje zgodę na wymianę części w formie pisemnej.
16. W przypadku niemożliwości wykonania naprawy w terminie wyznaczonym WYKONAWCA wystąpi z pisemnym wnioskiem do Administratora lokalnego, który w uzasadnionych przypadkach może wyrazić zgodę na przedłużenie terminu wykonania usługi.
17. Wykonanie usług naprawy dźwigów Wykonawca potwierdza sporządzeniem „protokołu wykonania usługi” stanowiącym załącznik nr 4 do Umowy, zawierającym w szczególności:
17.1. informację o lokalizacji instalacji bądź urządzenia,
17.2. dane identyfikacyjne serwisowanej instalacji bądź urządzenia,
17.3. informację o zakresie wykonanych czynności, użytych materiałach do naprawy i wymienionych podzespołach bądź elementach,
17.4. informację o aktualnym stanie technicznym instalacji bądź urządzenia, z jednoznacznym stwierdzeniem czy są sprawne,
17.5. zaleceniach odnośnie dalszej eksploatacji (terminach przeglądu, konserwacji).
18. Wykonawca jest zobowiązany do utylizacji zużytych części zamiennych, materiałów eksploatacyjnych, dodatkowych oraz innych wymagających tego elementów, na zasadach określonych w obowiązujących przepisach prawa.



Załącznik nr 2 do umowy nr ………………………………………………………………



FORMULARZ OFERTOWY
(zostanie załączony po wyborze oferty)



Załącznik nr 3 do umowy nr ………………………………………………………………


PROTOKÓŁ WYKONANIA USŁUGI

w ___________________ 20_____r.
(data)
Potwierdzam wykonanie przeglądu / konserwacji dźwigu nr __________________________
__________________________________________________________________________________ 
(adres zainstalowanego dźwigu)
zgodnie z umową nr ___________________________________ z dnia ______________________ r. przez Wykonawcę:
__________________________________________________________________________________________________ nazwa (firma) Wykonawcy
1)	Czynności wykonane w ramach przeglądu i konserwacji instalacji:
w kontrola stanu mechanizmów podnoszenia oraz aparatów i urządzeń bezpieczeństwa dźwigu,

kontrola stanu cięgien ich zamocowań oraz zawiasów,

kontrola działania zamków oraz kontaktów bezpieczeństwa,


kontrola działania wyłączników krańcowych,

kontrola działania urządzeń napędowych, sterowych, sygnalizacyjnych i oświetlenia,

oględziny konstrukcji nośnej dźwigu, w szczególności złączy spawanych i nitowych kabli, prowadnic ich zamocowań itp.,
oględziny przeciwporażeniowych instalacji ochronnych, a w razie zauważonych usterek przeprowadzenia ponownego pomiaru,


pozostałe wymienione w pkt 5 opisu przedmiotu zamówienia stanowiącego załącznik nr 1 do Umowy
inne ______________________________________________________________________________________
__________________________________________________________________________________________
2)	Informacja o stanie technicznym instalacji bądź urządzenia, z jednoczesnym stwierdzeniem, czy są sprawne
________________________________________________________________________________________________
________________________________________________________________________________________________
________________________________________________________________________________________________
3)	Informacja o proponowanym zakresie naprawy instalacji bądź urządzenia lub ich elementu oraz kolejności wykonania prac (wypełnić w przypadku stwierdzenia zużycia lub uszkodzenia) dane o rozmiarze zużycia lub uszkodzenia instalacji*
________________________________________________________________________________________________
________________________________________________________________________________________________
________________________________________________________________________________________________
__________________________________________	 __________________________________________
	podpis osoby upoważnionej ze strony Zamawiającego	podpis osoby upoważnionej ze strony Wykonawcy
Załącznik nr 2 do Zapytania ofertowego / Załącznik nr 2 do umowy

*niepotrzebne skreślić
[bookmark: _GoBack]Załącznik nr 4 do umowy nr ………………………………………………………………
KARTA ZGŁOSZENIA AWARII / USTERKI 
INSTALACJI OŚWIETLENIA ZEWNĘTRZNEGO

Miejscowość:  ___________________________
Lokalizacja urządzenia bądź instalacji:  ____________________________________________________________________
Rodzaj urządzenia bądź instalacji:  _______________________________________________________________________
Opis uszkodzenia:
___________________________________________________________________________________________________
___________________________________________________________________________________________________
Data i godzina zgłoszenia: ______________________________________________________________________________
Osoba zgłaszająca: ___________________________________________________________________________________
	______________________________________________________
	podpis osoby wyznaczonej przez Zamawiającego do zgłaszania awarii
POTWIERDZENIE WYKONANIA NAPRAWY
1. Informacja o zakresie wykonanych czynności, użytych materiałach do naprawy i wymienionych podzespołach bądź elementach:
_______________________________________________________________________________________________
_______________________________________________________________________________________________
_______________________________________________________________________________________________
1. Informacja o stanie technicznym urządzenia bądź instalacji, z jednoznacznym stwierdzeniem czy są sprawne:
_______________________________________________________________________________________________
_______________________________________________________________________________________________
1. Zalecenia odnośnie dalszej eksploatacji (termin przeglądu, konserwacji):
_______________________________________________________________________________________________
1. Informacja o terminowości usunięcia awarii/usterki
Data i godzina wykonania naprawy: _________________________________________________
Usługa została wykonana: bez zastrzeżeń / z następującymi zastrzeżeniami
_______________________________________________________________________________________________
_______________________________________________________________________________________________
_____________________________________________	 ______________________________________
	podpis osoby wyznaczonej przez Zamawiającego	podpis przedstawiciela Wykonawcy 
