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WZÓR 

 
UMOWA Nr …………………….. 

 
W dniu …………………………. 2018 r.   pomiędzy:  
Zakładem Ubezpieczeń Społecznych w Warszawie, ul. Szamocka 3, 5, 01-748 Warszawa,  
I Oddział w Poznaniu (60-908), ul. Dąbrowskiego 12, NIP 521-301-72-28, reprezentowanym  
na podstawie udzielonego pełnomocnictwa nr ………….  z dnia ………….. przez: 
………………………………………………………………………………………………………… 
zwanym w dalszej części Zamawiającym, 
a  
………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………… 
reprezentowanym przez: 
………………………………………………………………………………………………………… 
zwanym  dalej Wykonawcą,  
 
po przeprowadzeniu postępowania o udzielenie zamówienia publicznego (numer sprawy: 
290000/271/1/2019-ZAP – Część nr III) w trybie przetargu nieograniczonego, na podstawie art. 39 
w związku z art. 10 ust. 1 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. – Prawo zamówień publicznych 
(t.j. Dz. U. z 2018 r. poz. 1986, ze zm., zwanej dalej „ustawą Pzp”), została zawarta umowa 
następującej treści: 

 
§ 1 

Przedmiot umowy 
 

1. Przedmiotem umowy jest zakup następującego asortymentu mebli biurowych dla I Oddziału 
ZUS mieszczącego się przy ul. Dąbrowskiego 12 w Poznaniu (60-908) oraz dla Inspektoratu 
ZUS mieszczącego się przy ul. Fabrycznej 27/28 w Poznaniu (61-512): 
a) krzesło, materiał – 20 sztuk, 
b) fotel obrotowy – 300 sztuk, 
c) fotel obrotowy – 21 sztuk, 
d) krzesło, materiał – 87 sztuk. 
Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia określa załącznik nr 1 do umowy. 

2. Zakup mebli obejmuje dostarczenie, rozładunek, wniesienie, montaż i rozlokowanie w miejscach 
wskazanych przez Zamawiającego lub osoby upoważnione (meble muszą być skręcone 
i przygotowane do natychmiastowej eksploatacji). Wszystkie meble muszą być fabrycznie nowe.  

3. Dostawy mebli będą realizowane w dni robocze od poniedziałku do piątku w godzinach 
od 08:00 do 14:00. 

4. Informacje dotyczące wyładunku: 
a) długość drogi transportu mebli do budynków do 50 metrów, 
b) brak ramp wyładowczych, 
c) meble należy rozlokować we wskazanych pomieszczeniach biurowych, 
d) meble będą wnoszone maksymalnie na parter budynków. 
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§ 2 
Termin obowiązywania umowy 

 
1. Wykonawca dostarczy meble w 3 oddzielnych partiach, według harmonogramu dostaw 

(załącznik nr 2 do umowy).       
2. Pierwsza partia dostawy w terminie 5 tygodni od dnia podpisania umowy. Kolejne partie dostaw 

nastąpią w odstępie czasowym pomiędzy 21 a 30 dniem licząc od poprzedzającej dostawy. 
3. W przypadku, gdy ostatni dzień dostawy przypadać będzie w dniu wolnym od pracy (sobota, 

niedziela lub święto) dostawa odbędzie się następnego dnia roboczego, przypadającego po dniu 
wolnym. 

4. Za termin wykonania przedmiotu umowy uznaje się datę bezusterkowego odbioru, 
potwierdzonego protokołem odbioru podpisanym przez Zamawiającego i Wykonawcę, którego 
wzór stanowi załącznik nr 4 do umowy. 

 
§ 3 

Obowiązki Wykonawcy 
 
1. Wykonawca jest zobowiązany do: 

a) wykonania przedmiotu umowy należycie, zgodnie z opisem przedmiotu zamówienia, 
zasadami wiedzy technicznej i normami, 

b) dostarczenia mebli posiadających dokumenty potwierdzające, że dostarczone meble 
odpowiadają określonym normom w zakresie: 
- odporności na ścieranie tkaniny tapicerskiej nie mniejszej niż: 100.000 cykli Martindale’a,  
- przeprowadzonych badań wytrzymałościowych w zakresie bezpieczeństwa użytkowania 
z wynikiem pozytywnym, 
- trudnopalności – ocena zapalności mebli tapicerowanych, źródło zapłonu: tlący się 
papieros, 
- trudnopalności – ocena zapalności mebli tapicerowanych, źródło zapłonu: równoważnik 
płomienia zapałki, 

c) zapewnienia we własnym zakresie i na własny koszt transportu zamawianych mebli wraz 
z kosztami ubezpieczenia, rozładunku, wniesienia, montażu i rozlokowania w miejscach 
wskazanych przez Zamawiającego lub osoby upoważnione, 

d) terminowego wykonywania napraw przedmiotu umowy w okresie rękojmi za wady 
i gwarancji, 

e) zachowania należytej staranności przy wnoszeniu i ustawianiu mebli w celu uniknięcia 
uszkodzeń wyposażenia budynku. W przypadku uszkodzenia lub zniszczenia z winy 
Wykonawcy – naprawy wszelkich wyrządzonych szkód w mieniu Zamawiającego 
powstałych w wyniku transportu i/lub prac związanych z montażem i ustawieniem mebli, 
tj. do doprowadzenia do stanu przed zniszczeniem lub uszkodzeniem, a jeżeli nie jest 
to możliwe, do wymiany na nowe, bez prawa do dodatkowego wynagrodzenia, 

f) zapewnienia nadzoru nad bezpieczeństwem i higieną pracy podczas rozładunku, montażu 
i ustawiania mebli, 

g) natychmiastowego usunięcie, we własnym zakresie i na własny koszt, wszelkich 
zanieczyszczeń, odpadów i śmieci, związanych z transportem i przemieszczaniem mebli 
oraz uporządkowania terenu dostawy, 
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h) uzgadniania terminów dostaw z koordynatorami Zamawiającego, wskazanymi w § 5 pkt 4 
niniejszej umowy, w terminie 5 dni roboczych przed planowaną dostawą, gdyż 
w przypadku nie zgłoszenia Zamawiający ma prawo nie zgodzić się na proponowany 
termin dostawy. 

2. Wykonawca ponosi pełną odpowiedzialność za szkody powstałe w trakcie lub w związku 
z wykonywaniem umowy, z przyczyn zależnych od Wykonawcy. 

 
§ 4 

Obowiązki Zamawiającego 
 
Niezależnie od obowiązków określonych w innych postanowieniach Umowy do obowiązków 
Zamawiającego należy: 

a) zapewnienie dostępu do pomieszczeń i miejsc, w których Wykonawca będzie realizował 
Umowę, 

b) umożliwienie wjazdu pojazdom Wykonawcy lub jego dostawcom na czas niezbędny 
do rozładowania dostarczonych mebli lub ich elementów, na teren Zamawiającego. Pojazdy 
nie mogą blokować dróg pożarowych oraz blokować lub utrudniać ruchu pojazdów 
Zamawiającego, 

c) dokonanie odbiorów dostarczonych partii mebli, chyba że z dalszej części umowy wynika 
inaczej, 

d) terminowa zapłata Wykonawcy należnego wynagrodzenia, z zastrzeżeniem § 6 pkt 4 
niniejszej umowy.  

§ 5 
Warunki realizacji 

 
1. Odbioru przedmiotu umowy dokonają przedstawiciele Zamawiającego. 
2. Jeżeli w trakcie odbioru zostaną stwierdzone wady mebli lub ich niezgodność z opisem 

przedmiotu zamówienia, Odbiorca wstrzyma odbiór do czasu dostarczenia mebli 
odpowiadających przedmiotowi umowy. 

3. Odpowiedzialność z tytułu utraty lub uszkodzenia przedmiotu umowy przechodzi 
z Wykonawcy na Zamawiającego z chwilą podpisania przez Strony Umowy bezusterkowego 
protokołu odbioru. 

4. Osobami odpowiedzialnymi za koordynację wykonania przedmiotu umowy ze strony 
Zamawiającego są:  

- …………………, tel. ………….., e-mail: ……………… 
- …………………, tel. ………….., e-mail: ……………… 

5. Zmiany osób, wskazanych w § 5 pkt 4 niniejszej umowy może dokonać Dyrektor ZUS 
I Oddziału w Poznaniu lub osoba przez niego upoważniona. 

6. Osobą/-ami odpowiedzialną/-ymi za koordynację wykonania przedmiotu umowy ze strony 
Wykonawcy jest/są:  

- …………………, tel. ………….., e-mail: ……………… 
- …………………, tel. ………….., e-mail: ……………… 

7. Zmiana osób, o których mowa w § 5 pkt 4 i 6 niniejszej umowy j, wymaga zawiadomienia 
w formie pisemnej, nie powodując konieczności zmiany treści umowy. Konsekwencje 
uchybienia powyższemu obowiązkowi obciążają stronę, która nie dopełniła formalności w tym 
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zakresie. 
8. Wykonawca zrealizuje zamówienie przy udziale podwykonawcy(ów) w zakresie 

………………………….1 
9. Wykonawca ponosi wobec Zamawiającego całkowitą odpowiedzialność za działania 

lub zaniechania Podwykonawców, ich przedstawicieli lub pracowników jak za własne działania 
lub zaniechania2. 

 
 § 6 

Wynagrodzenie i zasady rozliczeń 
 

1. Całkowite wynagrodzenie Wykonawcy za realizację całości przedmiotu umowy nie może 
przekroczyć kwoty brutto: ……………… zł (słownie: ………………………………..), w tym: 

− cena netto: ……………. zł, 

− stawka podatku VAT: …. %  
− wartość podatku VAT: …………. zł, 

zgodnie z formularzem ofertowym wraz z formularzem cenowym, stanowiącym załącznik nr 3 
do umowy.  

2. Wynagrodzenie brutto obejmuje wszystkie koszty Wykonawcy związane z realizacją 
przedmiotu zamówienia i nie może ulec zwiększeniu przez cały okres obowiązywania niniejszej 
umowy. 

3. Faktury należy wystawiać po realizacji każdej partii dostawy.  
Dane do faktury: 
Zakład Ubezpieczeń Społecznych, 01-748 Warszawa, ul. Szamocka 3, 5, I Oddział w Poznaniu, 
60-908 Poznań, ul. Dąbrowskiego 12, NIP 521-301-72-28,  

 Miejsce dostarczenia faktury: ZUS I Oddział  w Poznaniu, 60-908 Poznań, ul. Dąbrowskiego 
12, kancelaria, w terminie do 7 dni od daty wystawienia faktury. 

4. Zapłata za dostarczone partie mebli realizowana będzie przez Zamawiającego przelewem 
na rachunek bankowy Wykonawcy nr ………………………………………, w terminie 30 dni 
od daty otrzymania prawidłowo wystawionej faktury. Podstawą wystawienia faktury jest 
podpisany bez zastrzeżeń przez Strony Umowy protokół odbioru (według wzoru stanowiącego 
załącznik nr 4 do umowy).  

5. Za termin zapłaty uważa się datę obciążenia rachunku bankowego Zamawiającego.  
6. Przez cenę należy rozumieć wartość wyrażoną w jednostkach pieniężnych, którą kupujący jest 

obowiązany zapłacić przedsiębiorcy za towar lub usługę; w cenie uwzględnia się podatek 
od towarów i usług oraz podatek akcyzowy, jeżeli na podstawie odrębnych przepisów sprzedaż 
towaru podlega obciążeniu podatkiem od towarów i usług oraz podatkiem akcyzowym. Przez 
cenę rozumie się również stawkę taryfową. 

7. Przez cenę jednostkową towaru (usługi) należy rozumieć cenę ustaloną za jednostkę 
określonego towaru (usługi), którego ilość lub liczba jest wyrażona w jednostkach miar, 
w rozumieniu przepisów o miarach. 

8. Zapłata całości należności za wykonane przedmiotu umowy nastąpi na rzecz Wykonawcy, który 
odpowiada za zapłatę wynagrodzenia podwykonawcy(om)3. 

                                                           
1 Zapis zostanie wprowadzony do umowy w przypadku określenia w ofercie podwykonawstwa do umowy. 
2 Zapis zostanie wprowadzony do umowy w przypadku określenia w ofercie podwykonawstwa do umowy. 
3 Zapis zostanie wprowadzony do umowy w przypadku określenia w ofercie podwykonawstwa do umowy. 
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9. W przypadku zmniejsza zakresu umowy, o którym mowa w § 8 pkt 1 ppkt b) niniejszej umowy, 
Wykonawcy przysługuje tylko i wyłącznie wynagrodzenie z tytułu zrealizowanej części 
umowy, z wyłączeniem odszkodowania i kar umownych. 

 
§ 7 

Gwarancja, rękojmia, postępowanie reklamacyjne 
 

1. Uprawnienia z tytułu rękojmi za wady przedmiotu umowy wygasają po upływie 24 miesięcy 
od daty podpisania przez Zamawiającego protokołu bezusterkowego odbioru przedmiotu 
umowy. 

2. Niezależnie od uprawnień z tytułu rękojmi za wady, Wykonawca udziela na dostarczone meble 
gwarancji na okres ….. miesięcy. Bieg okresu gwarancji rozpoczyna się od daty podpisania  
przez Zamawiającego i Wykonawcę, bezusterkowego protokołu odbioru danej partii dostawy, 
którego wzór stanowi załącznik nr 4 do umowy. 

3. W okresie rękojmi za wady i gwarancji Wykonawca jest zobowiązany do nieodpłatnych 
napraw lub wymiany wadliwego elementu przedmiotu umowy na wolny od wad, 
z zastrzeżeniem postanowień § 7 pkt 5 niniejszej umowy. 

4. Jeżeli w okresie rękojmi lub gwarancji ten sam element przedmiotu umowy ulegnie 
trzykrotnemu uszkodzeniu, Wykonawca będzie zobowiązany na własny koszt do jego wymiany 
na nowy, wolny od wad. 

5. Naprawa lub wymiana przedmiotu umowy na wolny od wad musi nastąpić w terminie 7 dni 
roboczych od dnia zgłoszenia. 

6. Wykonawca zapewnia możliwość zgłaszania naprawy lub wymiany przedmiotu umowy 
od poniedziałku do piątku, w godzinach 08:00 – 15:00 na adres e-mail: ……………………. 

7. Koszt dojazdu, transportu, materiałów do naprawy oraz wszelkie inne koszty związane 
z wykonaniem napraw lub wymiany w ramach rękojmi i gwarancji obciążają Wykonawcę. 

8. Gwarancja nie obejmuje usuwania usterek mechanicznych będących następstwem wadliwej 
eksploatacji, dewastacji lub innymi uszkodzeniami, związanymi z działaniem lub zaniechaniem 
obciążającym Zamawiającego w trakcie użytkowania mebli. 

 
§ 8 

Zmiany umowy 
 

1. Strony przewidują możliwość zmiany umowy w następujących przypadkach i na określonych 
niżej warunkach: 
a) zgodnie z przesłankami art. 144 ust. 1 pkt 2-6 ustawy Pzp, 
b) zmniejszenie zakresu umowy, którego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia 

umowy, 
c) zmiany przepisów prawa, mającej wpływ na zobowiązania stron wynikające z umowy – 

tylko w zakresie uzasadnionym zmianą tych przepisów, 
d) siły wyższej. 

2. Zmiana umowy dokonana z naruszeniem § 8 pkt 1 niniejszej umowy jest nieważna. 
3. Zmiana umowy nie jest konieczna w przypadku utraty mocy lub zmiany aktów prawnych 

przywołanych w treści umowy.  
4. Wszelkie zmiany niniejszej umowy wymagają formy pisemnej w postaci aneksu, pod rygorem 
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nieważności, z zastrzeżeniem § 5 pkt 7 niniejszej umowy oraz zmian danych adresowych, które 
wymagają zawiadomienia w formie pisemnej, złożonego przez osobę umocowaną do tej 
czynności. 

 
§ 9 

Kary umowne 
 

1. Wykonawca ponosi odpowiedzialność za niewykonanie lub nienależyte wykonanie przedmiotu 
umowy. 

2. Wykonawca będzie zobowiązany zapłacić Zamawiającemu kary umowne w przypadkach:  
a) za każdy dzień opóźnienia w wykonaniu realizacji dostawy licząc od dnia następującego 

po dniu, w którym upłynął termin realizacji przedmiotu umowy określony w § 2 pkt 2, 3 i 4 
niniejszej umowy – w wysokości 200 zł brutto za każdy dzień opóźnienia; 

b) za każdy dzień opóźnienia w wykonaniu naprawy lub wymiany wadliwego elementu 
przedmiotu umowy na wolny od wad – w wysokości 150 zł brutto za każdy dzień 
opóźnienia; 

c) za odstąpienie od umowy z przyczyn, za które odpowiada Wykonawca – w wysokości 20% 
od wartości wynagrodzenia brutto niezrealizowanej części niniejszej umowy. 

3. Zamawiający zastrzega sobie możliwość potrącenia kar umownych i nieuregulowanych 
odszkodowań z wszelkich wierzytelności Wykonawcy, wynikających z faktur wystawionych 
przez Wykonawcę. Oświadczenie Zamawiającego w przedmiocie potrącenia może złożyć każda 
z osób, wymienionych w § 9 pkt 4 niniejszej umowy.  

4. Oświadczenie o potrąceniu kar umownych, o którym mowa w § 9 pkt 3 niniejszej umowy, 
może być podpisane przez Dyrektora ZUS I Oddziału w Poznaniu lub innego pracownika 
upoważnionego do tej czynności.  

5. W przypadku, jeżeli Zamawiający nie złoży oświadczenia o potrąceniu, o którym mowa w § 9 
pkt 4 niniejszej umowy albo potrącona kwota nie wyczerpuje roszczenia z tytułu kary 
umownej, Wykonawca obowiązany jest wpłacić należną kwotę kary umownej na rachunek 
bankowy, wskazany w wezwaniu do zapłaty. 

6. Wykonawca obowiązany jest zapłacić karę umowną w terminie 14 dni po doręczeniu 
pisemnego wezwania do jej zapłaty, wystosowanego przez Zamawiającego. 

7. Jeżeli na skutek niewykonania lub nienależytego wykonania przedmiotu umowy powstanie 
szkoda przewyższająca zastrzeżoną karę umowną, Zamawiającemu przysługuje prawo żądania 
odszkodowania przewyższającego wysokość zastrzeżonych kar umownych do wysokości 
rzeczywiście poniesionej szkody na zasadach ogólnych. 

8. W razie powstania szkody po stronie Zamawiającego, strony sporządzą na tę okoliczność 
protokół ustalający przyczynę jej powstania, jej rozmiar i zakres odpowiedzialności 
Wykonawcy oraz ostateczny termin i sposób naprawienia szkody. Nie sporządzenie przez 
strony protokołu nie stanowi przeszkody w dochodzeniu przez Zamawiającego jej naprawienia. 

9. Wykonawca nie będzie zobowiązany do zapłaty kar umownych za przerwy w realizacji 
przedmiotu umowy spowodowane z winy Zamawiającego. 

10. Łączna wartość naliczonych kar umownych nie może przekroczyć wysokości kary określonej 
w § 9 pkt 2 ppkt c) niniejszej umowy. 
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§ 10 
Siła wyższa 

 
1. Strony będą zwolnione z odpowiedzialności za nie wypełnianie swoich zobowiązań zawartych 

w umowie z powodu siły wyższej wyłącznie w okresie jej trwania. 
2. Siłą wyższą jest zdarzenie zewnętrzne, nie posiadające swojego źródła wewnątrz 

przedsiębiorstwa, niemożliwe do przewidzenia, nieoczekiwane oraz niemożliwe do zapobieżenia 
jego szkodliwym następstwom. 

3. Strona może powołać się na zaistnienie siły wyższej tylko wtedy, gdy poinformuje pisemnie 
drugą Stronę w ciągu 3 dni od jej zaistnienia. 

4. Okoliczności zaistnienia siły wyższej muszą zostać udowodnione przez Stronę, która się na nie 
powołuje. 

§ 11 
Odstąpienie od umowy 

 
1. Zamawiający może odstąpić od umowy z powodu istotnego naruszenia przez Wykonawcę 

warunków niniejszej umowy. 
2. Zamawiającemu przysługuje prawo odstąpienia od umowy bez jakichkolwiek roszczeń 

Wykonawcy w następujących przypadkach: 
a) gdy zostało wszczęte postępowanie upadłościowe wobec Wykonawcy, 
b) gdy zostało wszczęte postępowanie likwidacyjne wobec Wykonawcy. 

3. Zamawiający zastrzega sobie możliwość odstąpienia od umowy w razie wystąpienia istotnej 
zmiany okoliczności powodującej, że wykonanie umowy nie leży w interesie publicznym, czego 
nie można było przewidzieć w chwili zawarcia umowy, w terminie 30 dni od powzięcia 
wiadomości o tych okolicznościach. W takim wypadku Wykonawca może żądać jedynie 
wynagrodzenia należnego mu z tytułu wykonania części umowy, z wyłączeniem odszkodowania 
i kar umownych. 

4. Odstąpienie od umowy musi nastąpić w formie pisemnej pod rygorem nieważności w terminie 
30 dni licząc od dnia, w którym wystąpiła okoliczność uzasadniająca odstąpienie od umowy. 

5. Strony umowy w terminie 30 dni od skutecznego odstąpienia od umowy dokonają wzajemnego 
rozliczenia z wykonanej części umowy. 

6. Rozwiązanie lub wypowiedzenie zawartej umowy wymaga formy pisemnej pod rygorem 
nieważności. 

 
§ 12 

Powierzenie przetwarzania danych osobowych 
 

1. Wykonawca realizuje przetwarzanie Danych Osobowych jako podmiot, któremu Zamawiający 
powierzył przetwarzanie danych na podstawie art. 28 rozporządzenia Parlamentu Europejskiego 
i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku 
z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz 
uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE. L. 
2016  Nr 119/1), zwanego dalej „RODO”. 

2. Przez Dane Osobowe rozumie się, zgodnie z art. 4 pkt 1 RODO, wszelkie informacje dotyczące 
zidentyfikowanej lub możliwej do zidentyfikowania osoby fizycznej, a przez Przetwarzanie 
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Danych Osobowych – wszelkie operacje lub zestaw operacji wykonywanych na Danych 
Osobowych lub zestawach Danych Osobowych w sposób zautomatyzowany 
lub niezautomatyzowany, takie jak zbieranie, utrwalanie, organizowanie, porządkowanie, 
przechowywanie, adaptowanie lub modyfikowanie, pobieranie, przeglądanie, wykorzystywanie, 
ujawnianie poprzez przesłanie, rozpowszechnianie lub innego rodzaju udostępnianie, 
dopasowywanie lub łączenie, ograniczanie, usuwanie lub niszczenie w rozumieniu art. 4 pkt 2 
RODO. 

3. Strony oświadczają, co następuje: 
1) Zamawiający oświadcza, że jest administratorem danych osobowych w rozumieniu art. 4 

pkt 7 RODO; 
2) Wykonawca oświadcza, że: 

a) dysponuje środkami, doświadczeniem, wiedzą i wykwalifikowanym personelem, 
co umożliwia mu prawidłowe wykonanie umowy, w tym zapewnia wystarczające 
gwarancje wdrożenia odpowiednich środków technicznych i organizacyjnych, 
by przetwarzanie spełniało wymogi RODO, 

b) jest podmiotem przetwarzającym w rozumieniu art. 4 pkt 8 RODO w ramach umowy, 
co oznacza że będzie przetwarzał Dane Osobowe w imieniu Zamawiającego; 

3) Zamawiający powierza Wykonawcy do przetwarzania Dane Osobowe niezbędne 
do realizacji niniejszej Umowy, a Wykonawca zobowiązuje się do ich przetwarzania 
zgodnego z prawem i Umową, wyłącznie w zakresie i w celu przewidzianym w Umowie; 

4) celem przetwarzania Danych Osobowych jest przeprowadzenia postępowania na zakup 
mebli dla I Oddziału ZUS w Poznaniu (60-908) mieszczącego się przy ul. Dąbrowskiego 12 
oraz dla Inspektoratu ZUS w Poznaniu (61-512) mieszczącego się przy ul. Fabrycznej 27/28. 

4. Zakres przetwarzanych przez Wykonawcę Danych Osobowych na podstawie niniejszej umowy 
obejmuje następujące rodzaje Danych Osobowych: 
1) imię i nazwisko, nr telefonu, adres e-mail 

5. Zakres przetwarzanych przez Wykonawcę Danych Osobowych na podstawie niniejszej umowy 
obejmuje następujące kategorie osób, których dane dotyczą:  
1) Koordynator umowy 

6. Wykonawca przyjmuje do wiadomości, że przetwarzanie przez niego powierzonych Danych 
Osobowych w szerszym zakresie niż określono to w pkt. 4 i 5 lub dla realizacji innych celów niż 
wskazane w pkt. 3 ppkt 4) umowy, przy braku dysponowania odpowiednią podstawą prawną, 
będzie stanowiło naruszenie przepisów RODO i postanowień umowy, oraz może stanowić 
podstawę do jej wypowiedzenia w trybie natychmiastowym i wyciągnięcia konsekwencji z niej 
wynikających lub przewidzianych przepisami prawa. 

7. Przy przetwarzaniu Danych Osobowych Wykonawca przestrzega zasad wskazanych w umowie 
oraz w RODO, w szczególności zobowiązuje się: 
1) wdrożyć odpowiednie środki techniczne i organizacyjne, by przetwarzanie Danych 

Osobowych spełniało wymogi RODO i chroniło prawa osób, których dane dotyczą, w tym 
środki techniczne i organizacyjne zapewniające bezpieczeństwo przetwarzania, o których 
mowa w art. 32 RODO; 

2) umożliwiać Zamawiającemu, na każde żądanie, dokonania przeglądu stosowanych środków 
technicznych i organizacyjnych i dokumentacji dotyczącej tych środków, aby przetwarzanie 
toczyło się zgodnie z prawem, a także uaktualniać te środki, o ile w opinii Zamawiającego 
są one niewystarczające do tego, by zapewnić zgodne z prawem przetwarzanie Danych 
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Osobowych powierzonych Wykonawcy; 
3) pomagać Zamawiającemu w wywiązywaniu się z obowiązków określonych w art. 32-36 

RODO; w szczególności, Wykonawca zobowiązuje się przekazywać Zamawiającemu 
informacje oraz wykonywać jego polecenia dotyczące stosowanych środków zabezpieczania 
Danych Osobowych, przypadków naruszenia ochrony danych osobowych oraz 
zawiadamiania o tym organu nadzorczego lub osób, których dane osobowe dotyczą, 
przeprowadzenia oceny skutków dla ochrony danych, oraz przeprowadzania uprzednich 
konsultacji z organem nadzorczym i wdrożenia zaleceń organu; 

4) przekazywać Zamawiającemu, w ciągu 24 (dwudziestu czterech) godzin od wykrycia 
zdarzenia, informacje o naruszeniu ochrony powierzonych Wykonawcy do przetwarzania 
Danych Osobowych, w tym informacje niezbędne Zamawiającemu do zgłoszenia naruszenia 
ochrony danych organowi nadzorczemu, o którym mowa w art. 33 ust. 3 RODO; 

5) pomagać Zamawiającemu, poprzez odpowiednie środki techniczne i organizacyjne oraz 
na podstawie odrębnych ustaleń, w wywiązywaniu się z obowiązku odpowiadania 
na żądania osób, których dane dotyczą, w zakresie wykonywania ich praw określonych 
w rozdziale III RODO; 

6) zapewnić, by każda osoba fizyczna działająca z upoważnienia Wykonawcy, która ma dostęp 
do Danych Osobowych, przetwarzała je wyłącznie na polecenie Zamawiającego; niniejszym 
Zamawiający upoważnia Wykonawcę do wydawania ww. poleceń; 

7) prowadzić ewidencję osób upoważnionych do Przetwarzania Danych Osobowych, 
przetwarzanych w związku z wykonywaniem umowy; 

8) udostępnić Zamawiającemu wszelkie informacje niezbędne do wykazania spełnienia przez 
Zamawiającego oraz Wykonawcę obowiązków, o których mowa w art.28 RODO; 

9) stosować się do ewentualnych wskazówek lub zaleceń, wydanych przez organ nadzoru lub 
unijny organ doradczy zajmujący się ochroną danych osobowych, dotyczących 
przetwarzania danych osobowych, w szczególności w zakresie stosowania RODO. 

8. Wykonawca zobowiązuje się do niezwłocznego informowania Zamawiającego o jakimkolwiek 
postępowaniu, w szczególności administracyjnym lub sądowym, dotyczącym Przetwarzania 
Danych Osobowych przez Wykonawcę, o jakiejkolwiek decyzji administracyjnej 
lub orzeczeniu dotyczącym Przetwarzania Danych Osobowych, skierowanej do Wykonawcy, 
a także o wszelkich kontrolach i inspekcjach dotyczących Przetwarzania Danych Osobowych 
przez Wykonawcę, w szczególności prowadzonych przez organ nadzorczy. 

9. Wykonawca zobowiązuje się do zachowania w tajemnicy Danych Osobowych oraz sposobów 
ich zabezpieczenia, w tym także po rozwiązaniu umowy, oraz zobowiązuje się zapewnić, aby 
osoby mające dostęp do Przetwarzania Danych Osobowych zachowały Dane Osobowe oraz 
sposoby ich zabezpieczeń w tajemnicy, w tym także po rozwiązaniu umowy lub ustaniu 
zatrudnienia u Wykonawcy. 

10. Wykonawca nie będzie kopiować, powielać lub w jakikolwiek sposób rozpowszechniać 
Danych Osobowych, z wyjątkiem sytuacji, gdy wykorzystanie tych danych następuje w celu 
wykonania umowy. 

11. Wykonawca zobowiązuje się niezwłocznie informować Zamawiającego, jeżeli zdaniem 
Wykonawcy wydane mu polecenie stanowi naruszenie RODO lub innych przepisów o ochronie 
danych. 
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12. Osoby wykonujące zadania w związku z realizacją umowy są zobowiązane do przestrzegania 
uregulowań wewnętrznych Zamawiającego dotyczących bezpieczeństwa informacji, w tym 
w szczególności: 

1) Polityce bezpieczeństwa informacji w Zakładzie Ubezpieczeń Społecznych, 
2) Instrukcji prowadzenia postępowań w sytuacji naruszenia ochrony danych, 

a także uregulowań wewnętrznych w zakresie zarzadzania uprawnieniami dostępu 
do systemów informatycznych eksploatowanych przez Zamawiającego. Wszystkie osoby 
biorące udział w realizacji przedmiotu umowy zostaną poinformowane o informacjach prawnie 
chronionych Zamawiającego oraz zobowiązane do zachowania ich w tajemnicy. Wykonawca 
odpowiedzialny jest za wszelkie naruszenia dokonane przez takie osoby, włącznie 
z odpowiedzialnością materialną. 

13. Zamawiający wyraża zgodę na dalsze powierzenie przetwarzania Danych Osobowych przez 
Wykonawcę jego podwykonawcom4 (dalej: „podpowierzenie”). W związku z tym strony 
ustalają co następuje: 
1) Przed podpowierzeniem przetwarzania Danych Osobowych Wykonawca jest zobowiązany 

poinformować Zamawiającego o zamiarze podpowierzenia przetwarzania. Wykonawca 
przekazuje Zamawiającemu informacje na temat podwykonawcy, któremu zamierza 
powierzyć przetwarzanie (tj. nazwę podmiotu i dane kontaktowe), a także informacje 
o charakterze i czasie trwania podpowierzenia, zakresie i celu przetwarzania danych przez 
podwykonawcę, rodzaju (kategoriach) Danych Osobowych i kategoriach osób, których dane 
miałyby być podpowierzone. Jeżeli Zamawiający nie wyrazi sprzeciwu wobec zamiaru 
podpowierzenia przetwarzania wskazanemu podwykonawcy i we wskazanym zakresie 
w ciągu 7 (siedmiu) dni od otrzymania wszystkich powyższych informacji, Wykonawca 
może podpowierzyć przetwarzanie Danych Osobowych; 

2) Podpowierzenie przetwarzania Danych Osobowych przez Wykonawcę jest dopuszczalne 
tylko na podstawie umowy podpowierzenia. Na podstawie umowy podpowierzenia 
podwykonawca zobowiąże się do spełniania tych samych obowiązków i wymogów, które 
na mocy niniejszej umowy są nałożone są na Wykonawcę.; 

3) Zamawiającemu przysługują uprawnienia wynikające z umowy podpowierzenia 
bezpośrednio wobec podwykonawcy. Wykonawca poinformuje Zamawiającego o każdym 
przypadku rozwiązania umowy podpowierzenia, nie później niż w terminie 3 trzech dni 
od rozwiązania takiej umowy; 

4) Wykonawca zapewni, aby podwykonawcy, którym podpowierzono przetwarzanie danych 
stosowali co najmniej równorzędny poziom ochrony Danych Osobowych co Wykonawca;  

5) Jeżeli podwykonawca, któremu podpowierzono przetwarzanie Danych Osobowych nie 
wywiąże się ze spoczywającym na nim obowiązku ochrony danych, pełna odpowiedzialność 
wobec Zamawiającego za wypełnienie obowiązków tych podwykonawców spoczywa 
na Wykonawcy; 

6) Wykonawca zobowiązany jest prowadzić wykaz podwykonawców, którym podpowierzył 
przetwarzanie danych osobowych. Wykonawca zobowiązany jest przekazać aktualny wykaz 
Zamawiającemu na każde jego żądanie. 

14. Zamawiający jest uprawniony do weryfikacji przestrzegania przez Wykonawcę zasad 
przetwarzania Danych Osobowych wynikających z RODO i umowy, poprzez prawo żądania 
udzielenia wszelkich informacji dotyczących powierzonych Danych Osobowych. 

                                                           
4 Zapis § 12 pkt 13  zostanie wprowadzony do umowy w przypadku określenia w ofercie podwykonawstwa do umowy. 
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15. Zamawiający ma prawo przeprowadzania audytów lub inspekcji Wykonawcy w zakresie 
zgodności operacji przetwarzania z prawem i z umową. Audyty lub inspekcje, o których mowa 
w zdaniu poprzedzającym, mogą być prowadzone przez audytorów zewnętrznych 
upoważnionych przez Zamawiającego. 

16. Zamawiający lub upoważniony przez niego audytor zewnętrzny jest uprawniony 
do kontrolowania przestrzegania zasad przetwarzania Danych Osobowych, w szczególności 
poprzez żądanie udzielenia informacji dotyczących przetwarzania przez Wykonawcę Danych 
Osobowych lub dokonywanie kontroli w miejscach, w których są przetwarzane powierzone 
dane osobowe. 

17. Wykonawca jest zobowiązany do zastosowania się do zaleceń Zamawiającego dotyczących 
zasad przetwarzania powierzonych Danych Osobowych oraz dotyczących poprawy 
zabezpieczenia danych osobowych, sporządzonych w wyniku kontroli przeprowadzonych 
przez upoważnionych pracowników Zamawiającego lub audytora zewnętrznego 
upoważnionego przez Zamawiającego. 

18. Po wygaśnięciu lub rozwiązaniu umowy Wykonawca/podwykonawca5 jest zobowiązany 
do usunięcia lub zwrotu wszelkich danych osobowych oraz usunięcia wszelkich istniejących 
kopii oraz niezwłocznego trwałego usunięcia danych osobowych z informatycznych nośników 
danych będących jego własnością. Powyższe Wykonawca zobowiązany jest potwierdzić 
pisemnym oświadczeniem doręczonym zamawiającemu nie później niż w terminie 14 dni 
od wygaśnięcia lub rozwiązania umowy. 

19. Wykonawca odpowiada za szkody, jakie powstaną u Zamawiającego lub osób trzecich 
w wyniku niezgodnego z umową Przetwarzania Danych Osobowych. Wykonawca zobowiązuje 
się także do zapłaty odszkodowania na zasadach ogólnych w przypadku niewykonania lub 
nienależytego wykonania przez Wykonawcę niniejszej umowy. 

20. W sprawach nieuregulowanych w umowie mają zastosowanie przepisy ustawy z dnia 
23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny (t.j. Dz. U. z 2018 r. poz. 1025, ze zm.) oraz przepisy 
RODO. 

 
§ 13 

Bezpieczeństwo informacji 
 

1. Wykonawca jest zobowiązany do zachowania w tajemnicy informacji, danych i wiedzy, 
bez względu na formę ich utrwalenia, stanowiących tajemnicę prawnie chronioną 
Zamawiającego, uzyskanych w trakcie wykonywania umowy. 

2. W szczególności Wykonawca jest zobowiązany zachować w tajemnicy pozyskane 
od Zamawiającego informacje dotyczące rozmieszczenia i konfiguracji infrastruktury 
techniczno-systemowej sieci oraz stosowanych zabezpieczeń.  

3. Uzyskane przez Wykonawcę, w związku z wykonywaniem umowy, informacje nie mogą być 
wykorzystane do innego celu, niż do realizacji umowy. 

4. Zobowiązanie do zachowania w tajemnicy nie dotyczy informacji, które: 
1) stały się publicznie dostępne bez naruszenia przez Wykonawcę postanowień umów; 
2) były znane przed otrzymaniem ich od Zamawiającego i nie były objęte zobowiązaniem 

do zachowania w tajemnicy wobec jakiegokolwiek podmiotu; 
3) podlegają ujawnieniu na mocy przepisów prawa. 

                                                           
5 Jeżeli występuje podwykonawca wówczas zapis dotyczący podwykonastwa pozostanie.  
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5. W terminie 5 (pięciu) dni roboczych od rozwiązania lub wygaśnięcia umowy Wykonawca jest 
zobowiązany do zwrócenia Zamawiającemu lub zniszczenia wszelkich materiałów 
zawierających informacje stanowiące tajemnicę prawnie chronioną Zamawiającego, jakie 
otrzymał lub wytworzył w związku z wykonywaniem umowy, za wyjątkiem jednej kopii 
ww. materiałów niezbędnych do ewentualnego dochodzenia roszczeń, które zostaną zniszczone 
niezwłocznie po upływie terminu przedawnienia roszczeń. Wykonawca zapewni tym materiałom 
ochronę w stopniu co najmniej równym poziomowi ochrony, na jakim chroni własne informacje. 
Potwierdzenie zwrotu ww. materiałów dokumentuje się w protokole podpisanym przez 
Zamawiającego i Wykonawcę. Niezwłocznie po upływie terminu przedawnienia potencjalnych 
roszczeń Wykonawca informuje pisemnie Zamawiającego o zniszczeniu kopii materiałów 
pozostawionych do ewentualnego dochodzenia roszczeń. 

6. Osoby wykonujące zadania w związku z realizacją umowy są zobowiązane do przestrzegania 
uregulowań wewnętrznych Zamawiającego dotyczących bezpieczeństwa informacji, w tym 
w szczególności: 

1) Polityce bezpieczeństwa informacji w Zakładzie Ubezpieczeń Społecznych, 
2) Instrukcji prowadzenia postępowań w sytuacji naruszenia ochrony danych, 

a także uregulowań wewnętrznych w zakresie zarzadzania uprawnieniami dostępu do systemów 
informatycznych eksploatowanych przez Zamawiającego. Wszystkie osoby biorące udział 
w realizacji przedmiotu umowy zostaną poinformowane o informacjach prawnie chronionych 
Zamawiającego oraz zobowiązane do zachowania ich w tajemnicy. Wykonawca odpowiedzialny 
jest za wszelkie naruszenia dokonane przez takie osoby, włącznie z odpowiedzialnością 
materialną. 

7. Wykonawca zobowiązuje się przekazywać Zamawiającemu, w ciągu 24 (dwudziestu czterech) 
godzin od wykrycia zdarzenia, informacje o naruszeniu ochrony danych osobowych, w tym 
informacje niezbędne Zamawiającemu do zgłoszenia naruszenia ochrony danych organowi 
nadzorczemu, o którym mowa w art. 33 ust.3 rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady 
(UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku 
z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz 
uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych) (Dz.Urz.UE. L. 
2016  Nr 119/1). 

8. Zamawiający zastrzega sobie możliwość dochodzenia roszczeń wobec Wykonawcy, w wypadku 
wyrządzenia przez niego szkód Zamawiającemu lub osobom trzecim, będących wynikiem 
naruszenia bezpieczeństwa informacji, na zasadach określonych w kodeksie cywilnym. 

 
§ 14 

Postanowienia końcowe 
 

1. Wykonawca nie może bez pisemnej zgody Zamawiającego przelać wierzytelności na rzecz 
osób trzecich, ani dokonać cesji uprawnień i obowiązków związanych z realizacją niniejszej 
umowy. 

2. W sprawach nieuregulowanych niniejszą umową mają zastosowanie przepisy ustawy Pzp 
i ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny (t.j. Dz. U. 2018 r., poz. 1025, ze zm.). 

3. Wszelkie spory wynikłe podczas obowiązywania umowy rozwiązywane będą ugodowo 
lub poddawane rozstrzygnięciu sądu powszechnego miejscowo właściwego dla siedziby ZUS 
I Oddział w Poznaniu.  
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4. Umowę sporządzono w trzech jednobrzmiących egzemplarzach, dwa dla Zamawiającego, jeden 
dla Wykonawcy 

5. Załączniki stanowią integralną część umowy: 
- załącznik nr 1 – opis przedmiotu zamówienia, 
- załącznik nr 2 – harmonogram dostaw, 
- załącznik nr 3 – formularzem ofertowym wraz z formularzem cenowym, 
- załącznik nr 4 – protokół odbioru. 

 
        ZAMAWIAJ ĄCY                                                                 WYKONAWCA 
 
………………………………..          ……………………………….. 
 


