Zatgcznik nr 3 do Zapytania ofertowego
Wz6r umowy

UMOWA NR zawarta dniu
w Zielonej Gorze pomiedzy:

Zaktadem Ubezpieczen Spotecznych z siedzibg w Warszawie 01-748 Warszawa, ul. Szamocka 3, 5,
NIP: 5213017228, REGON: 000017756, Oddziat w Zielonej Goérze ul. Kupiecka 65, 65-426
Zielona Goéra

reprezentowanym przez:

................................................ — Dyrektora Oddziatu ZUS w Zielonej Gérze, zwanym dalej

p A [T ba] o - IR AR
posiadajgca(ym) NIP ....oooiiiiiecee e REGON ...ooiiieiiiee e
reprezentowang(ym) przez:

zwang(ym) w dalszej czes$ci umowy ,Wykonawca” z drugiej strony,

po przeprowadzeniu, okreslonej przepisami wewnetrznymi Zamawiajgcego, procedury wyboru oferty
dla zamdwien, dla ktdrych, na mocy art.4 pkt. 8 ustawy Prawo zaméwien publicznych (tj. Dz. U.
z 2018 r. poz. 1986 ze zm.) nie stosuje sie przepisdw tej ustawy, zawarta zostata umowa o ponizszej
tresci:
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Przedmiot Zamodwienia

1. Zamawiajgcy zleca, a Wykonawca zobowigzuje sie do wykonania przegladow
techniczno - konserwacyjnych klimatyzatoréw, rurociggdw instalacji klimatyzacyjnych oraz
nawilzacza w nastepujacych jednostkach organizacyjnych Oddziatu ZUS w Zielonej Gérze:

a) Oddziat w Zielonej Gorze, ul. Kupiecka 65,

b) Oddziat w Zielonej Gorze, ul. Wyspianskiego 158,
c) Inspektorat w Nowej Soli, ul. Kosciuszki 29,

d) Inspektorat w Zarach, ul. Lotnikéw 1A,

e) Inspektorat w Krosnie Odrzanskim, ul. Stubicka 1,
f) Inspektorat w Swiebodzinie, ul. Sikorskiego 42,

g) Biuro Terenowe w Gubinie, ul. Stowackiego 2,

h) Biuro Terenowe we Wschowie, ul. Pocztowa 1.

2. Uzyte w umowie terminy oznaczaja:

a) konserwacja - zespdt czynnosci stuzacych utrzymaniu instalacji i urzgdzen w sprawnosci bez
koniecznosci przeprowadzenia naprawy;

b) naprawa — zesp6t czynnosci, ktorych celem jest przywrdcenie sprawnosci instalacji lub
urzadzenia;

¢) awaria — uszkodzenie urzadzenia lub systemu lub ich elementu sktadowego powodujgce ich
niesprawnosc lun catkowite unieruchomienie;

d) usterka - uszkodzenie urzgdzenia lub systemu lub ich elementu sktadowego nie majgce
wplywu na ich sprawnosé.



Szczegbtowy zakres i sposéb wykonania przedmiotu zamdwienia zawiera zatgcznik nr 1 do
umowy — Opis przedmiotu zamdwienia.

Wykaz urzadzen objetych przedmiotem zamdwienia zawiera Tabela nr 1 — w zatgczniku nr 1 do
umowy — Opis przedmiotu zamdwienia.

Wszystkie ustugi beda wykonywane w miejscu zainstalowania urzadzedn w terminach
uzgodnionych z Zamawiajgcym.

§2
Obowigzki Wykonawcy

Wykonawca w ramach wynagrodzenia za wykonanie przedmiotu umowy, zobowigzany jest do:

1.

10.

11.

12.

13.

wykonania przedmiotu rzetelnie i terminowo, z najwyzszg starannoscig, zgodnie z:

a) opisem przedmiotu zamodwienia, zatgcznikiem nr 1 do niniejszej umowy;

b) obowigzujgcymi w przedmiocie zamdwienia normami pafistwowymi i branzowymi;
obowigzujgcymi przepisami ustaw i rozporzgdzen, w tym w szczegdlnosci ustawg Prawo
budowlane Dz.U. z 2018 r. poz. 1202 j.t. z pdzn. zm.; rozporzadzeniem Ministra
Infrastruktury w sprawie warunkdw technicznych, jakim powinny odpowiada¢ budynki
i ich usytuowanie, Dz.U z 2015 t.j., poz.1422 z péin.zm,;

prowadzenia prac serwisowych w sposdb niepowodujgcy wytgczenia odpowiedzialnosci

gwaranta;

zapewnienia do realizacji umowy kadry posiadajgcej odpowiednie kwalifikacje; prace muszg byé

realizowane przez osoby posiadajgce uprawnienia o specjalnosci instalacyjnej w zakresie sieci,

instalacji i urzadzen:
a) cieplnych, wentylacyjnych, gazowych, wodociggowych i kanalizacyjnych,
b) elektrycznych i elektroenergetycznych o napieciu do 1 kV w zakresie remontdw, montazu
oraz kontrolno — pomiarowym;

wskazania przedstawiciela petnigcego nadzér nad pracami oraz sprawowania statego nadzoru

nad pracownikami realizujgcymi przedmiot zamdwienia;

wyznaczenia Koordynatora zgodnie z art.208 ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. — Kodeks Pracy

(Dz.U. z 2018 r. poz. 917 j.t. z pdzn zm.), ktéry sprawowat bedzie nadzér nad bezpieczeristwem

i higieng pracy wszystkich pracownikéw zatrudnionych w tym samym miejscu;

przekazania Zamawiajgcemu na piSmie, najpézniej w dniu podpisania umowy, nazwiska i imienia

wyznaczonego Koordynatora;

przedtozenia Zamawiajgcemu, najpdzniej w dniu podpisania umowy, Wykazu oséb skierowanych

do realizacji zamoéwienia, na zatgczniku nr 4 do niniejszej umowy;

przedktadania Zamawiajgcemu, na kazde zgdanie, dokumentow stwierdzajgcych posiadane przez

pracownikéw realizujgcych przedmiot zamdwienia, odpowiednych kwalifikacji;

wykonania przedmiotu umowy przy uzyciu dostarczonych przez siebie materiatow

odpowiadajgcych wymogom wyrobdw dopuszczonych do obrotu i stosowania w budownictwie,

zgodnie z Prawem budowlanym i ustawg z dnia 16 kwietnia 2004 r. o wyrobach budowlanych (Dz.

U. z 2019 r. poz. 266, t.j.) oraz Opisem przedmiotu zamowienia wskazanym w § 1 pkt 3, a takze

przy uzyciu sprzetu, zapewniajgcego nalezyte wykonanie przedmiotu umowy;

przedktadania Zamawiajgcemu, na kazde zgdanie, dokumentéow stwierdzajacych dopuszczenie do

stosowania w budownictwie materiatéw, urzadzen, itp. przed ich zamontowaniem;

niezwtocznego wykonania prac nie objetych umowa, jezeli beda niezbedne ze wzgledu na
bezpieczenstwo lub zabezpieczenie przed awarig; podstawe wykonania tych prac stanowi
pisemna zgoda obu stron;

prowadzenia prac zgodnie z wytycznymi zawartymi w Instrukcji bhp i ppoz., a takze Instrukgcji

uzytkowania obiektu i zapoznaje pracownikdw realizujgcych zadanie z tymi dokumentami.

odpowiedniego zabezpieczenia terenu wykonywania prac, przebywajgcych w jego obszarze osdb
oraz mienia, a w szczegdélnosci do:
a) przestrzegania przepisow BHP oraz przepiséw przeciwpozarowych,
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14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24,

25.

b) zapewnienia zgodnosci wykorzystywanego do realizacji robdt sprzetu, wszelkich
urzadzen oraz stosowanych technologii z obowigzujgcymi przepisami prawa dotyczacymi
przedmiotu umowy oraz przepisami BHP, pod rygorem odpowiedzialnosci
odszkodowawczej z tytutu nienalezytego wykonywania tych obowigzkéw;

ponoszenia peftnej odpowiedzialnosci wobec Zamawiajacego i 0séb trzecich za wszelkie szkody
powstate w trakcie realizacji umowy m.in. w wyniku stwierdzenia kradziezy, zniszczenia mienia,
nieszczesliwego wypadku spowodowanego niewtasciwym stanem serwisowanych urzgdzen
i instalacji, jak rowniez za roszczenia cywilno-prawne oséb trzecich spowodowane dziatalnoscig
lub brakiem dziatania Wykonawcy przy realizacji przedmiotu umowy od dnia rozpoczecia, do dnia
zakonczenia prac;

wykonawca zobowigzuje sie utrzymania wszystkich ww. urzadzen w petnej sprawnosci przez caty
okres trwania umowy i usuwania wszelkich wad i usterek przedmiotu umowy, stwierdzonych
w trakcie odbioru wykonania ustugi oraz w trakcie okresu gwarancji, w uzgodnionym
z Zamawiajacym terminie;

biezagcego wywozu odpadéw, utylizacji materiatébw, urzadzedn i instalacji, zgodnie
z obowigzujgcymi przepisami prawa, w szczegdlnosci ustawg z dnia 14 grudnia 2012 r.
o odpadach (Dz. U. z 2018 r. poz. 992, z pdzn. zm.) oraz udokumentowania Zamawiajgcemu
sposobu gospodarowania odpadami;

wspotpracy z Zamawiajagcym podczas realizacji przedmiotu zamdwienia, w tym ustalenia
doktadnego terminu przeprowadzenia przegladéw techniczno-konserwacyjnych
w poszczegdlnych TJO;

uporzadkowania miejsca realizacji ustugi, po kazdym przegladzie lub zleconej naprawie, przed
przystgpieniem do odbioru przedmiotu zamdwienia;

sporzadzania, po kazdym przegladzie techniczno — konserwacyjnym, najdalej w terminie 3 dni
roboczych od dnia wykonania przegladu, protokotu wykonania ustugi, oddzielnie dla kazdej TJO,
ktéry po podpisaniu przez kazdg ze stron, stanowi¢ bedzie podstawe do wystawienia faktury,
Wzér protokotu stanowi zatgcznik nr 3 do umowy. Zamawiajgcy dopuszcza przyjecie wykonania
ustugi na protokole Wykonawcy z zastrzezeniem, ze bedzie zawierat elementy wskazane
w zatgczniku nr 1 do umowy - Opisie przedmiotu zamdwienia oraz pkt. 21 niniejszego paragrafu;
sporzadzania, po kazdym zleceniu usunieciu napraw/usterki, najdalej w terminie 3 dni roboczych
od dnia wykonania przegladu, bezusterkowego protokotu wykonania ustugi, ktéry po podpisaniu
przez kazdg ze stron, stanowi¢ bedzie podstawe do wystawienia faktury; Wzér protokotu stanowi
zatgcznik nr 3 do umowy;

wykazania, w protokotach wykonania ustugi, o ktérych mowa w pkt 19 i 20. oraz w ksigzce
serwisowej, petnego zakresu czynnosci wykonanych podczas przegladu z wyszczegdlnieniem
wymienianych elementdéw, urzadzen, materiatéw np. filtréw itp., a takze zakresu ustug ktére
nalezy wykonac dla uzyskania petnej sprawnosci urzadzenia, a ktore wykraczajg poza zakres prac
przegladéw techniczno-konserwacyjnych;

przedtozenia Zamawiajgcemu, w terminie 3 dni roboczych od dnia wykonania przegladu,
szczegbtowego kosztorysu naprawy/usuniecia usterek zdiagnozowanych w trakcie przegladu;
przekazania Zamawiajagcemu, w terminie nie krétszym niz 3 dni robocze przed rozpoczeciem
odbioru ustugi, gwarancji producentéw na zastosowane urzadzenia;

w przypadku awarii czas reakcji wynosi 4h od chwili zgtoszenia oraz 3 kolejne doby na usuniecie
awarii w przypadku wystgpienia usterki czas reakcji wynosi 24h oraz 7 déb na usuniecie usterki,
po kazdym wezwaniu Zamawiajgcego, do zdiagnozowania usterki. Wezwania/ zgtoszenia
koniecznosci przybycia celem wykonania czynnosci diagnostycznych Zamawiajacy dokona przez
upowaznione, wskazane w umowie osoby, pisemnie, na adres mailowy — wskazany do kontaktu
przez Wykonawce. W przypadku niemozliwosci wykonania naprawy w wyznaczonym terminie na
pisemny wniosek Wykonawcy, Zleceniodawca moze wyrazi¢ zgode na przedtuzenie wykonania
ustugi;

wykonania czynnosci diagnostycznych, w ciggu 3 (trzech) dni roboczych; Wykonawca
zobowigzany jest do przedtozenia Zamawiajgcemu szczegotowego kosztorysu (w terminie jw.)
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26.

27.

28.

29.

30.

1.

naprawy majacej na celu przywrdcenia petnej sprawnosci urzgdzenia; kosztorys nalezy sporzadzic
z uwzglednieniem szczegotowej kalkulacji kosztéw naprawy/usuniecia usterki;
dokonania usuniecia naprawy, po otrzymaniu odrebnego zlecenia, wystawionego na podstawie
zatwierdzonego przez upowaznionego przedstawiciela Zamawiajgcego, kosztorysu; termin
wykonania naprawy przez Wykonawce Zamawiajgcy okresli w zleceniu; szczegdtowy tryb
postepowania w przypadku wystgpienia usterki, awarii /koniecznosci wykonania naprawy
zawiera Opis przedmiotu zamowienia - zatgcznik nr 1 do umowy;
zapewnienia Pracownikom odziezy roboczej jednoznacznie wskazujgcej charakter wykonywanej
pracy, z umieszczong w widocznym miejscu nazwa i znakiem graficznym Wykonawcy lub
przypadku stwierdzenia, ze urzadzenie nie nadaje sie do naprawy i dalszej eksploatacji,
wycofanie z eksploatacji niesprawnego urzadzenia powinno nastgpi¢, na podstawie pisemnej
opinii lub ekspertyzy technicznej przedstawionej przez Wykonawce stwierdzajacej, ze urzadzenie
nie nadaje sie do naprawy i dalszej eksploatacji;
w przypadku, o ktérym mowa w § 2 pkt. 28 w zakresie urzadzenia niezbednego do wykonywania
biezgcej pracy lub zapewnienia wymaganych prawem warunkéw pracy pracownikom Zaktadu,
gdy nie jest mozliwe zastosowanie rozwigzan zastepczych i o ile Administrator lokalny uzna takie
dziatanie za zasadne - dostarczenia i zamontowania na koszt Wykonawcy, w terminie i na okres
wskazany w umowie, urzadzenia zastepczego o co najmniej tozsamych parametrach w stosunku
do niesprawnego urzadzenia;
powiadamiania Zamawiajgcego w okresie trwania umowy, na piSmie o:

— zmianie swojej siedziby lub nazwy,

— zmianie 0sob reprezentujacych,

— wszczeciu w stosunku do Wykonawcy postepowania upadtosciowego, uktadowego lub

likwidacyjnego,
— zawieszeniu dziatalnosci Wykonawcy,
— innych sprawach mogacych mie¢ wptyw na realizacje przedmiotu zamédwienia.

§3
Tryb postepowania w przypadku wystgpienia usterki/ koniecznosci wykonania naprawy

Wykonawca zobowigzany jest w ramach sprawowanego serwisu, na kazde wezwanie
Zamawiajgcego, przyby¢ na miejsce zdarzenia, w celu zdiagnozowania awarii, usterki.
Ustala sie nastepujgce czasy reakcji i realizacji napraw:
a) w przypadku awarii czas reakcji wynosi 4h od chwili zgtoszenia oraz 3 kolejne doby
na usuniecie awarii,
b) w przypadku usterki czas reakcji wynosi 24h oraz 7 déb na usuniecie usterki,
c¢) w przypadku niemozliwosci wykonania naprawy w wyznaczonym terminie na
pisemny wniosek Wykonawcy Zleceniodawca moze wyrazié¢ zgode na przedtuzenie
wykonania ustugi;
wezwania/zgtoszenia koniecznosci przybycia celem wykonania czynnosci diagnostycznych
Zamawiajagcy dokona przez upowaznione, wskazane w umowie osoby, pisemnie, na adres
mailowy — wskazany do kontaktu przez Wykonawce. Kazdorazowe zgtoszenie wad lub usterek
w tej formie, potwierdzone zostanie przez Zamawiajgcego na pismie;
po wykonaniu czynnosci diagnostycznych, w ciggu 3 (trzech) dni roboczych, Wykonawca
zobowigzany jest do przedtozenia Zamawiajgcemu szczegdtowego kosztorysu naprawy majacej
na celu przywrécenie petnej sprawnosci urzadzenia; kosztorys nalezy sporzadzi¢
z uwzglednieniem szczegotowej kalkulacji kosztéw naprawy/usuniecia usterki;
kalkulacje, kosztorys naprawy zatwierdza Zamawiajacy lub inna, upowazniona do udzielania
zamdwienia publicznego;



10.

zamawiajgcy powiadomi Wykonawce o zatwierdzeniu lub niezatwierdzeniu kosztorysu, pisemnie,
na adres mailowy - wskazany do kontaktu przez Wykonawce;

wszelkie naprawy lub usuniecie usterek, po zatwierdzeniu kosztorysu; o ktérym mowa w pkt. 3,
dokonywane sg wytgcznie na odrebne zlecenie wystawione przez Zamawiajgcego na pismie;
Wykonawca dokonuje naprawy w okreslonym w zleceniu terminie;

zgodnie z Instrukcja zaméwien ZUS, w przypadku niezaakceptowania kosztorysu naprawy,
Zamawiajgcy ma prawo zleci¢ naprawe innemu Wykonawcy;

w sytuacji o ktérej mowa w pkt. 7 Wykonawca nie ma prawa zada¢ odszkodowania
z tytutu nieuzyskania zlecenia na naprawe;

wykonawca przyjmujgcy zlecenie naprawy/usuniecia usterki, zobowigzany jest do wykonania
ustugi przy uzyciu fabrycznie nowych czesci;

wykonawca sporzadza, po kaidym zleceniu naprawy/ usunieciu usterki, protokdt
bezusterkowego wykonania ustugi, ktéry po podpisaniu przez kazdg ze stron, stanowic¢ bedzie
podstawe do wystawienia faktury.

§4

Obowigzki Zamawiajacego

Zamawiajgcy zobowigzany jest do:

1.
2.

umozliwienia wstepu do budynku w celu realizacji przez Wykonawce przedmiotu umowy;
udostepnienia Wykonawcy dokumentédw urzgdzen, w tym DTR, objetych przedmiotem
zamowienia;

terminowego przystepowania do odbioru/odbioréw wykonania ustugi;

wskazania Wykonawcy osoby odpowiedzialnej za udostepnienie budynku oraz pomieszczen na
czas realizacji przez Wykonawce przedmiotu umowy;

terminowego regulowania zobowigzan finansowych, wynikajacych z niniejszej umowy,
w stosunku do Wykonawcy, na podstawie dostarczonej do siedziby Zamawiajgcego prawidtowo
wystawionej faktury;

zapewnienia mozliwosci korzystania z mediéw w zakresie niezbednym do wykonywania
przedmiotu umowy;

zapewnienie dostepnosci do przepisdw obowigzujacych w Zakfadzie, a w szczegdlnosci do
przepiséw bhp i ppoz., m.in. , Instrukcja bezpieczeristwa pozarowego”.

§5

Termin

Wykonawca zobowigzany jest do wykonania przedmiotu niniejszej umowy w terminie:

od dnia podpisania umowy do 31.12.2021r.

Wykonawca zobowigzany jest do przeprowadzenia w kazdej lokalizacji, o ktérych mowa

§1, ust. 1 przegladdéw i konserwacji klimatyzacji i nawilzacza, zgodnie z wykazem urzadzen

objetych przedmiotem zamdwienia, ktéry zawiera Tabela —w pkt. 3 zatgcznika nr 1 do umowy —

Opis przedmiotu zaméwienia:

a) 2 razy w roku (kwiecien i wrzesien) w pomieszczeniach biurowych, salach obstugi klientéw,
salach narad, pomieszczeniach pomocniczych i archiwum (jednostki wewnetrzne
i zewnetrzne);

b) - 4 razy w roku (kwiecien, czerwiec, wrzesien, grudzien) w pomieszczeniach technicznych
typu: UPS, serwerownia.



§6
Nadzér koordynacja wykonania Umowy

Osobami sprawujgcymi nadzér nad wykonaniem przedmiotu umowy ze strony Zamawiajgcego

sq:
a) w siedzibie Oddziatu:

S P e tel.: vy @mails e
S P e tel.: s oy @-mails e

b) w Inspektoratach/ Biurze Terenowym:

- Kierownik Inspektoratu/Biura Terenowego lub osoba zastepujaca.

Osobg sprawujaca nadzér nad wykonaniem przedmiotu umowy ze strony Wykonawcy jest:
S < JE tel.: ey €-mails e,

Zmiana oséb, o ktérych mowa w pkt. 1 i pkt. 2 nie stanowi zmiany umowy; jest dokonywana
w drodze jednostronnego pisemnego oswiadczenia strony i wywotuje skutek od dnia doreczenia
go drugiej stronie.
Wykonaweca do realizacji przedmiotu umowy kieruje osoby ujete w Wykazie oséb - stanowigcym
zatgcznik nr 4 do niniejszej umowy.
§7
Wynagrodzenie

Za wykonanie przedmiotu umowy opisanego w §1 ust.1, Wykonawca otrzyma wynagrodzenie

ryczattowe, ktérego wysokosé, zgodnie ze ztozong ofertg, Wynosi ... brutto
63 (01777 1 =TT U SRRSO ),
w tym:

Catkowita cena brutto za wykonanie zamdwienia: .......cccevvreveenene. zt

63 (01777 1 L= OO TP TSTTPTR ), w tym
Catkowita cena netto za wykonanie zamdwienia: .......cccccoeeevenennn. 24

stawka VAT, %, Warto$S¢ VAT: .....ccceveevveveeeennenn.. 21

Przez cene nalezy rozumieé¢ warto$¢ wyrazong w jednostkach pienieznych, ktérg Zamawiajgcy

jest obowigzany zaptacié przedsiebiorcy za towar lub ustuge:

a) w cenie uwzglednia sie podatek od towardéw i ustug oraz podatek akcyzowy, jezeli na

podstawie odrebnych przepiséw sprzedaz towaru/ustugi podlega obcigzeniu podatkiem od

towarow i ustug lub podatkiem akcyzowym:;

b) przez cene jednostkowg towaru nalezy rozumie¢ cene ustalong za jednostke okreslonego

towaru, ktdrego ilos¢ lub liczba jest wyrazona w jednostkach miar, w rozumieniu przepiséw

o0 miarach (zgodnie z ustawg z dn. 9 maja 2014 r. o informowaniu o cenach towardw i ustug -

Dz.U.z 2019, poz. 178 t.j. z péz.zm.).

Wynagrodzenie obejmuje wszelkie koszty i czynnosci Wykonawcy wynikajace z niniejszej umowy,

w szczegdlnosci koszt wykonania niezbednych czynnosci, prowadzgcych do spetnienia zakresu

umowy, w tym zwigzanych z dojazdem, pozostawaniem w gotowosci do wykonana przedmiotu

umowy, uzycia narzedzi, udzielenia konsultacji, informacji i porad technicznych, przybycia w celu

dokonania oceny stanu urzgdzenia w przypadku wystgpienia usterki.

Wysokos$¢ wynagrodzenia ryczattowego Wykonawcy, o ktérym mowa w ust.1 moze ulec zmianie,

w przypadku:

a) zmiany stawki podatku od towardw i ustug,

b) zmiany wysokosci minimalnego wynagrodzenia za prace ustalonego na podstawie art.2 ust.3-
5 ustawy z dnia 10 pazdziernika 2002 r. o minimalnym wynagrodzeniu za prace (Dz. U. z 2018
r.poz. 2177 j.t.z pdz.zm.),



10.

11.

12.

¢) zmiany zasad podlegania ubezpieczeniom spotecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu, lub
wysokosci sktadki na ubezpieczenie spoteczne lub zdrowotne
- jezeli_zmiany te beda mialy wplyw na koszty wykonania przedmiotu umowy przez
Wykonawce.
Wynagrodzenie ryczattowe ptatne bedzie na podstawie faktur czesciowych, wystawianych przez
Wykonawce, po wykonaniu przegladédw w danym miesigcu we wszystkich lokalizacjach. Suma
wszystkich faktur nie moze przekroczy¢ wynagrodzenia ryczattowego wskazanego w ust.1.
Warunkiem wyptaty naleznego Wykonawcy wynagrodzenia, bedzie prawidtowo wystawiona
przez Wykonawce faktura, dostarczona Zamawiajgcemu wraz z protokotami wykonania ustugi,
w ktérych beda wyszczegdlnione wydzielone elementy wykonywanej ustugi.
Rozliczenie za przeglady techniczno — konserwacyjne nastgpi kazdorazowo po wykonaniu
przegladéw we wszystkich lokalizacjach, na podstawie faktury zawierajacej wyszczegdlnienie
kosztow z podziatem na jednostki organizacyjne.
Wynagrodzenie ryczattowe ptatne bedzie przelewem na rachunek bankowy Wykonawcy
IS et e e st r e b b w terminie 30 dni od dnia doreczenia Zamawiajgcemu faktury.
Za dzien zaptaty uznaje sie dzien obcigzenia rachunku Zamawiajgcego.
Wykonawca zobowigzany jest do podania na fakturze nastepujgcych danych dotyczacych
Zamawiajgcego:
Zaktad Ubezpieczen Spotecznych
01-748 Warszawa, ul. Szamocka 3, 5
Oddziat w Zielonej Gérze
65-426 Zielona Gora, ul. Kupiecka 65  NIP: 521-301-72-28
Faktury nalezy przestaé¢ na adres Zamawiajgcego: Oddziat w Zielonej Gorze, 65-426 Zielona Géra,
ul. Kupiecka 65 .
Wykonawca wyraza zgode na dokonywanie potrgcen kar umownych naliczanych przez
Zamawiajgcego z wynagrodzenia ryczattowego naleznego Wykonawcy.
Przelew wierzytelnosci przystugujacych Wykonawcy w stosunku do Zamawiajgcego, z tytutu
realizacji przedmiotu umowy na podmioty trzecie, jest mozliwy tylko po wyrazeniu uprzedniej
pisemnej zgody Zamawiajgcego.

§8

Odbidr przedmiotu zamdwienia

Dokumentem potwierdzajgcym dokonanie odbioru przedmiotu umowy jest obustronnie
podpisany bezusterkowy protokdt wykonania ustugi, ktérego wzér stanowi zatgcznik nr 3 do
niniejszej umowy. Zamawiajgcy dopuszcza przyjecie wykonania ustugi na protokole Wykonawcy
z zastrzezeniem, ze bedzie zawierat elementy okreslone w § 2, pkt 19 niniejszej umowy.

Odbiér wykonania ustugi odbywa sie przez osoby wyznaczone przez Zamawiajgcego i nastgpi po
wykonaniu przedmiotu umowy, najdalej w ciggu 5 dni od dokonania przeglagdéw techniczno —
konserwacyjnych.

W przypadku wad i usterek, odbidr ustugi zostanie wstrzymany do oznaczonego w protokole
terminu ich usuniecia.

Podpisanie bezusterkowego protokotu wykonania ustugi jest réwnoznaczne z odebraniem ustugi
bez zastrzezen.

Podpisanie  bezusterkowego protokotu odbioru ustugi nie zwalnia  Wykonawcy
z odpowiedzialnosci za wady i usterki w okresie gwarancji.

§9
Kary umowne

Strony ustalajg odpowiedzialno$¢ odszkodowawczg Wykonawcy w formie kar umownych
z nastepujacych tytutéw i w podanych wysokosciach:
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a) za nienalezyte wykonanie umowy przez Wykonawce, w szczegdlnosci w przypadku
niezachowania terminéw przegladéw, Wykonawca zaptaci Zamawiajagcemu kare umowng, za
kazdy dzien opdznienia, w wysokosci 0,5 % wynagrodzenia ryczattowego brutto, okreslonego
w§7,ustl;

b) za odstgpienie od umowy z przyczyn, za ktére odpowiada Wykonawca — 10 % tgcznego
wynagrodzenia ryczattowego brutto umowy, okreslonej w § 7 pkt. 1;

c) kary, o ktérych mowa w pkt. 1 lit. a) i b) zostang potrgcone bezposrednio z wynagrodzenia.

Kary umowne okreslone w ust. 1 mogg podlegac taczeniu w przypadku tgcznego wystgpienia

zasadnosci ich natozenia.

taczna wysokos¢ kar umownych nie moze przekroczyé wysokosci kary za odstgpienie od umowy.

Stwierdzenie nienalezytego wykonania zobowigzan z umowy okresli Zamawiajacy

w sporzadzonym na te okolicznos¢ protokole, ktérego egzemplarz przesle Wykonawcy.

Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do potrgcania kar umownych z naleznego Wykonawcy

wynagrodzenia (faktury) bez koniecznosci uzyskania uprzedniej zgody Wykonawcy.

Oswiadczenie o potraceniu kar umownych, o ktérym mowa w ustepie poprzedzajgcym, moze byé

podpisane przez Zamawiajgcego, albo innego pracownika upowaznionego do tej czynnosci przez

Zamawiajgcego.

Wykonawca ponosi petng odpowiedzialnos¢ odszkodowawczg na zasadach ogdlnych prawa

cywilnego za szkody wyrzadzone Zamawiajgcemu lub osobom trzecim w zwigzku

z wykonywaniem przedmiotu umowy i zobowigzuje sie do petnego pokrycia strat.

Zamawiajgcy ma prawo dochodzenia odszkodowania uzupetniajgcego, przewyzszajgcego

wysokos¢ zastrzezonych kar umownych do wysokosci rzeczywiscie poniesionej szkody, zgodnie

z zasadami wynikajgcymi z Kodeksu cywilnego.

Wykonawca zobowigzany jest zapfaci¢ kare umowng niezwtocznie po doreczeniu pisemnego

wezwania do jej zaptaty, wystosowanego przez Zamawiajgcego, postanowienia ust. 5 i 6

niniejszego paragrafu majg odpowiednio zastosowanie.

8§10
Sita wyzsza

Strony beda zwolnione z odpowiedzialnosci za niewypetnianie swoich zobowigzan zawartych
w umowie z powodu sity wyzszej wytgcznie w okresie jej trwania.

Sitg wyiszg jest zdarzenie zewnetrzne, nieposiadajgce swojego Zrédta wewnatrz
przedsiebiorstwa, niemozliwe do przewidzenia, nieoczekiwane oraz niemozliwe do zapobiezenia
i jego szkodliwym nastepstwom.

Strona moze powotaé sie na zaistnienie sity wyzszej tylko wtedy, gdy poinformuje pisemnie
druga strone, w ciggu 3 dni od jej zaistnienia.

Okolicznosci zaistnienia sity wyzszej muszg zosta¢ udowodnione przez Strone, ktdra sie na nie
powotuje.

8§11
Odstgpienie od umowy

Zamawiajgcy jest uprawniony do odstgpienia od umowy z przyczyn lezacych po stronie
Wykonawcy, bez wyznaczania dodatkowego terminu, w przypadku opdznienia wykonywania
ustugi przez Wykonawce o co najmniej 7 dni kalendarzowych, od ustalonego terminu przeglagdow
techniczno - konserwacyjnych;

Zamawiajgcy jest uprawniony do odstgpienia od umowy z przyczyn lezacych po stronie
Wykonawcy, po wyznaczeniu dodatkowego terminu, jesli Wykonawca:



a) zaprzestat wykonywania ustugi z przyczyn nie lezgcych po stronie Zamawiajgcego i przerwa ta
trwa dtuzej niz 7 dni kalendarzowych, za wyjatkiem przyczyn spowodowanych sitg wyzsza;

b) nie usunat wad przedmiotu umowy w terminie wyznaczonym w protokole, o ktéorym mowa
w § 8 ust. 3;

c¢) wykonuje przedmiot umowy niezgodnie z postanowieniami umowy lub w sposéb wadliwy,
niezgodnie z zasadami wiedzy technicznej, uzywa materiatéw i urzagdzen nieposiadajgcych
dopuszczenia do stosowania lub nienalezycie wykonuje swoje zobowigzania umowne.

W przypadku, o ktérym mowa w ust. 1 — 2 Wykonawca moze jedynie zgda¢ wynagrodzenia

naleznego mu z tytutu wykonania czesci przedmiotu umowy.

Zamawiajgcy zastrzega sobie mozliwos¢ odstgpienia od umowy w razie wystgpienia istotnej

zmiany okolicznosci powodujgcej, ze wykonanie umowy nie lezy w interesie publicznym, czego

nie mozna byto przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy, pisemnie - w terminie 7 dni

kalendarzowych od powziecia wiadomosci o tych okoliczno$ciach. W takim wypadku Wykonawca

moze zada¢ jedynie wynagrodzenia naleznego mu z tytutu wykonania czesci umowy,

z wyfaczeniem odszkodowania i kar umownych.

Zamawiajgcy moze wypowiedzie¢ umowe ze skutkiem natychmiastowym z powodu istotnego

naruszenia przez Wykonawce warunkdéw niniejszej umowy.

Zamawiajgcemu przystuguje prawo wypowiedzenia umowy w przypadku nienalezytego

wykonywania przez Wykonawce obowigzkéw wynikajgcych z umowy.

Zamawiajgcy moze odstgpi¢ od umowy w przypadku, gdy taczna wysokosé naliczonych kar

umownych osiggnie poziom wysokosci kary umownej za odstgpienie od umowy.

Zamawiajgcemu przystuguje prawo odstgpienia od umowy bez jakichkolwiek roszczen

Wykonawcy w nastepujacych przypadkach:

a) gdy zostato wszczete postepowanie upadtosciowe wobec Wykonawcy,

b) gdy zostata ogtoszona upadtosé Wykonawcy,

c) gdy zostato wszczete postepowanie likwidacyjne wobec Wykonawcy.

Wypowiedzenie lub odstgpienie od umowy musi nastgpi¢ w formie pisemnej pod rygorem

niewaznosci, w terminie 7 dni liczagc od dnia, w ktéorym wystgpita okolicznos¢ uzasadniajgca

odstgpienie od umowy lub jej wypowiedzenie.

8§12
Zamiany umowy, zakresu swiadczenia i terminu wykonania

Zmiana postanowien zawartej umowy moze nastgpic za zgodg obu stron, wyrazong na pismie,
pod rygorem niewaznosci takiej zmiany.
Zmiana 0sbb, o ktorych mowa w § 2 pkt 4 i w § 6 umowy nie stanowi zmiany umowy.

§13
Gwarancja

Wykonaweca udziela na zastosowane do realizacji przedmiotu zamdwienia materiaty, urzadzenia,
itp. gwarancji na okres 12 miesiecy liczac od dnia podpisania bezusterkowego protokotu odbioru
wykonania ustugi.

W okresie udzielonej gwarancji Wykonawca zobowigzuje sie do usuniecia ujawnionych wad lub
usterek, w zakresie wykonanej ustugi, w terminie 7 dni kalendarzowych od daty zgtoszenia wady
lub usterki przez Zamawiajacego.

Wezwania/zgtoszenia koniecznosci przybycia celem usuniecia usterek Zamawiajacy dokona przez
upowaznione, wskazane w umowie osoby, pisemnie, na adres mailowy:
..................................................... wskazany do kontaktu przez Wykonawce, przy czym kazdorazowe
zgtoszenie wad lub usterek w tej formie, potwierdzone zostanie przez Zamawiajgcego na pismie.
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4. W przypadku, gdy zakres wad lub usterek uniemozliwig ich usuniecie w terminie okreslonym
w pkt. 2, Wykonawca w terminie 1 dnia roboczego uzgodni z Zamawiajgcym, potwierdzony na
pismie, nowy termin ich usuniecia.

5. W przypadku nieprzystagpienia Wykonawcy w terminie do wykonywania napraw w ramach
gwarancji lub opdznienia w ich wykonywaniu Zamawiajacy ma prawo do powierzenia naprawy
osobom trzecim na koszt i ryzyko Wykonawcy. W takim przypadku okres gwarancji zostanie
przedtuzony o czas: od dnia powiadomienia Wykonawcy o wadzie lub usterce do dnia ich
usuniecia przez osobe trzecia.

§14
Bezpieczenstwo informacji

1. Wykonawca jest zobowigzany do zachowania w tajemnicy informacji, danych i wiedzy, bez
wzgledu na forme ich utrwalenia, stanowigcych tajemnice prawnie chroniong Zamawiajgcego,
uzyskanych w trakcie wykonywania umowy.

2. W szczegdlnosci Wykonawca jest zobowigzany zachowa¢ w tajemnicy pozyskane od
Zamawiajgcego informacje dotyczace rozmieszczenia i konfiguracji infrastruktury techniczno
- systemowej sieci oraz stosowanych zabezpieczen.

3. Uzyskane przez Wykonawce, w zwigzku z wykonywaniem umowy, informacje nie mogg by¢
wykorzystane do innego celu, niz do realizacji umowy.

4. Zobowigzanie do zachowania w tajemnicy nie dotyczy informacji, ktoére:

a) staty sie publicznie dostepne bez naruszenia przez Wykonawce postanowien umow;

b) byly znane przed otrzymaniem ich od Zamawiajgcego i nie byty objete zobowigzaniem do
zachowania w tajemnicy wobec jakiegokolwiek podmiotu;

¢) podlegajg ujawnieniu na mocy przepiséw prawa.

5. W terminie 5 (pieciu) dni roboczych od rozwigzania lub wygasniecia umowy Wykonawca jest
zobowigzany do zwrdcenia Zamawiajagcemu lub zniszczenia wszelkich materiatow zawierajacych
informacje stanowigce tajemnice prawnie chroniong Zamawiajgcego, jakie otrzymat lub
wytworzyt w zwigzku z wykonywaniem umowy, za wyjgtkiem jednej kopii ww. materiatéw
niezbednych do ewentualnego dochodzenia roszczen, ktére zostang zniszczone niezwtocznie po
uptywie terminu przedawnienia roszczen. Wykonawca zapewni tym materiatom ochrone
w stopniu co najmniej réwnym poziomowi ochrony, na jakim chroni wifasne informacje.
Potwierdzenie zwrotu ww. materiatdw dokumentuje sie w protokole podpisanym przez
Zamawiajgcego i Wykonawce. Niezwtocznie po uptywie terminu przedawnienia potencjalnych
roszczen Wykonawca informuje pisemnie Zamawiajgcego o zniszczeniu kopii materiatéw
pozostawionych do ewentualnego dochodzenia roszczen.

6. Osoby wykonujgce zadania w zwigzku z realizacja umowy sg zobowigzane do przestrzegania
uregulowan wewnetrznych Zamawiajgcego dotyczacych bezpieczenstwa informacji, w tym
w szczegblnosci:

a) Polityce bezpieczenstwa informacji w Zaktadzie Ubezpieczen Spotecznych,

b) Instrukcji prowadzenia postepowan w sytuacji naruszenia ochrony danych, a takie
uregulowan wewnetrznych w zakresie zarzadzania uprawnieniami dostepu do systemoéw
informatycznych eksploatowanych przez Zamawiajgcego. Wszystkie osoby biorgce udziat
w realizacji przedmiotu umowy zostang poinformowane o informacjach prawnie chronionych
Zamawiajgcego oraz zobowigzane do zachowania ich w tajemnicy. Wykonawca
odpowiedzialny jest za wszelkie naruszenia dokonane przez takie osoby, wigcznie
z odpowiedzialnoscig materialna.

7. Wykonawca zobowigzuje sie przekazywa¢ Zamawiajgcemu, w ciggu 24 (dwudziestu czterech)
godzin od wykrycia zdarzenia, informacje o naruszeniu ochrony danych osobowych, w tym
informacje niezbedne Zamawiajagcemu do zgtoszenia naruszenia ochrony danych organowi
nadzorczemu, o ktérym mowa w art.33 ust.3 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady
(UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku
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z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz.Urz.UE. L. 2016
Nr 119/1).

Zamawiajgcy zastrzega sobie mozliwos¢ dochodzenia roszczen wobec Wykonawcy, w wypadku
wyrzadzenia przez niego szkdd Zamawiajagcemu lub osobom trzecim, bedgcych wynikiem
naruszenia bezpieczenstwa informacji, na zasadach okreslonych w kodeksie cywilnym.

§15
Postanowienia koncowe

W sprawach nieuregulowanych niniejszg umowg bedg miaty zastosowanie przepisy kodeksu
cywilnego (Dz.U. z 2018 r., poz.1025, t.j. z pdz.zm.) oraz inne przepisy branzowe majgce zwigzek
z przedmiotem umowy.

Cesja praw i obowigzkéw wynikajacych z umowy wymaga uprzedniej zgody Zamawiajacego
w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci.

Sadem wiasciwym do rozpoznania sporéw wyniktych na tle realizacji niniejszej umowy jest sad
powszechny witasciwy dla siedziby Zamawiajgcego.

Umowe sporzadzono w trzech jednobrzmigcych egzemplarzach, z czego dwa otrzymuje
Zamawiajgcy a jeden Wykonawca.

Integralng cze$¢ umowy stanowig zatgczniki:

Zatgcznik nr 1 — Opis przedmiotu zamoéwienia, zgodnie z Zatgcznikiem nr 1 do Zapytana
publicznego,

Zatacznik nr 2 - Formularz Ofertowy (kopia z oferty Wykonawcy),

Zatgcznik nr 3 - Protokét wykonania ustugi,

Zatgcznik nr 4 — Wykaz oséb.

ZAMAWIAJACY WYKONAWCA
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