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Dotyczy: postgpowania na zakup szkoleri dla kadry menadzerskiej i pracownikéw obstugi klientéw

Znak postepowania: 290000/273/3/2019-ZAP

1.1

1.2,

1.3.

2.1.

2:25

23.

2.4.

2.5.

3.1,

Zapytanie publiczne

Zamawiajgcym jest Zaktad Ubezpieczeri Spotecznych w Warszawie | Oddziat w Poznaniu z siedzibg
przy ul. Dabrowskiego 12, NIP: 521-30-17-228, REGON 000017756-00277, tel.: (61) 841 60 91, fax: (61) 841
1551.

Do niniejszego postepowania nie maig zastosowania przepisy ustawy Prawo zamdwier publicznych
(t.j. Dz. U.z 2018 r. poz.1986, ze zm.).

W kwestiach nieuregulowanych w niniejszym Zapytaniu stosuje sie przepisy Kodeksu cywilnego.

Przedmiotem zamdwienia jest zakup szkoleri dla kadry menadzerskiej i pracownikéw obstugi klientéw
| Oddziatu ZUS w Poznaniu.
Zaméwienie podzielone jest na 2 (dwie) Czesci, przy czym:

2.2.1. Czgé¢ nr | — organizacja i przeprowadzenie dwudniowych szkoleri zamknietych dla kadry
menadzerskiej | Oddziatu ZUS w Poznaniu, na temat ,Menadzer w obliczu konfliktéw i trudnych sytuacji’;
2.2.2. Czes¢ nr Il - organizacja i przeprowadzenie dwudniowych szkoler zamknietych dla pracownikéw

obstugi klientéw | Oddziatu ZUS w Poznaniu, na temat ,Radzenie sobie ze zmianami w miejscu pracy”.

Uwaga: Wszystkie uregulowania zawarte w niniejszym Zapytaniu publicznym obowiazuja w kazdej Czesci
postepowania, z zastrzeieniem zapiséw, ktére adekwatnie odnoszg sie do konkretnej Czesci

postepowania.

SzczegGtowy zakres zamowienia znajduje sie w Zataczniku nr 1 do niniejszego Zapytania — opis przedmiotu
zamodwienia.

Zamawiajacy dopuszcza mozliwosci sktadania ofert czesciowych. Zamawiajacy nie ogranicza liczby Czeddi,
na ktére Wykonawca motze sktadac oferte, tzn. kazdy Wykonawca moze ztozy¢ oferte na jedna lub wiecej
Czesci zamdwienia.

Zamawiajgcy nie dopuszcza sktadania ofert wariantowych.

Ofertg w postgpowaniu ztozyé moze Wykonawca, ktéry posiada wiedze i doswiadczenie, tzn.:

3.1.1. Czes¢ nr | — Wykonawca zobowigzany jest wykazaé, ze w okresie ostatnich 3 (trzech) lat przed
uptywem skiadania ofert, a jezeli okres prowadzenia dziatalnoéci jest krotszy — w tym okresie, zrealizowat
conajmniej 4 (cztery) ustugi szkoleniowe polegajgce na przygotowaniu i przeprowadzeniu szkoler
tradycyjnych z zakresu zarzadzania zespotem, dla co najmniej 10 osdb (przeszkolonych jednorazowo) przez
okres 2 (dwdch) kolejnych dni (kazda z ustug).

3.1.2. Czes¢ nr Il — Wykonawca zobowiazany jest wykazaé, ze w okresie ostatnich 3 (trzech) lat przed
uptywem skiadania ofert, a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krétszy — w tym okresie, zrealizowat
co najmniej 4 (cztery) ustugi szkoleniowe polegajace na przygotowaniu i przeprowadzeniu szkoleri
tradycyjnych z zakresu technik obstugi klienta, dla co najmniej 10 oséb (przeszkolonych jednorazowo) przez
okres 2 (dwdch) kolejnych dni (kazda z ustug).
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3.2.  Na potwierdzenie warunkéw opisanych w powyzszym punkcie Wykonawca zobowiazany jest przedtozy¢
zofertg wykaz ustug szkoleniowych (zgodnie z trescig Zatacznika nr 3 do niniejszego Zapytania) wraz
z dowodami/dokumentami potwierdzajgcymi, ze ustugi zostaty lub s3 wykonywane nalezycie, przy czym
dowodami/dokumentami moga by¢:
- referencje bad? inne dokumenty wystawione przez podmiot, na rzecz ktérego ustugi byty wykonywane,
- oswiadczenie Wykonawcy, jezeli z uzasadnionej przyczyny o obiektywnym charakterze Wykonawca nie jest
w stanie uzyskac¢ dokumentdw, o ktdrych mowa powyze;j,
- w przypadku nadal wykonywanych ustug referencje badz inne dokumenty potwierdzajace ich nalezyte

wykonanie powinny by¢ wydane nie wczesnigj niz 3 miesigce przed uptywem terminu skfadania ofert.

4.1. Termin realizacji zamdéwienia — konkretne terminy szkoleri wskazane zostaly w opisie przedmiotu
zamowienia (Zatacznik nr 1 do niniejszego Zapytania).

4.2. Miejsce realizacji zamdwienia — Miasto Poznan.

4.3. Projekty wzoréw umdéw stanowig odpowiednio:

4.3.1. dla Czesci nr | —Zatgcznik nr 4 do niniejszego Zapytania,

4.3.2. dla Czedci nr Il — Zatacznik nr 5 do niniejszego Zapytania,

ktére okreslajg w szczegdlnosci warunki wykonania umowy, warunki ptatnoéei, kary umowne, przypadki
odstapienia od umowy, mozliwosci zmian umowy.

4.4. Wykonawca moZe powierzy¢ wykonanie czesci zamdwienia podwykonawcy. W takim przypadku
Wykonawca jest zobowigzany do wskazania w formularzu ofertowym, stanowigcym Zatacznik nr 2
do niniejszego Zapytania, tych czesci (zakresu) zamdwienia, ktdrych wykonanie zamierza powierzyé
podwykonawcom. Wykonawca ponosi wobec Zamawiajacego catkowity odpowiedzialno$é¢ za dziatania
lub zaniechania Podwykonawcéw, ich przedstawicieli lub pracownikéw jak za wiasne dziatania
lub zaniechania.

Cena brutto oferty -

60% (60 pkt) Najnizsza cena brutto sposrdd ztozonych ofert / cena

[

|

(c1) brutto badanej oferty x 60 pkt !
|

i

llos¢ godzin przeprowadzonych szkolen*:
<200 - oferta odrzucona
>200<250 — 10 punktéw |
>251<300 - 20 punktéw '
>301<400 — 30 punktéw
>401 — 40 punktow
*- przez godzine przeprowadzonego szkolenia nalezy rozumieé 45 minut zajec szkoleniowych

Doswiadczenie
2. zawodowe 40% (40 pkt)
trenerdw (C2)

UWAGA: W kryterium ,doswiadczenie zawodowe trenerdw” nalezy uwzgledni¢ tylko do$wiadczenie polegajgce
na przeprowadzeniu szkoleri wytacznie z zakresu tematycznego wymaganego dla danej czesci postepowania, tj.:

a) dla Czesci nr | — zarzadzanie zespotem,

b) dla Czesci nr Il = techniki obstugi klienta

UWAGA: Brak wskazania w formularzu ofertowym godzin szkoleniowych (doswiadczenia zawodowego trenera)
nie podlega uzupeinieniu i w takim przypadku oferta nie bedzie rozpatrywana i brana pod uwage przy wyborze
najkorzystniejszej oferty. Oferta taka zostanie odrzucona, jako nie spetniajaca wymagan podanych w niniejszym
Zapytaniu. Odrzuceniu podlega¢ bedzie réwniez oferta, jako nie spetniajaca wymagan podanych w niniejszym
Zapytaniu, w ktdrej Wykonawca zaproponuje chociazby jednego (1) trenera ponizej 200 godzin szkoleniowych.

5.1. Zaproponowana catkowita cena brutto obejmuje wszystkie koszty i sktadniki zwigzane z realizacjg catego
przedmiotu zamdwienia.

5.2. Cena winna by¢ wyliczona z doktadnoscig do 1 grosza, tj. z doktadnoscia do dwdch miejsc po przecinku.
Rozliczenie dokonywane bedzie w walucie polskiej — ztotych polskich (PLN), z zastosowanie zasad
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matematyki.

Maksymalna ilo$¢ punktéw przyznana w kryterium oceny ofert nr 2 — doéwiadczenie zawodowe trenerdw,
nie przekroczy 40 pkt., rowniez w przypadku wykazania wigkszej ilosci przeprowadzonych godzin
szkoleniowych.

W przypadku kryterium oceny ofert nr 2 — do$wiadczenie zawodowe treneréw, liczba punktow
w tym kryterium liczona bedzie jako suma godzin wszystkich treneréw wskazany w ofercie przez
Wykonawce i podzielona przez liczbe treneréw, z zastrzezeniem, ze obliczajac liczbe punktéw w kryterium
Zamawiajacy uwzgledni wytacznie wykiadowcéw posiadajgcych minimum 200 godzin doswiadczenia.
Otrzymany wynik stanowic bedzie liczbe punktéw przyznanych Wykonawcy w tym kryterium.

Zamawiajacy za najkorzystniejsza oferte uzna i wybierze oferte z najwyiszg liczba punktéw ogétem.
Maksymalna mozliwa do uzyskania catkowita liczba punktéw wynosi 100, na ktdra sktadaja sie: 60 punktéw
za kryterium nr 1 1 40 punktéw za kryterium nr 2. Wyniki z ww. kryteridéw zostang zsumowane wedtug
wzoru: C=C1+C2,

gdzie:

C — wspdtczynnik oceny ofert

C1 —wspotczynnik ceny brutto oferty

C2 —wspotczynnik doswiadczenia zawodowego trenerdw.

Do przeliczenia punktacji Zamawiajgcy przyjmuje zasade 1%=1pkt.

Wykonawca moze ztozy¢ tylko jedna oferte.

Oferta musi odpowiada¢ tresci niniejszego Zapytania.

Oferte nalety ztozy¢ na formularzu ofertowym, wg wzoru stanowigcego Zatgcznik nr 2 do niniejszego

Zapytania, w terminie do 15 kwietnia 2019 r. do godz. 09:00.

Oferte nalezy ztozyé w jezyku polskim:

6.4.1. za posrednictwem poczty elekironicznej na adres: przetargi.poznanl@zus.pl wraz ze wskazaniem
znaku postepowania
lub

6.4.2. dostarczy¢ w formie pisemnej, w zaklejonej kopercie na adres: Zaklad Ubezpieczen Spotecznych
| Oddziat w Poznaniu, ul. Dabrowskiego 12, 60-908 Poznan.
Opakowanie, w ktorej oferta bedzie ztozona w formie pisemnej nalezy zaadresowaé w nastepujacy
sposob:

Zaktad Ubezpieczeri Spotecznych | Oddziat w Poznaniu
ul. Dabrowskiego 12
60-908 Poznan
Biuro podawcze, parter
OFERTA
Znak postepowania: 290000/273/3/2019-ZAP
Nie otwierac przed dniem 15 kwietnia 2019 r.

Koperte zaleca sie opatrzy¢ takze nazwa i adresem Wykonawcy.

Zamawiajacy nie ponosi odpowiedzialnosci za oferty ztozone w innym miejscu lub na inny adres e-mail
niz wskazane w niniejszym Zapytaniu lub w przypadku braku ktdrejkolwiek z wymaganych informacji,
lub w przypadku nienalezytego oznakowania koperty/opakowania.

Oferta wraz z zatgcznikami musi byé podpisana przez osobe/-y umocowang/-e do reprezentowania
Wykonawcy. Za osobe/-y umocowana/-e do reprezentowania Wykonawcy uznaje sie osobe/-y
wymieniong/-e we wiasciwym rejestrze lub petnomocnictwie. Petnomocnictwo (jezeli Wykonawca
jest reprezentowany przez pefnomocnika) nalezy przediozy¢ w oryginale lub kopii poswiadczonej
notarialnie.

UWAGA: Do oferty Wykonawca zobowigzany jest zataczy¢ odpis z wiasciwego rejestru lub z centralnej
ewidencji i informacji o dziatalnosci gospodarcze] w celu weryfikacji osoby/oséb umocowanych/-nej
do reprezentacji. Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do samodzielnego pobrania informacji z bazy danych:
Krajowy Rejestr Sadowy, Centralna Ewidencja Dziafalnosci Gospodarczej, w przypadku braku zataczenia
przez Wykonawce wymaganego dokumentu/-dw, co nie wyklucza mozliwoéci wezwania Wykonawcy
do uzupetnienia dokumentu/-6w. Oznacza to, ze oferta Wykonawcy, ktéry nie zatgczy ww. dokumentu/-6w
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zostanie przyjeta, z zastrzezeniem, ze oferta wplynie do Zamawiajacego w terminie do 15 kwietnia 2019 r.
do godz. 09:00.

W przypadku ztozenia oferty w formie pisemnej — papierowej, nalezy ja ztozy¢ w nieprzejrzystej, zamknietej
kopercie/opakowaniu w sposéb gwarantujacy zachowanie poufnosci jej treéci oraz zabezpieczajacej
jej nienaruszalno$¢ do terminu skfadania ofert. Zaleca sie, aby kazda strona oferty byta kolejno
ponumerowana, a cata oferta wraz z zafacznikami byfa przygotowana (np. spieta/zszyta) w sposdb
uniemozliwiajacy jej samoistng dekompletacje.

Ofertg ztozona w formie elektronicznej nalezy zaszyfrowaé hastem sktadajacym sig co najmniej z 8 znakdéw.
Instrukeja zaszyfrowania pliku z hastem stanowi Zatacznik nr 6 do niniejszego Zapytania.

UWAGA: Oferta zfozona za posrednictwem poczty elektronicznej, ktéra nie zostata zaszyfrowana
nie bedzie rozpatrywana i brana pod uwage przy wyborze najkorzystniejszej oferty. Oferta taka zostanie
odrzucona, jako nie spetniajaca wymagan podanych w niniejszym Zapytaniu.

Po terminie sktadania ofert okreslonym w niniejszym Zapytaniu, w dniu 15 kwietnia 2019 r. nalezy przesta¢
za posrednictwem poczty elekironicznej na adres mailowy: przetargi.poznani®zus.pl, do godz. 09:15,
informacje zawierajgca hasto w celu otwarcia oferty.

Oferty ztozone po terminie nie beda rozpatrywane — i podlegajg niezwtocznemu zwrotowi Oferentowi, o ile
zostaty ztozone w formie pisemnej.

Oferent moze przed uptywem terminu sktadania ofert zmienié¢ lub wycofaé swoja oferte.

6.10.1.Zmiana oferty:

Wykonawca moze dokona¢ zmiany zftoionej oferty pod warunkiem, ze Zamawiajacy otrzyma oferte
zmieniajgcy, wedtug takich samych zasad jak w wczeéniej ztozona oferta, z zastrzezeniem, 7e zmieniona
oferta musi posiada¢ dodatkowy dopisek: ,,Zmiana oferty”.

6.10.2. Wycofanie oferty:

Wykonawca ma prawo przed uptywem terminu sktadania ofert wycofaé oferte poprzez ztozenie w formie
pisemnej lub elektronicznej, powiadomienia o wycofaniu oferty, podpisane przez osobe(y) umocowana(e)
do reprezentowania Wykonawcy. Zamawiajacy zwrdci Wykonawcey jego oferte, bezposrednio do rak osoby
upowaznionej przez Wykonawce — za pokwitowaniem odbioru lub prze$le na adres wskazany w pismie.
Termin zwigzania oferta wynosi 20 dni. Bieg terminu rozpoczyna sie wraz z uptywem terminu skfadania
ofert. Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwo$¢ wnioskowania o przediuzenie terminu zwigzania oferta
o kolejne 30 dni.

7.1

7.2,

7.3.

7.4,

75

7.6.

Wykonawca moze sig zwréci¢ do Zamawiajgcego o wyjasnienie tredci niniejszego Zapytania. W przypadku, gdy
wniosek wptynie do Zamawiajgcego nie pézniej niz do korica dnia, w ktdrym uptywa potowa wyznaczonego
terminu sktadania ofert, wéwczas Zamawiajgcy udzieli odpowiedzi zamieszczajac tre$é zapytania wraz
z wyjasnieniami na stronie internetowe]j Zaktfadu (bez ujawniania Zrédta zapytania).
Jezeli wniosek o udzielenie wyjasnieri tresci niniejszego Zapytania wptynie do Zamawiajacego po terminie
wyznaczonym w powyiszym punkcie, wéwczas Zamawiajacy moze udzieli¢ wyjasnien lub pozostawié wniosek
bez rozpoznania. Przedituzenie terminu skfadania ofert nie wptywa na bieg terminu sktadania wniosku,
o ktérych mowa w powyzszym punkcie.
Zamawiajgcy zastrzega sobie mozliwos$¢ dokonania zmian w niniejszym Zapytaniu, przed uptywem terminu
skfadania ofert, w tym réwniez samego terminu skifadania ofert. W przypadku wprowadzenia zmian,
Zamawiajgcy przekaze informacje o zmianach zamieszczajgc stosowng informacje na stronie internetowej
Zaktadu oraz wysylajgc tg informacje Wykonawcom, ktdrzy zgtosili zainteresowanie uczestnictwem
W postepowaniu.
Kazda zmiana staje sie¢ wigzaca od chwili zamieszczenia informacji na stronie internetowej Zaktadu,
przekazania Wykonawcom droga elektroniczng informacji o jej dokonaniu.
Zamawiajacy moze zwrocic sie do Wykonawcdw, ktérzy nie ztozyli wymaganych w ofercie dokumentéw albo,
ktérzy ztozyli w ofercie dokumenty, zawierajace btedy, do ich ziozenia lub uzupetnienia, z zastrzezeniem pkt.
6.4. Zapytania w zakresie odpisu z wiasciwego rejestru lub z centralnej ewidencji i informacji o dziatalnosci
gospodarczej.
Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do zadania od Wykonawcy wyjasnien dotyczgcych tresdci ztozonej oferty.
Niedopuszczalne jest prowadzenie miedzy Zamawiajagcym a Wykonaweg negocjacji dotyczacych zfozonej
oferty.
Zamawiajacy nie udzieli Zaméwienia Wykonawcy, ktdrego oferta:

7.6.1. nie spetnia wymagar okresdlonych w Zapytaniu publicznym,
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7.6.2. zawiera btedy w obliczeniu ceny;’

7.6.3. zawiera razaco niskg cene w stosunku do przedmiotu zamdwienia, tzn. gdy cena catkowita oferty jest
nizsza o co najmniej 30% od wartosci zamdwienia powiekszonej o nalezny podatek od towaréw i ustug,
ustalonej przed wszczeciem postepowania, z zastrzezeniem wczeéniejszego wezwania Wykonawcy
do ztozenia wyjasnied, ze oferta nie zawiera razaco niskiej ceny. Na Wykonawcy spoczywa obowigzek
wykazania, ze oferta nie zawiera razgco niskiej ceny;

7.6.4. jest niewazna na podstawie odrebnych przepisow.

7.7. W przypadku, gdy dwie lub wiecej ofert uzyskaja taka sama warto$¢ najwyzszego wspotczynnika oceny oferty
— wspdtezynnika C (w danej czesci zaméwienia) Zamawiajacy sposrdd tych ofert wybierze oferte z najnizsza
ceng, a jezeli zostang zfozone oferty o takiej samej cenie, Zamawiajgcy wezwie Wykonawcéw, ktdrzy ztozyli
te oferty, do ztozenia w terminie okreslonym przez Zamawiajacego ofert dodatkowych, z zastrzezeniem,
ze zaproponowana cena w ofertach dodatkowych nie moze by¢ wyzsza niz cena w ztozonej przez Wykonawce
ofercie.

7.8. Jezeli Wykonawca, ktérego oferta zostata wybrana uchyla sie od zawarcia Umowy, Zamawiajgcy moze wybraé
najkorzystniejszg oferte sposrdd pozostatych ofert, bez przeprowadzania ich ponownej oceny.

7.9. Wybdr oferty i przekazanie przez Zamawiajgcego informacji o wyborze oferty nie stanowi przyjecia oferty
w rozumieniu Kodeksu cywilnego i nie oznacza zobowigzania do zawarcia umowy pomiedzy Zamawiajacym
i Wykonawca.

7.10.  Przed zawarciem umowy Wykonawca, ktérego wybrano oferte, zobowiazany jest przedioiyé dane
niezbedne do sparzadzenia umowy, a wynikajace ze wzoru umowy. Zawarcie umowy z wybranym Wykonawcg
nastgpi w uzgodnieniu przez Strony umowy.

7.11.  Niezwlocznie po zakoriczeniu postepowania Zamawiajacy zawiadomi wszystkich Wykonawcéw, ktérzy
ztozyli oferty, o wyborze najkorzystniejszej oferty, lub o zakoriczeniu postepowania bez wyboru zadnej
ze ztozonych ofert, lub uniewaznieniu postgpowania. W przypadku wyboru oferty najkorzystniejszej wskazuje
sig co najmniej imig i nazwisko lub nazwe (firme) wraz z adresem Wykonawcy, ktérego oferte wybrano oraz
cene wybranej oferty.

7.12.  Zamawiajgcy moze zakoriczy¢ postgpowanie bez wyboru zadnej ze ztozonych ofert w szczegdlnosdci, gdy:
7.12.1. cena najkorzystniejszej oferty przewyzsza kwote, ktdrg Zamawiajagcy zamierza przeznaczyé
na sfinansowanie zamdwienia, chyba, ze Zamawiajacy moze zwigkszyé te kwote do ceny najkorzystniejszej
oferty;

7.12.2. wystgpita istotna zmiana okolicznoéci, ktérych nie moina bylo przewidzieé, a udzielenie
zamdwienia stato sie bezzasadne.

7.13.  Zamawiajgcy moze uniewazni¢ postepowanie, gdy:

7.13.1. nie zfozono zadnej oferty;

7.13.2. ztozono oferty dodatkowe o takiej samej cenie;

7.13.3. postgpowanie obarczone jest niemozliwg do usuniecia wada uniemozliwiajagcg zawarcie
niepodlegajgcej uniewaznieniu umowy.

7.14.  Informacje, o ktdrej mowa w pkt. 7.12. lub 7.13. Zamawiajgcy zamieszcza na stronie internetowej.

7.15.  Ztozenie oferty oznacza zaakceptowanie przez Wykonawce wymagari zawartych w niniejszym Zapytaniu

oraz zaakceptowanie ich bez zastrzezen.

7.16.  Wszystkie koszty zwiazane z udziatem w postepowaniu, w tym z przygotowaniem i dostarczeniem oferty
ponosi Wykonawca.

7.17.  Zestrony Zamawiajgcego osoba uprawniong do kontaktu w sprawie niniejszego Postepowania jest:

7.17.1. w zakresie proceduralnym: Karina Uminska, Specjalista, Wieloosobowe Stanowisko Zamdwier
Publicznych, tel.: +48 (61) 841 60 91, e-mail: przetargi.poznanl@zus.pl, w godzinach 07:00 - 14:00 (pn.-

pt.);

7.17.2. w zakresie przedmiotu zaméwienia: Anna Rapkiewicz — Starszy Specjalista, tel.: +48 (61) 841 60 18,
e-mail: anna.rapkiewicz@zus.pl, w godzinach 07:00 — 14:00 (pn.- pt.).

Zgodnie z art. 13 ust. 1 1 2 rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia
2016r. w sprawie ochrony osdb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych iw sprawie

* Zamawiajgcy moze poprawié w treéci oferty oczywiste omytki pisarskie, oczywiste omytki rachunkowe oraz inne omytki polegajace
na niezgodnosci oferty z wymaganiami Zamawizajacego, niepowodujgce istotnych zmian w tresci oferty - niezwiocznie zawiadamiajac o tym —
w formie pisemnej lub elektronicznej — Wykonawce, ktérego oferta zostata poprawiona.



Znak postepowania: 290000/273/3/2019-ZAP

swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie
danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1), dalej ,RODO”, informuje, ze:

Administratorem danych osobowych jest Zakfad Ubezpieczeri Spotecznych zsiedzibg w Warszawie,

ul. Szamocka 3, 5, 01-748 Warszawa;

inspektorem ochrony danych osobowych w Zakfadzie Ubezpieczeri Spotecznych jest Inspektor Danych

Osobowych, odo@zus.pl;

dane osobowe przetwarzane beda na podstawie art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO w celu zwigzanym z postepowaniem

o udzielenie zamdwienia publicznego na zakup szkoleri dla kadry menadzerskiej i pracownikéw obstugi

klientéw, znak postepowania: 290000/273/3/2019-ZAP, prowadzonym w formie Zapytania publicznego;

odbiorcami danych osobowych bedg osoby lub podmioty, ktérym udostepniona zostanie dokumentacja

postepowania w oparciu o obowigzujace przepisy prawa, w szczegdlnosci w oparciu o ustawe z dnia

6 wrzednia 2001 r. o dostepie do informacji publicznej (t.j. Dz. U z 2018 r. poz. 1330, ze zm.);

dane osobowe bedg przechowywane przez caly okres trwania umowy, przy uwzglednieniu przepiséw

wewnetrznych Zamawiajgcego, dotyczacych przechowywania dokumentacji zamdwien;

obowigzek podania danych osobowych jest wymogiem zwigzanym z udziatem w postepowaniu;

w odniesieniu do danych osobowych decyzje nie beda podejmowane w sposéb zautomatyzowany,

stosowanie do art. 22 RODO;

osoby, ktdrych dane beds przetwarzane posiadaja:

— na podstawie art. 15 RODO prawo dostepu do danych osobowych ich dotyczacych;

— na podstawie art. 16 RODO prawo do sprostowania danych osobowych;
(Wyjasnienie: skorzystanie z prawa do sprostowania nie moze skutkowaé zmiang wyniku postepowania
ani zmianq postanowieri umowy w zakresie niezgodnym z zawartq umowg i przepisami prawa);

— na podstawie art. 18 RODO prawo :zadania od administratora ograniczenia przetwarzania danych
osobowych z zastrzezeniem przypadkdw, o ktérych mowa w art. 18 ust. 2 RODO;
(Wyjasnienie: prawo do ograniczenia przetwarzania nie ma zastosowania w  odniesieniu
do przechowywania, w celu zapewnienia korzystania ze Srodkdw ochrony prawnej lub w celu ochrony praw
innej osoby fizycznej lub prawnej, lub z uwagi na wazne wzgledy interesu publicznego Unii Europejskiej
lub paristwa cztonkowskiego);

— prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, gdy uznajg, 2e przetwarzanie
danych osobowych narusza przepisy RODO;

osoby, ktérych dane beda przetwarzane nie przystuguje:

— wzwigzku z art. 17 ust. 3 [it. b, d lub e RODO prawo do usuniecia danych osobowych;

— prawo do przenoszenia danych osobowych, o kiérym mowa w art. 20 RODO;

— na podstawie art. 21 RODO prawo sprzeciwu, wobec przetwarzania danych osobowych, gdyz podstawa
prawng przetwarzania danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO.

Wykonawca ubiegajacy sie o udzielenie niniejszego zamdwienia publicznego zobowigzany jest odwiadczyé
w formularzu ofertowym (Zatacznik nr 2 do Zapytania publicznego), ie spetnia obowigzki informacyjne
przewidziane w art. 13 lub art. 14 RODO wobec oséb fizycznych, od ktérych dane osobowe bezpodrednio
lub posrednio pozyskat.

Zataczniki do Zapytania publicznego:

— Zatgcznik nr 1 - opis przedmiotu zamdwienia dla Czescinr i 11,

— Zatacznik nr 2 — formularz ofertowy,

- Zatacznik nr 3 — wykaz ustug szkoleniowych,

— Zatgcznik nr 4 — projekt wzoru umowy dla Czesci nr |,

— Zatgeznik nr 5 — projekt wzoru umowy dla Czesci nr I,

— Zatacznik nr 6 — instrukcja,

— Zatgeznik nr 3 do umowy — protokét z przeprowadzonych szkolen,

— Zatgcznik nr 4 do umowy — lista obecnosci,

— Zatgcznik nr 5 do umowy — lista odbioru zaswiadczeri/certyfikatéw, ~N
— Zatgcznik nr 6 do umowy — ankieta oceny szkolenia dla Czescinr |,

— Zatgeznik nr 6 do umowy — ankieta oceny szkolenia dla Czesci nr i,
— Zatgeznik nr 7 do umowy — oswiadczenie dla Czescinr |,
— Zatacznik nr 7 do umowy — oswiadczenie dia Czesci nr Il.



