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ZAKEAD Poznan, dnia ..%. kwietnia 2019 r.
UBEZPIECZEN
SPOLECZNYCH

| Oddziat w Poznaniu

Znak postepowania: 290000/273/3/2019-ZAP

Do wszystkich Wykonawcéw

WYJASNIENIA TRESCI ZAPYTANIA PUBLICZNEGO

Zaktad Ubezpieczeri Spotecznych | Oddziat w Poznaniu, wystepujac jako Zamawiajacy
W postgpowaniu na zakup szkoler dla kadry menadzerskiej i pracownikéw obstugi klientéw,
prowadzonym w trybie Zapytania publicznego, niniejszym przekazuje tre$¢ zapytania
(pisownia oryginalna) wraz z wyjasnieniami:

Pytanie nr 1:

Uprzejmie prosze o informacje odnosnie sposobu punktowania do$wiadczenia zawodowego
trenerdw.
Jaki zakres tematyczny szkoleri podlega punktacji?

Odpowied? nr 1:

Zamawiajacy informuje, ze w kolumnie ,,Opis metody przyznawania punktdw” tabeli
dotyczacej kryteriéw oceny ofert (punkt 5 Zapytania publicznego) wskazat sposéb punktacji
dla kryterium nr 2 — do$wiadczenie zawodowe trenerow, natomiast w punktach 5.3. i 5.4.
Zapytania publicznego dokonat dodatkowych uszczegétowier.

Zamawiajgcy informuje, ze zakres tematyczny podlegajgcy ocenie zostat réwniez wskazany
w punkcie 5 Zapytania publicznego i dodatkowo w formularzu ofertowym (Zatgcznik nr 2
do Zapytania publicznego), tj.:

- dla Czesci nr | - zarzadzanie zespotem,

- dla Czesci nr Il — radzenie sobie ze zmianami.

Jednoczesnie Zamawiaigcy informuije, 7e dla Czeéci nr Il ww. postepowania, dokonat zmiany
zakresu tematycznego, zaréwno we warunku, jak i dla kryterium oceny ofert.

Pytanie nr 2:

W nawigzaniu do prowadzonego postepowania na realizacje szkoleni dla kadry menadzerskiej
290000/273/3/2019-ZAP chciatabym poprosié o odpowiedzi na ponizsze pytania - Do czedci Il:
1. Tematem czesci drugiej jest poprowadzenie szkoler z zakresu » Radzenie sobie ze
Zmianami w miejscu pracy” . Warunkami udziatu w postepowaniu na realizacje tej
czesci jest wykonanie co najmniej 4 ustug z zakresu technik obstugi. Czy mozemy tutaj
przedstawi¢ réwniez ustugi, ktére w swoim zakresie miaty szkolenia z zakresu
zarzadzania zmiang i radzenia sobie w obliczu zmian? Temat tych szkolen jest zgody z
przedmiotem Paristwa zamdwienia.
2. Czy szkolenia s3 finansowane w co najmniej 70% ze érodkéw publicznych?
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3. W kryterium oceny ofert mamy wykaza¢ ,,doswiadczenie zawodowe treneréw” . Z

jakiego okresu? llu lat?

4, lle minimalnie oséb przewidujg Paristwo w jednej grupie szkoleniowej dla szkolenia z

zakresu radzenie sobie z zmianami w miejscu pracy?

5. Materiaty szkoleniowe mamy Panistwu dostarczy¢ w postaci ksigzki — czy dopuszczaja

Paristwo zbindowang wersje materiatéw szkoleniowych?

Odpowied?Z nr 2:

Zamawiajacy informuje, ze dla Czesci nr Il ww. postepowania:

1.

Wykonawca zobowigzany jest wykaza¢ dla Czesci nr Il postepowania, ze w okresie
ostatnich 3 (trzech) lat przed uptywem terminu sktadania ofert, a jezeli okres prowadzenia
dziatalnoéci jest krétszy — w tym okresie, zrealizowat co najmniej 4 (cztery) ustugi
szkoleniowe polegajgce na przygotowaniu i przeprowadzeniu szkolen tradycyjnych
z zakresu radzenie sobie ze zmianami, dla co najmniej 10 osdb (przeszkolonych
jednorazowo) przez okres 2 (dwdéch) kolejnych dni (kazda z ustug).

. Zgodnie z opisem przedmiotu zamdwienia (Zatacznik nr 1 do Zapytania publicznego)

szkolenia finansowane sa w catosci ze $rodkdw publicznych.

. Zgodnie z Zapytaniem publicznym Zamawiajacy nie okresla czasookresu w przypadku

wykazania dojwiadczenia zawodowego trenerdw. Ocenie podlega¢ bedzie tylko
i wytacznie liczba godzin przeprowadzonych szkolen z zakresu radzenie sobie
ze zmianami.

. Zgodnie z opisem przedmiotu zamdwienia (Zatacznik nr 1 do Zapytania publicznego)

Zamawiajacy okreslit maksymalng liczbe uczestnikéw szkolenia, liczbg grup
szkoleniowych, maksymalng liczbg oséb w jednej grupie oraz liczbg, o ktéra moze
zmniejszy¢ uczestnikow.

Zamawiajacy dopuszcza mozliwoéé zbindowania materiatéw szkoleniowych, niemnie]
maja one mie¢ forme ksiazki.

Zamawiajacy w zwigzku z powyzszym pytaniem informuje, ze dokonuje zmiany terminu

sktadania ofert na 16 kwietnia 2019 r. godz. 12:00.
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