Zatacznik nr 2 do zapytania publicznego
WZOR UMOWY

wdniu ............ 2019 r. w Legnicy pomiedzy:

Zaktadem Ubezpieczen Spotecznych z siedzibg w Warszawie

adres: 01-748 Warszawa, ul. Szamocka 3, 5

NIP: 521-30-17-228;

REGON: 000017756,

Oddziat ZUS w Legnicy, 59-220 Legnica ul. Wtadystawa Grabskiego 26,

w imieniu ktérego dziata:

.................................................... — p.o. Dyrektor/Zastepca Dyrektora Oddziatu ZUS w Legnicy
dziatajgcy na  podstawie udzielonego przez Prezesa ZUS
petnomocnictwa

zwanym w dalszej cze$ci umowy ,Zamawiajgcym”,

posiadajgcg NIP ......ccoceveeevereereeenee. , REGON ..o ,
w imieniu ktérej dziata:

zwang w dalszej czesci umowy ,Wykonawcgy”,

w wyniku postepowania przeprowadzonego na podstawie przepisdw art. 4 pkt 8 ustawy
Prawo zamoéwien publicznych (tekst jedn. Dz.U. z 2018 r. poz. 1986 z pdin. zm.), zostata
zawarta umowa o nastepujacej tresci:

§1.
PRZEDMIOT UMOWY
1. Przedmiotem zamdwienia jest dzierzawa central telefonicznych wraz z aparatami
telefonicznymi dla Oddziatu ZUS w Legnicy, w nastepujacych lokalizacjach:
1) Inspektorat ZUS w Ztotoryi, ul. Basztowa 9, 59-500 Ztotoryja;
2) Inspektorat ZUS w Bolestawcu, ul. Kwiatowa 2, 59-700 Bolestawiec;
3) Biuro Terenowe ZUS w Lwéwku Slaskim, ul. X Dywizji 6, 59-600 Lwéwek Slaski;
4) Biuro Terenowe ZUS w Polkowicach, ul. Gérna 4, 59-100 Polkowice;
5) Biuro Terenowe ZUS w Goérze, ul. Wroctawska 54, 56-200 Goéra.
2. W ramach przedmiotu zamdwienia Wykonawca:
1) zainstaluje dostarczone centrale telefoniczne w wyznaczonych pomieszczeniach;
2) dostarczy i zamontuje aparaty systemowe/analogowe w ilo$ciach okreslonych
w zatgczniku nr 1 — Opis przedmiotu zamdwienia, Tabela I,
3) dokona konfiguracji potgczen oraz uruchomi centrale telefoniczne wraz z systemem
taryfikacji i zapowiedzi stownej;
4) dokona przetgczenia i uruchomienia wszystkich urzadzen koricowych pracujgcych
w ramach dotychczasowych rozwigzan;
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5) po uruchomieniu centrali dostarczy dokumentacje powykonawczg numeracji
wewnetrznej, dokumentacje DTR centrali telefonicznej oraz wszystkie instrukcje
obstugi dostarczonych aparatow i urzadzen;

6) przeszkoli pracownikdw Zamawiajgcego (na miejscu) w zakresie uzytkowania
aparatu systemowego oraz konsoli operatorskiej do dnia 7.06.2019 r.

Wykonawca zrealizuje ustugi zgodnie z Opisem przedmiotu zamdwienia zawartego

w zatgczniku nr 1.

§2
TERMIN REALIZACII

Niniejsza umowa zawarta jest na czas okreslony od 01.06.2019 r do 31.05.2021 r.

Przedmiotem umowy nalezy zrealizowa¢ w dniach 1-2.06.2019 r.

Zakonczenie prac instalacyjno-konfiguracyjnych central telefonicznych i aparatéw

telefonicznych musi zosta¢ udokumentowane protokotem odbioru zdawczo-odbiorczym

dla kazdej lokalizacji.

Obowigzek sporzadzenia i posiadania wszelkich protokotéw zaakceptowanych

przez Zamawiajgcego spoczywa na Wykonawcy.

Zamawiajgcy zastrzega sobie mozliwos¢ skrdocenia terminu obowigzywania umowy,

o czym Wykonawca zostanie powiadomiony z wyprzedzeniem co najmniej 2 miesiecy,

w przypadku gdy w jednostce organizacyjnej Zamawiajgcego objetej umowag, zostanie

uruchomiony alternatywny system telekomunikacyjny, tj. telefonia IP. W takim

przypadku Wykonawca moze zgadaé¢ jedynie wynagrodzenia naleznego mu z tytutu
wykonania cze$ci umowy.

§3
NADZOR | KOORDYNACJA WYKONANIA UMOWY
Do kontaktéw w zakresie realizacji przedmiotu umowy zostajg ustanowieni:

1) ze strony ZamawiajgCego — ...cccoeverieeeveeeeeieenennnens , e-maili.cicicceene..@zus.pl,  tel.
.................. ,tel KoM, e
2) ze strony WyYKONawey .......ccccceeeveveeveeneeneeennen. , €Mail e, , tel , tel.
KOM. i
§4

AWARIE | USTRKI
Wykonawca zobowigzuje sie do utrzymania zamontowanych urzadzen w sprawnosci
przez caty czas trwania umowy.
Zamawiajgcy  jest  zobowigzany powiadomi¢  Wykonawce o] wszelkich
nieprawidtowosciach w pracy urzadzen.
W razie wystgpienia awarii lub usterki, Wykonawca zobowigzany jest do niezwtocznego
jej usuniecia (w godzinach uzgodnionych z Zamawiajgcym) w czasie nie dtuzszym niz
okreslonym w zatgczniku nr 1 — Opis przedmiotu zamdwienia.
Zgtoszenie awarii lub usterki bedzie nastepowac przez wyznaczonych pracownikow
Zamawiajgcego drogg elektroniczng na adres e—mail ......ccoceeveveireceecennnens i telefoniczng
POPIZEZ NI vververrerreveneen, , a liczenie czasu na usuniecie awarii lub usterki rozpoczyna sie
od momentu zgtoszenia.



§5
OBOWIAZKI WYKONAWCY | ZAMAWIAJACEGO
Zawarcie i wykonanie umowy nie skutkuje w zadnym wypadku przeniesieniem wtasnosci
urzadzen na Zamawiajgcego.
Zamawiajgcy nie moze dokonaé bez uzgodnienia z Wykonawcg zmian w centrali,
polegajgcych na instalacji nowego, dodatkowego wyposazenia, oprogramowania lub tez
dokonac¢ zmiany jej konfiguracji.
Wykonawca zobowigzany jest podtgczyé do centrali wytgcznie urzadzenia, co do ktdrych
zostat wydany dokument potwierdzajgcy ich zgodno$é z wymaganiami zasadniczymi,
zgodnie z postanowieniami ustawy Prawo telekomunikacyjne.
Zamawiajgcy nie odpowiada za techniczne zuzycie urzadzen dostarczonych przez
Wykonawce, wynikajace z ich wtasciwej eksploatacji zgodnie z zaleceniami producenta.
Zamawiajgcy nie moze bez zgody Wykonawcy oddaé urzadzen w najem, dzierzawe
lub do bezptatnego uzywania przez osoby trzecie.
Zamawiajgcy zobowigzany bedzie do:
1) udostepnienia Wykonawcy, na czas obowigzywania umowy, sieci wewnetrznych
oraz pomieszczen wewnatrz budynkéw, w celu zainstalowania, uruchomienia
i utrzymania w petniej sprawnosci technicznej urzadzen koniecznych do wykonania
umowy;
2) zapewnienia mozliwos¢ korzystania z medidw w zakresie niezbednym do wykonania
umowy;
3) informowania Wykonawcy o planowanych remontach pomieszczen, w ktérych
zainstalowane sg urzadzenia Wykonawcy oraz o innych czynnikach, ktére moga
wptynac na prawidtowe ich dziatanie.

§6
WYNAGRODZENIE | WARUNKI PLATNOSCI
Wynagrodzenie brutto nalezne Wykonawcy z tytutu realizacji przedmiotu umowy nie

przekroczy KWoty .......cccoeeevevcinreerinnne zt (stownie: ...cveveeeeerereee ztotych ..../100).
w tym:

stawka podatku VAT: ............. %

wartosc¢ podatku VAT: .......cevevrieveeeennen, zt

warto$¢ netto: ..o zt

Za przedmiot umowy Zamawiajgcy zaptaci Wykonawcy miesieczne wynagrodzenie
zwane dalej optatg abonamentowg okreslone w Formularzu cenowym (zatgcznik nr 2
do umowy).

Okreslone w Formularzu cenowym kwoty miesiecznego wynagrodzenia ryczattowego t;j.
optaty abonamentowe obejmujg wszelkie koszty Wykonawcy zwigzane z realizacjqg
przedmiotu umowy, pozwalajgce utrzymaé centrale i telefony w statej sprawnosci
w okresie realizacji dzierzawy, wtym: koszty dojazdéw wykwalifikowanego serwisu,
robocizny przy wykonywaniu konserwacji i napraw, niezaleznie od ilosci napraw, koszty
zapewnienia urzgdzen zastepczych, koszty czesci zamiennych, narzedzi i materiatow
niezbednych do wykonania przedmiotu umowy, koszty utylizacji zuzytych czesci
zamiennych, materiatéw eksploatacyjnych i innych elementéw oraz podatek
od towardw i ustug VAT.

Okresem rozliczeniowym bedzie miesigc kalendarzowy.
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Zamawiajgcy zobowigzuje sie do terminowego regulowania ptatnosci w okresie
obowigzywania umowy.

Wynagrodzenie za przedmiot umowy bedzie ptatne przelewem =z rachunku
Zamawiajgcego na konto Wykonawcy Nr........eeveveevecneeeennn w terminie 30 dni od daty
otrzymania faktury VAT.

W przypadku zmiany numeru rachunku bankowego Wykonawca zobowigzany jest
niezwtocznie dostarczy¢ do siedziby Zamawiajgcego pisemne oswiadczenie podpisane
przez osobe uprawniong do reprezentowania Wykonawcy.

Wykonawca zobowigzany jest wystawi¢ fakture optat abonamentowych z podziatem
na miejsca realizacji danej ustugi.

Wykonawca wystawi fakture VAT na adres

Zaktad Ubezpieczen Spotecznych

01-748 Warszawa, ul. Szamocka 3, 5

Oddziat w Legnicy

59-220 Legnica

ul. Wtadystawa Grabskiego 26

NIP 521-30-17-228

Zamawiajgcy upowaznia Wykonawce do wystawiania faktur VAT bez podpisu osoby
upowaznionej do jej odbioru.

§7
KARY UMOWNE

Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kary umowne w wysokosci:

1) w przypadku opdznienia Wykonawcy w wykonaniu przedmiotu umowy o ktérym
mowa w § 1 ust. 2 pkt. 1-5 - 0,2 % wynagrodzenia wskazanego w § 6 ust. 1, za kazdy
rozpoczety dzief opdznienia,

2) w przypadku opdzinienia Wykonawcy w usunieciu awarii lub usterki — 0,2 %
wynagrodzenia wskazanego w § 6 ust. 1, za kazdy rozpoczety dzien opdznienia,

W przypadku odstgpienia od umowy ktérejkolwiek ze stron, z przyczyn lezacych

po stronie Wykonawcy, Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kare umowng w wysokosci

20 % wynagrodzenia wskazanego w § 6 ust. 1.

Zamawiajgcy moze potrgcac kary umowne z faktury przedstawionej do zapfaty.

Kary umowne bedg sumowane w okresie miesiecznym i potrgcane na podstawie not

ksiegowych z naleznosci wynikajacej z faktury przedstawionej do zapfaty.

W przypadku braku mozliwosci potrgcenia, Zamawiajgcy wezwie Wykonawce do zaptaty

kar umownych. Wykonawca obowigzany jest zaptaci¢ kare umowng niezwtocznie

po doreczeniu pisemnego wezwania do jej zaptaty, na rachunek bankowy wskazany

W wezwaniu.

Natozenie kary umownej nie zwalnia Wykonawcy z obowigzku wykonania pozostatych

zobowigzan umownych.

Wykonawca ponosi petng odpowiedzialnos¢ odszkodowawczg na zasadach ogdlnych

prawa cywilnego za szkody wyrzgdzone Zamawiajgcemu lub osobom trzecim w zwigzku

z wykonywaniem przedmiotu umowy.

W przypadku nienalezytego wykonania przedmiotu umowy Zamawiajgcemu przystuguje

prawo odstgpienia od umowy oraz zgdania naprawienia szkody.

Zamawiajgcy moze dochodzi¢ odszkodowania przekraczajgcego wysokos¢ zastrzezonych

kar umownych.



§8
WYMAGANIA ZWIAZANE ZE STOSOWANIEM KLAUZUL SPOtLECZNYCH
. Zamawiajacy wymaga od Wykonawcy na okres realizacji przedmiotu umowy,
zatrudnienia na podstawie Umowy o prace (w rozumieniu przepisow Kodeksu pracy),
0s6b wykonujgcych czynnosci polegajgce na wykonywaniu ustugi montazu, uruchomienia
i serwisu central telefonicznych.
. Wykonawca w dniu podpisania umowy zobowigzany jest do ztozenia oswiadczenia w
zakresie przestrzegania wobec pracownikéw biorgcych udziat w realizacji przedmiotu
umowy regulacji dotyczgcych minimalnego wynagrodzenia za prace wg wzoru zatgcznika
nr 3 do Umowy.

§9

INFORMACIJA BEZPIECZENSTWA

. Wykonawca jest zobowigzany do zachowania w tajemnicy informacji, danych i wiedzy,

bez wzgledu na forme ich utrwalenia, stanowigcych tajemnice Zamawiajgcego,

uzyskanych w trakcie wykonywania umowy.

. W szczegdlnosci Wykonawca jest zobowigzany zachowaé w tajemnicy pozyskane od

Zamawiajgcego informacje dotyczace rozmieszczenia i konfiguracji infrastruktury

techniczno-systemowej sieci oraz stosowanych zabezpieczen.

. Uzyskane przez Wykonawce, w zwigzku z wykonywaniem umowy, informacje nie moga

by¢ wykorzystane do innego celu, niz do realizacji umowy.

. Zobowigzanie do zachowania w tajemnicy nie dotyczy informacji, ktore:

1) staty sie publicznie dostepne bez naruszenia przez Wykonawce postanowier umowy,

2) byly znane przed otrzymaniem ich od Zamawiajgcego i nie byty objete zobowigzaniem

do zachowania w tajemnicy wobec jakiegokolwiek podmiotu,

3) podlegajg ujawnieniu na mocy przepiséw prawa.
W terminie 5 dni roboczych od rozwigzania lub wygasniecia umowy Wykonawca
zobowigzany jest do zwrotu Zamawiajgcemu lub zniszczenia wszelkich materiatéw
zawierajgcych informacje stanowigcy tajemnice Zamawiajgcego, jakie otrzymat lub
wytworzyt w zwigzku z wykonywaniem umowy, za wyjatkiem jednej kopii ww.
materiatow niezbednych do ewentualnego dochodzenia roszczen, ktére zostang
zniszczone z uptywem terminu przedawnienia roszczen. Wykonawca zapewni tym
materiatom ochrone w stopniu, co najmniej rownym poziomowi ochrony, na jakim
chroni witasne informacje. Potwierdzenie zwrotu ww. materiatéw dokumentuje sie w
protokole, ktéry podpisujg Zamawiajacy i Wykonawca. Niezwtocznie po uptywie terminu
przedawnienia potencjalnych roszczenn Wykonawca informuje pisemnie Zamawiajgcego
0 zniszczeniu kopii materiatéw pozostawionych do ewentualnego dochodzenia roszczen.
Osoby wykonujgce zadania w zwigzku z realizacja umowy na terenie budynkdw,
pomieszczen lub czesci pomieszczen uzytkowanych przez Zamawiajgcego s3
zobowigzane do przestrzegania obowigzujagcych u Zamawiajgcego uregulowan
wewnetrznych dotyczgcych bezpieczenstwa informacji. Wszystkie osoby biorgce udziat
w realizacji przedmiotu umowy zostang poinformowane o poufnym charakterze
informacji oraz zobowigzane do zachowania ich w poufnosci. W takim przypadku
Wykonawca odpowiedzialny jest za wszelkie naruszenia dokonane przez takie osoby,
wigcznie z odpowiedzialnos$cig materialna.
Wykonawca zobowigzuje sie przekazywaé Zamawiajgcemu, w ciggu 24 (dwudziestu
czterech) godzin od wykrycia zdarzenia, informacje o naruszeniu ochrony danych



w

osobowych, w tym informacje niezbedne Zamawiajgcemu do zgtoszenia naruszenia
ochrony danych organowi nadzorczemu,

o ktéorym mowa w art.33 ust.3 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony 0sdb fizycznych w zwigzku z
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych
oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz.
Urz. UE. L. 2016 Nr119/1).

Zamawiajgcy zastrzega sobie mozliwo$é dochodzenia roszczen wobec Wykonawcy, w
wypadku wyrzadzenia przez niego szkdd Zamawiajagcemu lub osobom trzecim, bedacych
wynikiem naruszenia bezpieczenstwa informacji, na zasadach okreslonych w kodeksie
cywilnym.

§10

ZMIANY UMOWY
Zamawiajacy przewiduje mozliwos¢ dokonania zmian postanowien zawartej umowy
w przypadku wystgpienia sity wyzszej definiowanej jako zdarzenie zewnetrzne,
niemozliwe do przewidzenia i zapobiezenia, majgce wptyw na realizacje przedmiotu
umowy.
W przypadku wystgpienia okolicznosci zaistniatych z powodu sity wyzszej strony umowy
zobowigzane sg do niezwtocznego, nie pdzniej niz 3 dni od zaistnienia wskazanych
przyczyn poinformowania o tym fakcie drugg strone.
Nie stanowi zmiany Umowy:
1) utrata mocy lub zmiana aktéw prawnych przywotanych w tresci Umowy;
2) zmiana danych teleadresowych;
3) zmiana rachunku bankowego Wykonawcy;
4) zmiana o0sob, o ktérych mowa w § 3.
Zmiany, o ktérych mowa w ust. 3 nie wymagajg aneksu. Dokonywane sg niezwtocznie
w drodze jednostronnego pisemnego oswiadczenia osoby uprawnionej
do reprezentowania Strony i wywotujg skutek od dnia doreczenia go drugiej Stronie.

§11

POSTANOWIENIA KONCOWE
Wszelkie zmiany i uzupetnienia umowy, jak réwniez odstgpienie i wypowiedzenie mowy,
wymagajg pod rygorem niewaznosci formy pisemnej.
Zamawiajgcy nie dopuszcza przenoszenia cesji wierzytelnos$ci na osoby trzecie.
Zamawiajgcy nie przewiduje powierzenia wykonania ustugi podwykonawcy.
Strony zobowigzujg sie do wzajemnego informowania o wszelkich zmianach danych
teleadresowych, z zastrzezeniem, ze jezeli ktérakolwiek ze Stron nie powiadomi drugiej
Strony o zmianie adresu i z tej przyczyny nie dokona odbioru korespondencji, wszelkie
powiadomienia wystane na ostatnio podany adres bedg uwazane za prawidiowo
doreczone.
Strony ustalajg, ze spory wynikajgce z Umowy bedg rozstrzygane w drodze polubownych
rokowan. W przypadku nierozwigzania sporu w terminie 30 dni od dnia jego powstania,
spor zostanie poddany pod rozstrzygniecie sgdu witasciwego miejscowo dla siedziby
Oddziatu ZUS w Legnicy.
W sprawach nieuregulowanych postanowieniami Umowy majg zastosowanie przepisy
Kodeksu cywilnego oraz inne majgce zwigzek z realizacjg przedmiotu umowy.



7. Integralng cze$¢ Umowy stanowig jej Zatgczniki:
- zatgcznik nr 1 Opis przedmiotu zamdwienia,
- zatgcznik nr 2 Formularz cenowy,
- zatgcznik nr 3 Oswiadczenie.
8. Umowe sporzadzono w dwdch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym egzemplarzu
dla kazdej ze Stron.

ZAMAWIAJACY WYKONAWCA



Zatacznik nr 1 do umowy

Opis przedmiotu zamdwienia



Zatacznik nr 2 do umowy

FORMULARZ CENOWY ( z oferty Wykonawcy)



Zatacznik nr 3 do umowy

OSWIADCZENIE

dotyczy: realizacji umowy nr 8000266205 z .......... 05.2019r. na dzierzawe central
telefonicznych wraz z aparatami telefonicznymi dla Oddziatu ZUS w Legnicy.

WYKONAWCA*:

Petna nazwa podmiotu/firmy

Adres

NIP/PESEL ( w zaleznosci od

podmiotu)
Reprezentowany przez: 1.
(imie, nazwisko, stanowisko), 2.

podstawa reprezentacji

*Dane wypetnia Wykonawca

Oéwiadczenie

Ja/my nizej podpisany/podpisani, niniejszym oswiadczam(my), ze osoby zatrudnione do
realizacji zamdwienia:

1) s3g zatrudnieni na podstawie Umowy o prace - w rozumieniu przepisow Kodeksu
pracy;

2) sg zatrudnieni za wynagrodzeniem w wysokosci nie mniejszej niz minimalne
wynagrodzenie za prace, ustalone na podstawie art. 6 - 8 ustawy zdnia 10
pazdziernika 2002 r. o minimalnym wynagrodzeniu za prace (Dz. U. z 2018 r. poz.
2177);

3) nie ponosza zadnych kosztéw zwigzanych z realizacjg Umowy, oraz od zatrudnionych
nie dochodze w tym zakresie zadnych naleznosci.

Miejscowosc, dnia
Podpis osoby/oséb uprawnionej (ych)do reprezentowania Wykonawcy
(podpis umoZzliwiajqcy identyfikacje imienia i nazwiska
lub podpis z pieczqtkq okreslajqcq imie i nazwisko)
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