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SPOLECZNYCH

Oddziat w Sosnowcu

380000/273/05-1/2019-ZAP

Wszyscy Wykonawcy

Dotyczy: postepowania na ,Zakup szkolenia dla pracownikéw Sali obsfugi klienta oraz kadry

kierowniczej”.

Zamawiajgcy informuje, ze w zwigzku z toczgcym sie postepowaniem w trybie Zapytania
publicznego wptyneto pytanie o tresci nastepujacej:

W  zakresie ,doswiadczenie trenera” nalezy przedstawi¢ Parstwu informacje o ilosci
przeprowadzonych szkolen. Jednakze nalezy zauwazyc, iz jest to kryterium niemiarodajne. Nalezy
zauwazyc, iz specyfika branZy szkoleniowej bardzo szeroko obejmuje sfowo ,szkolenie”
w zakresie czasu jego trwania. Szkolenie moze trwac 1 godzine jak i 16 godzin.

Dokonywanie wiec oceny dosSwiadczenia przez pryzmat ilosci szkoleri moze doprowadzi¢ do
absurdalnej sytuacji, kiedy trener, ktory przeprowadzit 20 szkoleri kazde po 1 godzinie, posiada
wedtug Paristwa kryterium, wigksze doswiadczenie jak trener, ktéry przeprowadzit 19 szkoleri po
16 godzin (szkolenie dwudniowe). Gdzie rzeczywiste doswiadczenie pierwszego to 20 h
szkoleniowych, a drugiego to 304 godziny szkoleniowe.

W zwiqzku z powyziszym sktadam wniosek o zmiane kryterium doswiadczenia z ,ilosci szkolen
na ilos¢ ,,godzin szkoleniowych”. Bedzie to kryterium miarodajne i obiektywne.

Nalezy zauwazyé, iz zasadniczo wszystkie Oddziafy ZUS stosujg dzis jako kryterium oceny
doswiadczenia trenera ,ilos¢ godzin”.

Rowniez ze wzgleddw organizacyjnych trzeba mieé¢ na uwadze, iz rozpisanie poszczegdlnych
zadan szkoleniowych w rozbiciu na pojedyncze szkolenia spowoduje, iz otrzymacie Paristwo
bardzo obszerny materiat od kazdej z firm szkoleniowych. Majgc na uwadze bardzo krétki termin
pomiedzy terminem skfadania ofert a rozpoczeciem pierwszych szkoleri, moze sie okazac to
wykonalne.

Nalezy zauwazyc, ze w tak krotkim terminie bedq musieli Paristwo przeanalizowad wiele ofert,
Z ktorych kazda bedzie miata co najmniej kilkadziesigt stron, dokonac wyboru, podpisa¢ umowe
z wykonawcq. Na cafy ten proces majq Paristwo tylko 15 dni roboczych, gdyz juz 6 czerwca majq
rozpoczqc sie pierwsze szkolenia. Bardzo prosze o pozytywne rozpatrzenie mojego wniosku

w zakresie ,oceny doswiadczenia”. Zapis doswiadczenia w godzinach szkoleniowych znacznie
przyspieszy proces oceny i uczyni go bardziej ,, prawdziwym”.

Mozna w tym zakresie skorzystac np. z doswiadczenia ZUS Oddziat w Chorzowie.

Zamawiajgcy postanowit udzieli¢ nastepujgcej odpowiedzi na ztozone pytanie:

Zamawiajgcy podtrzymuje zapisy Dziatu V ust. 5 oraz Dziatu VII ust. 4 Zapytania publicznego
w zakresie ,,doswiadczenie trener” i nie wyraza zgody na wprowadzenie wnioskowanych zmian.
Informujemy, iz powyisze wyjasnienia dotyczgce Zapytania publicznego sg wigzgce dla
wszystkich Wykonawcoéw.

”

Prosze o potwierdzenie otrzymania niniejszego pisma na adres poczty elektronicznej:

zap_sosnowiec@zus.pl
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