Zatacznik nr 1 do Zapytania publicznego

OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Przedmiotem zamodwienia jest swiadczenie ustug serwisowych — wykonywanie przegladéw
i konserwacji oraz napraw awaryjnych urzadzen elektronicznego Systemu Kontroli Dostepu
oraz napraw awaryjnych zamkow szyfrowych zainstalowanych w budynkach:

— AiB Oddziatu w Pile przy ul. Dr. Drygasa 7;

— Inspektoratu w Chodziezy przy ul. Mostowej 2;

— Inspektoratu w Czarnkowie przy ul. Kosciuszki 87;

— Inspektoratu w Wagrowcu przy ul. Przemystowej 11;

— Inspektoratu w Zlotowie przy Al. Piasta 37;

wyszczegoblnionych w punkcie 2, zwanych dalej urzgdzeniami,

przez okres od podpisania umowy do 31 marca 2021 r.

Wykaz urzadzen podlegajgcych ustudze serwisowej:

Nazwa urzadzenia Miejsce eksploatacji llos pun.klt’ow
/ przejsé

2 3 5
Punkty elektronicznej Kontroli Dostepu na karte 8 pkt/
- wejscie/ wyjscie 4 przejscia
Punkt elektronicznej Kontroli Dostepu na karte 1 pkt/
- wejscie 1 przejscie
Punkt elektronicznej Kontroli Dostepu na karte
INDALA _ 2 pkt
(dzwigi osobowe) - wejécie Oddziat budynek A
Zamek szyfrowy ROGER SL-1000B 1
Zamek szyfrowy EURA DK9610D 1
Zamek szyfrowy ROGER SL-1000B 2
Zamek szyfrowy ROGER SL-1000B 1
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Punkty elektronicznej Kontroli Dostepu na karte

14 pkt /

8 o - Oddziat budynek B
- wejscie/ wyjscie 7 przejsc
9 |Zamek szyfrowy FARFISA FC21E 1
10 Punkty elektronicznej Kontroli Dostepu na karte 4 pkt /
- wejscie/ wyjscie Inspektorat Chodziez 2 przejécia
11 | Zamek szyfrowy ROGER SL-1000A 1
12 | Zamek szyfrowy ROGER SL-1000B Inspektorat Czarnkéw 1
13 Punkty elektronicznej Kontroli Dostepu na karte 6 pkt /
- wejscie/ wyjscie 3 przejécia
iscie/ wyj Inspektorat Wagrowiec prze]
14 | Zamek szyfrowy ROGER SL-1000A 1
15 Punkty elektronicznej Kontroli Dostepu na karte 4 pkt /
- wejscie/ wyjscie 2 przejscia
Zamek szyfrowy ROGER SL-2000F Inspektorat Ziotow
16 1

za pomocq kart Indala)

(zamek posiada mozliwos¢ otwierania szyfrem oraz

3.

e zamontowane punkty elektronicznej kontroli dostepu posiadajg oprogramowanie UniKD;

e w ramach uzytkowania elektronicznego Systemu Kontroli Dostepu wykorzystywane sg
karty dziatajgce w standardzie MIFARE oraz INDALA;

* punkty elektronicznego Systemu Kontroli Dostepu wskazane w tabeli w poz. 1 i 8 dziatajg w

ramach jednej instalacji sieciowej.

Pozostate punkty elektronicznego Systemu Kontroli Dostepu dziatajg autonomicznie.

W ramach przegladow i konserwacji

elektronicznego System

u_ Kontroli Dostepu

Wykonawca zobowigzany bedzie do wykonywania nastepujgcych czynnosci:

- ogledziny pod wzgledem uszkodzen mechanicznych,
- kontrola dziatania wszystkich elementdw mechanicznych systemu,
- kontrola dziatania wszystkich elementow aplikacji,

- niezbedne regulacje,

- sprawdzenie oraz aktualizacja oprogramowania.
- oczyszczenie z kurzu i ewentualnych zabrudzen,

4. Oprécz czynnosci okresSlonych w punkcie 3, przedmiot zamdwienia obejmowaé bedzie
wykonywanie napraw awaryjnych wszystkich urzadzen wymienionych w punkcie 2,

w ramach wystepujacych potrzeb.

Zamawiajgcy wymaga, aby w przypadku napraw awaryjnych:

- czas reakcji serwisowej, tj. maksymalny okres czasu,
od przekazania przez Zamawiajgcego informacji o wystapieniu awarii lub usterki
do Wykonawcy do rozpoczecia naprawy awarii lub usterki nie przekroczyt 48 godzin;
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- czas realizacji naprawy, tj. maksymalny okres czasu, ktory moze uptyngé od momentu
rozpoczecia naprawy do catkowitego usuniecia awarii lub usterki nie przekroczyt 48
godzin w przypadku awarii oraz 120 godzin w przypadku usterki;

- w przypadku braku mozliwosci naprawy w terminie okreslonym wyzej, na pisemny
whniosek Wykonawcy wraz z uzasadnieniem, Zamawiajgcy moze wyrazi¢ zgode na
przedtuzenie terminu realizacji naprawy.

Uwaga! System Kontroli Dostepu w budynku A Oddziatu na dzien dzisiejszy nie dziata
prawidtowo — w szczegdlnosci wystepuje brak potaczenia sieciowego systemu.

Wykonawca zobowiazany bedzie do przedstawienia w terminie 30 dni od podpisania
umowy opinii przedstawiajacej stan techniczny systemu, mozliwosci jego naprawy,
aktualizacji oraz ewentualnej rozbudowy.

. Zamawiajgcy dopuszcza mozliwos¢ wytgczenia z zakresu umowy uszkodzonych urzadzen.

Wykonawca zobowigzany bedzie takze do udzielania wsparcia logistycznego i technicznego
Zamawiajgcemu przy eksploatacji, ewentualnej rozbudowie, prowadzonych aktualizacjach
systemow elektronicznej kontroli dostepu, zmianie kodéw w zamkach szyfrowych oraz innych
czynnosciach w ramach funkcjonowania systemow.

Ustugi przegladow i konserwacji elektronicznego Systemu Kontroli Dostepu w okresie
obowigzywania umowy wykonywane bedg cyklicznie, tj. dwa razy w roku, w terminach:

- rok 2019:
- pierwszy: w terminie do 30 dni od dnia podpisania umowy;
- drugi: we wrzesniu 2019 r.

- rok 2020:
- pierwszy: w marcu 2020 r.
- drugi: we wrzesniu 2020 r.

W uzasadnionych przypadkach, na pisemny wniosek Wykonawcy, Zamawiajgcy dopuszcza
mozliwos¢ zmiany wyzej wymienionych terminow.
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