Zatgcznik nr 2 do Zapytania

PROJEKT WZORU UMOWY

Zawarta W dnil ....eeeccceeeeeeccieee e e 2019 r. w Czestochowie pomiedzy:
Zaktadem Ubezpieczen Spotecznych z siedzibg w Warszawie ul. Szamocka 3,5 (01-748 Warszawa);
NIP: 5213017228, Regon: 000017756 - Oddziatem ZUS w Czestochowie (42-218 Czestochowa)

z siedzibg przy ul. Dgbrowskiego 43/45, reprezentOWanymM PrZEZ .......ecveeveereereneeereeeeresseseseeseseses ,
dziatajacg na podstawie petnomocnictwa .........ccceeveervennenee. , UdZIeloNeZO Przez ....coceeeveeceevecececeeeeeeenes )
zwanym w tresci umowy ,, Zamawiajacym” lub ,,Strong”,

- ORI Zsiedzibg W e, , dziatajagcym/a
W OPArCiU O WPIS AO.uuiiiciiiiiesiesireieeieeierese st ese e sve st seseesenaerens [oTo T I o ST ,
POSIAdAJZCYM/G NIP..ooeieieeieree ettt s as bbb ene , REGON.....ootvieeceecteeecte et ,
FEPIEZENTOWANYIM/G PIZEZuu..oieeeieieriieirireeteeteteseesse st tesstesessssess et etesssssssessesatessssesssssesssasassssssasans na podstawie

............................................................................. (petnomocnictwa/dokumentu rejestrowego), zwanym
dalej ,,Wykonawcg” lub ,,Strong”, zostata zawarta umowa o nastepujacej tresci:

81
Przedmiot Umowy
1. Wykonawca zobowigzuje sie sSwiadczy¢ ustugi dla Oddziatu ZUS w Czestochowie polegajace
na wykonywaniu okresowych przeglagdéw i konserwacji oraz wykonywaniu napraw w przypadku
wystgpienia awarii urzadzen klimatyzacyjnych stacjonarnych i przenosnych, central
wentylacyjnych, kurtyn powietrznych zainstalowanych w obiektach Oddziatu Zaktadu Ubezpieczen
Spotecznych w Czestochowie oraz podlegtych terenowych jednostkach organizacyjnych.
2. Miejsce realizacji Umowy:
a) Oddziat ZUS w Czestochowie, ul. Dgbrowskiego 43/45;
b) Oddziat ZUS w Czestochowie, ul. Okdlna 17/19;
c) Inspektorat ZUS w Ktobucku, ul. Targowa 3a;
d) Inspektorat ZUS w Myszkowie, ul. Sikorskiego 57;
e) Inspektorat ZUS w Lublincu, ul. Oleska 26;
f) Biuro Terenowe ZUS w Koniecpolu, ul. Rynek 1.
3. Szczegdtowy zakres przedmiotu Umowy zostat okreslony w Opisie przedmiotu zamowienia
i warunkach realizacji zamdwienia, stanowigcym zatacznik nr 1 do umowy.

§2
Termin realizacji
Termin realizacji przedmiotu umowy: od dnia zawarcia umowy nie wczesniej jednak niz
od 1 lipca 2019 r. do 30 czerwca 2021 .

§3
Obowiazki Stron
1. Wykonawca zobowigzany jest do:

1) wykonywania przedmiotu umowy terminowo oraz z najwyiszg starannoscig, posiadanymi
uprawnieniami, aktualnymi wymaganiami wiedzy i praktyki w zakresie serwisowania urzadzen
i instalacji objetych przedmiotem umowy;

2) wykonywania przedmiotu umowy, przy uzyciu wtasnego sprzetu, urzadzen i materiatow, ktére
beda najwyzszej jakosci oraz beda posiadaty wymagane atesty, certyfikaty bezpieczenstwa
lub certyfikaty zgodnosci z Polskimi Normami dopuszczajagcymi je do obrotu na rynku
krajowym;

3) przekazania danych personalnych oséb wykonujgcych ustuge w obiektach Zamawiajgcego
po godzinach jego pracy;

4) posiadania certyfikatu dla przedsiebiorcéw, wydanego na podstawie art. 30 ust. 7 ustawy
z dnia 15 maja 2015 r. o substancjach zubozajgcych warstwe ozonowg oraz o niektdrych
fluorowanych gazach cieplarnianych (tekst jedn.: Dz. U. z 2018 r. poz. 2221 z p6zin. zm.) (dalej:
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»ustawa o substancjach zubozajgcych warstwe ozonowg oraz o niektdrych fluorowanych
gazach cieplarnianych”);

5) poinformowania Zamawiajgcego, w przypadku zawieszenia lub cofniecia certyfikatu, o ktérym
mowa wyzej;

6) powierzenia wykonywania przedmiotu Umowy wytgcznie osobom, ktdore posiadajg certyfikat
dla personelu, o ktdrym mowa w art. 21 ustawy o substancjach zubozajacych warstwe
ozonowg oraz o niektérych fluorowanych gazach cieplarnianych;

7) skierowania do realizacji przedmiotu umowy wytgcznie oséb posiadajgcych uprawnienia,
upowaznienia oraz kwalifikacje niezbedne do jego wykonania w zakresie, w jakim odrebne
uregulowania prawne, naktadajg obowigzek ich posiadania, w tym w szczegdlnosci kwalifikacji,
o ktérych mowa w rozporzgdzeniu Ministra Gospodarki, Pracy i Polityki Spotecznej z dnia
28 kwietnia 2003 r. w sprawie szczegdtowych zasad stwierdzania posiadania kwalifikacji przez
osoby zajmujace sie eksploatacjg urzadzen, instalacji i sieci (Dz. U. z 2003 r. Nr 89, poz. 828
z poin. zm.), tj. Swiadectw kwalifikacyjnych, do wykonywania pracy na stanowiskach
eksploatacji oraz dozoru w zakresie obstugi, konserwacji, remontéw, montazu, kontrolno-
pomiarowym dla urzadzen wentylacji i klimatyzacji;

8) zapewnienia pracownikom odziezy, jednoznacznie wskazujgcej na charakter wykonywanej
pracy, z umieszczconym w widocznym miejscu nazwy i znaku graficznego Wykonawcy,
oraz identyfikatora zawierajgcego zdjecie, imie i nazwisko pracownika oraz nazwe Wykonawcy;

9) zapoznania, przed przestgpieniem do wykonywania czynnosci oséb realizujgcych ustugi
serwisowe z przepisami obowigzujgcymi u Zamawiajgcego, a w szczegdlnosci z przepisami bhp
i ppoz. min. ,Instrukcjg bezpieczenstwa pozarowego” i zasadami uzytkowania pomieszczen,
»lnstrukcjg uzytkowania obiektu”, instrukcjami obstugi urzadzern bedacych przedmiotem
umowy oraz zapoznania z zagrozeniami moggcymi wystgpi¢ na stanowiskach, na ktérych
wykonywane beda czynnosci, przekazanymi przez pracownika/pracownikéw Zamawiajgcego
odpowiedzialnego/odpowiedzialnych za nadzorowanie realizacji ustug przez Wykonawce;

10) zagospodarowania w petnym zakresie i na wtasny koszt wszelkich odpaddéw, powstatych
w trakcie lub w zwigzku z wykonywaniem przedmiotu Umowy (w tym utylizacji zuzytych czesci,
podzespotéw, materiatow eksploatacyjnych oraz inne wymagajace tego elementy), do czego
zobowigzany jest jako wytwdrca odpaddéw, w mysl art. 3 ust. 1 pkt 32 ustawy z dnia 14 grudnia
2012 r. o odpadach (tekst jedn.: Dz. U. z 2018 r. poz. 992 z pdzn. zm.);

11) protokolarnego przekazania urzadzen objetych ustugg serwisowg w stanie petnej sprawnosci
technicznej po zakonczeniu okresu obowigzywania umowy lub rozwigzaniu jej przez
ktorakolwiek ze Stron z przyczyn zaleznych od Wykonawcy;

12) dokonywanie wpiséw do Kart Urzadzen prowadzonych w Centralnym Rejestrze Operatoréw
(CRO), odrebnie dla kazdego urzadzenia, na zasadach okreslonych w ustawie o substancjach
zubozajgcych warstwe ozonowg oraz o niektérych fluorowanych gazach cieplarnianych,
o ile jest to wymagane dla danego urzadzenia.

. Wykonawca ponosi odpowiedzialnos¢ za szkody materialne powstate w wyniku niewykonania lub

nienalezytego wykonania przedmiotu zamdwienia, m.in. stwierdzenia kradziezy, zniszczenia

mienia, nieszczesliwego wypadku spowodowanego niewtasciwym stanem serwisowanych
urzadzen.

. Wykonawca ponosi petng odpowiedzialno$¢ za zapewnienie i przestrzeganie warunkow

bezpieczenstwa w czasie wykonywania prac. Przy realizacji przedmiotu umowy Wykonawca

zobowigzany jest scisle wspotpracowaé z przedstawicielami Zamawiajgcego wymienionymi

w dalszej czesci umowy.

. Zamawiajacy zobowigzany jest do:

1) niezwtocznego informowania Wykonawcy o awariach i nieprawidtowym funkcjonowaniu
urzadzen i instalacji objetych przedmiotem umowy;

2) zapewnienia mozliwosci korzystania z medidw w zakresie niezbednym do wykonywania
przedmiotu umowy;
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3) zapewnienia osobom wskazanym przez Wykonawce dostepu do urzadzen i instalacji objetych
przedmiotem umowy;

4) zapewnienia dostepnosci do przepisdw obowigzujgcych w Zakfadzie, a w szczegdlnosci
do przepiséw bhp i ppoz.,, m.in. ,Instrukcji bezpieczedstwa pozarowego” i , Instrukcji
uzytkowania obiektu”;

5) dokonywania wpisow w Centralnym Rejestrze Operatoréw, na podstawie sporzgdzonych
a nastepnie przekazanych przez Wykonawce Kart urzadzen, o ktérych mowa w § 3 ust. 1 pkt
12;

6) terminowe] zaptaty wynagrodzenia naleznego Wykonawcy z tytutu wykonania przedmiotu
zamoéwienia ;

7) naliczenia kar umownych za niewykonanie zobowigzan wynikajgcych z przedmiotu umowy
zgodnie z § 8 umowy.

5. Pracownicy Zamawiajgcego, o ktorych mowa w §10 ust. 1 pkt 1: zobowigzani sg do przekazania

Wykonawcy instrukcji, o ktérych mowa w ust. 4 pkt 4, przechowujg listy pracownikdéw

Wykonawcy oraz Podwykonawcy* zapoznanych z instrukcjami, o ktérych mowa w ust. 4 pkt 4.

* (W zaleznosci od oswiadczenia zawartego w Formularzu oferty, zostanie wprowadzona
odpowiednia wersja zapisu.)
§4*
Podwykonawcy
1. Wykonawca powierza Podwykonawcom wykonanie nastepujgcej czesci przedmiotu umowy

2. Wykonawca moze zleci¢ wykonanie przedmiotu zamdwienia wytgcznie Podwykonawcom
majacym odpowiednie doswiadczenie i kwalifikacje.

3. Wykonawca na co najmniej 3 dni kalendarzowe przed zleceniem Podwykonawcy wykonania czesci
przedmiotu umowy zobowigzany jest do przekazania Zamawiajagcemu informacji zawierajacej
imie i nazwisko (firme) oraz adres zamieszkania (siedzibe) Podwykonawcy.

4. Wykonawca ponosi petng odpowiedzialnos¢ za realizacje czesci przedmiotu umowy, ktdrg
wykonuje przy pomocy Podwykonawcy.

5. Zmiana Podwykonawcy moze nastgpi¢ wytacznie z waznego, udokumentowanego powodu.
W takim przypadku Wykonawca zobowigzany bedzie do uzyskania pisemnej zgody
Zamawiajgcego na zawarcie umowy z nowym Podwykonawca.

6. Wykonawca na zgdanie Zamawiajgcego zobowigzany jest do zmiany Podwykonawcy, jezeli ten

wykonuje dostawe w sposdb niezgodny z umowg lub wtasciwymi przepisami.

§ 4*
Podwykonawcy
Wykonawca bedzie realizowat przedmiot umowy samodzielnie, bez udziatu Podwykonawcéw zgodnie
z tredcig ztozonej oferty.

§5
Warunki prowadzenia przeglagdow, konserwacji oraz usuwania awarii
1. Przedmiot umowy wykonywany bedzie zgodnie z wymogami Zamawiajgcego, obowigzujgcymi

Polskimi Normami oraz wymaganiami producentéw zainstalowanych klimatyzatoréw, central

wentylacyjnych oraz kurtyn powietrznych.

2. Czestotliwos$¢ przegladow i konserwacji ustala sie zgodnie z Opisem przedmiotu i warunkami
realizacji zamowienia (zatgcznik nr 1 do umowy):

1) 4 razy w roku (kwiecien, lipiec, pazdziernik, styczen) - urzadzenia klimatyzacyjne oraz
klimatyzacja dla instalacji obstugujacych waine pomieszczenia techniczne typu: UPS,
serwerownia — zlokalizowane w budynkach Oddziatu ZUS w Czestochowie oraz podlegtych
TJO;



10.

Zatgcznik nr 2 do Zapytania

2) 2razy w roku (kwiecien, lipiec) - dla pozostatych klimatyzacji;

3) 1razw roku (w terminie ustalonym przez Zamawiajgcego) - klimatyzatory przenosne;

4) 2 razy w roku (kwiecien i lipiec) - urzadzenia wentylacji mechanicznej — zlokalizowane
w budynkach Oddziatu ZUS w Czestochowie oraz w budynku Inspektoratu ZUS w Ktobucku
przy ul. Targowa 3a oraz kurtyny powietrzne - zlokalizowane w budynku Oddziatu ZUS
w Czestochowie przy ul. Dagbrowskiego 43/45 oraz w budynku Inspektoratu ZUS
w Myszkowie przy ul. Sikorskiego 57.

Przeglady i konserwacje wykonywane beda przez Wykonawce w dniach od poniedziatku

do pigtku w godzinach 7.30 — 15.00, a za zgoda Zamawiajacego, w pozostate dni i godziny

tygodnia.

Przeglady i konserwacje wykonywane bedg przez Wykonawce bez dodatkowego zgtoszenia

ze strony Zamawiajgcego w terminach, o ktérych mowa w ust. 2

Wykonawca przed przystgpieniem do wykonania przegladu i konserwacji zobowigzany jest

powiadomié Zamawiajgcego, za pomocg poczty elektronicznej, o terminie realizacji poszczegdlnej

ustugi, na co najmniej 3 dni przed jej planowanym terminem.

Wykonanie przegladu urzadzenia klimatyzacyjnego, centrali wentylacyjnej lub kurtyny

powietrznej potwierdza sie potwierdza sie protokotem zawierajgcym w szczegdlnosci:

1) informacje o lokalizacji instalacji lub urzadzenia;

2) dane identyfikacyjne serwisowanej instalacji;

3) informacje o stanie instalacji z jednoczesnym stwierdzeniem czy jest sprawna;

4) dane o rozmiarze zuzycia lub uszkodzenia.

Wykonanie konserwacji instalacji potwierdza sie protokotem zawierajgcym:

1) informacje o lokalizacji instalacji lub urzadzenia;

2) dane identyfikacyjne serwisowanej instalacji;

3) informacje o stanie technicznym instalacji, z jednoczesnym stwierdzeniem czy jest sprawna.
W przypadku dokonania przegladu i konserwacji jednoczesnie, sporzadza sie jeden protokét
z wykonanych czynnosci.

W przypadku wystgpienia awarii lub usterki instalacji lub urzadzen objetych serwisem:

1) jezeli w trakcie przegladu lub konserwacji Wykonawca zdiagnozuje awarie lub usterke
urzadzenia przystepuje niezwtocznie do naprawy, gdy nie ma koniecznos$ci wymiany czesci
zamiennych;

2) w przypadku zaistnienia awarii lub usterki w innym terminie niz przeglady i konserwacje
Wykonawca, na zgtoszenie dokonane przez Zamawiajgcego, zobowigzany jest do wykonania
diagnozy przyczyn awarii lub usterki urzadzenia lub instalacji, jezeli naprawa nie wymaga
wymiany czesci zamiennych Wykonawca dokonuje naprawy;

3) jezeli w przypadkach opisanych w pkt 1 i 2 zachodzi konieczno$¢ wymiany czesci Wykonawca
winien wykonac¢ czynnosci zabezpieczajgce urzadzenie przed dalszym uszkodzeniem
i powiadomié przedstawicieli Zamawiajgcego, wymienionych w § 10 umowy;

4) w przypadkach zaistnienia sytuacji opisanych w pkt 3 Wykonawca na piSmie przedstawi
Zamawiajgcemu wszystkie, niezbedne informacje pozwalajgce okresli¢ peten zakres czynnosci
koniecznych do wykonania oraz wykaz czesci zamiennych koniecznych do wymiany, w celu
przywrdcenia urzadzenia lub instalacji do petnej sprawnosci. Wykonawca zobowigzany jest,
w terminie jednego dnia, od dnia zgtoszenia przez Zamawiajgcego awarii lub usterki
przedstawic¢ kalkulacje kosztowg usuniecia awarii lub usterki zawierajgca wszelkie niezbedne
koszty przywrdcenia instalacji lub urzadzenia do petnej sprawnosci wraz z kosztami czesci

zamiennych.
5) Zgtoszenia o ktérych mowa w pkt 2 bed dokonywane przez Zamawiajgcego telefonicznie na
DI ettt et et eeeaesreetestesae e sester et aetenenesreetesae sa sraneas lub w formie elektronicznej na adres e-mail:

....................................................... w godzinach od 7:30 do 15:00.
W przypadku braku mozliwosci naprawy w wymaganym terminie urzadzen zainstalowanych
w waznych pomieszczeniach technicznych typu: UPS, serwerownie Wykonawca zobowigzany jest
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do zapewnienia na czas naprawy urzadzenia zastepczego o nie gorszych parametrach
technicznych niz uzywane do tej pory przez Zamawiajacego.

Wykonawca zobowigzany jest do udzielenia gwarancji na wykonane naprawy (usuniecie awarii)
na okres minimum 12 miesiecy oraz gwarancji na dostarczone i zamontowane czesci na okres
rowny okresowi gwarancji udzielonej przez producenta czesci, jednak nie krétszy niz 24 miesigce.
W przypadku stwierdzenia, ze urzadzenie nie nadaje sie do naprawy i dalszej eksploatacji
lub wykonanie naprawy bedzie niemozliwe lub w ocenie Wykonawcy nieuzasadnione
Wykonawca przedstawi pisemng opinie lub ekspertyze stwierdzajaca, ze urzadzenie nie nadaje
sie do naprawy i dalszej eksploatacji.

Wykonawca jest zobowigzany stosowa¢ materiaty, czesci, fabrycznie nowe, ztozone
z oryginalnych elementéw, dopuszczone do stosowania w obrocie krajowym i uzgodnione
z Zamawiajgcym. Ceny cze$ci zamiennych i uzytych do wykonania naprawy materiatéw nie moga
by¢ wyzsze od srednich cen rynkowych.

Strony ustalajg nastepujgce czasy reakcji i realizacji napraw:

L Instalacje/urzadzenia Czas reakgji Czas realizacji naprawy
P- ] 3 Awaria Usterka Awaria Usterka
1. Centrale wentylacyjne,
kurtyny powietrzne 4h 24 h 3 doby 7 dob
2. Klimatyzacji
4h 24 h 3 doby 7 déb
3. Klimatyzacji dla instalacji
obsh.Jgujqcyc.h waine ah ah 24 h 24 h
pomieszczenia typu UPS,
serwerownia

Czas reakcji liczony bedzie od momentu wystania Wykonawcy zgtoszenia o awarii lub usterce.
Jezeli usuniecie awarii lub usterki jest niemozliwe w czasie okreslonym w ust. 14, Wykonawca
przedtozy Zamawiajgcemu pisemny wniosek zawierajgcy uzasadnienie niemoznosci dochowania
tego terminu oraz wskaze najblizszy mozliwy termin usuniecia awarii.

Jezeli po przystgpieniu do usuwania awarii urzadzenia Wykonawca stwierdzi, ze urzadzenie
wymaga naprawy, w tym zwigzanej z zakupem nowych czesci i podzespotdéw, elementéw
instalacji, podejmie stosowne czynnosci w trybie okreslonym w § 6.

§6
Realizacja prac dodatkowych

W przypadku wystgpienia koniecznosci naprawy instalacji lub urzadzen, Wykonawca przed

przystgpieniem do naprawy, zobowigzany jest powiadomi¢ Zamawiajgcego o koszcie naprawy,

koszcie czesci zamiennych oraz wymienianych w urzadzeniach, zgodnie z postanowieniami § 5

ust. 9 pkt 4.

Koszty napraw, czesci zamiennych uzytych do napraw urzadzen, rozliczane bedg poza umowa.

Zamawiajgcy ma prawo do:

1) zaakceptowania wysokosci kalkulacji kosztéw naprawy, o ktérych mowa w § 5 ust 9 pkt 4,
w terminie jednego dnia liczgc od dnia otrzymania jej od Wykonawcy;

2) zakwestionowania kosztow naprawy, ceny czeSci zamiennych, podzespotéw, elementow
instalacji podang przez Wykonawce, zwtaszcza w przypadkach gdy jest ona wyzsza
od sredniej ceny rynkowej, ustalonej, na podstawie cen uzyskanych od co najmniej 3 innych
podmiotéw - w takim przypadku Strony podejmujg negocjacje w sprawie ustalenia kosztu
wykonania naprawy, a w razie braku porozumienia, Zamawiajgcy moze zleci¢ wykonanie
naprawy innemu Wykonawcy;

3) zrezygnowania z naprawy w przypadku jej nieoptacalnosci, w szczegdlnosci gdy koszt
naprawy przekroczy lub jest bliski kosztowi zakupu nowej instalacji/elementu instalacji lub
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urzadzenia/elementu urzadzenia czesci lub podzespotu urzadzenia, o poréwnywalnych
parametrach lub niemozliwa. O podjetej decyzji Zamawiajacy jest zobowigzany
poinformowac Wykonawce.
W przypadku podjecia przez Zamawiajacego decyzji dotyczgcej naprawy lub wymiany czesci
zamiennych i powierzenia Wykonawcy realizacji naprawy lub wymiany czesci, Wykonawca
wystawi Zamawiajgcemu fakture dopiero po protokolarnym odbiorze naprawy przez
Zamawiajgcego.
Zamawiajgcy nie dopuszcza wykorzystania do napraw: czesci zamiennych, elementéw,
podzespotdéw uzywanych, regenerowanych lub pochodzacych z innych urzadzen.
Naprawy instalacji lub urzadzen musza by¢ wykonywane zgodnie z technologia napraw danej
instalacji lub urzadzenia. Ewentualne koszty wynikajace z zastosowania niewtasciwej technologii
napraw lub niewtasciwych czes$é, elementéw podzespotédw lub materiatéw eksploatacyjnych beda
obcigza¢ Wykonawce.
Wykonane naprawy instalacji lub urzadzenia potwierdza sie zapisem w ksigzce serwisowej oraz
sporzadzeniu protokotu zawierajgcego w szczegdlnosci:
1) informacje o lokalizacji instalacji lub urzadzenia;
2) dane identyfikacyjne serwisowanego urzadzenia;
3) informacje o zakresie wykonywanych czynnosci, uzytych materiatdbw do napraw
i wymienionych podzespotach badz elementach;
4) informacje o aktualnym stanie technicznym urzadzenia z jednoczesnym stwierdzeniem czy
jest sprawne;
5) zalecenia odnosnie dalszej eksploatacji (terminach przegladu, konserwacji).

§7
Zasady rozliczen

Wynagrodzenie, nalezne Wykonawcy z tytutu realizacji przedmiotu umowy, zgodnie
z Formularzem ofertowym Wykonawcy oraz Formularzem cenowym, ktére jako zatgcznik nr 5
stanowig integralng czes¢ umowy, nie przekroczy kwoty:

.zt brutto

(STOWNIUE: c.eeeeeeeceeeveeerrrseeeerssesseessssesssssssessssssssssssnssessesssssssssssnssssssssessssssssnsenasnsssesnssns ztotych brutto).

Rozliczenie kosztow realizacji przedmiotu umowy odbywac sie bedzie ryczattem na podstawie

cen jednostkowych zawartych w Formularzu cenowym stanowigcym wraz z Formularzem

ofertowym zatgcznik nr 5 do umowy, po wykonaniu kazdego kolejnego przegladu/konserwacji,

naprawy i sporzadzeniu protokotu, o ktérym mowa w § 5 ust. 6i 7.

Ceny okreslone Formularzu cenowym, ktéry wraz z Formularzem ofertowym stanowi zatgcznik

nr 5 do umowy, obejmujg catkowite koszty realizacji przedmiotu umowy, w szczegélnosci:

1) koszty przegladdw i konserwacji;

2) koszty statej gotowosci do napraw w przypadku awarii wraz z kosztami podstawowych
materiatow eksploatacyjnych takich jak: filtry, czynnik chtodniczy, olej, sSrodki dezynfekujace;

3) koszty napraw, ktére nie wymagajg czesci zamiennych;

4) koszty wykonania ogledzin w przypadku wystgpienia awarii lub usterki oraz ekspertyz
technicznych i opinii;

5) koszty zapewnienia catodobowego pogotowia serwisowego;

6) koszty dojazdow, w tym przyjazdéw ekipy serwisowej na kazde wezwanie zgtoszone przez
Zamawiajgcego;

7) koszty diagnozy zgtoszonych awarii lub usterek;

8) koszty zapewnienia niezbednego wyposazenia technicznego do prowadzenia serwisu oraz
wszelkich  materiatéw  eksploatacyjnych i materiatéw  dodatkowych niezbednych
do wykonania ustugi serwisowej przegladu i konserwacji;

9) koszty utylizacji zuzytych czesci materiatow;

10) podatki, w tym VAT naliczony zgodnie z obowigzujgcymi przepisami w tym zakresie;
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11) ewentualne bonifikaty, znizki, upusty, itp., tak aby zapewni¢ realizacje przedmiotu
zamoéwienia na warunkach okreslonych w Opisie przedmiotu zamoéwienia i warunkéw
realizacji zaméwienia, stanowigcym zatgcznik nr 1 do umowy.

Faktury za realizacje przedmiotu zamdwienia bedg wystawiane po wykonaniu ustugi

w przypadku przegladdw i konserwacji, a w przypadku usuniecia awarii lub usterki (naprawy) po
protokolarnym odbiorze wykonania naprawy. Podstawg do wystawienia przez Wykonawce
faktury za realizacje ustugi przegladdéw i konserwacji jest zatwierdzony, przez osobe wskazang
w § 10 ust. 1 pkt 1 umowy, protokdt z wykonania ustugi.

Wykonawca zatgczy do faktury protokoty z wykonania ustug, o ktérych mowa w § 5 ust. 6 i 7
oraz w Opisie przedmiotu i warunkdéw realizacji zamodwienia (zatgcznik nr 1 do umowy).
Zamawiajgcy zobowigzuje sie dokonac¢ zaptaty za realizacje przedmiotu umowy w ciggu 30 dni
od daty dostarczenia prawidtowo wystawionej faktury (wraz z protokotem) przelewem na
rachunek Wykonawcy wskazany w fakturze.

Wykonawca winien wystawia¢ faktury, uwzgledniajgc w ich tresci nastepujace dane

Zamawiajgcego:

Zaktad Ubezpieczen Spotecznych

01-748 Warszawa, ul. Szamocka 3,5,

Oddziat w Czestochowie,

42-218 Czestochowa, ul. Dgbrowskiego 43/45,
NIP: 521-30-17-228.

Faktury beda dostarczane do siedziby Zamawiajgcego w Czestochowie, ul. Dgbrowskiego 43/45,

42-218 Czestochowa.

Za termin zaptaty przyjmuje sie dzien, w ktérym Zamawiajacy polecit swojemu bankowi przelac¢

na rachunek Wykonawcy naleing kwote (data przyjecia do wykonania przez bank polecenia

przelewu).

W przypadku zwioki w dokonywaniu ptatnosci Wykonawca moze obcigzyé Zamawiajgcego

ustawowymi odsetkami.

§8

Kary umowne i odpowiedzialno$¢ odszkodowawcza

Wykonawca zaptaci Zamawiajagcemu nastepujgce kary umowne:

1) 15% wynagrodzenia umownego (brutto), o ktérym mowa w § 7 ust. 1 w przypadku
odstgpienia od umowy przez ktdrgkolwiek ze Stron, z powodu okolicznosci, za ktére
odpowiada Wykonawca;

2) w przypadku opdznienia wykonania przegladu i konserwacji - 150,00 zt brutto za kazdy
rozpoczety dzien zwtoki;

3) w przypadku przekroczenia czasu reakcji usterki/awarii wskazanego w § 5 ust. 14 - 10,00 zt
brutto za kazda rozpoczetg godzine opdznienia;

4) w przypadku przekroczenia czasu realizacji naprawy usterki/awarii wskazanego w § 5 ust. 14,
- 200,00 zt brutto za kazdg rozpoczetg dobe opdznienia;

5) w przypadku niezapewnienia urzadzenia zastepczego, o ktérym mowa w § 5 ust. 10
— 500,00 zt brutto za kazdy taki przypadek.

Zamawiajacy zapfaci Wykonawcy kare umowng w wysokosci 15% wynagrodzenia umownego

(brutto), o ktérym mowa w § 7 ust. 1 w przypadku odstgpienia od umowy przez ktdrgkolwiek

ze Stron, z powodu okolicznosci, za ktére odpowiada Zamawiajgcy, z zastrzezeniem § 9 ust. 2.

W przypadku naliczenia kar umownych Zamawiajagcemu przystuguje prawo potracenia ich

z wynagrodzenia Wykonawcy (z wystawionych przez Wykonawce faktur).

Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do odszkodowania uzupefniajgcego, przewyziszajacego

wysokos¢ kar umownych, do wysokosci rzeczywiscie poniesionej szkody na zasadach ogélnych

okreslonych przepisami Kodeksu cywilnego.
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taczna wysokosé kar umownych nie moze przekroczy¢ wysokosci kary za odstgpienie od Umowy
tj. 15 % wynagrodzenia brutto, o ktérym mowa w § 7 ust. 1.
Kary umowne okres$lone w niniejszym paragrafie, Zamawiajacy moze zastosowac jednoczesnie.

§9
Odstapienie od umowy

Zamawiajgcy moze odstgpi¢ od umowy, jezeli Wykonawca nie dotrzymuje warunkéw umowy,
a w szczegolnosci, gdy:
1) Wykonawca nie rozpoczat realizacji przedmiotu zamowienia lub przerwat jego realizacje bez

uzasadnionych przyczyn;
2) Wykonawca nie wykonuje lub wykonuje w nienalezyty sposéb czynnosci przeglagddw

i konserwaciji instalacji lub urzadzen;
3) Wykonawca w razacy sposob zaniedbuje lub narusza inne zobowigzania umowne;
4) Zamawiajacy ponidst szkody w wyniku dziatania lub zaniechania Wykonawcy;
5) wszczeto procedure zmierzajgcg do rozwigzania i likwidacji Wykonawcy.
W razie zaistnienia istotnej zmiany okolicznosci powodujacej, ze wykonanie umowy nie lezy
w interesie publicznym, czego nie mozna bylo przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy,
Zamawiajgcy moze odstgpi¢ od umowy w terminie 30 dni. W takim przypadku Wykonawca moze
zadad jedynie wynagrodzenia naleznego z tytutu wykonania czesci umowy, a postanowienia
o karze umownej nie majg w tym przypadku zastosowania.
Umowa moze zostaé rozwigzana przez Zamawiajgcego, w przypadku nienalezytego wykonania
przez Wykonawce obowigzkéw wynikajgcych z umowy, a w szczegdlnosci w przypadku
trzykrotnego natozenia na Wykonawce kar umownych.

§10
Osoby odpowiedzialne za realizacje umowy
Osobami odpowiedzialnymi za nadzér nad realizacja przedmiotu umowy i porozumiewania sie
Stron w celu prawidtowej realizacji umowy, w tym do podpisywania i odbioru protokotéw sa:
1) ze strony Zamawiajgcego:

Pan/PaNi......ccoceeeeeveeevveernen. S el e, ,€-Mailieiiieeeee
2) ze strony Wykonawcy:
Pan/Pani.....cooeoverevveenennas Stel ,€-Maileuiiiiiiieee e

Strony mogg dokonywaé zmian oséb, o ktédrych mowa w ust. 1 pkt 1 i 2 oraz ich danych

kontaktowych, informujac o tym drugg Strone na pisSmie. Zmiany te nie wymagajg aneksu

umowy.

§11
Sprawy sporne

Wszelkie ewentualne spory wynikte na tle realizacji niniejszej umowy Strony zobowigzujg sie
rozstrzyga¢ w drodze wzajemnego porozumienia.
W razie braku dojscia do porozumienia, Strony przekazg spér do rozstrzygniecia wtasciwemu
rzeczowo Sadowi w Czestochowie.

§12

Bezpieczenstwo informacji i zasady zachowania tajemnicy
Wykonawca jest zobowigzany do zachowania w tajemnicy informacji, danych i wiedzy, bez
wzgledu na forme ich utrwalenia, stanowigcych tajemnice prawnie chroniong Zamawiajgcego,
uzyskanych w trakcie wykonywania umowy.
W szczegdlnosci Wykonawca jest zobowigzany zachowaé w tajemnicy pozyskane od
Zamawiajgcego informacje dotyczace rozmieszczenia i konfiguracji infrastruktury techniczno-
systemowej sieci oraz stosowanych zabezpieczen.
Uzyskane przez Wykonawce, w zwigzku z wykonywaniem umowy, informacje nie mogg by¢
wykorzystane do innego celu, niz do realizacji umowy.
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4. Zobowigzanie do zachowania tajemnicy nie dotyczy informacji, ktore:
1) staty sie publicznie dostepne bez naruszenia przez Wykonawce postanowien umow;
2) byty znane przed otrzymaniem ich od Zamawiajacego i nie byly objete zobowigzaniem
do zachowania w tajemnicy wobec jakiegokolwiek podmiotu;
3) podlegajg ujawnieniu na mocy przepiséw prawa.

5. W terminie 5 (pieciu) dni roboczych od rozwigzywania lub wygasniecia umowy Wykonawca jest
zobowigzany do zwrdcenia Zamawiajgcemu lub zniszczenia wszelkich materiatéw zawierajacych
informacje stanowigcg tajemnice prawnie chroniong Zamawiajgcego, jakie otrzymat lub
wytworzyt w zwigzku a wykonywaniem umowy, za wyjgtkiem jednej kopii ww. materiatéw
niezbednych do ewentualnego dochodzenia roszczen, ktére zostang zniszczone niezwitocznie
po uptywie terminu przedawnienia roszczen. Wykonawca zapewni tym materiatom ochrone
w stopniu co najmniej réwnym poziomowi ochrony, na jakim chroni wtasne informacje.
Potwierdzenie zwrotu ww. materiatdw dokonuje sie w protokole, ktory podpisujg Zamawiajacy
i Wykonawca. Niezwtocznie po uptywie terminu przedawnienia potencjalnych roszczen
Wykonawca informuje pisemnie Zamawiajgcego o zniszczeniu kopii materiatéw pozostawionych
do ewentualnego dochodzenia roszczen.

6. Osoby wykonujgce zadania w zwigzku z realizacja umowy sg zobowigzane do przestrzegania
uregulowan wewnetrznych Zamawiajgcego dotyczacych bezpieczenstwa informacji, w tym
w szczegodlnosci:

1) Polityce bezpieczenstwa informacji w Zaktadzie Ubezpieczen Spotecznych;

2) Instrukcji prowadzenia postepowan w sytuacji naruszenia ochrony danych;

a takze uregulowan wewnetrznych w zakresie zarzadzania uprawnieniami dostepu do systemow
informatycznych eksploatowanych przez Zamawiajgcego. Wszystkie osoby biorgce udziat
w realizacji przedmiotu umowy zostang poinformowane o informacjach prawnie chronionych
Zamawiajgcego oraz zobowigzane do zachowania ich w tajemnicy. Wykonawca odpowiedzialny
jest za wszelkie naruszenia dokonane przez takie osoby, wigcznie z odpowiedzialnosScig
materialna.

7. Wykonawca zobowigzuje sie przekazywac¢ Zamawiajgcemu, w ciggu 24 (dwudziestu czterech)
godzin od wykrycia zdarzenia, informacje o naruszeniu ochrony danych osobowych, w tym
informacje niezbedne Zamawiajgcemu do zgtoszenia naruszenia ochrony danych organowi
nadzorczemu, o ktérym mowa w art. 33 ust 3 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady
(UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku
z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46 WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE. L. 2016
Nr. 119/1).

8. Zamawiajgcy zastrzega sobie mozliwos¢ dochodzenia roszczen wobec Wykonawcy,
w wypadku wyrzadzenia przez niego szkéd Zamawiajagcemu lub osobom trzecim, bedacych
wynikiem naruszenia bezpieczenstwa informacji, na zasadach okreslonych w Kodeksie Cywilnym.

§13
Postanowienia koicowe
1. Zmiany lub uzupetnienia umowy mogg by¢ dokonywane tylko na piSmie w formie aneksu
do umowy.
2. Aneksu do umowy nie sporzadza sie w nastepujgcych przypadkach:
1) zmiany adresu korespondencyjnego lub zmiany rachunku bankowego Stron;
2) zmiany przepisow prawa, majacych zastosowanie przy realizacji niniejszej umowy;
3) zmiany przedstawicieli Stron, o ktérych mowa w § 10 ust. 1, wyznaczonych do wzajemnego
porozumiewania sie w zwigzku z realizacjg umowy.
3. W razie wystgpienia przypadkdéw, o ktérych mowa w ust. 2, stosowne postanowienia umowy
ulegajg zmianie automatycznie.
4. Wykonawca bez pisemnej zgody Zamawiajgcego nie moze dokonywac zadnych cesji uprawnien
lub obowigzkéw zwigzanych z realizacjg niniejszej umowy na rzecz podmiotéw trzecich.
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5. W sprawach nie uregulowanych w umowie zastosowanie majg powszechnie obowigzujace
przepisy prawa, w tym w szczegélnosci przepisy Kodeksu Cywilnego.
6. Nastepujace zatgczniki do niniejszej umowy stanowig jej integralng czes¢ :
Zatacznik nr 1- Opis przedmiotu zamdwienia i warunki realizacji zamodwienia;
Zatacznik nr 2 — Wz6r protokotu wykonania przegladu/konserwacji;
Zatacznik nr 3 — Wz6r protokotu wykonania naprawy;
Zatacznik nr 4— Wz6r formularzu zgtoszenia naprawy;
Zatacznik nr 5 — Oferta Wykonawcy wraz z Formularzem cenowym
7. Umowe sporzadzono w trzech jednobrzmigcych egzemplarzach, z czego dwa egzemplarze
otrzyma Zamawiajacy, a jeden egzemplarz Wykonawca.

W imieniu ZAMAWIAJACEGO: WYKONAWCA:
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Zatgcznik nr 1 umowy

OPIS PRZEDMIOTU | ISTOTNYCH WARUNKOW REALIZACJI ZAMOWIENIA
1. Wyjasnienie stosowanych pojec:

a) przez serwisowanie nalezy rozumieé¢ - ogot dziatan w celu utrzymania w petnej
sprawnosci instalacji i urzadzen;

b) przez konserwacje nalezy rozumiec — zesp6t czynnosci stuzgcych utrzymaniu instalacji
i urzadzen w sprawnosci bez koniecznosci przeprowadzania naprawy;

c) przez przeglad nalezy rozumieé — zespdt czynnosci kontrolnych, instalacji lub urzadzen
majacych na celu wykrycie nieprawidtowosci w ich funkcjonowaniu lub uszkodzen w ich
strukturze;

d) przez usterke nalezy rozumiec — uszkodzenie urzadzenia lub instalacji lub ich elementu
sktadowego nie majgce wptywu na ich sprawnos¢;

e) przez awarie nalezy rozumieé — zdarzenie nagte i nieprzewidziane, powodujace utrate
sprawnosci instalacji lub urzadzenia;

f) przez naprawe nalezy rozumie¢ — zesp6t czynnosci, ktérych celem jest przywrdcenie
sprawnosci instalacji lub urzadzenia;

g) przez czas reakcji nalezy rozumie¢ — maksymalny okres czasu, ktéry moze uptyngc
od przekazania przez Administratora lokalnego ( Zdzistaw Kowalczyk ) informacji
o wystgpieniu awarii lub usterki do Wykonawcy, do rozpoczecia naprawy;

h) przez czas realizacji naprawy nalezy rozumie¢ — maksymalny okres czasu, ktéry moze
uptyngé od momentu rozpoczecia naprawy do catkowitego usuniecia awarii lub
usterki.

Przedmiotem zamdwienia sg ustugi okresowych przegladdéw i konserwacji oraz wykonywanie
napraw w przypadku wystgpienia awarii  urzadzen klimatyzacyjnych stacjonarnych
i przenosnych, central wentylacyjnych, kurtyn powietrznych zainstalowanych w Oddziale ZUS
w Czestochowie przy ul. Dabrowskiego 43/45 i ul. Okdlnej 17/19 oraz podlegtych
Terenowych Jednostek Organizacyjnych.

Rozdziat |
Urzadzenia klimatyzacyjne oraz klimatyzacja dla instalacji obstugujacych waine
pomieszczenia techniczne typu: UPS, serwerownia - zlokalizowane w budynkach
Oddziatu ZUS w Czestochowie oraz podlegtych TJO.

1. Zakres przegladdw i konserwacji urzagdzenia obejmuje nastepujgce czynnosci:
e czyszczenie filtrow i ewentualna wymiana,
e czyszczenie skraplacza,
e czyszczenie, odgrzybianie i dezynfekcja parownika,
e czyszczenie stykdw podzespotéw automatyki i sterowania,
e sprawdzanie sterowania i sygnalizacji urzagdzen,
e kontrola szczelnosci potgczen uktadow,
e kontrola szczelnosci uktadu odprowadzania skroplin,
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e kontrola przewoddw i izolacji pod wzgledem uszkodzen mechanicznych,

e regulacja parametréw chtodniczych,

e kontrola stanu napetniania czynnikiem chtodniczym i ewentualne dopetnienie

e regulacja automatyki i sterowania dostosowana do potrzeb indywidualnych,

e kontrola stanu technicznego podpér i zamocowan urzadzen,

e wykonanie pomiardw elektrycznych i instalacji elektrycznych zasilajgcej urzadzenia w
zakresie rezystancji izolacji i zabezpieczen przeciwporazeniowych ( zataczyé protokot z
pomiaréw ).

Rozdziat Il
Urzadzenia wentylacji mechanicznej — zlokalizowane w budynkach Oddziatu ZUS
w Czestochowie oraz w budynku Inspektoratu ZUS w Ktobucku przy ul. Targowa 3a.

1. Zakres przegladéw i konserwacji urzadzenia obejmuje nastepujace czynnosci: — jezeli
wentylacja posiada wszystkie wymienione urzgdzenia:
Centrala wentylacyjna

° kontrola stopnia zabrudzenia i ewentualne przeczyszczenie przepustnic,

° kontrola zanieczyszczenia filtrow i ewentualna ich wymiana,

° kontrola stopnia zabrudzenia lamel nagrzewnicy wodnej i ewentualne ich
przeczyszczenie,

° kontrola stopnia zanieczyszczenia chtodnicy i ewentualne jej przeczyszczenie,

° kontrola stanu technicznego i zanieczyszczenia  wymiennika  krzyzowego
i ewentualne jego przeczyszczenie,

° kontrola stanu odkraplacz,

° kontrola tacy ociekowej,

° kontrola droznosci systemu odptywowego skroplin,

° kontrola prawidtowosci zamontowania systemu zapobiegajgcego szronieniu,

° kontrola przepustnicy obejsciowej ( czy zamyka sie catkowicie szczelnie ),

° kontrola stanu zabrudzenia ttumikéw i ewentualne ich przeczyszczenie,

. kontrola stanu wentylatora:

— wirnika czy tatwo sie obraca,

— wirnika czy jest wywazony,

— wirnika czy jest dobrze zamocowany na osi,

— czy nie przesung sie w stosunku do leja wlotowego,

° kontrola czy wibroizolatory sg doktadnie zamocowane i nie uszkodzone,

. kontrola czy wszystkie $ruby mocujagce elementy konstrukcyjne zespotu
wentylatorowego sg dokrecone,

° kontrola tozysk,

° nasmarowanie tozysk minimum 2 razy w 1 roku,

. kontrola wewnetrzna obudowy, wirnika i silnika i ewentualne ich wyczyszczenie,

. kontrola silnikow:

— poboru ich mocy, temperatury uzwojen, tozysk,
— czy nie wystepujg przecieki smardw,
— czy silnik dziata prawidtowo i czy nie nasilajg sie szumy pochodzace od silnika

i fozysk,
° prawidtowos¢ zamocowania wszelkich mechanicznych i elektrycznych potaczen,
. rezystencje izolacji uzwojen,
. czy przewody i izolacje sg w dobrym stanie,
. kontrola tozysk ( niezaleznie od ich ilosci godzin pracy smar do wymiany ),
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o kontrola naciggu paska ( jesli taki wystepuje ),
. kontrola automatyki sterujgcej praca centrali,

Wentylator dachowy wywiewny :

. kontrola i korekta zamocowan kabli zasilajgcych,

. kontrola wirnika wentylatora i wszystkich zamocowan mechanicznych,

. czyszczenie obudowy i wirnika wentylatora z zabrudzen,

. kontrola czy topatki wentylatora nie posiadajg zadnych ubytkéw i czy obracajg sie

swobodne, usuniecie ewentualnych blokad.

Rozdziat lll
Kurtyny powietrzne - zlokalizowane w budynku Oddziatu ZUS w Czestochowie
oraz w budynku Inspektoratu ZUS w Myszkowie przy ul. Sikorskiego 57.

1. Zakres przegladdéw i konserwacji urzadzenia obejmuje nastepujgce czynnosci:

. kontrola stopnia zabrudzenia i ewentualne czyszczenie,

° kontrola zasilania elektrycznego,

° kontrola dziatan czujnikdw cisnieniowo — temperaturowych,

. sprawdzenie dziatania czujnikdw nagrzewnic,

° sprawdzenie dziatania nastaw sterownikéw,

° uruchamianie kurtyny i sprawdzanie jej funkcjonowania w réznych trybach pracy oraz

ewentualna redukcja pofaczen.

Informacje o awariach i gtdwnych naprawach
e wymiana sprezarki LG 5,3 kW w klimatyzatorze ELEKTRA WMN18 RC
ustuga wykonana 27.09.2010 r., Inspektorat ZUS w Myszkowie.
e wymiana sprezarki LG 5,3 kW w klimatyzatorze ELEKTRA WMN18 RC
ustuga wykonana 08.10.2010 r., Inspektorat ZUS w Ktobucku.
e wymiana ptyty sterujacej z czujnikami temperatury wymiennika ciepta
ustuga wykonana 17.01.2011 r., Biuro Terenowe ZUS w Koniecpolu.
¢ naprawa klimatyzatora ELEKTRA 18 RC
ustug wykonana 28.04.2011 r., Inspektorat ZUS w Myszkowie.
¢ wymiana jednostki wewnetrznej ( klimatyzator ELEKTRA 18 RC)
ustuga wykonana 17.05.2011 r., Inspektorat ZUS w Lubliricu
* wymiana jednostki wewnetrznej WMN 12
ustuga wykonana 17.10.2011 r., O/ZUS Czestochowa ul. Okdlna 17/19.
¢ wymiana jednostki wewnetrznej ( ELEKTRA )
ustuga wykonana 01.12.2011 r., O/ZUS Czestochowa ul. Okdlna 17/19.
¢ przerobienie odptywu kondensatu w klimatyzatorach ELEKTRA i FUJITSU
ustuga wykonanal2.06.2012 r., Inspektorat ZUS w Myszkowie.
¢ naprawa nadmuchu kolektora klimatyzator FUJITSU
ustuga wykonana 12.06.2012 r., Inspektorat ZUS w Myszkowie.
¢ wymiana kanatéw klimatyzacyjnych
ustuga wykonana 11.07.2012 r., Inspektorat ZUS w Myszkowie.
e zasilacz do palmtopa ( centrala wentylacyjna )
ustuga wykonana 18.04.2013 r., O/ZUS Czestochowa ul. Dgbrowskiego 43/45.
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e wymiana czesci instalacji chtodniczej ( klimatyzator Akson )
ustuga wykonana 14.01.2014 r., O/ZUS Czestochowa ul. Dgbrowskiego 43/45.

¢ wymiana wyfacznika silnika w centrali wentylacyjnej

ustuga wykonana 17.10.2014 r., Inspektorat ZUS w Ktobucku.

¢ naprawa klimatyzatora wymiana wentylatora ELEKTRA
ustuga wykonana 24.08.2016 r., O/ZUS Czestochowa ul. Dgbrowskiego 43/45.

¢ naprawa klimatyzatora —wymiana silnika wentylatora
ustuga wykonana 26.06.2017 r., O/ZUS Czestochowa ul. Dgbrowskiego 43/45.

* napawa klimatyzatora — wymiana ptyty sterujacej
ustuga wykonana 26.06.2017 r., O/ZUS Czestochowa ul. Okdlna 17/19.

¢ naprawa klimatyzatora — wymiana tacy ociekowej
ustuga wykonana 30.07.2018 r., O/ZUS Czestochowa ul. Dgbrowskiego 43/45.

¢ naprawa klimatyzatora — wymiana silnika jednostki zewnetrznej

ustuga wykonana 11.03.2019 r., Inspektorat ZUS w Myszkowie.

ISTOTOTNE WARUNKI REALIZACJI ZAMOWIENIA

1. Czestotliwos¢ konserwacji i przegladdw ustala sie :

1) dla rozdziat | - 4 razy w roku (kwiecien, lipiec, pazdziernik , styczen) klimatyzacja dla

instalacji obstugujacych wazine pomieszczenia techniczne typu :

pozostatych klimatyzacji 2 razy w roku (kwiecien, lipiec),

* z wyjatkiem klimatyzatorow przenosnych — raz w roku w terminie ustalonym przez

Zamawiajgcego

UPS, serwerownia, dla

2) dlarozdziat 1l i Il —2 razy w roku ( kwiecien i lipiec)
2. Ustala sie czasy reakcji i czasy realizacji naprawy dla awarii lub usterek w nastepujgcy sposéb :
L.p. Instalacje/urzadzenia Czas reakcji Czas realizacji
naprawy
Awaria* Usterka** Awaria* Usterka**
1. Centrale wentylacyjne, kurtyny 4h 24 h 3 doby 7 déb
powietrzne
Klimatyzacji 4h 24 h 3 doby 7 déb
Klimatyzacji dla inst. obstugujacych 4h 4h 24 h 24
wazne pom. typu UPS, serwerownia

3. Termin realizacji przedmiotu zamdwienia: od dnia zawarcia umowy nie wczesniej jednak

niz od 1 lipca 2019 r. do 30 czerwca 2021 .

4. Raz na dwanascie miesiecy nalezy dokona¢ kontroli szczelno$ci urzadzen klimatyzacyjnych
lub instalacji chtodniczych zawierajgcych powyzej 3 kg czynnika chfodniczego bedagcego
fluorowanym gazem cieplarnianym zgodnie z ustawg z dnia 15 maja 2015 r. o substancjach
zubozajacych warstwe ozonowg oraz o niektorych fluorowanych gazach cieplarnianych
(tekst jednolity Dz.U. z 2018 r. poz. 2221 z pdzniejszymi zmianami), przez osoby posiadajgce
odpowiednie certyfikaty w zakresie substancji kontrolowanych.
Powyzsze czynnosci muszg by¢ wpisane do Karty Urzgdzenia .

Wpiséw dokonuje pracownik Wykonawcy posiadajgcy odpowiednie certyfikaty w obecnosci
pracownika operatora, ktéry posiada konto w CRO.
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Zatgcznik nr 2 umowy

W2zér protokotu wykonania przegladu/konserwacji*

Data i godzina rozpoczecia przegladu/konserwacji:

Pieczatka firmowa Wykonawcy

Wykonawca ustugi:
Imie i nazwisko ....
Tel s

Odbiorca ustugi:

Informacja o proponowanym zakresie naprawy instalacji badz urzadzenia lub ich elementu oraz kolejnosci wykonania prac w przypadku stwierdzenia
zuzycia lub uszkodzenia urzadzenia lub instalacji

Data i godz. zakoriczenia przegladu/konserwacji podpis serwisanta

Potwierdzenie wykonania konserwacji/przegladu oraz ewentualne uwagi Odbiorcy

Data i godzina Podpis i pieczatka

* niepotrzebne skresli¢
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Zatacznik nr 3 umowy

W2zér protokotu wykonania naprawy

Data i godzina zgtoszenia naprawy Data i godzina rozpoczecia ustugi:
Nr zgtoszenia .......cccc.... 2dNia e Z8OAZ. wvveeeee ] e F={oTe 1 NN

Wykonawca ustugi:
MU I MAZWISKO vrve ettt ettt et et et et st st s st st bt esea s et s s e 4s st ees e eessae s e et et et e b setebe et een e sensresnnen
TEI et et st €MD et

Odbiorca ustugi:
IMi€ i NAZWISKO....cuvreeeeieveeiereeceer s
Nazwa jednostki organizacyjnej..

Akceptacja wykonania ustugi:
Akceptuje/nie akceptuje * wykonania ustugi

Uzasadnienie braku akceptacji ustugi :

Data i godzina Podpis i pieczatka

* niepotrzebne skresli¢

Pieczatka i podpis odbierajacego ustuge
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Zatgcznik nr 4 umowy

Wzdr formularza zgtoszenia naprawy

Numer zgtoszenia Zgtaszajacy:

IMI I NAZWISKO: vttt ettt ettt ettt s s st
Tel v
Data powstania awari
Data z8t0SZeNia ...ccccovveevirereire e

Lokalizacja jednostki organizacyjnej Zamawiajacego:

Nazwa jednostki Organizacyjne]: ....ccccveireeeiresiece st e sessae s

UL et et miejscowosc ..........
Kod pocztowy. wojewddztwo....

Dane identyfikacyjne serwisowanej instalacji badz urzadzenia

Typ i model urzadzenia: Numer ewidencyjny lub seryjny urzadzenia:

Opis usterki, charakterystyka problemu:

Podjete dziatania:

Podpis zgtaszajacego
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Zatgcznik nr 5 umowy

Oferta Wykonawcy
wraz z Formularzem cenowym
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