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  Załącznik nr 3 do Zapytania publicznego 

 

UMOWA NR …………………… 
(zamówienie publiczne w trybie art. 4 pkt 8 ustawy Prawo zamówień publicznych) 

 
Zawarta w dniu ……………….…r. pomiędzy: 
 
Zakładem Ubezpieczeń Społecznych z siedzibą w Warszawie, ul. Szamocka 3,5, 01-748 
Warszawa, (NIP 521-30-17-228, REGON 000017756), w imieniu którego działa na 
podstawie pełnomocnictwa nr …………… z dnia …………………: 
 
 
………………………………...…………… - ………………………………………………… 
 
zwanym w treści umowy ZAMAWIAJ ĄCYM 
 
a  
 
…………………………………… 

…………………………………… 

NIP: …………………….; REGON: …………………… 

reprezentowana/y przez: ………………………………… 

zwaną dalej „WYKONAWC Ą”,  

 
po przeprowadzeniu postępowania o udzielenie zamówienia publicznego (numer sprawy: 
290000/273/10/2019-ZAP - Część II ) w trybie zapytania publicznego, została zawarta 
umowa następującej treści: 
 
 

§ 1 
Przedmiot umowy 

1. Przedmiotem umowy jest przygotowanie i przeprowadzenie seminariów z zakresu 
prewencji wypadkowej, dotyczących zapobiegania chorobom zawodowym związanym 
z emisją głosu, nt.: 
-„GŁOS JAKO NARZ ĘDZIE PRACY – ZAPOBIEGANIE CHOROBOM ZAWODOWYM 
ZWI ĄZANYM  Z EMISJ Ą GŁOSU PRACOWNIKÓW NARA ŻONYCH ZAWODOWO 
NA CZYNNIKI WYST ĘPUJĄCE W MIEJSCU WYKONYWANIA PRACY”, 
 
dla pracodawców (osoby upoważnione) prowadzących działalność gospodarczą 
w sektorach  m. in. edukacji w zakresie usług szkoleniowych oraz wykładowców, 
trenerów, pracowników callcenter, nauczycieli  i studentów – przyszłych nauczycieli 
i wykładowców, w szczególności dla małych (do 49 pracowników) i średnich 
przedsiębiorstw (do 249 pracowników) działających na terenie województwa 
wielkopolskiego objętego przez I Oddziału Zakładu Ubezpieczeń Społecznych w Poznaniu  
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działalnością dotyczącą prewencji wypadkowej (tj. II Oddział ZUS w Poznaniu, Oddział 
ZUS w Ostrowie Wlkp., Oddział ZUS w Pile,  I Oddział ZUS w Poznaniu). 

 
2. Przedmiot umowy należy wykonać zgodnie z Opisem przedmiotu zamówienia 

stanowiącym załącznik nr 1 do niniejszej umowy w zakresie wskazanym przez 
Zamawiającego. 

3. Przewidywana liczba uczestników seminariów: maksymalnie 1670 osób, liczba grup 
szkoleniowych do 80, minimalna liczba osób w grupie po osiągnięciu której można 
przeprowadzić szkolenie wynosi 10 osób (każda grupa szkoleniowa w 4 jednostkach 
dydaktycznych po 45 minut). 

4. W danym dniu Zamawiający przewiduje przeprowadzenie maksymalnie do dwóch 
seminariów w godzinach od 8.00 do 20.00. 

 

§ 2 

Termin realizacji 
1. Przedmiot umowy zostanie zrealizowany w terminie od daty jej zawarcia do dnia 

20.12.2019 r. 
2. Harmonogram zawierający terminy seminariów Wykonawca poda Zamawiającemu nie 

później niż dwa tygodnie przed planowanym seminarium. Seminaria będą odbywać się 
w dniach od poniedziałku do piątku (za wyjątkiem świąt).  

3. Seminaria odbędą się w grupach max. do 50 osób. Informacja o ilości zebranych osób 
chętnych wziąć udział w seminarium  Wykonawca przekaże zamawiającemu na 3 dni 
robocze przed wyznaczonym terminem seminarium w formie wiadomości e-mail 
przesłanej na adres wskazany w § 4 ust. 1, do godziny 15.00.  

4. Seminarium dla poszczególnych grup odbywać się będzie w okresie jednego dnia 
kalendarzowego. 

5. Wykonawcy nie przysługuje wynagrodzenie i odszkodowanie za odwołane terminy 
seminariów, które nie odbędą się ze względu na brak wystarczającej ilości osób chętnych. 

 
§ 3 

Warunki wykonania umowy 
1. Przy realizacji seminariów dla każdej grupy Wykonawca zobowiązuje się w szczególności 

do:  
1) przeprowadzenia seminarium zgodnie z jego celem, tematyką, zakresem 

merytorycznym oraz metodami dydaktycznymi zawartymi w Opisie przedmiotu 
zamówienia, stanowiącym załącznik nr 1 do umowy, 

2) zorganizowania i przeprowadzenia seminariów przez doświadczonych trenerów, 
3) zapewnienia uczestników seminariów, 
4) uczestnictwa w spotkaniu (jedno spotkanie) z przedstawicielami I Oddziału ZUS 

w Poznaniu, którego celem będzie uzgodnienie programu seminariów. Spotkanie 
odbędzie się w siedzibie I Oddziału ZUS w Poznaniu, ul. Dąbrowskiego 12, 
w uzgodnionym przez Strony terminie 30 dni od daty zawarcia niniejszej umowy, 
jednak nie później niż na 7 dni przed rozpoczęciem pierwszego seminarium, 

5) przygotowania i przekazania wszystkim uczestnikom seminariów materiałów 
szkoleniowych w formie papierowej oraz długopisów, 

6) zapewnienia serwisu kawowego w każdym dniu seminariów, dla wszystkich 
uczestników, zgodnie z Opisem przedmiotu zamówienia stanowiącym załącznik nr 1 
do umowy, 
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7) sporządzenia ankiety oceny seminariów oraz dokonania na jej podstawie pomiaru 
efektywności seminariów wg modelu Donalda Kirkpatrica. Każdorazowo, 
po zakończonym seminarium Wykonawca zobowiązany jest rozdać uczestnikom 
seminarium ankiety do wypełnienia, a następnie do ich zebrania. Wypełnione ankiety 
ze wszystkich przeprowadzonych przez Wykonawcę seminariów wraz z pomiarem 
efektywności zostaną dostarczone przedstawicielowi I Oddziału ZUS w Poznaniu, 
o którym mowa w § 4 ust. 1, najpóźniej w terminie 2 tygodni od zakończenia 
realizacji umowy. 

8) sporządzenia imiennych certyfikatów (na podstawie danych osobowych uczestników 
seminarium) dla wszystkich uczestników seminariów, zawierających: imię i nazwisko 
uczestnika, termin, nazwę seminarium, informację o ilości godzin i zrealizowanym 
zakresie tematycznym; certyfikaty w oryginale należy przekazać uczestnikom w dniu 
seminarium lub nie później niż w terminie 7 dni od dnia przeprowadzenia seminarium 
przesłać pocztą na adres jego uczestników, 

9) sporządzenia listy obecności uczestników seminariów oraz przekazania jej 
w oryginale do I Oddziału ZUS w Poznaniu. 

2. Przeprowadzenie każdego seminarium będzie potwierdzone protokołem (załącznik nr 3 
do umowy), sporządzonym w 3-ch egzemplarzach, podpisanym przez przedstawicieli 
Wykonawcy i I Oddziału ZUS w Poznaniu. Jeden egzemplarz otrzyma przedstawiciel 
I Oddziału ZUS w Poznaniu, dwa egzemplarze otrzyma Wykonawca, z czego jeden 
wraz z oryginałem listy imiennej (stanowiącej załącznik nr 4 do umowy) zostanie 
dołączony do wystawionej faktury. 

3. Protokół z przeprowadzonego seminarium wraz z oryginałem listy imiennej podpisanej 
przez uczestników szkolenia stanowią podstawę wystawienia faktury. 

4. Zamawiający nie dopuszcza udziału podwykonawców w realizacji niniejszej umowy. 
 

§ 4 
Osoby odpowiedzialne 

1. Osobami odpowiedzialnymi za koordynację wykonania przedmiotu umowy ze strony 
Zamawiającego jest: 
- ………………………….. –  Wydział Orzecznictwa Lekarskiego i Prewencji 

w I Oddziale ZUS w Poznaniu, tel.: ……………., e-mail: ……………………..lub 
osoba upoważniona, 

2. Osobą odpowiedzialną za koordynację wykonania przedmiotu umowy ze strony      
Wykonawcy jest: 
- …………………………., tel.: ………………………, e-mail: …………………… 

3. Zmiana osób, o których mowa w ust. 1 i ust. 2, nie stanowi zmiany umowy, ale wymaga 
pisemnego powiadomienia drugiej strony. Konsekwencje uchybienia powyższemu 
obowiązkowi obciążają stronę, która nie dopełniła formalności w tym zakresie. 

4. Zmiany osób, w zakresie wskazanym w ust. 1 może dokonać Dyrektor I Oddziału ZUS 
w Poznaniu lub osoba przez niego upoważniona. 

5. Wykonawca oświadcza, że szkolenia przeprowadzane będą wyłącznie przez 
wykładowców (zgodnie z treścią oferty złożonej w postępowaniu): 
- ……………………. (doświadczenie: przeprowadzenie  ……………. godzin 

szkoleniowych z zakresu emisji głosu), 
- …………………………. (doświadczenie: przeprowadzenie ………………. godzin 

szkoleniowych z zakresu emisji głosu), 
- ……………………. (doświadczenie: przeprowadzenie  …………….. godzin 

szkoleniowych z zakresu emisji głosu). 
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6. W przypadku zmiany osób, o których mowa w ust. 5, Wykonawca zobowiązany jest 
złożyć przed terminem, w którym ma odbyć się seminarium, wykaz osób uwzględniający 
zmianę. Zaproponowana osoba musi spełniać warunki postawione przez Zamawiającego 
w postępowaniu, a dodatkowo wykazać się przeprowadzeniem ilości szkoleń 
(spełniających określone w postępowaniu wymagania) w liczbie godzin nie mniejszej niż 
w przypadku wykładowcy wskazanego w ust. 5, którego zastępuje, za które Wykonawcy 
przyznano punkty w kryterium oceny ofert. 

7. Zmiana, o której mowa w ust. 6 nie stanowi zmiany umowy. 
 

§ 5 
Wynagrodzenie i zasady rozliczeń 

1. Całkowite wynagrodzenie Wykonawcy za realizację całości przedmiotu umowy nie może 
przekroczyć kwoty brutto: …………………. zł (słownie: ……………………………..), 
zgodnie z Formularzem Ofertowym stanowiącym załącznik nr 2 do umowy. 

2. Cena brutto za przeszkolenie jednej osoby wynosi: ………… zł, zgodnie z Formularzem 
Ofertowym stanowiącym załącznik nr 2 do umowy. 

3. Wynagrodzenie Wykonawcy z tytułu realizacji przedmiotu umowy płatne będzie 
w częściach, po zakończeniu każdego seminarium i stanowić będzie iloczyn rzeczywistej 
liczby uczestników seminarium, wynikającej z podpisanej listy obecności oraz stawki 
za przeszkolenie 1 osoby określonej w ust. 2 niniejszego paragrafu. 

4. Wynagrodzenie płatne będzie na podstawie faktury wystawionej przez Wykonawcę. 
Podstawą wystawienia faktury jest każdorazowo protokół z przeprowadzonego 
seminarium podpisany bez zastrzeżeń przez upoważnionych przedstawicieli I Oddziału 
ZUS w Poznaniu oraz oryginał listy obecności uczestników seminarium.  

5. Wynagrodzenie obejmuje wszystkie koszty poniesione przez Wykonawcę związane 
z realizacją umowy, w szczególności: przeprowadzenie seminariów, zapewnienie 
uczestników seminariów, materiały szkoleniowe i inne niezbędne narzędzia do realizacji 
przedmiotu umowy, certyfikaty ukończenia seminariów, zatrudnienie wykładowców oraz  
koszty ich dojazdu, zapewnienie serwisu kawowego, sporządzenie ankiety, uczestnictwo 
przedstawiciela Wykonawcy w spotkaniu, o którym mowa w § 3 ust. 1 pkt 4. 

6. Faktury należy wystawiać na: 
Zakład Ubezpieczeń Społecznych 01-748 Warszawa, ul. Szamocka 3, 5,  
I Oddział w Poznaniu, 60-908 Poznań, ul. Dąbrowskiego 12, NIP 521-301-72-28 
 
 i dostarczyć na adres: I Oddziału ZUS w Poznaniu, Wydział Orzecznictwa Lekarskiego 
60-908 Poznań, ul. Dąbrowskiego 12. 
 

7. Wykonawca zobowiązany jest do dostarczenia faktur do Wydziału Orzecznictwa 
Lekarskiego I Oddziału ZUS w Poznaniu w terminie do 7 dni od zakończenia każdego 
seminarium. 

8. Zamawiający oświadcza, że zakup przedmiotu umowy finansowany będzie w całości 
ze środków publicznych. 

9. Zapłaty za wykonanie przedmiotu umowy dokonywane będą przelewem na rachunek 
bankowy Wykonawcy nr  ………………………………, w terminie 30 dni 
od daty otrzymania prawidłowo wystawionej faktury. 

10. Za datę zapłaty uważa się datę obciążenia rachunku bankowego I Oddziału ZUS 
w Poznaniu.  

11. Przez definicję ceny należy rozumieć wartość wyrażoną w jednostkach pieniężnych, 
którą kupujący jest obowiązany zapłacić przedsiębiorcy za towar lub usługę; w cenie 
uwzględnia się podatek od towarów i usług oraz podatek akcyzowy, jeżeli na podstawie 
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odrębnych przepisów sprzedaż towaru (usługi) podlega obciążeniu podatkiem 
od towarów i usług oraz podatkiem akcyzowym. 
Przez definicję ceny jednostkowej towaru (usługi) należy rozumieć cenę ustaloną 
za jednostkę określonego towaru (usługi), którego ilość lub liczba jest wyrażona 
w jednostkach miar, w rozumieniu przepisów o miarach. 

 
§ 6 

Kary umowne 
1. Wykonawca ponosi odpowiedzialność za niewykonanie lub nienależyte wykonanie 

przedmiotu umowy zgodnie z Opisem przedmiotu zamówienia oraz warunkami niniejszej 
umowy. 

2. Wykonawca będzie zobowiązany zapłacić Zamawiającemu kary umowne:  
1) za niedotrzymanie z winy Wykonawcy potwierdzonych przez przedstawiciela 

I Oddziału ZUS, w sposób określony w § 2 niniejszej umowy, terminów 
przeprowadzenia seminariów każdorazowo w wysokości 500,00 zł brutto,  

2) za wykonanie usługi niezgodnie z Opisem przedmiotu zamówienia stanowiącym 
załącznik nr 1 do umowy w wysokości 500,00 zł brutto za każde seminarium,  

3) za zmianę wykładowcy niezgodną z zapisami § 4 ust. 6 umowy każdorazowo 
w wysokości 700,00 zł brutto, 

4) za odstąpienie od umowy z przyczyn, za które odpowiada Wykonawca - 10 % 
wartości brutto umowy, określonej w § 5 ust. 1 umowy. 

5) za niestawienie się Wykonawcy na spotkanie z przedstawicielami I Oddziału ZUS 
w Poznaniu, o którym mowa w § 3 ust. 1 ppkt 4 umowy – 200,00 zł brutto za każdy 
dzień opóźnienia. 

3. Zamawiający zastrzega sobie możliwość potrącenia kar umownych z należnego 
Wykonawcy wynagrodzenia, wynikającego z faktur wystawionych przez Wykonawcę. 
Oświadczenie Zamawiającego w przedmiocie potrącenia może złożyć każda z osób, 
wymienionych w ust. 4 niniejszego paragrafu.  

4. Oświadczenie o potrąceniu kar umownych, o którym mowa w punkcie poprzedzającym, 
może być podpisane przez Dyrektora I Oddziału ZUS w Poznaniu lub innego pracownika 
upoważnionego przez niego do tej czynności.  

5. W przypadku braku oświadczenia o potrąceniu kary umownej, albo jeżeli potrącona 
kwota nie wyczerpuje roszczenia z tytułu kary umownej, Wykonawca obowiązany jest 
wpłacić należną kwotę kary umownej na rachunek bankowy, wskazany w wezwaniu 
do zapłaty. 

6. Wykonawca obowiązany jest zapłacić karę umowną w terminie 7 dni od daty doręczenia 
pisemnego wezwania do jej zapłaty. 

7. Jeżeli na skutek niewykonania lub nienależytego wykonania przedmiotu umowy 
powstanie szkoda przewyższająca zastrzeżoną karę umowną, Zamawiającemu 
przysługuje prawo żądania odszkodowania przewyższającego wysokość zastrzeżonych 
kar umownych do wysokości rzeczywiście poniesionej szkody na zasadach ogólnych. 

 
§ 7 

Przetwarzanie danych osobowych 
Wykonawca jako administrator danych zapewni bezpieczeństwo przetwarzanych danych 
osobowych, zgonie z Rozporządzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z 
dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem 
danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia 
dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych). 
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§ 8 
Siła wyższa 

1. Siłą wyższą jest zdarzenie zewnętrzne, nie posiadające swojego źródła wewnątrz 
przedsiębiorstwa, niemożliwe do przewidzenia, nieoczekiwane oraz niemożliwe 
do zapobieżenia jego szkodliwym następstwom. 

2. Strony będą zwolnione z odpowiedzialności za niewypełnianie swoich zobowiązań 
zawartych w umowie z powodu siły wyższej wyłącznie w okresie jej trwania. 

3. Strona może powołać się na zaistnienie siły wyższej tylko wtedy, gdy poinformuje 
pisemnie drugą Stronę w ciągu 3 dni od jej zaistnienia. 

4. Okoliczności zaistnienia siły wyższej muszą zostać udowodnione przez Stronę, która się 
na nie powołuje. 
 

§ 9 
Odstąpienie od umowy 

1. Zamawiający może odstąpić od umowy z powodu naruszenia przez Wykonawcę warunków 
niniejszej umowy. 

2. Zamawiającemu przysługuje prawo odstąpienia od umowy bez jakichkolwiek roszczeń 
Wykonawcy w następujących przypadkach: 
a) gdy zostało wszczęte postępowanie upadłościowe wobec Wykonawcy, 
b) gdy została ogłoszona upadłość Wykonawcy, 
c) gdy zostało wszczęte postępowanie likwidacyjne wobec Wykonawcy. 

3. Zamawiający zastrzega sobie możliwość odstąpienia od umowy w przypadku minimum 
trzykrotnego nienależnego przeprowadzenia seminarium potwierdzonego protokołem, 
o którym mowa w § 3 ust. 2. W takim przypadku Wykonawcy przysługuje prawo 
do wynagrodzenia wyłącznie za faktycznie przeprowadzoną ilość seminariów  

4. Zamawiający zastrzega sobie możliwość odstąpienia od umowy w razie wystąpienia 
istotnej zmiany okoliczności powodującej, że wykonanie umowy nie leży w interesie 
publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia umowy, w terminie 
30 dni od powzięcia wiadomości o tych okolicznościach. W takim wypadku Wykonawca 
może żądać jedynie wynagrodzenia należnego mu z tytułu wykonania części umowy, 
nie może natomiast żądać odszkodowania i kar umownych. 

5. Odstąpienie od umowy musi nastąpić w formie pisemnej pod rygorem nieważności 
w terminie 14 dni od powzięcia wiadomości o okolicznościach stanowiących podstawę 
odstąpienia. 

6. Strony umowy w terminie 30 dni od skutecznego odstąpienia od umowy dokonają 
wzajemnego rozliczenia z wykonanej części umowy. 

 
§ 10 

Zmiany umowy 
1. Zakazuje się zmian postanowień zawartej umowy w stosunku do treści oferty, 

na podstawie której dokonano wyboru Wykonawcy. 
2. Zmiana umowy dokonana z naruszeniem ust. 1 niniejszego paragrafu jest nieważna. 
3. Zamawiający przewiduje możliwość dokonywania istotnych zmian postanowień zawartej 

umowy wynikających z następujących okoliczności: 
a) zmiana bezwzględnych przepisów prawa, na podstawie których, realizowana jest 

umowa, 
b) wystąpienie siły wyższej, 
c) zmiany organizacyjne w ZUS, 
d) zmiany korzystne dla Zamawiającego. 
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4. Wszelkie zmiany i uzupełnienia określone w ust. 3 niniejszej umowy wymagają formy 
pisemnej aneksu pod rygorem nieważności. 

5. Zmiany osób, o których mowa w § 4 umowy nie stanową zmiany umowy. 
 

§ 11 
Postanowienia końcowe 

1. Wykonawca nie może bez pisemnej zgody Zamawiającego przelać wierzytelności na rzecz 
osób trzecich, ani dokonać cesji uprawnień i obowiązków związanych z realizacją 
niniejszej umowy. 

2. W sprawach nieuregulowanych niniejszą umową mają zastosowanie: przepisy Kodeksu 
cywilnego (tekst jednolity Dz.U. 2018 r., poz. 1025 z późniejszymi zmianami). 

3. Wszelkie spory wynikłe podczas obowiązywania umowy rozwiązywane będą w drodze 
mediacji lub poddawane rozstrzygnięciu sądu powszechnego właściwego dla siedziby 
I Oddziału Zakładu Ubezpieczeń Społecznych w Poznaniu.  

4. Umowę sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, jeden dla Zamawiającego 
i jeden dla Wykonawcy.  

 
§ 12 

Integralną część umowy stanowią załączniki: 
- nr 1 - Opis przedmiotu zamówienia dla części nr II zamówienia, 
- nr 2 -  Formularz ofertowy Wykonawcy, 
- nr 3 -  Protokół z przeprowadzonego szkolenia,  
- nr 4 -  Lista obecności. 
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