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Zatacznik nr 5 do SIWZ
OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA (dla cz e$ci 1, czesci 2 i cz e$ci 3
zamowienia)
Informacje ogdlne.

Przedmiot zamowienia, zgodnie =z ponizszym opisem przedmiotu zamowienia oraz
charakterystyka obiektow, w ktérych zostaly okreslone w szczegoélnosci: zakres czynnosci oraz
wielkosci i rodzaje powierzchni objetych ustuga sprzatania, a takze szacunkowe ilosci materiatdw
niezbednych do swiadczenia przedmiotowej ustugi, obejmuje:

1) kompleksowe ustugi sprzgtania wewnatrz oraz na zewngtrz obiektéw Oddzialu ZUS
w Biatymstoku oraz jednostek terenowych wskazanych w pkt 2;

2) utrzymanie w czystosci terendw zewnetrznych posesiji i pielegnacje zieleni wokot obiektéw;

3) odsniezanie, usuwanie oblodzen i sliskosci w okresie zimowym

. Wykaz obiektéw objetych ustugg sprzatania:

1) Oddziat ZUS w Biatymstoku przy ul. Mtynowej 29;

2) Inspektorat ZUS w Augustowie przy ul. Hozej 8;

3) Centrum Szkolenia w Augustowie przy ul. Hozej 8;

4) Centrum Szkolenia w Augustowie przy ul. Wybickiego 2;

5) Inspektorat ZUS w Suwatkach przy ul. 1-go Maja 33;

6) Inspektorat ZUS w Bielsku Podlaskim przy ul. Widowskiej 10 A;
7 Inspektorat ZUS w Sokotce przy ul. Gen. W. Sikorskiego 38 C;
8) Inspektorat ZUS w Siemiatyczach przy ul. Ogrodowe;j 5;

9) Inspektorat ZUS w Hajnoéwce przy ul. Armii Krajowej 16;

10) Inspektorat ZUS w tomzy przy ul. Szosa Zambrowska 29;

11) Inspektorat ZUS w Zambrowie przy ul. Fabrycznej 3 A;

12) Inspektorat ZUS w Wysokiem Mazowieckiem Pl. Odrodzenia 5;
13) Biuro Terenowe w Grajewie przy ul. Wojska Polskiego 66 A;
14) Biuro Terenowe w Kolnie przy ul. Wojska Polskiego 67.

Uzyte w opisie przedmiotu zamoéwienia okreslenia oznaczaja:

1) materiat - wszystkie artykuty niezbedne do realizacji sprzatania;

2) podtoga technologiczna - podioga podnoszona, zbudowana modutowo, umozliwiajgca
bezposredni dostep do przestrzeni podpodiogowej np. gdy zachodzi potrzeba okablowania
pomieszczen lub stanowisk pracy;

3) sezon letni - okres trwajacy od poczatku kwietnia do konca pazdziernika;

4) sezon zimowy - okres trwajgcy od poczatku listopada do konca marca;

5) sprzet - wszystkie urzadzenia oraz narzedzia niezbedne do realizacji sprzatania;
6) TJO — Terenowa Jednostka Organizacyjna;

7 CSZ — Centrum Szkolenia;

8) ADG - wydziat Administracyjno-Gospodarczy w Oddziale;

9) Koordynator — osoba wyznaczona przez Wykonawce do statlego kontaktu z Zamawiajgcym
oraz kontroli wykonania ustugi;

10) pokoje hotelowe — pokoje noclegowe w CSZ;
11) pokoje goscinne — pokoje noclegowe w Oddziale i TJO.

Zamawiajacy dopuszcza mozliwos¢ sktadania ofert czesciowych, wedtug wyboru Wykonawcy,
na czesci zamoéwienia jn.:



1) Czesé¢ nr 1: ustuga sprzatania w Oddziale ZUS w Biatymstoku, Inspektoratach ZUS w Bielsku
Podlaskim, Sokotce, Siemiatyczach i Hajnéwce;

2) Czesé€ nr 2: ustuga sprzatania w Inspektoratach ZUS Suwatkach, Augustowie oraz Centrum
Szkolenia ZUS w Augustowie;

3) Czesé nr 3: ustuga sprzatania w Inspektoratach ZUS w tomzy, Zambrowie, Wysokiem
Mazowieckiem oraz Biurach Terenowych w Kolnie i Grajewie.

Zamawiajacy nie okresla maksymalnej liczby czesci zamdwienia, na ktére zamoOwienie moze
zosta¢ udzielone temu samemu Wykonawcy.
5. Okres Swiadczenia ustugi:
1) nie wcze sniej ni z od 01.11.2019r. do 31.10.2022r. ;
2) godziny funkcjonowania Oddziatu ZUS w Biatymstoku oraz TJO:
a) godziny urzedowania: poniedziatek — pigtek: od 7:30 do 15:30;
b) godziny przyje¢ klientéw:
— poniedziatek: od 8:00 do 18:00,
— wtorek — pigtek: od 8:00 do 15:00.

c) calodobowo — pokoje hotelowe i goscinne w obiektach Oddziatu ZUS w Biatymstoku,
TJO oraz CSZ.

6. W zaleznosci od czestotliwosci i czasu realizacji, sprzgtanie dzieli sie na:

1) codzienne - wykonywane codziennie niezaleznie od wystepujgcych potrzeb, zaréwno
w godzinach, jak i po godzinach funkcjonowania danej jednostki organizacyjnej;

2) okresowe - wykonywane w sezonie letnim albo sezonie zimowym, w uzgodnionych
Zamawiajgcym terminach;

3) dorazne - wykonywane w zaleznosci od wystepujgcych potrzeb, realizowane przez
Wykonawce niezwlocznie po zauwazeniu badz zgloszeniu takiej potrzeby
przez Zamawiajgcego.

7. Uzyte w opisie przedmiotu zamowienia sformutowanie ,w miare potrzeby" oznacza, ze
Swiadczgcy ustugi musi by¢ przygotowany do wykonania okreslonej czynnoéci kazdego dnia, ale
wykonuje jg tylko wtedy, gdy zachodzi taka potrzeba.

8. Sprzatanie okresowe bedzie wykonywane w terminach wskazanych w opisie przedmiotu
zamoéwienia, po uzgodnieniu z Zamawiajgcym terminu wykonania ustugi. Zamawiajgcy moze
wyrazi¢ zgode na przesuniecie terminu wykonania sprzgtania okresowego na uzasadniony
wniosek Wykonawcy.

9. W zaleznosci od wymagan w zakresie sprzgtania, pomieszczenia dzielg sie na:
1) pomieszczenia ogolnodostepne;
2) magazyny dokumentacji w obiegu biezgcym oraz archiwa zaktadowe;

3) znajdujgce sie w strefie ograniczonego dostepu oraz wymagajgce szczegoélnej ochrony,
np.: kablownie, rozdzielnie elektryczne, akumulatorownie, pomieszczenia UPS,
serwerownie, magazyny do skladowania zapaséw materialowych, pomieszczenia
techniczne — kottownie, pomieszczenia wodomierza, maszynownie, pomieszczenia
komorki ochrony informacji, pomieszczenia komarek ds. informatycznych, itp.;

4) pokoje hotelowe (dot. CSZ w Augustowie — 32 pokoje hotelowe);
5) pokoje goscinne:

- Oddziat w Biatymstoku (1 pokéj goscinny),

- Inspektorat w Suwatkach (2 pokoje goscinne),

- Inspektorat w Sokétce (1 pokdj goscinny),

- Inspektorat w Siemiatyczach (1 pokoj goscinny),

- Inspektorat w Hajndwce (1 pokéj goscinny).

6) gabinety lekarskie (18 gabinetéw lekarskich - dot. Oddziatu w Biatymstoku).



10.Sprzatanie w pomieszczeniach:

magazynow dokumentacji w obiegu biezgcym oraz archiwéw zaktadowych,

znajdujacych sie w strefie ograniczonego dostepu oraz wymagajacych szczegdélnej ochrony

moze byé¢ realizowane wylgcznie w obecnosci pracownika Zamawiajgcego uprawnionego do
przebywania w tym pomieszczeniu. Zamawiajgcy przedstawi liste pomieszczen, o ktérych mowa
powyzej, zastrzegajac mozliwo$¢ zmiany ilosci tych pomieszczen.

11.Sprzatanie pokoi goscinnych powinno odbywac¢ sie doraznie ,w miare potrzeb” w zaleznosci od
wykorzystania pokoi goscinnych przez Zamawiajgcego, rowniez w soboty, niedziele i $wieta oraz
inne dni ustawowo wolne od pracy.

12.Wykonawca jest zobowigzany w szczegdélnosci do:

1)
2)

3)
4)

5)

6)

7

8)

9)

10)

Sswiadczenia ustugi sprzatania rzetelnie i terminowo;

utrzymania w nalezytym stanie sanitarno-porzgdkowym powierzchni poziomych i
pionowych z uwzglednieniem specyfiki pomieszczen oraz rodzaju sprzatanych powierzchni
- wymagane jest zastosowanie odpowiednich srodkéw, urzgdzen i technik czyszczacych;

utrzymania i prowadzenia zgodnie ze sztukg ogrodniczg terenéw zielonych;

wyznaczenia Koordynatorow - co najmniej jedng osobe na kazdg czes¢ zamowienia do
prowadzenia bezposredniego, nadzoru nad osobami wykonujgcymi ustuge, a takze
biezacej kontroli utrzymania czystosci w obiektach objetych przedmiotem zamowienia.
Zadaniem koordynatoréw bedzie w szczeg6lnosci:

zapewnienie statego kontaktu pomiedzy Wykonawcg a Zamawiajgcym, m.in. stawienia sie w
danym obiekcie w czasie nie dtuzszym niz dwie godziny od momentu zgtoszenia takiej
koniecznosci przez Zamawiajgcego,

przyjmowanie zgtoszen i uwag w zakresie realizacji przedmiotu zamowienia,
prowadzenia nadzoru nad systemem zastepstw 0s6b wykonujgcych ustuge,

organizacja, nadzé6r i koordynacja prac podleglych zespotéw wykonujgcych zadania w
lokalizacjach wskazanych przez Zamawiajgcego,

uczestniczenie w kontrolach swiadczenia ustugi;

zapoznania 0sOb realizujgcych ustuge z przepisami obowigzujgcymi w Zakladzie,
w szczegOlnosci z Instrukcjami Uzytkowania Obiektéw, wewnetrznymi przepisami bhp i
p.poz, m.in. Instrukcjami bezpieczehAstwa pozarowego, a takze przeszkolenia swoich
pracownikow przed dopuszczeniem ich do pracy w zakresie ochrony danych osobowych i
przestrzegania przepiséw dotyczgcych tajemnicy prawnie chronionej Zamawiajgcego.
Wykonawca zobowigzany jest do udostepnienia Zamawiajgcemu do wgladu dokumentéw
potwierdzajgcych spetnienie powyzszych warunkéw na kazde jego zadanie;

niezwtocznego informowania odpowiednio koordynatora w Oddziale lub kierownika
terenowej jednostki organizacyjnej lub po godzinach funkcjonowania jednostki
organizacyjnej — pracownika ochrony o sytuacjach mogacych mie¢ wplyw na
bezpieczenstwo w obiekcie, uszkodzenie mienia lub wystapienie awarii;

zapewnienia materiatfdw i sprzetu wymaganych do realizacji ustugi sprzatania (w tym
odkurzaczy, szorowarek do podtdg, maszyn czyszczacych, sprzetu do prania wykfadziny.
Sprzet reczny, wiadra, mopy do mycia, $ciereczki powinny by¢ umieszczone na specjalnie
przeznaczonych do tego wozkach). Wyzej wymienione materiaty i sprzety powinny
posiada¢ wymagane prawem i aktualne atesty, karty charakterystyki lub inne dokumenty
swiadczace o dopuszczeniu do uzytkowania, ktéore Wykonawca jest zobowigzany
przedstawié niezwtocznie na kazde zgdanie Zamawiajgcego;

biezgcego uzupetniania artykutow toaletowych (we wszystkich pomieszczeniach, w ktérych
znajduja sie podajniki na mydto, papier toaletowy i reczniki);

zapewnienia odpowiedniej liczby pracownikéw niezbednych do prawidtowej realizacji ustugi
oraz pozostajgcych w dyspozycji Zamawiajgcego do realizacji ustugi sprzatania doraznego;

zapewnienia pracownikom jednolitej odziezy, jednoznacznie wskazujgcej na charakter
wykonywanej pracy, z umieszczong w widocznym miejscu nazwg i znakiem graficznym
Wykonawcy, oraz umieszczonym w widocznym miejscu identyfikatorem zawierajgcym
zdjecie, imie i nazwisko pracownika oraz nazwe Wykonawcy;



11)

12)

13)
14)
15)

16)

17)

18)

prowadzenia ewidencji czasu pracy 0sOb wyznaczonych do realizacji ustugi z
odnotowaniem godziny wejscia i wyjscia ze sprzgtanego obiektu; Wykonawca niezwtocznie
udostepni ewidencje do wgladu na zgdanie Zamawiajgcemu;

uzgadniania z Zamawiajgcym, z odpowiednim wyprzedzeniem czasowym, terminéw
realizacji ustug wykonywanych okresowo; na uzasadniony wniosek Wykonawcy
Zamawiajacy moze wyrazi¢ zgode na zmiane terminu wykonania sprzgtania okresowego;

utrzymywania statego kontaktu z koordynatorem Zamawiajgcego;
zapoznania 0s0b sprzgtajgcych z obowigzkami stanowigcymi przedmiot umowy;

zglaszania uprawnionemu pracownikowi Zamawiajgcego usterek, np. przepalone zrodia
Swiatta, wyrwane kontakty, zepsute zamki drzwiowe, niedrozna armatura sanitarna;

dbatosci o czysto$¢ i porzadek w udostepnionych przez Zamawiajgcego pomieszczeniach
(pomieszczenia przeznaczone dla osob sprzatajgcych i pomieszczenia do przechowywania
sprzetu i srodkéw czystosci oraz higienicznych);

wykonywania prac porzgdkowych poremontowych i poawaryjnych wg
potrzeb Zamawiajgcego, przy czym prace te nie wykraczajg poza czynnos$ci objete
sprzgtaniem doraznym i codziennym; Zamawiajgcy informuje, ze w umowach o prace
remontowe przenosi na wykonawce remontu obowigzek sprzgtania remontowanych
pomieszczen i utrzymywania w czystosci ciggéw komunikacyjnych. Informacyjnie
wskazujemy, ze w 2020 r. przewidujemy: przebudowe obejmujgcg parter budynku
B O/Biatystok oraz wymiane drzwi wejsciowych na automatyczne w Inspektoratach ZUS
w Augustowie, Siemiatyczach i Suwatkach.

przestrzegania zasad zbiorki odpadow (selektywna). O sposobie i miejscu umieszczania
odpadow Wykonawca zostanie poinformowany w chwili przekazania obiektéw do
sprzatania (w przypadku odpadéw medycznych system ich zbiorki okresla - Sposéb
postepowania z odpadami medycznymi w Oddziale ZUS w Biatymstoku — zalgcznik nr 2);

13.Zamawiajgcy:

1)

2)

3)

4)

udostepni Wykonawcy nieodptatnie:
a) cieplgizimng wode oraz energie elektryczng do wykonywania przedmiotu umowy,

b) pomieszczenia zamykane na klucz lub co najmniej zamykane szafy do
przechowywania materiatdw, maszyn i urzgdzen do realizacji ustugi, a takze w miare
mozliwosci pomieszczenia do przebierania sie o0s6b wykonujacych ustuge;
przekazanie Wykonawcy do uzywania sktadnikdw mienia Zamawiajgcego nastgpi na
podstawie protokotu;

zapewni nieodptatnie dostep do przepiséw obowigzujgcych w Zakladzie, w szczegdlnosci
Regulaminu Organizacyjnego Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych, Instrukcji Uzytkowania
Obiektow oraz wewnetrznych przepiséw bhp i p.poz., m.in. Instrukcji bezpieczenstwa
pozarowego;

zapewni osobom sprzatajgcym ewidencjonowane wydawanie kluczy oraz kart kontroli
dostepu do sprzatanych pomieszczen;

przekaze Wykonawcy na min. 5 dni przed rozpoczeciem kazdego tygodnia harmonogram
zawierajgcy godziny pracy i minimalng ilos¢ oséb, niezbednych do wykonania czynnosci
sprzatania w obiektach CSZ, niezbednych do wykonania ustugi w danym tygodniu.

14.Wymogi dotyczace zatrudnienia:

1)

2)

osoby, ktére wykonujg czynnosci polegajagce na sprzgtaniu pomieszczen oraz terenu
zewnetrznego, w tym pielegnacji terenéw zielonych musza by¢ zatrudnione przez
Wykonawce lub Podwykonawce wylgcznie na podstawie umowy O prace w rozumieniu
przepiséw ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. - Kodeks pracy (Dz.U. z 2018 r., poz. 917);,z
wylgczeniem koordynatora, os6b wykonujgcych czynnosci specjalistyczne, niezbedne do
nalezytego wykonania zaméwienia takie jak mycie okien i przeszklen metodg alpinistyczng
i ze zwyzki, odsniezanie dachéw, usuwanie sopli, sprzatanie powierzchni dachéw ptaskich
Z nagromadzonych zanieczyszczen oraz ustugi odsniezania posesji sprzetem
specjalistycznym;

Zamawiajgcy wymaga, aby osoby, o ktorych mowa w pkt. 1 byly zatrudnione przez caty
okres realizacji Umowy przez Wykonawce lub Podwykonawce za wynagrodzeniem w
wysokosci nie mniejszej niz minimalne wynagrodzenie za prace — ustalone na podstawie
art. 6-8 ustawy z dnia 10 pazdziernika 2002 r. o minimalnym wynagrodzeniu za prace;



3)

4)

5)

6)

7

po stronie Wykonawcy lezy obowigzek ustalenia w oparciu o okre$lony opis przedmiotu
zamowienia, takiej ilosci oséb wykonujgcych ustuge w poszczegdinych lokalizacjach, ktéra
zapewni zrealizowanie wszystkich obowigzkéw okreslonych w opisie przedmiotu
zamoéwienia. Ustalenie przez Wykonawce zbyt matej ilosci oséb wykonujgcych ustuge,
powodujgce nienalezyte wykonywanie obowigzkéw wynikajgcych z opisu przedmiotu
zamoéwienia lub wyposazenie os6b wykonujgcych ustuge w niedostateczng ilos¢ urzadzen
sprzatajgcych lub srodkéw czystosci, przeznaczenie do sprzatania oséb, ktére ze wzgledu
na stan zdrowia nie sg w stanie sprosta¢ nalezycie obowigzkom stanowi wiasne ryzyko
gospodarcze Wykonawcy zwigzane w szczegllnosci z karami umownymi, jakie
Zamawiajacy natozy w razie tych uchybien;

liczba oso6b zatrudnionych przy realizacji przedmiotu zamowienia nie moze byé mniejsza
niz 47 (w przeliczeniu na peten etat — 31 etatéw), ilo$¢ ta nie uwzglednia osoby petnigce;
funkcje koordynatora, o0séb wykonujgcych czynnosci specjalistyczne, niezbedne do
nalezytego wykonania zaméwienia takie jak mycie okien i przeszklen metodg alpinistyczng
i ze zwyzki, odsniezanie dachéw, usuwanie sopli, sprzatanie powierzchni dachéw ptaskich
Z nagromadzonych zanieczyszczen oraz ustugi odsniezania posesji sprzetem
specjalistycznym; ilos¢ os6b sprzatajgcych wraz z wymiarem etatéw w poszczegdinych
lokalizacjach zawiera ponizsze zestawienie:

a) O/ZUS Bialystok, budynek A — 6 osob (4,5 etatu), budynek B — 8 os6b (5,5 etatu),
b) 1/ZUS Sokétka — 2 osoby (9/8 etatu),

c) 1/ZUS Bielsk Podlaski — 2 osoby (9/8 etatu),

d) 1/ZUS Suwalki — 4 osoby (2,5 etatu),

e) 1/ZUS Zambrow — 5 os6b (3,5 etatu),

f)  1/ZUS Wysokie Mazowieckie — 2 osoby (6/8 etatu),
g) 1/ZUS Augustow — 4 osoby (2,5 etatu),

h) 1/ZUS tomza — 4 osoby (2,5 etatu),

i)  1/ZUS Siemiatycze — 2 osoby (9/8 etatu),

i) 1/ZUS Hajnéwka — 1 osoba (5/8 etatu),

k) BT/ZUS Kolno — 1 osoba (3/8 etatu),

)  BT/ZUS Grajewo — 1 osoba (3/8 etatu),

m) CSZ w Augustowie — 5 0so6b (4,5 etatu).

pracownicy wykonujgcy ustuge sprzatania w pokojach hotelowych, goscinnych oraz salach
konferencyjnych i szkoleniowych, wykonujgcy czynnoéci zwigzane z kontaktem z
zywnoscig i woda przeznaczong do spozycia oraz z myciem naczyn i pojemnikdw
przeznaczonych na zywno$¢ muszg posiadac, okreslone przepisami o zapobieganiu oraz
zwalczaniu zakazen i chor6b zakaznych u ludzi, orzeczenie lekarskie do celéw sanitarno —
epidemiologicznych o braku przeciwskazan do wykonywania prac, przy wykonywaniu,
ktérych istnieje mozliwos¢ przeniesienia zakazenia na inne osoby;

Wykonawca powinien dysponowaé pracownikami posiadajgcymi pozwolenia do pracy na
wysokosci do 3 m (czynnosci wykonywane okresowo np. czyszczenie oswietlenia i wyzej
usytuowanych okien, zawieszanie firan i dekoracji $wigtecznych);

w ramach liczby osob okreslonej w pkt 14 ppkt 4) wymaga sie zatrudnienia co najmniej 2
0sob, kazda na umowe o prace, przy czym tgczny wymiar etatow nie moze byé mniejszy
niz 2, zgodnie z definicjg osoby niepetnosprawnej okreslonej w ustawie z dnia 27 sierpnia
1997 r. o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu oséb niepetnosprawnych
(Dz. U. z 2018 r. poz. 511 ze zm.) lub we witasciwych przepisach panstw cztonkowskich
Unii Europejskiej lub Europejskiego Obszaru Gospodarczego, z zastrzezeniem
koniecznosci spetnienia przez kazdg z ww. oséb wszystkich wymogoéw okreslonych w
Opisie przedmiotu zaméwienia wzgledem pracownikdéw, realizujgcych przedmiot
zamoéwienia:

— zgodnie z definicjg zawartg w przepisie art. 2 pkt. 10 przedmiotowej ustawy
Lhiepetnosprawnos¢ oznacza trwalg lub okresowa niezdolno$¢ do wypetniania roél

spotecznych z powodu statego lub diugotrwalego naruszania sprawnosci organizmu,
a w szczegolnosci powodujgca niezdolnos¢ do pracy”,



—  zatrudnienie na umowe o prace (z uwzglednieniem wymogu, okreslonego w pkt. 14
ppkt. 2) wszystkich ww. os6b przy realizacji powinno trwa¢ w catym okresie
wykonywania zamowienia, a w przypadku rozwigzania stosunku pracy przez osobe
niepetnosprawng lub przez pracodawce przed zakonczeniem tego okresu,
Wykonawca lub Podwykonawca bedzie obowigzany do zatrudnienia na umowe o
prace, na to miejsce innej osoby niepetnosprawnej,

- Wykonawca ma obowigzek na kazde wezwanie Zamawiajgcego niezwiocznie
przedstawi¢ dokumentacje potwierdzajgcg zatrudnienie wszystkich wskazanych
0s0b niepetnosprawnych.

15.Inne warunki dotyczace ustugi sprzatania:

1) osoby realizujgce zamoéwienie potwierdzajg czytelnym podpisem w ksigzce wydawania
i zdawania kluczy, prowadzonej na posterunku ochrony, pobranie i zdanie kluczy oraz kart
kontroli dostepu od sprzatanych pomieszczen;

2) osoba sprzatajgca moze otworzy¢ wytgcznie pomieszczenie, ktére aktualnie sprzata, mimo
pobrania kluczy do innych pomieszczen. Drzwi pozostatych pomieszczen powinny byé
w tym czasie zamknigte na klucz, ktére osoba sprzatajgca powinna mie¢ przy sobie;

3) po zakonczeniu sprzgtania, osoba sprzatajgca jest zobowigzana do sprawdzenia
zamkniecia okien, wytgczenia oswietlenia oraz zamkniecia drzwi na klucz.

16.0dpowiedzialnos¢ Wykonawcy:

1) Wykonawca ponosi odpowiedzialnos¢, za jakosé¢, terminowosé, zgodnos¢ z przepisami
bhp, przepisami przeciwpozarowymi czynnosci objetych przedmiotem zaméwienia oraz za
szkody wyrzgdzone Zamawiajgcemu lub osobom trzecim;

2) Wykonawca odpowiada za dziatanie oso6b, ktorym powierza wykonywanie czynnosci na
zasadzie art. 430 k.c.;

3) Wykonawca odpowiada za dziatania lub zaniechania Podwykonawcy jak za wilasne
dziatania lub zaniechania;

4) Wykonawca odpowiada za zaptate wynagrodzenia naleznego Podwykonawcy.
17.Srodki czystosci:

1) srodki chemiczne winny by¢ bezpieczne dla cztowieka, o tagodnym zapachu i by¢
stosowane wylgcznie w terminie przydatnosci do uzycia;

2) Zamawiajacy zastrzega sobie prawo zgdania zmiany $rodka chemicznego, jezeli
nie bedzie odpowiadat wymaganiom okreslonym w pkt 1);

3) srodki antyposlizgowe muszg by¢ ekologiczne (np. chlorek wapnia w granulkach), ktére nie
niszczg zieleni, powierzchni betonowych oraz materiatbw ceramicznych (ptytek itp.) .
Nie dopuszcza sie stosowania soli;

4) sprzgtanie gabinetéw lekarskich powinno odbywa¢ sie przy uzyciu Srodkow
bakterioboéjczych, przeciwgrzybicznych, przeciwwirusowych.

18.Nazwa i kod przedmiotu zaméwienia okreslone we Wspo6lnym Stowniku Zamoéwien (CPV):
90911200-8 - ustugi sprzatania budynkéw,
90919200-4 - ustugi sprzatania biur,
90911300-9 - ustugi czyszczenia okien,
90914000-7 - ustugi sprzatania parkingow,
90620000-9 - ustugi ods$niezania,
90630000-2 - ustugi usuwania oblodzen,
77311000-3 - ustugi utrzymania ogrodkéw ozdobnych,
77310000-6 — ustugi sadzenia roslin oraz utrzymania terendw zielonych.
Il. Informacje szczegdtowe

1. Sprzatanie pomieszcze n ogdlnodost epnych.



1.1 W pomieszczeniach ogoélnodostepnych realizuje sie sprzgtanie codzienne, okresowe oraz

dorazne. Sprzgtanie winno odbywag¢ sie po godzinach urzedowania.

1.2 W ramach sprzatania codziennego Wykonawca, realizuje nastepujgce czynnosci:

1)
2)
3)

4)
5)
6)

7
8)

9)

10)
11)
12)

zamiatanie i mycie podtog;
odkurzanie wyktadzin dywanowych i dywanow;

opréznianie pojemnikéw na $mieci z zachowaniem segregacji odpadéw oraz wymiana
workow foliowych;

oproznianie pojemnikow niszczarek i wymiana workéw foliowych;
uzupetnianie srodkow higienicznych;

sprawdzanie i utrzymanie czysto$ci w sanitariatach, w tym czyszczenie i dezynfekcja
urzgdzen sanitarnych;

sprawdzanie i utrzymanie czysto$ci w pomieszczeniach socjalnych;

mycie luster, powierzchni szklanych (btyszczacych, emaliowanych i ceramicznych), tj.
drzwi, gablot, scianek dziatowych oraz poreczy wewnetrznych;

wycieranie kurzu z mebli, parapetéw i listew ochronnych, aparatéw telefonicznych, sprzetu
AGD i RTV oraz innego sprzetu biurowego;

opréznianie, czyszczenie i mycie popielniczek w miejscach wyznaczonych do palenia,
czyszczenie szklanych drzwi i scianek w salach obstugi klienta,

sprzatanie i czyszczenie wind osobowych $srodkami zalecanymi do mycia i konserwaciji
danych powierzchni,

1.3 W ramach sprzatania okresowego Wykonawca realizuje nastepujgce czynnosci;

1)

2)

3)

raz na dwa tygodnie:

a) zamiatanie i mycie powierzchni garazu,

b) mycie wszystkich drzwi wejsciowych wraz z klamkami i uchwytami,
c) czyszczenie zewnetrznych czesci mebli,

d) czyszczenie kratek wentylacyjnych,

e) odkurzanie mebli tapicerowanych,

f) czyszczenie kwiatébw naturalnych i sztucznych znajdujgcych sie poza
pomieszczeniami biurowymi.

dwa razy w ciggu roku (nie dotyczy roku 2019):

a) mycie okien po obu stronach i parapetow zewnetrznych,

b) mycie grzejnikow,

c) czyszczenie krat, zaluzji, rolet i verticali,

d) akrylowanie powierzchni PCV (wraz z wynoszeniem i wnoszeniem mebli).
raz w ciggu roku:

a) pranie wykfadzin dywanowych, dywandw i mebli tapicerowanych,

b) impregnacja powierzchni podtogowych z konglomeratu,

c) mycie opraw oswietleniowych.

1.4 W ramach sprzatania doraznego Wykonawca realizuje czynnosci wymienione w pkt. 1.2 oraz

1)
2)
3)
4)
5)

nastepujgce:

odkurzanie mebli tapicerowanych;

podlewanie kwiatéw naturalnych;

zapieranie plam na wyktadzinach dywanowych, dywanach i meblach tapicerowanych;
rozmrazanie i mycie wnetrza lodowek;

wymiana poscieli, recznikéw i $cierek (bez prania — pranie poscieli, recznikdw i scierek
wykonywac¢ bedzie Zamawiajacy) kazdorazowo po zwolnieniu pokoi noclegowych;



6)

sprzgtanie sal konferencyjnych po zakonczonych naradach i szkoleniach (w razie
zaistnienia potrzeby- mycie naczyn).

Sprz atanie w magazynach dokumentacji w obiegu bie  zacym oraz archiwach zaktadowych.

2.1 W magazynach dokumentacji w obiegu biezgcym oraz archiwach zaktadowych realizuje sie

sprzgtanie okresowe oraz dorazne. Sprzgtanie winno odbywac sie w godzinach urzedowania.

2.2 W ramach sprzatania okresowego w pomieszczeniach, o ktérych mowa w pkt. 2.1., realizuje

1)

2)

3)

4)

5)

6)
2.3

2.4

1)
2)

3)

4)

5)

2.5
1)
2)
3)
4)

sie nastepujgce czynnosci:

dwa razy w tygodniu - realizuje sie czynnosci:

a) odkurzanie i mycie podtogi srodkiem dezynfekujgcym w magazynach dokumentacji
bedacej w obiegu biezgcym,

b) opréznianie pojemnikébw na $mieci z zachowaniem segregacji odpadéw oraz
wymiana workéw foliowych,

c) wycieranie kurzu z mebli, parapetéw i listew ochronnych, aparatéw telefonicznych,
sprzetu AGD i RTV oraz innego sprzetu biurowego.

raz w tygodniu - odkurzanie i mycie podiogi srodkiem dezynfekujacym w archiwach
zakfadowych;

raz na dwa tygodnie:

a) mycie wszystkich drzwi wejsciowych wraz z klamkami i uchwytami,
b) czyszczenie zewnetrznych czesci mebili,

c) czyszczenie kratek wentylacyjnych.

raz w miesigcu - odkurzanie i mycie $rodkiem dezynfekujgcym regatéw jezdnych
i stacjonarnych na powierzchniach wolnych od akt;

dwa razy w ciggu roku (nie dotyczy roku 2019):

a) mycie okien po obu stronach i parapetow zewnetrznych,

b) mycie grzejnikéw,

c) czyszczenie krat, zaluzji, rolet i verticali,

d) akrylowanie powierzchni z PCV (wraz z wynoszeniem i wnoszeniem mebli).

raz w ciggu roku: mycie opraw os$wietleniowych.

Czynnosci okreslone w pkt 2.2 p.pkt 1-4 Wykonawca powinien realizowaé¢ réwniez w ramach
sprzgtania doraznego.

Do wykonywania czynnosci, o ktérych mowa w pkt 2.2 i 2.3, powinny by¢ stosowane przez
Wykonawce nastepujgce materiaty oraz sprzet:

czyste Scierki do wycierania kurzu - wykonane z mikrofibry;

czyste Scierki i mopy do mycia i wycierania podtogi - wyplukane w roztworze
dezynfekujgcym i wyzete;

czyste scierki do wycierania zewnetrznych powierzchni regatéw jezdnych i stacjonarnych
na mokro, wyptukane w roztworze dezynfekujgcym i wyzete;

srodki dezynfekujgce - zalecane uzycie 70-procentowego etanolu skazonego hibitanem
(jako fungistatyku) lub fungicyddéw tj. preparatdw zawierajgcych substancje czynne, np.:
czwartorzedowe sole amonowe lub monosiarczan potasu;

odkurzacz - wyposazony w filtr zatrzymujacy grzyby plesniowe oraz mate drobiny kurzu i
pytu.

Uzywane do sprzgtania materiaty, wykorzystywane przez Wykonawce wielokrotnie:

nie moga by¢ prane chemicznie;
jezeli sg wilgotne, przed przekazaniem do przechowania lub prania muszg by¢ osuszone;
muszg by¢ przechowywane w suchym miejscu;

worki do odkurzaczy muszg byc¢ czyste, a filtry sprawne.



3. Sprzatanie w pomieszczeniach w strefie ograniczonego dos  tepu oraz wymagaj gcych

szczegolnej ochrony:

3.1 W pomieszczeniach w strefie ograniczonego dostepu oraz wymagajgcych szczegdlnej
ochrony realizuje sie sprzgtanie okresowe oraz dorazne. Sprzatanie winno odbywac sie w

godzinach urzedowania.
3.2 W ramach sprzgtania okresowego Wykonawca realizuje czynnosci:
1) dwa razy w tygodniu:
a) zamiatanie i mycie podtdg,

b) odkurzanie wyktadzin dywanowych i dywanow,

C) oproznianie pojemnikébw na $mieci z zachowaniem segregacji odpadéw oraz

wymiana workéw foliowych,

d) wycieranie kurzu z mebli, parapetow i listew ochronnych, aparatéw telefonicznych,

sprzetu AGD i RTV oraz innego sprzetu biurowego.

2) raz na dwa tygodnie:

a) mycie wszystkich drzwi wejsciowych wraz z klamkami i uchwytami,

b) czyszczenie zewnetrznych czesci mebli,
c) czyszczenie kratek wentylacyjnych,
d) odkurzanie mebli tapicerowanych,

e) pastowanie podtdg wraz z cokotami,

f) czyszczenie kwiatébw naturalnych i sztucznych znajdujgcych

pomieszczeniami biurowymi.
3) raz w miesigcu:
a) odkurzanie i mycie podtogi srodkiem dezynfekujgcym,
b) odkurzanie podtogi technologicznej.
4) dwa razy w ciggu roku (nie dotyczy roku 2019):
a) mycie okien po obu stronach i parapetéw zewnetrznych,
b) mycie grzejnikéw,

c) czyszczenie krat, zaluzji, rolet i verticali,

sie

d) akrylowanie powierzchni z PCV (wraz z wynoszeniem i wnoszeniem mebli).

5) raz w ciggu roku:

a) pranie wyktadzin dywanowych, dywanéw i mebli tapicerowanych,

b) mycie opraw o$wietleniowych.

poza

3.3 Czynnosci okreslone w pkt. 3.2. p.pkt 1-3 Wykonawca powinien realizowa¢ rowniez w ramach

sprzgtania doraznego.

4. Sprz gtanie w pokojach hotelowych.

4.1. Wykonawca jest zobowigzany zapewni¢ $wiadczenie ustug objetych przedmiotem
zamOwienia, w bazie noclegowej w CSZ w Augustowie zgodnie z zatwierdzonym na dany

tydzien harmonogramem, o ktérym mowa w rozdziale I, pkt 13, p.pkt 4:

a) od poniedziatku do pigtku w ramach ,serwisu dziennego” w godzinach pomiedzy

7:00 a 20:00,

b) w soboty, niedziele i S$wieta oraz inne dni ustawowo wolne od pracy w zaleznosci od
potrzeb i funkcjonowania CSZ, zgodnie z ustalonym pomiedzy Wykonawcg a

Zamawiajgcym harmonogramem pracy w wymiarze do 96 godzin w miesigcu.

4.2. W ramach sprzgtania codziennego Wykonawca realizuje nastepujgce czynnosci:

1) odkurzanie podtdg, odkurzanie mebli tapicerowanych;

2) mycie podtog;



3)

4)

5)

6)

7

8)

9)

10)

11)

12)

13)

14)

15)

16)
17)

usuwanie pajeczyn, czyszczenie srodkami pielegnujgcymi i wycieranie kurzu z powierzchni
wszystkich mebli, sprzetu i wyposazenia a takze parapetdw wewnetrznych, drzwi,
grzejnikéw, opraw oswietleniowych, wytgcznikéw swiatla, kratek wentylacyjnych itp.;

utrzymanie czystosci w tazienkach: mycie podtdg, scian, kabin prysznicowych, brodzikéw,
ubikacji, umywalek, armatury, czyszczenie syfonéw w brodzikach, umywalkach, glazury
tazienkowej, armatury, luster oraz pétek, oswietlenia, kratek wentylacyjnych w drzwiach;

uzupetnianie srodkéw higienicznych;

zebranie, umycie i ustawienie zastawy (szklanek, talerzy, sztu¢céw itp.) w wyznaczonym
miejscu w pokoju goscinnym;

sprzgtanie aneksu kuchennego w pokoju goscinnym (1 pokdj) kazdorazowo przy zmianie
pobytu gosci (mycie, czyszczenie, dezynfekcja zewnetrznych i wewnetrznych powierzchni
mebli oraz sprzetu AGD, i innych sprzetow oraz wyposazenia aneksu kuchennego);

opréznianie i czyszczenie pojemnikdw na smieci, a takze wymiana workéw w pojemnikach
na smieci;
zbieranie $mieci z koszy po opuszczeniu pokoju przez uczestnika szkolenia lub na jego

wyrazne zyczenie, zabieranie $mieci wystawionych na korytarz przed pokojami oraz
wynoszenie do koszy z zachowaniem segregacji;

skladanie poscieli — kotder, poduszek i uktadanie w wyznaczonych miejscach i
wyznaczonej ilosci;

pobieranie z magazynu oraz roznoszenie czystej poscieli i recznikéw i rozkladanie
w wyznaczonych miejscach (zaktadanie w pokojach wskazanych przez Zamawiajgcego);

zbieranie brudnej poscieli i recznikdw (tgcznie ze zdejmowaniem poszewek z kotder i
poduszek), zwrot do magazynu;

przygotowanie brudnej poscieli do przekazania do pralni (posegregowanie i poskiadanie
wedtug rodzaju na poszewki na kotdry, poduszki, reczniki itp., policzenie sztuk — zapisanie
na dostarczonym przez pracownika CSZ formularzu oraz spakowanie w worki);

zglaszanie pracownikowi CSZ wszelkich uwag o usterkach wymagajgcych napraw,
(przepalonych  zaréwek, wyrwanych gniazdek, uszkodzonej poscieli, itp.),
nieprawidtowosci, brakéw w wyposazeniu;

sprzgtanie bezposrednio po nagltych zdarzeniach, usunieciu awarii, po dokonanej
naprawie, itp.;

utrzymanie ustalonego standardu wizualnego pomieszczen, dbanie o tad i estetyke;

przekazywanie rzeczy pozostawionych w pokojach hotelowych przez gosci
do wyznaczonego pracownika CSZ.

Uwaga: Szacowana $rednia czestotliwosé zmiany gosci w pokojach hotelowych wynosi 13 razy w

miesigcu.

4.3. W ramach sprzgtania okresowego Wykonawca, realizuje nastepujace czynnosci:

1)

2)

raz na dwa tygodnie:

a) mycie wszystkich drzwi wejsciowych wraz z klamkami i uchwytami,
b) czyszczenie zewnetrznych czesci mebli,

c) odkurzanie mebli tapicerowanych,

d) czyszczenie kwiatébw naturalnych i sztucznych znajdujgcych sie poza
pomieszczeniami biurowymi;

dwa razy w ciggu roku (nie dotyczy roku 2019):
a) mycie okien po obu stronach i parapetow zewnetrznych,

b) zdejmowanie firan i zaston, przygotowywanie do prania, ponowne zawieszanie a
takze w razie potrzeby prasowanie w siedzibie CSZ,

c) mycie grzejnikéw,
d) czyszczenie krat, zaluzji, rolet i verticali,

e) akrylowanie powierzchni PCV (wraz z wynoszeniem i wnoszeniem mebli),
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3)

f) przesadzanie i nawozenie roslin naturalnych.

raz w ciggu roku:

a) pranie wykfadzin dywanowych, dywanow i mebli tapicerowanych,
b) mycie opraw oswietleniowych,

c) dezynfekcja materacy i mebli tapicerowanych.

4.4. W ramach sprzagtania doraznego Wykonawca realizuje czynnosci wymienione w pkt. 4.2. oraz

1)
2)
3)
4)
5)
6)
7

8)
9)
10)
11)

nastepujgce:

odkamienianie czajnikdw bezprzewodowych, warnikow, ekspreséw do kawy;
odmrazanie oraz mycie lodowek;

mycie, czyszczenie sprzetéw agd w 35 pomieszczeniach;

mycie szyb okiennych wewnatrz pomieszczen;

odkamienianie kabin prysznicowych, armatury tazienkowej;

w razie potrzeby wydanie dodatkowego kompletu poscieli, recznikéw itp.;

wstawianie wody mineralnej, zapewnionej przez Zamawiajgcego, do pokoi noclegowych
uczestnikéw szkolen;

podlewanie kwiatow, dbanie o ich estetyczny wyglad;
dezynfekcja aparatéw telefonicznych oraz pilotéw do telewizoréw;
uzupetnianie ptynu do naczyn oraz wymiana zuzytych zmywakéw w aneksie kuchennym;

wykonywanie polecen z zakresu przedmiotu zamoOwienia, nieprzewidzianych w
szczegOtowym zakresie obowigzkdw, niewymagajgcych uzycia materiatdbw i $Srodkow
innych niz uzywane do wykonywania czynnosci objetych umowa.

5. Sprzatanie pokoi go $cinnych.

5.1 W pokojach goscinnych realizuje sie sprzatanie dorazne oraz okresowe.

5.2 W ramach sprzatania doraznego:

1)
2)
3)

4)

5)
6)

7

8)

9)

10)

11)

12)

odkurzanie podtdg, odkurzanie mebli tapicerowanych;
mycie podtdg;

usuwanie pajeczyn, czyszczenie srodkami pielegnujgcymi i wycieranie kurzu z powierzchni
wszystkich mebli, sprzetu i wyposazenia a takze parapetdw wewnetrznych, drzwi,
kaloryferéw, opraw oswietleniowych, wylgcznikéw swiatta, kratek wentylacyjnych itp.;

utrzymanie czystosci w tazienkach: mycie podtdg, scian, kabin prysznicowych, brodzikéw,
ubikacji, umywalek, armatury, czyszczenie syfonéw w brodzikach, umywalkach, glazury
lazienkowej, armatury, luster oraz potek, oswietlenia, kratek wentylacyjnych w drzwiach;

uzupetnianie srodkow higienicznych;

zebranie, umycie i ustawienie zastawy (szklanek, talerzy, sztu¢céw itp.) w wyznaczonym
miejscu w pokoju goscinnym;

sprzgtanie aneksu kuchennego w pokoju goscinnym kazdorazowo przy zmianie pobytu
gosci (mycie, czyszczenie, dezynfekcja zewnetrznych i wewnetrznych powierzchni mebli
oraz sprzetu AGD, i innych sprzetu oraz wyposazenia aneksu kuchennego);

opréznianie i czyszczenie pojemnikdw na smieci, a takze wymiana workéw w pojemnikach
na smieci;
zbieranie $mieci z koszy po opuszczeniu pokoju przez goscia lub na jego wyrazne

zyczenie, zabieranie $mieci wystawionych na korytarz przed pokojami oraz wynoszenie do
koszy z zachowaniem segregaciji;

sktadanie poscieli — kotder, poduszek i ukfadanie w wyznaczonych miejscach i
wyznaczonej ilosci;

pobieranie oraz roznoszenie czystej poscieli i recznikéw i rozktadanie w wyznaczonych
miejscach;

zbieranie brudnej poscieli i recznikéw (tgcznie ze zdejmowaniem poszewek z kotder i
poduszek);
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13)

14)

15)

16)
17)

Uwaga:
miesigcu.

przygotowanie brudnej poscieli do przekazania do pralni (posegregowanie i poskiadanie
wedtug rodzaju na poszewki na kotdry, poduszki, reczniki itp., policzenie i zapisanie sztuk
oraz spakowanie w worki);

zglaszanie pracownikowi ZUS wszelkich uwag o usterkach wymagajgcych napraw,
(przepalonych  zaréwek, wyrwanych gniazdek, uszkodzonej poscieli, itp.),
nieprawidtowosci, brakéw w wyposazeniu;

sprzgtanie bezposrednio po nagltych zdarzeniach, usunieciu awarii, po dokonanej
naprawie, itp.;

utrzymanie ustalonego standardu wizualnego pomieszczen, dbanie o tad i estetyke;

przekazanie rzeczy pozostawionych w pokojach goscinnych przez gosci do wyznaczonego
pracownika ZUS.

Szacowana s$rednia czestotliwo$¢ zmiany gosci w pokojach goscinnych wynosi 10 razy w

5.3 W ramach sprzgtania okresowego Wykonawca, realizuje nastepujace czynnosci:

1)

2)

3)

raz na dwa tygodnie:

a) mycie wszystkich drzwi wejsciowych wraz z klamkami i uchwytami,
b) czyszczenie zewnetrznych czesci mebli,

c) odkurzanie mebli tapicerowanych,

d) czyszczenie kwiatow naturalnych i sztucznych,

dwa razy w ciggu roku (nie dotyczy roku 2019):

a) mycie okien po obu stronach i parapetéw zewnetrznych,
b)  mycie grzejnikow,

c) czyszczenie krat, zaluzji, rolet i verticali,

d) akrylowanie powierzchni PCV (wraz z wynoszeniem i wnoszeniem mebli);

raz w ciggu roku:
a) pranie wyktadzin dywanowych, dywandw i mebli tapicerowanych,
b)  mycie opraw oswietleniowych,

c) dezynfekcja materacy i mebli tapicerowanych

6. Sprzatanie gabinetow lekarzy orzecznikow.

6.1 W gabinetach lekarzy orzecznikéw realizuje sie sprzgtanie codzienne, okresowe oraz dorazne.
Sprzagtanie winno odbywaé sie po godzinach urzedowania.

6.2 W ramach sprzatania codziennego:

1)
2)
3)

4)
5)

6)

7

odkurzanie pomieszczen;
mycie i dezynfekcja podtdg;

mycie i dezynfekcja wyposazenia gabinetéw (kozetek, wag lekarskich, lamp
antybakteryjnych itp.);

mycie na mokro powierzchni biurek, szaf, parapetow;

mycie i dezynfekcja umywalek, glazury, armatury lazienkowej, pojemnikow na mydto,
pojemnikow na reczniki i koszy na $mieci;

opréznianie pojemnikéw na $mieci z zachowaniem segregacji odpadéw, wymiana workow
foliowych;

dezynfekcja powinna odbywa¢ sie przy uzyciu $rodkéw  bakteriobdjczych,

przeciwgrzybicznych, przeciwwirusowych dopuszczonych atestem dla gabinetow
lekarskich.

6.3 W ramach sprzgtania okresowego:

1)

raz na dwa tygodnie:

12



2)

3)

a) mycie wszystkich drzwi wejsciowych wraz z klamkami i uchwytami,

b) czyszczenie zewnetrznych czesci mebli,

c) czyszczenie kratek wentylacyjnych.

dwa razy w ciggu roku (nie dotyczy roku 2019):

a)
b)
<)
d)

mycie okien po obu stronach i parapetéw zewnetrznych,
mycie grzejnikéw,
czyszczenie krat, zaluzji, rolet i verticali,

akrylowanie powierzchni PCV (wraz z wynoszeniem i wnoszeniem mebli).

raz w ciggu roku: mycie opraw oswietleniowych,

6.4 Czynnosci okreslone w pkt 6.2 Wykonawca powinien realizowa¢ réwniez w ramach sprzatania
doraznego.

7  Sprzatanie terenu zewn etrznego i piel egnacja terenéw zielonych.

7.1 Zakres sprzatania obiektow i pielegnacji terenéw zielonych obejmuje sprzatanie codzienne,
okresowe oraz dorazne.

7.2 W ramach codziennego sprzatania terenu zewnetrznego i pielegnacji terenéw zielonych
w zaleznosci od sezonu realizuje sie czynnosci:

1)

2)

w sezonie letnim:

a)
b)
<)

czyszczenie terenu ze smieci,
opréznianie koszy na $mieci,

zamiatanie schodow, podjazdéw, parkingéw i chodnikéw.

W sezonie zimowym:

a)
b)

czyszczenie terenu ze sSmieci,

zamiatanie schoddéw, usuwanie lodu ze stopni schodoéw i podjazdéw, usuwanie
$niegu i blota posniegowego ze schodbéw, wewnetrznych drdég dojazdowych,
podjazdéw, parkingéw i chodnikéw oraz chodnikbw przylegajacych do posesji,
posypywanie ciggéw komunikacyjnych np. piaskiem lub innym dopuszczalnym
srodkiem (Zamawiajgcy zaleca stosowanie na schody i podjazdy z okladzing
kamienng i ceramiczng wylgcznie posypki piaskowej bez uzycia $rodkoéw
chemicznych) w miare wystgpienia potrzeb takze w dni wolne od pracy
Zamawiajgcego,

7.3 W ramach okresowego sprzgtania terenu zewnetrznego i pielegnacji terenow zielonych
w zaleznosci od sezonu realizuje sie czynnosci:

1)

w sezonie letnim:

a)

b)
<)

d)

raz w tygodniu:
mycie schodow,

3 razy w sezonie — nawozenie trawnikow,
2 razy w sezonie:

wykonywanie zabieg6w fitosanitarnych,
czyszczenie podjazdow i chodnikow,
czyszczenie studzienek przyokiennych,
czyszczenie odwodnienia liniowego,
czyszczenie kratek odptywowych,

raz w sezonie:

wykonanie aeracji,

nawozenie drzew, krzewdw i roslin okrywowych,

ciecie pielegnacyjne i formujgce drzew i krzewdw,
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2)

3)

— uzupeinianie kory,

— usuwanie mchu z kostki brukowej i ptytek chodnikowych,

— czyszczenie, w tym zapewnienie droznosci, rynien i rur spustowych.
w sezonie zimowym, na biezgco w miare wystgpienia potrzeb:

- odsniezanie dachow,

— usuwanie sopli,

— wywozenie $hiegu z posesji na biezgco,

— usuniecie wysypanego wczesniej piasku.

czynnosci polegajgce na usuwaniu sniegu i btota posniegowego oraz oblodzenia, a takze
posypywania ciggéw komunikacyjnych srodkami antyposlizgowymi nalezy wykonywa¢ na
biezgco, tak by zapewni¢ bezpieczne i bezkolizyjne poruszanie sie pieszych i pojazdow,
przede wszystkim bezposrednio przed rozpoczeciem pracy przez Zamawiajgcego i w
godzinach urzedowania od 7.30 do 15.30 (w poniedziatki od 7.30 do 18.00). W/w ustugi
nalezy wykonywaé réwniez po godzinach urzedowania oraz w dni wolne od pracy i dni
Swigteczne.

Uwaga: Codzienne prace porzgdkowe w na zewnatrz budynku zapewniajace bezpieczne poruszanie
sie pieszych i pojazdow oraz czystos¢ i estetyke terenu otaczajgcego budynek musza zostac
zakohczone do godz. 7:00. Zamawiajgcy udostepni miejsce do ustawienia przez Wykonawce
pojemnika ze $rodkiem antyposlizgowym.

4)

5)

6)

Wykonawca musi zapewni¢ odpowiedni sprzet oraz wystarczajgca liczbe os6b do
biezgcego i sprawnego odsniezania terenu. W przypadkach szczegdlnych, kiedy pomimo
dotozenia wszelkich staran, nie mozna na czas usung¢ sliskosci, Wykonawca oznakuje
niebezpieczne miejsca znakami ostrzegawczymi. Znaki ostrzegawcze Wykonawca
zapewni we wtasnym zakresie i na wtasny koszt.

dokonywania wywozu nagromadzonego $niegu z czestotliwoscig umozliwiajgcg swobodny
dojazd do parkingbéw i budynkéw Zamawiajgcego.

w siedzibie Oddziatu ZUS w Biatymstoku od$niezanie musi odbywac przy uzyciu sprzetu
odsniezajgcego, przy czym Wykonawca musi dysponowa¢ co najmniej pojazdem
mechanicznym z plugiem do od$niezania, fadowarkg oraz sprzetem do wywozu $niegu
0 pojemnosci min. 9 m?.

Uwaga: obcigzenie technologiczne nawierzchni gérnego parkingu potozonego wzdtuz budynku A nie
moze przekraczaé 3 kN/m?).

7.4 W ramach doraznego sprzagtania terenu zewnetrznego i pielegnacji terenéw zielonych w
zaleznosci od sezonu realizuje sie czynnosci okreslone w p.pkt 7.3 oraz nastepujace (zgodnie
ze sztukg ogrodniczg):

1)
2)
3)
4)
5)
6)
7

8)
9)

10)

koszenie trawnikow;

dosiewanie trawy;

nawadnianie;

ciecie uszkodzonych elementéw drzew i krzewow;

pielenie;

sadzenie sezonowych roslin ozdobnych zakupionych przez Zamawiajacego;

dziatania odtworzeniowe, w tym wymiana uszkodzonych drzew, krzewéw i roslin
okrywowych na nowe, zakupionych przez Zamawiajgcego, chyba ze koniecznos¢ podjecia
dziatan odtworzeniowych, nastgpi z przyczyn lezgcych po stronie Wykonawcy;

grabienie lisci;
wywoOz odpaddéw organicznych powstatych w trakcie wyzej wymienionych prac
(Zamawiajgcy nie dopuszcza wrzucania skoszonej trawy, zgrabionych lisci i innych

odpaddéw organicznych powstatych przy wykonywaniu prac porzadkowych na terenach
zewnetrznych do pojemnikow Zamawiajgcego);

utrzymanie czystosci i porzadku w miejscu przechowywania zbiorczych pojemnikow
na smieci;
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11) czyszczenie wycieraczek przy wejdciu do budynku i usuwanie zanieczyszczen
zbierajgcych sie pod wycieraczkami i kratkami, w razie potrzeby mycie powierzchni pod
wycieraczkami, schodow, podjazdéw, itp.;

12) sprzagtanie powierzchni dachéw ptaskich z nagromadzonych zanieczyszczen.

8 Informacje uzupetniaj ace

8.1 Wykonawca realizuje czynnosci, o ktérych mowa powyzej przy wykorzystaniu wlasnego sprzetu
i materiatldw, jak rowniez we wilasnym zakresie bedzie na biezaco (aby zapewni¢ ciggtosc)
dostarczac i uzupetnia¢ worki foliowe do koszy na $mieci i niszczarek:

1) ilosci koszy w poszczegolnych lokalizacjach zostaly zamieszczone w Zalgczniku nr 1 do
opisu przedmiotu zamowienia — charakterystyka obiektow.

2) pojemnosci workéw foliowych oraz szacunkowa procentowa ich ilos¢ w odniesieniu do
0golnej liczby koszy:

- 2401- ok. 1%,
- 120 1- ok. 9%,
- 601- ok.10%,
- 351- ok. 80%.

8.2 Srodki higieny osobistej Wykonawca zapewni we wtasnym zakresie na biezaco niezbedng ilo$é
papieru toaletowego do pojemnikéw na papier, reczniki papierowe, mydio do dozownikéw,
mydetka hotelowe, $rodki zapachowo-dezynfekujgce do toalet oraz $rodki antyposlizgowe.
Szacunkowe ilosci papieru toaletowego, recznikéw papierowych oraz mydta w ptynie i mydetek
hotelowych dla potrzeb ustalenia ceny oferty okresla ponizsza tabela.

Pozostate Srodki i materiaty winny byé stosowane zgodnie ze sztukg wykonywania danej ustugi
oraz zaleceniami producentéw stosowanych srodkéw.

Szacunkowe ilo $ci papieru toaletowego, r ecznikdéw papierowych, mydta w ptynie i mydetek
hotelowych

llosé
Nazwa towaru Charakterystyka )
w okresie 36 m-cy

Oddziat w Biatymstoku

Papier toaletowy 2-warstwowy, celulozowy, biaty, klejony 18100 szt.

Srednica tulei 6 cm, waga min 0,25 kg

Recznik papierowy | 2-warstwowy, bialy, celulozowy, klejony waga 10500 szt.
ok. 1 kg, wyciggana tuleja o $rednicy 6 cm

Recznik skltadanka | 1 wkiad do podajnika = 200 listkbw, wymiar jednego listka 800 szt.
25 x 23 cm, papierowy, bialy , miekki

Mydio w plynie toaletowe, higieniczne z odczynem ph 5,5 ; opakowanie 5 | 540 op.

Inspektorat w Augustowie

Papier toaletowy 2-warstwowy, celulozowy, biaty, klejony 2500 szt.

Srednica tulei 6 cm, waga min 0,25 kg

Recznik 2-warstwowy, biaty, celulozowy, klejony waga 1500 szt.

papierowy ok. 1 kg, wyciggana tuleja o $rednicy 6 cm

Mydio w plynie toaletowe, higieniczne z odczynem ph 5,5 ; opakowanie 5 | 77 op.

Inspektorat ZUS w Suwatkach

Papier toaletowy 2-warstwowy, celulozowy, bialy, klejony 3000 szt.
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Srednica tulei 6 cm, waga min 0,25 kg

Recznik 2-warstwowy, bialy, celulozowy, klejony waga 1750 szt.
papierowy ok. 1 kg, wyciggana tuleja o $rednicy 6 cm
Mydio w plynie toaletowe, higieniczne z odczynem ph 5,5 ; opakowanie 5 | 90 op.
Inspektorat ZUS w Sokéice
Papier toaletowy 2-warstwowy, celulozowy, biaty, klejony 750 szt.
srednica tulei 6 cm, waga min 0,25 kg
Recznik 2-warstwowy, biaty, celulozowy, klejony waga 430 szt.
papierowy ok. 1 kg, wyciggana tuleja o $rednicy 6 cm
Mydio w ptynie toaletowe, higieniczne z odczynem ph 5,5 ; opakowanie 5 | 23 op.
Inspektorat ZUS w Bielsku Podlaskim
Papier toaletowy 2-warstwowy, celulozowy, biaty, klejony 860 szt.
srednica tulei 6 cm, waga min 0,25 kg
Recznik 2-warstwowy, biaty, celulozowy, klejony waga 500 szt.
papierowy ok. 1 kg, wyciggana tuleja o $rednicy 6 cm
Mydio w ptynie toaletowe, higieniczne z odczynem ph 5,5 ; opakowanie 5 | 25 op.
Inspektorat ZUS w Hajnéwce
Papier toaletowy 2-warstwowy, celulozowy, biaty, klejony 860 szt.
$rednica tulei 6 cm, waga min 0,25 kg
Recznik 2-warstwowy, biaty, celulozowy, klejony waga 500 szt.
papierowy ok. 1 kg, wyciggana tuleja o $rednicy 6 cm
Mydio w plynie toaletowe, higieniczne z odczynem ph 5,5 ; opakowanie 5 | 25 op.
Inspektorat ZUS w Siemiatyczach
Papier toaletowy 2-warstwowy, celulozowy, bialy, klejony 548 szt.
Srednica tulei 6 cm, waga min 0,25 kg
Recznik skltadanka | 1 wktad do podajnika = 200 listkéw, wymiar jednego listka 432 szt.
25 x 23 cm, papierowy, bialy , miekki
Recznik 2-warstwowy, biaty, celulozowy, klejony waga 54 szt.
papierowy ok. 1 kg, wyciggana tuleja o $rednicy 6 cm
Mydio w plynie toaletowe, higieniczne z odczynem ph 5,5 ; opakowanie 5 | 18 op.
Inspektorat ZUS w Zambrowie
Papier toaletowy 2-warstwowy, celulozowy, biaty, klejony 3000 szt.
Srednica tulei 6 cm, waga min 0,25 kg
Mydio w plynie toaletowe, higieniczne z odczynem ph 5,5 ; opakowanie 5 | 90 op.
Inspektorat ZUS w tom zy
Papier toaletowy 2-warstwowy, celulozowy, biaty, klejony 2500 szt.
srednica tulei 6 cm, waga min 0,25 kg
Recznik 2-warstwowy, biaty, celulozowy, klejony waga 1500 szt.
papierowy ok. 1 kg, wyciggana tuleja o $rednicy 6 cm
Mydio w ptynie toaletowe, higieniczne z odczynem ph 5,5 ; opakowanie 5 | 77 op.

Biuro Terenowe ZUS w Kolnie
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Papier toaletowy

2-warstwowy, celulozowy, biaty, klejony

Srednica tulei 6 cm, waga min 0,25 kg

190 szt.

Recznik 2-warstwowy, biaty, celulozowy, klejony waga 110 szt.

papierowy ok. 1 kg, wyciggana tuleja o $rednicy 6 cm

Mydio w ptynie toaletowe, higieniczne z odczynem ph 5,5 ; opakowanie 5 | 7 op.

Biuro Terenowe ZUS w Grajewie

Papier toaletowy 2-warstwowy, celulozowy, biaty, klejony 190 szt.
srednica tulei 6 cm, waga min 0,25 kg

Recznik 2-warstwowy, biaty, celulozowy, klejony waga 110 szt.

papierowy ok. 1 kg, wyciggana tuleja o $rednicy 6 cm

Mydio w ptynie toaletowe, higieniczne z odczynem ph 5,5 ; opakowanie 5 | 7 op.

Inspektorat ZUS w Wysokiem Mazowieckiem

Papier toaletowy 2-warstwowy, celulozowy, biaty, klejony 190 szt.
srednica tulei 6 cm, waga min 0,25 kg

Recznik 2-warstwowy, biaty, celulozowy, klejony waga 110 szt.

papierowy ok. 1 kg, wyciggana tuleja o $rednicy 6 cm

Mydio w ptynie toaletowe, higieniczne z odczynem ph 5,5 ; opakowanie 5 | 7 op.

Centrum Szkolenia w Augustowie

Papier toaletowy 2-warstwowy, celulozowy, biaty, klejony 10800 szt.
Srednica tulei 6 cm, waga min 0,25 kg

Recznik 2-warstwowy, biaty, celulozowy, klejony waga 1080 szt.

papierowy ok. 1 kg, wyciggana tuleja o $rednicy 6 cm

Mydio w plynie toaletowe, higieniczne z odczynem ph 5,5 ; opakowanie 5 | 72 op.

Mydetka hotelowe | 20 g 7200 szt

8.3 drodki do mycia, czyszczenia, konserwacji i dezynfekcji oraz kostki toaletowe zapachowe np.
zelowe klejone (nie na wieszakach oprécz CSZ w Augustowie), od$wiezacze do pomieszczen

sanitariatow.

8.4 W Oddziale ZUS w Biatymstoku przy ul. Mtynowej 29 Wykonawca jest zobowigzany dodatkowo
do pielegnaciji kwiatéw (tgcznie ok. 66 szt.) znajdujgcych sie w:

— ogrodzie zimowym — 43 szt.;

— sali konferencyjnej nr 302 B — 9 szt.;

— sali konferencyjnej nr 123 A — 4 szt;
— pomieszczeniach nr 205 B, 206B, 207B — 10 szt.

a) ustugi codzienne wykonywane przy pielegnacji kwiatéw:

— podlewanie;

— otwieranie okien w ogrodzie zimowym;

- nawilzanie powietrza w ogrodzie zimowym,;

— dbanie o wtasciwe nastonecznienie za pomoca zaluzji;

b) ustugi wykonywane cyklicznie:

- przesadzanie kwiatow;

— przycinanie;
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nawozenie;
spryskiwanie;
wycieranie lidci z kurzu;

w miare potrzeby usuwanie szkodnikéw z roslin preparatem przeciw przedziorkom i
mszycom;

c) przewidywane ilosci zuzycia srodkéw do pielegnaciji kwiatéw na caty okres umowy:
naw6z do kwiatow — 90 I.;
ziemia — 480 [;

preparat przeciw szkodnikom — ok. 10 op.

8.5 Wykonawca zapewni codzienny dyzur w godzinach pracy Zamawiajgcego 7.30 — 15.30:

1)

2)

3)

Oddziat ZUS w Biatymstoku — 2 osoby sprzatajgce w wymiarze 8 godzin (po jednej osobie
w budynkach A i B),

Inspektoraty ZUS w Augustowie, Suwatkach, tomzy i Zambrowie — po jednej osobie
sprzagtajgcej w wymiarze 2 godzin dziennie w czasie uzgodnionym z kierownikiem TJO,

Inspektoraty ZUS w Bielsku Podlaskim, Sokoétce, Siemiatyczach, Hajnéwce, i Wysokiem
Mazowieckiem oraz w Biurach Terenowych w Grajewie i Kolnie — sprzgtanie dorazne w
przypadku zaistnienia pilnej potrzeby, po uprzednim zgloszeniu telefonicznym (w
godzinach uzgodnionych z kierownikiem TJO -. stawienie sie w placowce w czasie nie
dtuzszym niz 0.5 h od momentu wezwania).

8.6 Do podstawowych obowigzkow o0s6b sprzatajgcych pomieszczenia w zakresie ochrony
przeciwpozarowej nalezy w szczegolnosci:

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7

utrzymywanie czystosci przez systematyczne usuwanie zawartosci koszy na $mieci
i odpaddéw z przydzielonych do sprzatania pomieszczen oraz zawartosci popielniczek
w miejscach wyznaczonych do palenia papieroséw;

opréznianie pojemnikéw na odpadki z papieru i makulatury i usuwanie ich zawartosci
do przeznaczonych do tego celu zasobnikéw;

przestrzeganie zakazu skladowania $rodkéw i materiatdw  wykorzystywanych
do utrzymania czysto$ci na grzejnikach i przewodach grzewczych;

sprawdzanie po zakonczeniu pracy czy sg wygaszone sSwiatta, wytgczone urzgdzenia
elektryczne, zakrecone krany, kurki gazowe oraz zamkniete okna;

sprawdzanie czy nie pozostawiono niebezpiecznych materiatdw badz innych urzgdzen
mogacych spowodowa¢ pozar Ilub wybuch oraz informowanie przelozonego
o stwierdzonych tego typu przypadkach;

skladowanie sprzetu i srodkéw czystosci, w tym fatwopalnych srodkéw czyszczacych,
w wyznaczonych do tych celéw miejscach;

niestosowanie srodkéw czystosci o wtasciwosciach materiatéw niebezpiecznych pozarowo.

lll. Charakterystyka obiektéw

Charakterystyka obiektéw znajduje sie w Zatgczniku nr 1 do opisu przedmiotu zaméwienia
zawierajgcym ponizej okreslone tabele:

1)
2)
3)

Tabela 1 — powierzchnie budynkow,
Tabela 2 — powierzchnie terendw zewnetrznych,

Tabela 3 — informacje szczegétowe.
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Zatacznik nr 2 do opisu przedmiotu zamowienia

Sposoéb post epowania z odpadami medycznymi w ZUS Oddziat w Biatly  mstoku.

Procedura okresla zasady zbierania i czasowego magazynowania wytwarzanych odpadéw
medycznych o kodzie 18 01 03* do czasu przekazania do transportu do miejsca ich
unieszkodliwienia.

1.

10.

11.

12.

Wytwarzane odpady medyczne zbiera sie do workéw jednorazowego uzycia z folii
polietylenowej, koloru czerwonego, nieprzezroczystych, wytrzymatych, odpornych na dziatanie
wilgoci i srodkéw chemicznych, z mozliwoscig jednokrotnego zamkniecia, ktére dostarczy firma
swiadczaca ustuge sprzagtania.

Worki nalezy zapeini¢ max do 2/3 ich objetosci w sposéb umozliwiajgcy ich bezpieczne
zamkniecie (przy uzyciu plastikowej plomby lub tasmy). Niedopuszczalne jest otwieranie raz
zamknietych workoéw jednorazowego uzycia.

Worki powinny by¢ wymieniane tak czesto, jak pozwalajg na to warunki przechowywania oraz
wihasciwosci odpaddéw medycznych w nich gromadzonych, nie rzadziej jednak, niz co 72
godziny.

W przypadku uszkodzenia worka nalezy go w catosci umiesci¢c w innym, wiekszym
nieuszkodzonym worku.

Kazdy pojemnik i kazdy worek z odpadami medycznymi powinien posiada¢ widoczne
oznakowanie identyfikujgce zawierajgce:

1) kod odpadéw w nich przechowywanych;
2) adres siedziby wytworcy odpadu;
3) date zamkniecia.

Magazynowanie odpadéw medycznych, o kodzie 18 01 03* bedzie odbywato sie w odpowiednio
przystosowanych do tego celu urzadzeniach chiodniczych znajdujgcych sie w siedzibie
Zamawiajacego przeznaczonych wylgcznie do magazynowania odpadéw medycznych.

Przenosne urzgdzenie chtodnicze powinno:

1) posiada¢ wnetrze wykonane z materiatow gtadkich, tatwo zmywalnych i umozliwiajgcych
dezynfekcje;

2) byc¢ zabezpieczone przed dostepem owadow, gryzoni oraz innych zwierzat;
3) byc¢ zabezpieczone przed dostepem oséb nieupowaznionych.

W sgsiedztwie pomieszczenia lub urzgdzenia chlodniczego powinna znajdowac sie umywalka
z cieptg i zimng wodg, wyposazona w dozowniki z mydtem i srodkiem do dezynfekcji rgk oraz
reczniki jednorazowego uzytku.

Magazynowanie odpadéw medycznych o kodzie 18 01 03*, w temperaturze od 10°C do 18°C
moze odbywaé sie tak dtugo, jak pozwalajg na to ich wtasciwosci, jednak nie dtuzej niz 72
godziny, natomiast w temperaturze do 10°C — nie dtuzej niz 30 dni. Miejsce sktadowania
odpaddw, o ktérych mowa wyzej, winno by¢ w sposéb widoczny oznakowane.

Transport wewnetrzny odpadéw medycznych 2z miejsca powstawania do miejsca
magazynowania i odbioru nalezy wykonywac:

- w spos6b uniemozliwiajgcy uszkodzenie worka;
- w sposo6b uniemozliwiajgcy narazenie na bezposredni kontakt z tymi odpadami.

Wszelkie czynnosci od miejsca wytworzenia odpadéw do miejsca ich magazynowania przed
wywiezieniem winna wykonywac¢ osoba zaopatrzona w ubranie robocze ochronne i rekawice
gumowe.

Zatrudniajgcy osoby majace kontakt z odpadami medycznymi obowigzany jest do:

1) opracowania szczegotowe] instrukcji postepowania z odpadami medycznymi i wywieszenia
jej w miejscu przechowywania odpadéw;

2) przeszkolenia stanowiskowego 0sGb sprzatajgcych, majgcych stycznos¢ z tymi odpadami;

3) dopuszczenia do pracy osOb bez przeciwwskazan lekarskich do pracy oraz zaopatrzenia
0s6b majgcych kontakt z odpadami w odpowiednio dobrane ochrony;

4) oznakowania wyznaczonego miejsca przechowywania odpadéw;
5) Scislego przestrzegania niniejszej procedury oraz obowigzujgcych przepiséw prawa.
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