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WZÓR UMOWY 
 

UMOWA NR ……………… 
 

zawarta w dniu …................................. 2019 r. w Poznaniu w wyniku udzielenia zamówienia w trybie art. 4 
pkt 8 ustawy Prawo Zamówień Publicznych na wykonanie przeglądów, konserwacji, napraw i pomiarów 
elektrycznych urządzeń dźwigowych w I Oddziale ZUS w Poznaniu ul. Dąbrowskiego 12, w Inspektoracie 
w Poznaniu ul. Fabryczna 27/28 i w Inspektoracie w Międzychodzie ul. Słowackiego 7, pomiędzy: 

Zakładem Ubezpieczeń Społecznych z siedzibą w Warszawie, ul. Szamocka 3,5, 01-748 Warszawa (NIP 
521-30-17-228, REGON 000017756-00277)  zwanym dalej „ Zamawiaj ącym”  reprezentowanym przez: 
………………………………………………………………………… 

  a 
 …………………………. z siedzibą w ……….. , przy ul. ……………………………….., NIP …………….., 
REGON …………, reprezentowaną przez:     ……………………… 
zwanym w dalszej części umowy „Wykonawcą” , zawarto umowę o następującej treści: 

 
§ 1. 

1. Zamawiający zleca a Wykonawca przyjmuje do wykonania przedmiot umowy: przeglądy, konserwacje  
naprawy oraz  pomiary elektryczne niżej wymienionych urządzeń dźwigowych zainstalowanych w I Oddziale 
ZUS w Poznaniu ul. Dąbrowskiego 12, w Inspektoracie w Poznaniu  ul. Fabryczna 27/28 oraz w Inspektoracie 
ZUS w Międzychodzie ul. Słowackiego 7. 
 

Lp Miejsce lokalizacji Przeznaczenie 
Udźwig 

Ilość 
osób 

Typ 
Ilość 

przystanków 
Nr fabryczny / 
Rok produkcji 

1 2 3 4 5 6 7 

1. 
 

I Oddział P-ń ul. 
Dąbrowskiego 12 

Prolift  
osobowy 

1000kg/
13 osób 

3VF 1000AA                           
PROLIFT 

7 
P0822 /  
2002 

2. 
Towarowy ZUD 

Bolęcin 
100kg PAE.5 3 

58293 / 
1992 

3. 
Prolift  

osobowy 
630 kg/8 

osób 
MPGO 
630AA 

6 
1598 / 
2012 

4. 
Inspektorat 
Międzychód 

ul. Słowackiego 7 

Platforma dla 
niepełno-
sprawnych 

 
300kg/4 
osoby 

 
KALEA B 

 
1 

92551 / 
2005 

5. 
Inspektorat  

ul. Fabryczna 27/28 

Schindler 
osobowy 

630 kg/8 
osób 

Schindler  6 
S060 / 
1997 

6. 
Zedex 

osobowy 
630 kg/8 

osób 
Zedex  

OE-2/63 
6 

062.2011 / 
2011  

 
2. Przedmiot umowy  nie obejmuje takich czynności jak: 

a) wymiana głównych elementów takich jak zespół napędowy, kabina, tablica sterowa, 
b) wymiana całej instalacji dźwigu, 
c) modernizacja instalacji, w tym zmiany jego parametrów takich jak prędkość, udźwig. 

3. Pomiary elektryczne urządzeń wymienionych w ust. 1 należy wykonać w następujących terminach: 
- I Oddział w Poznaniu do dnia: 15.10.2019r., 15.10.2020r., 15.10.2021r.; Inspektorat w Międzychodzie 
do dnia: 20.01.2020r., 20.01.2021r., 20.01.2022r.; Inspektorat w Poznaniu przy ul. Fabrycznej do dnia: 
15.10.2019r., 15.10.2020r., 15.10.2021r. 
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4. Przeglądy i konserwacje wykonywane będą zgodnie z obowiązującymi w tym zakresie 
unormowaniami, nie rzadziej jednak niż jeden raz w miesiącu począwszy od dnia podpisania umowy.  

 
§ 2. 

1. Wykonawca w ramach niniejszej umowy będzie dokonywał przeglądów, konserwacji, napraw 
i pomiarów elektrycznych urządzeń dźwigowych będących przedmiotem umowy przy pomocy osób 
posiadających odpowiednie kwalifikacje oraz uprawnienia do ich wykonywania.  

2. Wykonawca zobowiązuje się do dołożenia najwyższej staranności przy wykonywaniu przedmiotu 
umowy, jak również do przestrzegania przepisów, w szczególności przeciwpożarowych  
i porządkowych w budynku, w którym wykonywany będzie przedmiot umowy. 

3. Wykonawca zobowiązuje się do utylizacji zużytych części zamiennych, materiałów eksploatacyjnych, 
dodatkowych oraz innych wymagających tego elementów, na zasadach określonych w obowiązujących 
przepisach prawa. 

4. Obowiązkiem Wykonawcy, jest: 
a) świadczenie usług przeglądów, konserwacji, pomiarów i napraw zgodnie z obowiązującymi 
przepisami oraz z wymogami Zamawiającego, rzetelnie i terminowo, 
b) prowadzenie prac w sposób niepowodujący wyłączenia odpowiedzialności gwaranta, 
c) zapoznanie osób realizujących usługi z przepisami obowiązującymi w Zakładzie, a w szczególności 
z przepisami bhp i ppoż., m.in. „Instrukcją bezpieczeństwa pożarowego”, 
d) zapewnienie pracownikom odzieży, jednoznacznie wskazującej na charakter wykonywanej pracy, 
z umieszczoną w widocznym miejscu nazwą i znakiem graficznym Wykonawcy, 
e) sporządzenie protokołu z wykonanych prac, z uwzględnieniem listy wymienionych części, 
i przekazanie go w formie elektronicznej i papierowej osobie wymienionej w §12 ust. 2 umowy, 
do zatwierdzenia w terminie do 3 dnia roboczego po wykonaniu usługi serwisowania. 

5. Wykonawca ponosi pełną odpowiedzialność za wszelkie ewentualne szkody, które spowoduje 
Zamawiającemu lub osobom trzecim podczas realizacji umowy. 

6. Wykonawca nie ponosi odpowiedzialności za szkody w przypadku zdarzeń spowodowanych działaniem 
siły wyższej lub osób trzecich. 

7. Wykonawca skieruje do realizacji przedmiotu umowy minimum 2 osoby posiadających aktualne 
badania lekarskie, potwierdzające zdolność do wykonywania przedmiotu umowy. W całym okresie 
obowiązywania umowy liczba pracowników wykonujących bezpośrednio czynności przy realizacji 
usługi (tj. wykonujące czynności konserwacji, pomiarów i napraw), zatrudnionych na umowę o pracę, 
nie może być mniejsza niż 2 osoby. 

8. W całym okresie obowiązywania umowy Wykonawca zobowiązany jest do przekazania na żądanie 
Zamawiającemu, oświadczeń lub dokumentów potwierdzających spełnianie warunków określonych 
w § 2 ust. 7, tj.:   

a) oświadczenie Wykonawcy lub Podwykonawcy o zatrudnieniu osób wykonujących czynności, 
o których mowa w ust. 7: 

− na podstawie umowy o pracę - w rozumieniu przepisów Kodeksu pracy, 
− za wynagrodzeniem w wysokości nie mniejszej niż minimalne wynagrodzenie za pracę, ustalone  

na podstawie art. 6 - 8 ustawy z dnia 10 października 2002 r. o minimalnym wynagrodzeniu 
za pracę (t.j. Dz.U. 2018, poz. 2177), 

− o ponoszeniu wszelkich kosztów związanych z realizacją Umowy oraz nie dochodzeniu w tym 
zakresie żadnych należności od zatrudnionych. 

Oświadczenie powinno zawierać w szczególności: dokładne określenie podmiotu składającego 
oświadczenie, datę złożenia oświadczenia, wskazanie, że objęte wezwaniem czynności wykonują 
osoby zatrudnione na podstawie umowy o pracę z wynagrodzeniem w wysokości nie mniejszej niż 
minimalne wynagrodzenie za pracę wraz ze wskazaniem liczby tych osób, ich imion i nazwisk, rodzaju 
umowy o pracę oraz podpis osoby uprawnionej do złożenia oświadczenia w imieniu Wykonawcy lub 
Podwykonawcy; 
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b) poświadczone za zgodność z oryginałem przez Wykonawcę lub Podwykonawcę kopie umów 
o pracę osób, które będą wykonywały w trakcie realizacji niniejszej umowy czynności, a których 
dotyczy oświadczenie Wykonawcy lub Podwykonawcy, o którym mowa w ust. 8 lit. a), przy czym 
z kopii umów o pracę musi wynikać: imię i nazwisko pracownika, rodzaj umowy o pracę, data 
zawarcia umowy. 
Wykonawca zobowiązany jest dostarczyć ww. oświadczenie lub dokumenty w terminie 14 dni 
kalendarzowych od dnia otrzymania pisma od Zamawiającego. Zamawiający jest uprawniony 
do żądania wyjaśnień w przypadku wątpliwości w zakresie potwierdzenia spełniania wymogów przez 
Wykonawcę lub Podwykonawcę w zakresie zatrudnienia pracowników na podstawie umowy o pracę 
za wynagrodzeniem w wysokości nie mniejszej niż minimalne wynagrodzenie za pracę, a także 
do przeprowadzania kontroli na miejscu wykonywania świadczenia. 

9. Wykonawca zobowiązuje się, że pracownikami świadczącymi usługi będą osoby, które nie figurują  
w Krajowym Rejestrze Karnym, co zostanie potwierdzone oświadczeniem Wykonawcy. 

 
§ 3. 

1. Wartość przedmiotu umowy nie może przekroczyć kwoty:  …………… zł brutto (słownie: 
…………………………………………………………… złotych). 

2. Strony umowy ustalają, iż ceny jednostkowe za przegląd, konserwację i pomiary są zgodne 
z Formularzem ofertowym – Załącznik nr 1 do umowy. 
3. Wynagrodzenie za przegląd i konserwację urządzenia dźwigowego przysługuje Wykonawcy w pełnej 
wysokości, jeżeli konserwowany dźwig był eksploatowany bez zakłóceń przez wszystkie dni miesiąca. 
Za każdy dzień postoju dźwigu wynagrodzenie za konserwację zostanie umniejszone o 1/30, pod 
warunkiem, że o uszkodzeniu powiadomiono Wykonawcę w pierwszym dniu powstania uszkodzenia 
(1 dzień równa się przestój co najmniej 12 godz. dziennych) i uszkodzenie nie było spowodowane 
niewłaściwą eksploatacją, dewastacją lub kradzieżą. 
4. Ceny jednostkowe za przeglądy, konserwację i pomiary oraz stawka roboczogodziny są stałe i nie ulegają 
zmianie w czasie obowiązywania niniejszej umowy.  
5.  Każdorazowo w przypadku konieczności dokonania naprawy (z wyłączeniem sytuacji określonych 
w ust. 7) Wykonawca przedłoży Zamawiającemu, celem uzyskania jego akceptacji, sporządzoną na piśmie 
wstępną kalkulację kosztów naprawy określającą ilość roboczogodzin koniecznych do jej usunięcia oraz 
ewentualnie koszt zakupu potrzebnych części zamiennych. Każda naprawa wymagać będzie pisemnej 
akceptacji przez Zamawiającego. 

6. W przypadku braku akceptacji przez Zamawiającego wstępnej kalkulacji kosztów związanej z brakiem 
porozumienia co do kwoty oferowanej przez Wykonawcę za naprawę lub w przypadku jej nieopłacalności, 
Zamawiający może zrezygnować z naprawy bądź zlecić naprawę innemu Wykonawcy.  

7. Zlecenie usunięcia awarii w przypadkach zagrożenia zdrowia lub życia może nastąpić bez wstępnej 
kalkulacji kosztów (w takim przypadku wystarczy uzyskanie akceptacji e-mailowej lub telefonicznej 
potwierdzonej e-mailem od Zamawiającego). Na wykonane prace Wykonawca przedłoży kalkulację 
powykonawczą. 
8. Rozliczanie wykonanych w ramach niniejszej umowy napraw, w tym wymiany części, następować 
będzie po wykonaniu usługi. Podstawą rozliczenia naprawy i ewentualnej wymiany części będzie 
każdorazowo protokół prawidłowo wykonanej usługi określający faktycznie przepracowaną ilość 
roboczogodzin oraz wyspecyfikowanie użytych do naprawy części zamiennych, podpisany przez osobę 
wymienioną w §12 ust. 2 umowy oraz uprawnionego przedstawiciela Wykonawcy. Do protokołu załączone 
zostaną potwierdzone przez Wykonawcę za zgodność z oryginałem kserokopie faktur zakupu części 
zamiennych użytych do naprawy oraz zaakceptowana przez Zamawiającego wstępna kalkulacja 
sporządzona zgodnie z ust. 5 (z wyłączeniem przypadków określonych w ust. 7). 
9. Wymienione w urządzeniach części zamienne rozliczane będą wg kosztów ich zakupu poniesionych 
przez Wykonawcę po cenach hurtowych, w oparciu o przedłożone przez niego kserokopie faktur zakupu 
(potwierdzone za zgodność z oryginałem) oraz uwzględnieniu wysokości marży określonej przez 
Wykonawcę w formularzu ofertowym, tj. ………..%. 
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10. Do napraw używane będą części zamienne fabrycznie nowe. 
11. Każdy protokół związany z realizacją przedmiotu umowy musi być podpisany przez obie Strony 
umowy ze wskazaniem daty podpisu protokołu. 

 
§ 4.* 

* W przypadku samodzielnego wykonania przedmiotu umowy, tj. bez udziału podwykonawców, zgodnie z oświadczeniem 
Wykonawcy zawartym w ofercie, zapis § 4 umowy otrzyma następujące brzmienie: „Zgodnie z oświadczeniem zawartym 
w ofercie Wykonawca zamierza wykonać przedmiot umowy bez udziału podwykonawców”. 
1. Wykonawca wykona przedmiot zamówienia zgodnie z oświadczeniem zawartym w ofercie przy udziale 

podwykonawcy/ów ……………………….. w zakresie …………………………... 
2. Zlecenie wykonania części zamówienia podwykonawcom nie zmienia zobowiązań Wykonawcy wobec 

Zamawiającego za wykonanie tej części. Wykonawca jest odpowiedzialny za działania, uchybienia 
i zaniedbania podwykonawców i ich pracowników w takim samym stopniu, jakby to były działania 
Wykonawcy. 

3. Wykonawca przed przystąpieniem do wykonania zamówienia zobowiązany jest do przekazania 
Zamawiającemu nazw albo imion i nazwisk oraz danych kontaktowych podwykonawców i osób 
do kontaktu z nimi. Wykonawca zobowiązany jest do zawiadomienia Zamawiającego o wszelkich 
zmianach danych, o których mowa w zdaniu pierwszym, w trakcie realizacji zamówienia, a także 
do przekazania informacji na temat nowych podwykonawców, którym w późniejszym okresie zamierza 
powierzyć realizację części zamówienia. 

4. W przypadku, gdy podwykonawca wykonuje powierzony zakres zamówienia w sposób niezgodny 
z umową lub właściwymi przepisami Wykonawca na żądanie Zamawiającego zobowiązany jest 
do zmiany tego podwykonawcy lub do samodzielnej realizacji powierzonego zakresu zamówienia. 

5. Wykonawca ponosi odpowiedzialność za szkodę mogącą wyniknąć dla Zamawiającego z tytułu 
nieterminowej zapłaty wynagrodzenia za powierzony zakres podwykonawcy. 

§ 5. 
1. Rozliczenie przedmiotu umowy następować będzie fakturami wystawianymi: 
1.1. raz w miesiącu za wykonanie przeglądu i konserwacji - podstawą wystawienia faktury będzie 

każdorazowo pisemne potwierdzenie prawidłowego wykonania usługi w formie protokołu odbioru 
podpisanego przez uprawnionego przedstawiciela Zamawiającego i Wykonawcy (wzór protokołu 
stanowi Załącznik nr 3 do umowy); 

1.2. każdorazowo za wykonanie pomiarów elektrycznych - podstawą wystawienia faktury będzie pisemne 
potwierdzenie prawidłowego wykonania usługi podpisane przez uprawnionego przedstawiciela 
Zamawiającego i Wykonawcy (wzór protokołu stanowi Załącznik nr 3 do umowy); 

1.3. każdorazowo za wykonanie naprawy – zgodnie z § 3 ust.5 wraz z protokołem, którego wzór stanowi 
Załącznik nr 3 do umowy. 

2. Wystawiona faktura VAT winna zawierać następujące dane: 
  NIP 521 301 72 28 

Zakład Ubezpieczeń Społecznych  
01-748 Warszawa ul. Szamocka 3, 5 
I Oddział w Poznaniu 
60-908 Poznań ul. Dąbrowskiego 12 

3. Płatność za wykonaną usługę objętą przedmiotem umowy będzie regulowana przelewem z rachunku 
Zamawiającego na rachunek Wykonawcy nr ………………………… w terminie 30 dni 
kalendarzowych od daty otrzymania faktury VAT wystawionej przez Wykonawcę wraz z protokołem 
odbioru oraz dokumentami rozliczeniowymi, o których mowa w ust. 1.  

4. Fakturę wraz z dokumentami rozliczeniowymi oraz korespondencję należy kierować na adres: Zakład 
Ubezpieczeń Społecznych I Oddział w Poznaniu, ul. Dąbrowskiego 12, 60-908 Poznań. 

5. Strony zgodnie przyjmują, iż terminem zapłaty będzie data obciążenia konta Zamawiającego. 
6. Zapłata całości należności za wykonanie przedmiotu umowy nastąpi na rzecz Wykonawcy, który 

odpowiada za zapłatę wynagrodzenia podwykonawcy(om)**. 
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** - Zapis § 5 ust. 6 wzoru umowy zostanie wprowadzony do umowy w przypadku określenia przez Wykonawcę w ofercie podwykonawstwa. 

 
§ 6. 

Strony zobowiązane są w trakcie realizacji niniejszej umowy do informowania uprzedniego o każdej 
zmianie adresu siedziby, nr telefonu lub faksu, pod rygorem uznania za skuteczne doręczeń dokonanych 
na adres uprzednio podany. 

 
§ 7. 

1. Na wykonywane przez siebie w ramach niniejszej umowy usługi Wykonawca udziela Zamawiającemu 
gwarancji na warunkach określonych umową oraz kartą gwarancyjną, przy czym warunki określone 
w karcie gwarancyjnej nie mogą być mniej korzystne dla Zamawiającego niż warunki wynikające 
z umowy. 

2. Na wykonaną naprawę Wykonawca udziela: 
1) na robociznę - gwarancji 12 miesięcznej, 
2) na wymienione części i podzespoły – gwarancji zgodnie z gwarancją udzieloną przez producenta, 

nie krótszą jednak niż 12 miesięcy. 
3. Termin gwarancji, o którym mowa w ust. 2 umowy, rozpoczyna bieg od następnego dnia po dokonaniu 

odbioru danej naprawy. 
 

§ 8. 
1. Czas reakcji w przypadku awarii powinien wynosić 3 godziny od zgłoszenia przekazanego przez 

przedstawiciela Zamawiającego odpowiedzialnego za realizację umowy w formie e-mailowej lub 
telefonicznej potwierdzonej e-mailem, z zastrzeżeniem możliwości zmiany ww. czasu potwierdzonej 
podpisem przez Zamawiającego.  

2. Maksymalny czas realizacji naprawy w przypadku awarii nie może być dłuższy niż 3 dni robocze 
od daty zgłoszenia, chyba że Strony umowy ustalą pisemnie inny termin. 

 
§ 9. 

1. W przypadku nienależytego wykonania umowy, Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną – 
w wysokości 0,4% wynagrodzenia brutto licząc za każdy dzień niewłaściwego wykonania usługi, przy 
czym nienależytym wykonaniem umowy, w myśl postanowień niniejszej umowy, jest w szczególności:    
a) nie podjęcie przez Wykonawcę skutecznych działań zmierzających do uwolnienia pasażerów w ciągu 
1 (jednej) godziny – w przypadku uwięzienia ludzi w kabinie, w ciągu 3 (trzech) godzin – w przypadku 
braku konieczności  uwolnienia uwięzionych ludzi -  licząc od momentu  dokonania zgłoszenia, 
b) opóźnienie w wykonaniu przeglądów, konserwacji i pomiarów elektrycznych,  
c) opóźnienie w wykonaniu napraw. 

2. W przypadku niewykonania w ramach umowy obowiązków, wynikających z niniejszej umowy, 
wynagrodzenie, jako nienależne nie przysługuje, a nadto Wykonawca zostanie obciążony karą umowną 
w wysokości 0,4% kwoty, na jaką opiewać będzie faktura wystawiona z tytułu wykonania zastępczego, 
liczoną za każdy dzień zwłoki, aż do dnia wykonania zastępczego. 

3. W przypadku odstąpienia od umowy z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy zapłaci on 
Zamawiającemu karę umowną w wysokości 20% wartości umowy brutto określonej w § 3 ust. 1. 
Odstąpienie od umowy wymaga formy pisemnej pod rygorem nieważności. 

4. Zamawiający może dochodzić na zasadach ogólnych odszkodowania uzupełniającego przenoszącego 
wysokość zastrzeżonych kar umownych. 

5. W przypadku naliczania kar umownych lub odszkodowania uzupełniającego Zamawiający zastrzega 
sobie prawo do umniejszenia swoich zobowiązań względem Wykonawcy, wynikających z faktur 
za realizację przedmiotu umowy, o kwotę kar lub odszkodowania. 

6. W przypadku zwłoki w dokonaniu płatności Wykonawca może obciążyć Zamawiającego ustawowymi 
odsetkami. 
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7. Zamawiający zastrzega sobie prawo wykonania zastępczego w przypadku niewykonania lub 
nienależytego wykonania umowy przez Wykonawcę. Wykonanie zastępcze nastąpi na koszt i ryzyko 
Wykonawcy. 

8. Wykonawca zapłaci kary umowne za niedopełnienie wymogu zatrudniania pracowników świadczących 
usługi na podstawie umowy o pracę w rozumieniu przepisów Kodeksu Pracy – w wysokości 100,00 zł 
za każdy stwierdzony przypadek w danym miesiącu. 

9. Łączna wysokość naliczonych kar umownych z innych tytułów nie może przekroczyć wysokości kary 
za odstąpienie od umowy. 

 
§ 10. 

1. Wykonawca jest zobowiązany do zachowania w tajemnicy informacji, danych i wiedzy, bez względu 
na formę ich utrwalenia, stanowiących tajemnicę prawnie chronioną Zamawiającego, uzyskanych 
w trakcie wykonywania umowy. 

2. W szczególności Wykonawca jest zobowiązany zachować w tajemnicy pozyskane od Zamawiającego 
informacje dotyczące rozmieszczenia i konfiguracji infrastruktury techniczno-systemowej sieci oraz 
stosowanych zabezpieczeń.  

3. Uzyskane przez Wykonawcę, w związku z wykonywaniem umowy, informacje nie mogą być 
wykorzystane do innego celu, niż do realizacji umowy. 

4. Zobowiązanie do zachowania w tajemnicy nie dotyczy informacji, które: 
1) stały się publicznie dostępne bez naruszenia przez Wykonawcę postanowień umów; 
2) były znane przed otrzymaniem ich od Zamawiającego i nie były objęte zobowiązaniem 

do zachowania w tajemnicy wobec jakiegokolwiek podmiotu; 
3) podlegają ujawnieniu na mocy przepisów prawa. 

5. W terminie 5 (pięciu) dni roboczych od rozwiązania lub wygaśnięcia umowy Wykonawca jest 
zobowiązany do zwrócenia Zamawiającemu lub zniszczenia wszelkich materiałów zawierających 
informacje stanowiące tajemnicę prawnie chronioną Zamawiającego, jakie otrzymał lub wytworzył 
w związku z wykonywaniem umowy, za wyjątkiem jednej kopii ww. materiałów niezbędnych 
do ewentualnego dochodzenia roszczeń, które zostaną zniszczone niezwłocznie po upływie terminu 
przedawnienia roszczeń. Wykonawca zapewni tym materiałom ochronę w stopniu co najmniej równym 
poziomowi ochrony, na jakim chroni własne informacje. Potwierdzenie zwrotu ww. materiałów 
dokumentuje się w protokole podpisanym przez Zamawiającego i Wykonawcę. Niezwłocznie 
po upływie terminu przedawnienia potencjalnych roszczeń Wykonawca informuje pisemnie 
Zamawiającego o zniszczeniu kopii materiałów pozostawionych do ewentualnego dochodzenia 
roszczeń. 

6. Osoby wykonujące zadania w związku z realizacją umowy są zobowiązane do przestrzegania 
uregulowań wewnętrznych Zamawiającego dotyczących bezpieczeństwa informacji, w tym 
w szczególności: 

1) Polityce bezpieczeństwa informacji w Zakładzie Ubezpieczeń Społecznych, 
2) Instrukcji prowadzenia postępowań w sytuacji naruszenia ochrony danych, 

a także uregulowań wewnętrznych w zakresie zarzadzania uprawnieniami dostępu do systemów 
informatycznych eksploatowanych przez Zamawiającego. Wszystkie osoby biorące udział w realizacji 
przedmiotu umowy zostaną poinformowane o informacjach prawnie chronionych Zamawiającego oraz 
zobowiązane do zachowania ich w tajemnicy. Wykonawca odpowiedzialny jest za wszelkie naruszenia 
dokonane przez takie osoby, włącznie z odpowiedzialnością materialną. 

7. Wykonawca zobowiązuje się przekazywać Zamawiającemu, w ciągu 24 (dwudziestu czterech) godzin 
od wykrycia zdarzenia, informacje o naruszeniu ochrony danych osobowych, w tym informacje 
niezbędne Zamawiającemu do zgłoszenia naruszenia ochrony danych organowi nadzorczemu, o którym 
mowa w art. 33 ust.3 rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 
27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych 
osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE 
(ogólne rozporządzenie o ochronie danych) (Dz.Urz.UE. L. 2016  Nr 119/1). 
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8. Zamawiający zastrzega sobie możliwość dochodzenia roszczeń wobec Wykonawcy, w wypadku 
wyrządzenia przez niego szkód Zamawiającemu lub osobom trzecim, będących wynikiem naruszenia 
bezpieczeństwa informacji, na zasadach określonych w kodeksie cywilnym. 

 
§ 11. 

1. Umowa niniejsza zostaje zawarta na czas określony: od dnia podpisania umowy  do 31.05.2022r. 
2. Zamawiający zastrzega możliwość zmiany postanowień niniejszej umowy w przypadku zmiany ilości 

dźwigów spowodowanej wyłączeniem ich z eksploatacji bądź wymianą któregokolwiek na nowy. 
3. Zmiana postanowień zawartej umowy może nastąpić wyłącznie pisemnie za zgodą obu Stron umowy 

wyrażoną na piśmie pod rygorem nieważności. W przypadku, o którym mowa w ust. 2, nie jest 
wymagana zgoda Wykonawcy, a jedynie  pisemne poinformowanie o wyłączeniu dźwigu z obsługi 
konserwacyjnej. W takim wypadku  Wykonawcy nie przysługuje roszczenie  o wynagrodzenie 
za konserwację  wyłączonego dźwigu. Pozostała kwota może zostać wykorzystana na bieżące naprawy 
pozostałych urządzeń dźwigowych. 
 
                                                                           § 12. 

1. Za realizację umowy ze strony Zamawiającego, w tym między innymi za zgłaszanie konieczności 
napraw, dokonywanie odbiorów wykonania naprawy, przeglądów i konserwacji oraz pomiarów 
odpowiedzialna jest: ………………………. lub osoba ją zastępująca. 

2. Potwierdzenia wykonania przeglądu, konserwacji, pomiaru bądź naprawy dokonuje  ………………..  
lub osoba ją zastępująca. 

3. Osoby ww. nie są upoważnione do wykonywania czynności określonych w § 3 ust. 5 i § 8 (zmiana 
terminu reakcji w przypadku awarii i jej naprawy) niniejszej umowy. 

 
§ 13. 

1. Strony przewidują możliwość zmiany umowy w następujących przypadkach i na określonych niżej 
warunkach: 
a) zmiany sposobu wykonywania umowy  lub zmniejszenia zakresu umowy, których nie można było 

przewidzieć w chwili zawarcia umowy, 
b) zmiany przepisów prawa, mającej wpływ na zobowiązania stron wynikające z umowy – tylko 

w zakresie uzasadnionym zmianą tych przepisów, 
c) siły wyższej. 

2. Wysokość wynagrodzenia Wykonawcy, określona w § 3 ust. 1 może ulec zmianie w przypadku zmiany: 
a) stawki podatku od towarów i usług( VAT), 
b) wysokości minimalnego wynagrodzenia za pracę ustalonego na podstawie art. 2 ust.3-5 ustawy  

z dnia 10 października 2002 r. o minimalnym wynagrodzeniu za pracę (t.j. Dz.U. 2018, poz. 2177), 
c) zasad podlegania ubezpieczeniom społecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub wysokości stawki 

składki na ubezpieczenie społeczne lub zdrowotne,  
d) zasad gromadzenia i wysokości wpłat do pracowniczych planów kapitałowych, o których mowa 

w ustawie z dnia 4 października 2018 r. o pracowniczych planach kapitałowych, 
jeżeli zmiany te będą miały wpływ na koszty wykonania przedmiotu umowy przez Wykonawcę, 
e) zakresu świadczonych usług w przypadku wystąpienia prac remontowych, inwestycyjnych, zmian 

organizacyjnych w ZUS I Oddział w Poznaniu, wyłączenia pomieszczeń (budynków) z eksploatacji. 
3. Zmiana wysokości wynagrodzenia należnego Wykonawcy w przypadku zaistnienia przesłanki, o której 

mowa w ust. 2 lit. a), będzie odnosić się wyłącznie do części przedmiotu umowy zrealizowanej, zgodnie 
z terminami ustalonymi umową, po dniu wejścia w życie przepisów zmieniających stawkę podatku 
od towarów i usług oraz wyłącznie do części przedmiotu umowy, do której zastosowanie znajdzie 
zmiana stawki podatku od towarów i usług. 

4. W przypadku zmiany, o której mowa w ust. 2 lit. a), wartość wynagrodzenia netto nie zmieni się, 
a wartość wynagrodzenia brutto zostanie wyliczona na podstawie nowych przepisów. 
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5. Zmiana wysokości wynagrodzenia w przypadku zaistnienia przesłanki, o której mowa w ust. 2 lit. b) - 
d), będzie obejmować wyłącznie część wynagrodzenia należnego Wykonawcy, w odniesieniu do której 
nastąpiła zmiana wysokości kosztów wykonania umowy przez Wykonawcę w związku z wejściem 
w życie przepisów odpowiednio zmieniających wysokość minimalnego wynagrodzenia za pracę, 
dokonujących zmian w zakresie zasad podlegania ubezpieczeniom społecznym lub ubezpieczeniu 
zdrowotnemu lub w zakresie wysokości stawki składki na ubezpieczenia społeczne, zdrowotne lub 
dokonujących zmian w zakresie zasad gromadzenia i wysokości wpłat do pracowniczych planów 
kapitałowych. 

6. W przypadku zmiany, o której mowa w ust. 2 lit. b), wynagrodzenie Wykonawcy ulegnie zmianie 
o kwotę odpowiadającą wzrostowi kosztu Wykonawcy w związku ze zwiększeniem wysokości 
wynagrodzeń pracowników świadczących usługi do wysokości aktualnie obowiązującego minimalnego 
wynagrodzenia za pracę, z uwzględnieniem wszystkich obciążeń publicznoprawnych od kwoty wzrostu 
minimalnego wynagrodzenia. Kwota odpowiadająca wzrostowi kosztu Wykonawcy będzie odnosić się 
wyłącznie do części wynagrodzenia pracowników świadczących usługi, o których mowa w zdaniu 
poprzedzającym, odpowiadającej zakresowi, w jakim wykonują oni prace bezpośrednio związane 
z realizacją przedmiotu umowy. 

7. W przypadku zmiany, o której mowa w ust. 2 lit. c) i d), wynagrodzenie Wykonawcy ulegnie zmianie 
o kwotę odpowiadającą zmianie kosztu Wykonawcy ponoszonego w związku z wypłatą wynagrodzenia 
pracownikom świadczącym usługi. Kwota odpowiadająca zmianie kosztu Wykonawcy będzie odnosić 
się wyłącznie do części wynagrodzenia pracowników świadczących usługi, o których mowa w zdaniu 
poprzedzającym, odpowiadającej zakresowi, w jakim wykonują oni prace bezpośrednio związane 
z realizacją przedmiotu umowy. 

8. W przypadku zmiany przepisów, o których mowa w ust. 2 lit. a) - d), skutkujących zmianą wysokości 
wynagrodzenia należnego Wykonawcy, każda ze stron Umowy, w terminie od dnia opublikowania 
przepisów dokonujących tych zmian do 30 dni kalendarzowych od dnia ich wejścia w życie, może 
wystąpić do drugiej strony z wnioskiem o przeprowadzenie negocjacji w sprawie dokonania 
odpowiedniej zmiany wysokości wynagrodzenia. 

9. Podstawą do dokonania odpowiednich zmian wysokości wynagrodzenia, będzie przedstawiona 
każdorazowo Zamawiającemu kalkulacja kosztów Wykonawcy, potwierdzająca wpływ wejścia w życie 
przepisów dokonujących te zmiany na koszty wykonania przedmiotu umowy przez Wykonawcę. 
Wykonawca zobowiązany jest dostarczyć dokumentację potwierdzającą poprawność dokonanej 
kalkulacji wraz z dowodami uzasadniającymi zmianę wynagrodzenia. 

10. W przypadku zmian , o których mowa w ust. 2 lit. b) - d), jeżeli z wnioskiem występuje Wykonawca, 
jest on zobowiązany dołączyć do wniosku dokumenty wraz z dowodami (umowy o pracę, listy płac, 
informację miesięczną dla osoby ubezpieczonej lub inne dokumenty), z których będzie wynikać, 
w jakim zakresie zmiany te mają wpływ na koszty wykonania umowy, w szczególności: 
1) pisemne zestawienie wynagrodzeń (zarówno przed jak i po zmianie) pracowników świadczących 

usługi, wraz z określeniem zakresu, w jakim wykonują oni prace bezpośrednio związane z realizacją 
przedmiotu umowy oraz części wynagrodzenia odpowiadającej temu zakresowi - w przypadku zmiany, 
o której mowa w ust. 2 lit. b), lub  

2) pisemne zestawienie wynagrodzeń (zarówno przed jak i po zmianie) pracowników świadczących 
usługi, wraz z kwotami składek uiszczanych do Zakładu Ubezpieczeń Społecznych/Kasy Rolniczego 
Ubezpieczenia Społecznego w części finansowanej przez Wykonawcę, z określeniem zakresu, w jakim 
wykonują oni prace bezpośrednio związane z realizacją przedmiotu umowy oraz części wynagrodzenia 
odpowiadającej temu zakresowi - w przypadku zmiany, o której mowa w ust. 2 lit. c) i d). 

11. W przypadku zmiany, o której mowa w ust. 2 lit. c) i d), jeżeli z wnioskiem występuje Zamawiający, 
jest on uprawniony do zobowiązania Wykonawcy do przedstawienia w wyznaczonym terminie, nie 
krótszym niż 14 dni roboczych, dokumentów wraz z dowodami (umowy o pracę, listy płac lub inne 
dokumenty), z których będzie wynikać w jakim zakresie zmiana ta ma wpływ na koszty wykonania 
umowy, w tym pisemnego zestawienia wynagrodzeń, o którym mowa w ust. 10 pkt 2. 
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12. W terminie 14 dni roboczych od dnia przekazania wniosku, o którym mowa w ust. 8, Strona, która 
otrzymała wniosek, przekaże drugiej Stronie informację o zakresie, w jakim zatwierdza wniosek oraz 
wskaże kwotę, o którą wynagrodzenie należne Wykonawcy powinno ulec zmianie, albo informację 
o niezatwierdzeniu wniosku wraz z uzasadnieniem. Decyzja o zatwierdzeniu albo niezatwierdzeniu 
wniosku powinna być poprzedzona negocjacjami między Stronami. 

13. Przed podjęciem decyzji o zwiększeniu wynagrodzenia Zamawiający dokona weryfikacji zasadności 
oraz poprawności obliczeń dokonanych przez Wykonawcę w zakresie żądanej zmiany wynagrodzenia, 
a także oceny możliwości sfinansowania wyższego wynagrodzenia w ramach środków posiadanych 
w planie finansowym Zamawiającego, zatwierdzonym na dany rok. 

14. W przypadku otrzymania przez Stronę informacji o niezatwierdzeniu wniosku lub częściowym 
zatwierdzeniu wniosku, Strona ta może ponownie wystąpić z wnioskiem, o którym mowa w ust. 8. 
W takim przypadku zapisy ust. 8 – 13 oraz 14 stosuje się odpowiednio. 

15. W przypadku stwierdzenia przez Zamawiającego braku możliwości zabezpieczenia środków 
finansowych na zwiększenie wynagrodzenia, Zamawiający dokona stosownego skrócenia okresu 
świadczenia usług. 

16. Zmniejszenie wysokości wynagrodzenia należnego Wykonawcy w przypadku zaistnienia okoliczności, 
o których mowa w ust. 2 lit. e) nastąpi proporcjonalnie do okresu wyłączenia wykonywania usługi oraz 
zmniejszenia zakresu (powierzchni), na której wykonywana jest usługa. 

17. Zamawiający poinformuje Wykonawcę o wystąpieniu okoliczności wskazanych w ust. 16 
z miesięcznym wyprzedzeniem.   

18. Zawarcie aneksu nastąpi nie później niż w terminie 7 dni roboczych od dnia zatwierdzenia wniosku  
o dokonanie zmiany wysokości wynagrodzenia należnego Wykonawcy. 

19. Zmiana umowy nie jest konieczna w przypadku utraty mocy lub zmiany aktów prawnych 
przywołanych w treści umowy.  

20. Wszelkie zmiany niniejszej umowy wymagają formy pisemnej pod rygorem nieważności, 
z zastrzeżeniem § 13 ust. 2 oraz zmian danych adresowych – wymagających zawiadomienia w formie 
pisemnej, złożonego przez osobę umocowaną do tej czynności. 

 
§ 14. 

1. Wykonawca bez pisemnej zgody Zamawiającego nie może dokonać żadnych cesji uprawnień 
i obowiązków związanych z realizacją niniejszej umowy. 

2. W sprawach nie uregulowanych niniejszą umową stosuje się przepisy Kodeksu cywilnego, ustawy z dnia 
21 grudnia 2000 r. o dozorze technicznym (Dz. U. z 2018 r. poz. 1351, ze zm.) oraz normy i przepisy 
regulujące konserwację i eksploatację urządzeń dźwigowych elektrycznych i hydraulicznych. 

 
§ 15. 

Wszelkie ewentualne spory powstałe na tle realizacji niniejszej umowy Strony poddają rozstrzygnięciu 
sądowi właściwemu dla siedziby Zamawiającego. 
 

§ 16. 
Umowę sporządzono w trzech jednobrzmiących egzemplarzach, z których dwa otrzymuje Zamawiający, 
a jeden Wykonawca. 
 

§ 17. 
Załączniki stanowiące integralną część umowy: 
Załącznik nr 1 do umowy – Formularz ofertowy  
Załącznik nr 2 do umowy – Zakres przeglądów, konserwacji, pomiarów i napraw, obowiązki Wykonawcy, 
zobowiązania Zamawiającego 
Załącznik nr 3 do umowy – Protokół potwierdzenia wykonania usługi. 
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     ZAMAWIAJ ĄCY                       WYKONAWCA  
 
 
………………………         ……………………… 
 


