ZAKEAD
UBEZPIECZEN
SPOLECZNYCH

Dotyczy: postepowania na ZAKUP SZKOLENIA INFORMATYCZNEGO DLA PRACOWNIKOW CENTRUM SERWISU
INFORMATYCZNEGO

Znak postgpowania: 440000/272/7/2019/2AP/zP

Zapytanie publiczne

11. Zamawiajacym jest Zaktad Ubezpieczer Spotecznych | Oddziat w Warszawie, z siedzibg 00-917
Warszawa, ul. Senatorska 6/8, NIP: 521-30-17-228, tel. 22538-22-45, fax 22827 25 55, REGON
000017756.

1.2. Do niniejszego postepowania nie maja zastosowania przepisy ustawy Prawo zamdwier: ‘publicznych (Dz.
U.z 2018 r. poz. 1986 i 2215).

13. W kwestiach nieuregulowanych w niniejszym Zapytaniu stosuje sie przepisy Kodeksu cywilnego.
1.4.  Szkolenie w catosci finansowane ze ¢rodkdéw publicznych.

2.1.  Przedmiotem zamdwienia jest organizacja i przeprowadzenie szkolenia informatycznego dla
pracownikéw Centrum Serwisu Informatycznego | Oddziatu ZUS w Warszawie w nastepujacym zakresie:
MS-10982 Supporting and Troubleshooting Windows 10 lub réwnowazne*

2.2, SzczegStowy zakres zaméwienia znajduje sie w zatgczniku Nr 1 do niniejszego Zapytania.

* Za rdwnowazne Zamawiajgey uzna szkolenie obejmujgce:

- €o najmniej zakres przedmiotowy zawarty w szkoleniu o wymienionym numerze katalogowym;

- taki sam czas wymagany do jego przeprowadzenia;

- taki sam zakres materiatéw szkoleniowych dla uczestnikéw szkolenia;

- a takZe uwzgledniajqce zakres i warunki autoryzacji i certyfikacji wskazane w opisie przedmiotu zamdwienia.

Oferte w Postepowaniu ztozy¢ moze Wykonawca, ktéry:
3.1. Posiada wiedze i doswiadczenie oraz dysponuje potencjatem technicznym i osobami zdolnymi do
wykonania zamdwienia, tj. posiada autoryzacje firmy Microsoft na przeprowadzanie szkoleri Microsoft

(MS), na potwierdzenie niniejszego warunku Wykonawca przedtozy dokument potwierdzajacy
autoryzacje

i realizacii zal nia fistot n OF Tt QWY
Wykonawca wniesie zabezpie
brutto, podanej w Ofercie.

czenie nalezytego wykonania umowy w wysokosci 10% ceny catkowitej

4.2.  Warunki realizacji zamdwienia okreélone zostaty we wzorze umowy stanowigcym Zatacznik nr 3 do
Zapytania.

| ' najnizsza cena brutto sposréd ztozonych ofert / cena |
i i : a ‘ 100 % (100 ! :
cen 90% (2o pke) brutto badanej oferty) x 100 pkt
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6.1.
6.2.
6.3.

6.4.

6.5:

6.6.

6.7.

6.8.

6.9.

6.10.

Wykonawca moze ztozyc¢ tylko jedng oferte.

Oferta winna odpowiada¢ tresci Zapytania.

Oferte nalezy ztozy¢ na Formularzu ofertowym, wg wzoru stanowigcego Zatacznik nr 2 do niniejszego
Zapytania.

Oferte nalezy ztozy¢ w jezyku polskim

6.4.1. za poérednictwem poczty elektronicznej na adres ZAP_Warszawal@zus.pl

lub

6.4.2. dostarczy¢ w formie pisemnej w zaklejonej kopercie na adres: | Oddziat ZUS w Warszawie,
Wieloosobowe Stanowisko Zaméwien Publicznych, ul. Senatorska 6/8, 00-917 Warszawa, pak.
14 (wejécie od ul. Mipdowej 5) 2

6.4.3. -do ’f'T’O“%I%’l QI r. do godz. /{U

Oferte ztozona w formie elektronicznej nalezy zaszyfrowad hastem sktadajagcym sig co najmniej
z 8 znakow.

Oferta zfozona za po$rednictwem poczty elektronicznej, ktdra nie zostata zaszyfrowana nie bedzie
rozpatrywana i brana pod uwage przy wyborze najkorzystniejszej oferty.

Po terminie sktadania ofert okreslonym w niniejszym Za,py;a@iu, nalezy przesta¢ za posrednictwem
poczty elektronicznej na ww. adres mailowy do godz. L0, informacje zawierajgcg hasto w celu
otwarcia oferty.

Oferty ztozone po terminie nie beda rozpatrywane — i podlegajg niezwfocznemu zwrotowi Oferentowi, o
ile zostaty ztozone w formie pisemnej.

Oferent moze przed uptywem terminu sktadania ofert zmienic lub wycofa¢ swojg oferte.

Termin zwiazania oferta wynosi 30 dni. Bieg terminu rozpoczyna sie wraz z uptywem terminu sktadania
ofert. Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwo$¢ wnioskowania o przedfuzenie terminu zwigzania oferta
o kolejne 30 dni.

7.5

7.2.

7.3.

7.4.

Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwos¢ dokonania zmian w niniejszym Zapytaniu przed uptywem

terminu skfadania. W przypadku wprowadzenia zmian, Zamawiajacy przekaze informacje o zmianach:

7.1.1. Zamieszczajac stosowna informacje na stronie internetowej — jezeli Zapytanie byto zamieszczone
na stronie internetowej, albo wysytajac informacje wykonawcom zaproszonym do sktadania
ofert.

7.1.2. Wykonawcom, ktérzy zgtosili zainteresowanie uczestnictwa w postgpowaniu.

Kazda zmiana staje sie wigzaca od chwili zamieszczenia informacji na stronie internetowej, przekazania

Wykonawcom drogg elektroniczng informacji o jej dokonaniu.

Zamawiajacy moze zwréci¢ sie do Wykonawcéw, ktdrzy nie ztozyli wymaganych w ofercie dokumentéw

albo, ktdrzy ztozyli w ofercie dokumenty, zawierajgce btedy, do ich ztozenia lub uzupetnienia.

Zamawiajacy moze wskazaé inne istotne informacje o sposobie oceny ofert oraz o przebiegu

postepowania do wyboru oferty, wynikajace z konkretnych warunkow i kryteridw oceny ofert.

Zamawiajacy nie udzieli Zaméwienia Wykonawecy, ktérego oferta:

7.4.1. nie spetnia wymagan okreélonych w Zapytaniu publicznym lub Zapytaniu ofertowym;
7.4.2. zawiera btedy w obliczeniu ceny;’

7.4.3. zawiera razaco niska cene w stosunku do przedmiotu Zamowienia;

7.4.4. jest niewazna na podstawie odrebnych przepiséw;

7.4.5. nie jest zabezpieczona wadium lub wadium zostato wniesione w sposéb nieprawidiowy’.

* Zamawiajacy moze poprawi¢ w tresci oferty oczywiste omytki pisarskie, oczywiste omytki rachunkowe oraz inne omytki
polegajace na niezgodnoscl oferty z wymaganiami Zamawiajacego, niepowodujace istotnych zmian w tredci oferty -
niezwiocznie zawiadamiajac o tym — w formie pisemnej lub elektronicznej - Wykonaweg, ktorego oferta zostata
poprawiona.

20 ile dotyczy
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7.5.

7.6.

i A

7.8.

7.9.
7.10.

7.11.

7.12;

Jezeli Wykonawca, ktérego oferta zostata wybrana uchyla sig od zawarcia Umowy lub nie wnosi
wymaganego zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy, Zamawiajacy moze wybraé
najkorzystniejszq oferte sposrod pozostatych ofert, bez przeprowadzania ich ponownej oceny.

Wybdr oferty i przekazanie przez Zamawiajacego informacji o wyborze oferty nie stanowi przyjecia
oferty w rozumieniu Kodeksu cywilnego i nie oznacza zobowigzania do zawarcia umowy pomiedzy
Zamawiajgcym i Wykonawca.

Zawarcie umowy z wybranym Wykonawcg nastapi po ustaleniu szczegotowych warunkdw (tresci)
umowy.

Niezwtocznie po zakoriczeniu postepowania zawiadamia sie wszystkich Wykonawcow, ktdrzy ztozyli
oferty, o wyborze najkorzystniejszej oferty lub o zakorczeniu postgpowania bez wyboru zadnej ze
ztozonych ofert. W przypadku wyboru oferty najkorzystniejszej wskazuje sig co najmniej imie i nazwisko
lub nazwe (firme) oraz adres Wykonawcy, ktérego oferte wybrano.

Informacje, o ktérej mowa w pkt 7.8. Zamawiajacy zamieszcza na stronie internetowej.’

Ztozenie oferty oznacza zaakceptowanie przez Wykonawcg wymagari zawartych w niniejszym Zapytaniu
oraz zaakceptowanie ich bez zastrzezen.

Wszystkie koszty zwigzane z udziatem w postgpowaniu, w tym z przygotowaniem i dostarczeniem oferty
ponosi Wykonawca.

Ze strony Zamawiajacego osobg uprawniong do kontaktu w sprawie niniejszego Postepowania jest:

W sprawach formalnych:

Olga Goérska,

Starszy specjalista, Wieloosobowe Stanowisko Zamoéwien Publicznych
T:+48 22 538 22 45

E: ZAP_Warszawal@zus.pl

Godziny kontaktu z Wykonawcami 08.00-15.00 (pn.- pt.)

Tomasz Niedziela,

Referent, Wieloosobowe Stanowisko Zaméwien Publicznych
T:+48 225382076

E: ZAP_Warszawal@zus.pl

Godziny kontaktu z Wykonawcami 08.00-15.00 (pn.- pt.)

W sprawach dotyczacych przedmiotu zamdwienia:

Aneta tozinska

Specjalista, Wydziat Kadrowo - Ptacowy
T: +48 22 538-20-05

E: aneta.lozinska01l@zus.pl

Godziny kontaktu z Wykonawcami 08.00-15.00 (pn.- pt.)

Katarzyna Knap-Dam

Kierownik CSI, Centrum Serwisu Informatycznego
T:+48 22 538-22-55

E: katarzyna.knap-dam@zus.pl

Godziny kontaktu z Wykonawcami 08.00-15.00 (pn.- pt.) p.0. DYREKTORA ODDZzIALY

Marta Piectka

~ REFERENT
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