Załącznik  nr 1 do Umowy


Opis przedmiotu zamówienia

Przedmiotem zamówienia jest organizacja i przeprowadzenie szkolenia informatycznego 
dla pracowników Centrum Serwisu Informatycznego I Oddziału ZUS w Warszawie w następującym zakresie:

MS-10982 Supporting and Troubleshooting Windows 10 lub równoważne*

- szkolenie dla 16 osób, dwie grupy szkoleniowe, liczebność grupy szkoleniowej 8 osób;
- szkolenie pięciodniowe o łącznym czasie trwania wynoszącym 40 godzin dydaktycznych dla każdej grupy, przeprowadzone w godzinach 08.00-16.00 (przez godzinę dydaktyczną należy rozumieć 45 minut zajęć szkoleniowych);
- termin szkolenia: 07-11.10.2019 r., 14-18.10.2019 r.;
- jednorazowo (w danym terminie szkolenia) może uczestniczyć wyłącznie jedna grupa szkoleniowa;
- dopuszcza się otwartą formę szkolenia;
- miejsce szkolenia: Warszawa;
- zajęcia należy prowadzić w języku polskim;
- szkolenie musi być autoryzowane przez Microsoft i przeprowadzone na sprzęcie, którym dysponuje Wykonawca i w salach szkoleniowych Wykonawcy w Warszawie;
- Wykonawca zapewnia:
• autoryzowane przez Microsoft materiały szkoleniowe w języku polskim lub angielskim w formie papierowej lub elektronicznej dla każdego uczestnika szkolenia;
•  imienne zaświadczenia o ukończeniu autoryzowanego szkolenia;
• salę szkoleniową wraz ze sprzętem i wyposażeniem niezbędnym do prawidłowego przeprowadzenia szkolenia (np. komputery, drukarki, rzutnik multimedialny, sprzęt audio, materiały piśmiennicze itp.);
[bookmark: _GoBack]• serwis kawowy oraz dwudaniowy obiad dla każdego uczestnika w każdym dniu szkolenia
* Za równoważne Zamawiający uzna szkolenie obejmujące:
- co najmniej zakres przedmiotowy zawarty w szkoleniu o wymienionym numerze katalogowym;
- taki sam czas wymagany do jego przeprowadzenia;
- taki sam zakres materiałów szkoleniowych dla uczestników szkolenia;
- a także uwzględniające zakres i warunki autoryzacji i certyfikacji wskazane w opisie przedmiotu zamówienia 
