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I. W ramach realizacji przedmiotu zamówienia Wykonawca: 
1.   dostarczy 10 sztuk używanych przełączników Virtual Connect Flex-10/10D for c-Class BladeSystem wraz z wkładkami SFP+ SR lub dostarczy rozwiązanie równoważne opisane w punkcie II poniżej, w terminie do 2 tygodni (14 dni) od daty zawarcia umowy.
2.   obejmie 12 miesięczną gwarancją dostarczone przełączniki i wkładki,
3.   udzieli wsparci w procesie:
a.         instalacji, konfiguracji i uruchomienia dostarczonych przełączników Virtual Connect Flex-10/10D for c-Class BladeSystem;
b.         testów potwierdzających poprawność wykonanej  instalacji i  konfiguracji przełączników;
II.            Przez równoważne Zamawiający rozumie moduły agregujące połączenia sieci LAN, dedykowane do wirtualizacji połączeń w posiadanych obudowach serwerowych firmy HP typu c7000 o następujących wymaganiach:
1.    Muszą umożliwiać zastosowanie portów wyjściowych 10 Gbps FO.
2.    Muszą być wyposażone w niezbędne wkładki SFP+ FO dostarczone przez Wykonawcę tak, aby były dostępne co najmniej po 2 porty Ethernet 10Gb, na przełącznik lub moduł.
III.            Wymagania ogólne dla dostarczanych elementów:
1.   Instalacja i konfiguracja dostarczonych przełączników musi być wykonany zgodnie procedurami producenta.
2.   Dostarczone przełączniki muszą być kompatybilne z posiadanymi przez Zamawiającego obudowami serwerowymi HP typu c7000.
3.   Dostarczone przełączniki nie mogą powodować niewłaściwego działania serwera, do którego są dedykowane oraz nie mogą powodować jego całkowitego unieruchomienia.
4.   Wszystkie dostarczane urządzenia, moduły i podzespoły muszą być:
a.     oznakowane przez producentów w taki sposób, aby możliwa była identyfikacja zarówno produktu jak i producenta.
b.     przeznaczone do sprzedaży i serwisu na rynku polskim.
5.   Zamawiający dopuszcza, aby dostarczone przez Wykonawcę przełączniki były produktami:
a.     refabrykowanymi (ang. refurbished),
b.     używanymi,
c.     czy też powtórnie wprowadzonymi na rynek sprzedaży.
7.   Korzystanie przez Zamawiającego z dostarczonego rozwiązania nie może naruszać majątkowych praw autorskich osób trzecich.

IV.             Warunki serwisu:
1.   Serwis gwarancyjny dla przełączników świadczony ma być w miejscu instalacji sprzętu, tj. w siedzibie Zamawiającego w Warszawie.
2.   W przypadku awarii przełączników naprawa będzie wykonywana w terminie maksymalnie 24 godzin, licząc od momentu zgłoszenia awarii.
3.   Zgłoszenia awarii będą dokonywane przez 24 godziny, 7 dni w tygodniu w sposób uzgodniony przez strony: pisemnie drogą faksową/pocztą elektroniczną lub telefonicznie, a dalej niezwłocznie pisemnie drogą faksową lub pocztą elektroniczną. W tym celu Wykonawca zapewni dostępność wskazanego nr faksu lub adresu poczty elektronicznej oraz nr telefonu.
4.   Zgłoszenie awarii musi odbywać się w języku polskim.
5.   Reakcja serwisu Wykonawcy na zgłoszenie serwisowe nie powinna przekraczać 2 godzin.

