
       Załącznik nr 1 do zapytania publicznego 

 
 Opis przedmiotu zamówienia 

 
1. Przedmiot zamówienia: 

Przedmiotem zamówienia jest organizacja i przeprowadzenie szkolenia dla pracowników 
Oddziału ZUS w Legnicy pn. "Wzmocnienie współpracy i komunikacji w zespole" 
opartej na grze terenowej. 

       Kod CPV  80500000-9 – usługi szkoleniowe  
 
2.   Cel gry terenowej: 

1) efektywna komunikacja z elementami inteligencji emocjonalnej, 
2) rozwijanie umiejętności współpracy w zespole, między zespołami oraz wspólnego 

określania celów, 
3) nabycie umiejętności słuchania w ramach zespołu w relacji pracownik-pracownik 
4) wzmocnienie efektywności komunikacji, 
5) pozyskanie świadomości wspólnego celu/chęci dzielenia się wiedzą                                  

i umiejętnościami  
w dążeniu do osiągnięcia wspólnego korzystnego wyniku całego zespołu, 

6)  podejmowanie ryzyka, 
7) radzenie sobie w sytuacjach kryzysowych, 
8) podejmowanie decyzji w sytuacjach kryzysowych. 

 
3. Opis techniczny gry i forma zajęć:     

Szkolenie oparte na jednej lub kilku grach terenowych, które powinny być:  
1) dostosowane dla osób w przedziale wiekowym 30-55 lat (stopień trudności zadań 

fizycznych), 
2) dostosowane do aktualnych warunków pogodowych. 

Ponadto: 
3) wyklucza się gry typu quady, paintball, survival, 
4) czas trwania gry ustala Wykonawca, 
5) miejscem przeprowadzenia gry może być teren zielony znajdujący się w okolicach 

hotelu lub inne miejsce (z dala od infrastruktury technicznej) wskazane przez 
Wykonawcę, 

6) w grę muszą być zaangażowani wszyscy uczestnicy szkolenia, 
7) pozostała cześć szkolenia (poza grą terenową) to, 80% - warsztaty i ćwiczenia,  

20% teoria.  
8) przypadku niekorzystnych warunków atmosferycznych uniemożliwiających na 

terenie zielonym Wykonawca jest zobowiązany do zapewnienia opcji gier na tzw. 
„złą pogodę”. 
    

4. Uczestnicy szkolenia: 
     Szkoleniem objęci będą pracownicy kadry zarządzającej Oddziału ZUS  w Legnicy.  
 
5. Liczba uczestników:  
    55 osób 
 
 



6. Termin i miejsce realizacji szkolenia: 
  W okresie 25.09 - 11.10.2019 r. – dokładny termin zostanie   ustalony w trybie roboczym, 

w miejscu wskazanym przez Wykonawcę. 
 

7. Grupy szkoleniowe:  
    3 grupy szkoleniowe w tym samym terminie ( na potrzeby gry może być dowolna ilość 

grup). 
 
8. Czas trwania szkolenia: 

      Dwudniowy cykl szkoleń o łącznym czasie trwania 16 h dydaktycznych (45 min. –   
1 godzina  dydaktyczna). 

 
9. Trenerzy:  

O udzielenie zamówienia mogą się ubiegać wykonawcy, którzy dysponują trzema 
trenerami (po jednym dla każdej grupy, w każdym dniu szkolenia), posiadającymi 
doświadczenie i wiedzę zawodową. 

 
 10. Obowiązki Wykonawcy: 

Wykonawca zobowiązany jest do: 
1) zapewnienia trenerów posiadających wiedzę i doświadczenie zawodowe niezbędne do 

należytego wykonania umowy; 

  2) opracowania, przygotowanie i dostarczenie na miejsce szkolenia, dla każdego 
uczestnika materiałów szkoleniowych:  

a) przygotowania dla wszystkich uczestników szkolenia materiałów szkoleniowych                   
w formie drukowanej oraz  notatników, długopisów i ołówków. Materiały powinny 
zawierać m.in.: program szkolenia, teoretyczne wprowadzenie w poszczególne 
zagadnienia, materiał ćwiczeniowo - warsztatowy realizowany przez uczestników 
szkolenia. Jeden egzemplarz materiałów szkoleniowych w wersji elektronicznej,               
na adres e-mail wskazany przez Zamawiającego Wykonawca dostarczy 
Zamawiającemu nie później niż 5 dni przed terminem szkolenia -  w celu ich 
akceptacji, 

b) zakupienia jednego egzemplarza  literatury fachowej (wydanej w formie pdf) z ww. 
tematu, pozwalający utrwalić i poszerzyć zdobytą wiedzę w trakcie szkolenia. Tytuł 
proponowanego opracowania zostanie uzgodniony w trybie roboczym                                
z zamawiającym.  

3) wydania każdemu uczestnikowi Certyfikatu ukończenia szkolenia, który będzie  
zawierał między innymi informację o ilości godzin i zrealizowanym zakresie 
tematycznym; 

4) przeprowadzenia po  zakończeniu szkolenia w języku polskim ankiety ewaluacyjnej  
i  przekazania jej  wyników w wersji papierowej  Zamawiającemu. Ponadto: 

a) przed rozpoczęciem szkoleń, Zamawiający przekaże Wykonawcy ankiety 
oceniające szkolenie, które zostaną rozdane uczestnikom szkolenia, a po szkoleniu 
zebrane i przekazane niezwłocznie Zamawiającemu, 

b) sporządzi raport uwzględniający wyniki z ankiety ewaluacyjnej, który zostanie 
przekazany Zamawiającemu w terminie do 10 dni od daty zakończenia ostatniego 
szkolenia. 



5)  zapewnienia obecności podczas szkolenia opiekuna po stronie Wykonawcy. 

6) zapewnienie trzech sal konferencyjnych przeznaczonych wyłącznie do celów 
szkoleniowych.  

  Sale winne być:   
a) dostosowane do wielkości grup, 
b) usytuowane w tym samym kompleksie, 
c) zawierające wyposażenie  niezbędne do przeprowadzenia ćwiczeń, 
d) posiadające oświetlenie odpowiadające właściwym normom,  
e) umożliwiające przeprowadzenie warsztatów praktycznych w formie ćwiczeń 

ruchowych. 
 7) zapewnienie zakwaterowania uczestników w hotelu/pensjonacie/ośrodku   

konferencyjnym spełniającym następujące warunki: 
 
             OBIEKT 

a) posiadający kategorię 3 gwiazdkową,  
b) usytuowany w odległości do  90 km od Legnicy,   
c) usytuowany poza miastem, 
d) umiejscowiony z dala od  infrastruktury technicznej np.: stacje benzynowe, drogi 

szybkiego ruchu, dworce kolejowe itp.,  
e) z dużym terenem zielonym, umożliwiający ewentualne przeprowadzenie gry 

terenowej, 
f) w cenie zakwaterowania musi być ujęta opłata klimatyczna (jeżeli obowiązuje), 
g) w trakcie świadczenia usługi Zamawiającemu, nie mogą być świadczone                      

w obiekcie inne usługi hotelarsko - gastronomiczne, bezpośrednio naruszające 
realizację szkolenia.  

 
             POKOJE 

a) zakwaterowanie uczestników w pokojach 1, 2, 3 – osobowych z pełnym węzłem 
sanitarnym ( przypisanym dla 1-go pokoju), 

b) pokoje muszą być wyposażone w oddzielne łóżka,  
c) Wykonawca zobowiązany jest do udostępnienia pokoi dla uczestników szkolenia 

minimum 30 min. przed rozpoczęciem szkolenia - niezależnie od własnych 
ustaleń hotelu dotyczących godzin rozpoczęcia i zakończenia doby hotelowej.  

 
8) zapewnienie w trakcie szkolenia  (poza grą terenową) serwisu kawowego dostępnego  

w każdym dniu szkolenia, w trakcie którego zostanie podana kawa, herbata, woda 
mineralna gazowana i niegazowana, soki, cukier, mleko, ciasto i suche ciastka. 

 
9) zapewnienie uczestnikom wyżywienia.  
    Wyklucza się catering. Restauracja powinna znajdować się w tym samym obiekcie co 

baza noclegowa. Uczestnikom szkolenia Wykonawca zapewni: pierwszego dnia 
szkolenia - obiad i kolację; drugiego dnia szkolenia - śniadanie i obiad. Przyjazd 
uczestników w dniu szkolenia. 

     Wymagania zamawiającego: 
a) Śniadanie - w formie bufetu szwedzkiego (w tym co najmniej dwa dania na 

ciepło), 
b) Obiad złożony z zupy o gramaturze minimalnej 300 g i dania głównego 

składającego się z: porcji mięsa lub ryby o gramaturze nie mniejszej niż 200g, 



dodatków (np. ziemniaki, ryż kasza, makaron) o gramaturze nie mniejszej niż  200 
g,  surówki o gramaturze nie mniejszej niż 100 g,, soku owocowego lub napoju 
oraz deseru, herbaty, kawy, 

c) Kolacja - w formie co najmniej dwóch dań podanych na ciepło + szwedzki stół. 
  
  Wykonawca przekaże Zamawiającemu do akceptacji menu najpóźniej 5 dni przed 

rozpoczęciem szkolenia. 
 

10) zapewnienia uczestnikom szkolenia transportu z zachowaniem wymogów 
uregulowanych przepisami (dowóz z Legnicy na miejsce szkolenia i powrót do 
Legnicy, a także do miejsca gry terenowej – jeżeli to wymaga). Miejsce odbioru 
uczestników szkolenia wyznaczy Zamawiający, 

11) ubezpieczenia NW dla wszystkich uczestników szkolenia oraz opiekuna ze strony 
Zamawiającego. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

 


