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− WZÓR UMOWY − 
 

UMOWA 

nr …………………….………. 

 

zawarta w Ostrowie Wielkopolskim w dniu ........................................................ pomiędzy: 
Zakładem Ubezpieczeń Społecznych z siedzibą w Warszawie  
Adres: ul. Szamocka 3, 5, 01-748 Warszawa, 
NIP: 5213017228, REGON: 000017756; 
Oddział ZUS w Ostrowie Wielkopolskim  
Adres: ul. Wysocka 1b, 63-400 Ostrów Wielkopolski,  
reprezentowanym przez  
Panią / Pana …………………………….., Dyrektora / Zastępcę Dyrektora O/ZUS w Ostrowie Wielkopolskim, 
działającą / działającego na podstawie pełnomocnictwa Nr …………….. z dnia …………….., którego kopia 
stanowi załącznik nr 1 do Umowy, zwanym w dalszej części Umowy „Zamawiającym”, 
 
a  
 
................................................................................................................................................................................ 

................................................................................................................................................................................ 

................................................................................................................................................................................ 
zwanym w dalszej części Umowy „Wykonawcą”. 
Zamawiający i Wykonawca zwani łącznie w dalszej części Umowy „Stronami”, a każdy z nich „Stroną”. 

 
§ 1 

Przedmiot Umowy 

1. Przedmiotem Umowy jest dostawa, montaż i konfiguracja systemu nagłaśniającego i konferencyjnego  
w sali szkoleniowej Centrum Szkolenia Zakładu Ubezpieczeń Społecznych Oddział w Ostrowie 
Wielkopolskim (dalej: „przedmiot Umowy”).   

2. Szczegółowy zakres i sposób wykonania przedmiotu Umowy określają następujące dokumenty: 
1) opis przedmiotu zamówienia, stanowiący załącznik nr 2 do Umowy, 
2) oferta Wykonawcy, stanowiąca załącznik nr 3 do Umowy. 

 
§ 2 

Definicje 

Strony ustalają dla potrzeb interpretacji niniejszej Umowy następujące znaczenie użytych w niej pojęć: 
1) „dni robocze Zamawiającego” - dni tygodnia od poniedziałku do piątku, za wyjątkiem dni ustawowo 

wolnych od pracy;  
2) „oferta Wykonawcy” - oferta wybrana w postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego (kopia 

formularza ofertowego i cenowego); 
3) „Umowa” - Umowa wraz z załącznikami regulująca prawa i obowiązki Stron, wynikające z niej 

i związane z jej realizacją; 
4) „załącznik” - każdy dokument tak nazwany i włączony do Umowy, stanowiący jej integralną część. 

 
§ 3 

Obowiązki Wykonawcy 

1 .  Wykonawca, w ramach wynagrodzenia za wykonanie przedmiotu Umowy, zobowiązany jest do: 
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1) wykonania przedmiotu Umowy bez udziału podwykonawców; 
2) wykonania przedmiotu Umowy rzetelnie, terminowo, z najwyższą starannością, zgodnie z zasadami 

wiedzy technicznej, praktyką zawodową i zaleceniami Zamawiającego oraz dokumentami 
wskazanymi w § 1 ust. 2; 

3) powiadomienia Zamawiającego, z co najmniej 2-dniowym (dwudniowym) wyprzedzeniem,  
o terminie rozpoczęcia realizacji przedmiotu Umowy; 

4) uwzględnienia faktu, że prace wykonywane są w czynnym obiekcie Zamawiającego, zorganizowania 
ich w porozumieniu z Zamawiającym tak, aby nie narażać pracowników Zamawiającego na 
uciążliwości związane z ich prowadzeniem, a także pracowników i osób trzecich na 
niebezpieczeństwo; 

5) wykonania przedmiotu Umowy, w dniach roboczych Zamawiającego, w godzinach jego pracy, tj.  
od 700 do 1500;  

6) wykonania przedmiotu Umowy przy użyciu dostarczonych przez siebie materiałów 
odpowiadających wymogom wyrobów dopuszczonych do obrotu i stosowania w budownictwie, 
zgodnie z Prawem budowlanym i ustawą z dnia 16 kwietnia 2004 r. - o wyrobach budowlanych 
(tekst jedn.: Dz. U. z 2019 r. poz. 266 z późn. zm.), a także przy użyciu sprzętu, zapewniającego 
należyte wykonanie przedmiotu Umowy; 

7) utrzymywania należytego porządku w miejscu prowadzenia prac, jak również bieżącego usuwania  
i składowania wszelkich urządzeń pomocniczych, zbędnych materiałów, odpadów i śmieci oraz 
niepotrzebnych urządzeń prowizorycznych; 

8) zagospodarowania w pełnym zakresie i na własny koszt wszelkich odpadów, powstałych w związku 
z realizacją przedmiotu Umowy, zgodnie z obowiązującymi przepisami prawa, w szczególności  
z    ustawą z dnia 14 grudnia 2012 r. - o odpadach (tekst jedn.: Dz. U. z 2019 r. poz. 701 z późn. zm.); 

9) niezwłocznego przedstawiania do wglądu, na żądanie Zamawiającego dokumentów 
potwierdzających wywiązanie się z obowiązków dotyczących zagospodarowania odpadów; 

10) wykonania przedmiotu Umowy wyłącznie z wykorzystaniem osób posiadających uprawnienia 
oraz kwalifikacje niezbędne do jego wykonania - w zakresie, w jakim odrębne uregulowania 
prawne, nakładają obowiązek ich posiadania; 

11) prowadzenia prac objętych przedmiotem Umowy w sposób niepowodujący wyłączenia 
odpowiedzialności gwaranta; 

12) dokonania na własny koszt, usunięcia wszelkich szkód, powstałych w mieniu Zamawiającego,            
w związku z realizacją przedmiotu Umowy; 

13) zapoznania się oraz zapoznania wszystkich osób, uczestniczących w wykonaniu przedmiotu Umowy, 
przed przystąpieniem przez nich do jego wykonania, z otrzymaną (-ym) od Zamawiającego:  
a) instrukcją bezpieczeństwa i higieny pracy, zagrożeniami mogącymi wystąpić w obiekcie,  

zlokalizowanym w Ostrowie Wielkopolskim przy ul. Wysockiej 1b, w którym wykonywany 
będzie przedmiot Umowy, 

b) wyciągiem z instrukcji bezpieczeństwa pożarowego, zawierającym zagadnienia profilaktyki 
przeciwpożarowej, w tym czynności zabronione w zakresie ochrony przeciwpożarowej oraz 
sposoby postępowania na wypadek pożaru, obowiązującym w obiekcie, zlokalizowanym  
w Ostrowie Wielkopolskim przy ul. Wysockiej 1b, w którym wykonywany będzie przedmiot 
Umowy; 

14) przedłożenia Zamawiającemu, przed przystąpieniem do wykonania przedmiotu Umowy  
i aktualizowania na bieżąco – listy wszystkich osób, uczestniczących w wykonaniu przedmiotu 
Umowy, zapoznanych z otrzymaną (-ym) od Zamawiającego: 
a) instrukcją  bezpieczeństwa i higieny pracy, zagrożeniami mogącymi wystąpić w obiekcie, 

zlokalizowanym w Ostrowie Wielkopolskim przy ul. Wysockiej 1b, w którym wykonywany 
będzie przedmiot Umowy, 

b) wyciągiem z instrukcji bezpieczeństwa pożarowego, zawierającym zagadnienia profilaktyki 
przeciwpożarowej, w tym czynności zabronione w zakresie ochrony przeciwpożarowej oraz 
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sposoby postępowania na wypadek pożaru, obowiązującym w obiekcie, zlokalizowanym  
w Ostrowie Wielkopolskim przy ul. Wysockiej 1b, w którym wykonywany będzie przedmiot 
Umowy; 

15) przeszkolenia, przed odbiorem przedmiotu Umowy, wskazanych przez Zamawiającego 
pracowników, w zakresie prawidłowej obsługi i eksploatacji dostarczonego przedmiotu Umowy; 

16) przekazania Zamawiającemu, nie później niż w dniu odbioru przedmiotu Umowy, kompletnej 
dokumentacji związanej z przedmiotem Umowy m.in. kart gwarancyjnych, instrukcji obsługi w 
języku polskim, certyfikatów, deklaracji zgodności oraz innej dokumentacji dostarczonej przez 
producenta. 

2. Wykonawcy, którzy wspólnie ubiegali się o udzielenie zamówienia, ponoszą solidarną odpowiedzialność 

za wykonanie niniejszej Umowy.⁽1⁾ 
 

§ 4 
Obowiązki Zamawiającego 

1. Zamawiający zobowiązany jest do: 
1) terminowanej zapłaty wynagrodzenia należnego Wykonawcy, za wykonanie przedmiotu Umowy; 
2) nieodpłatnego przekazania Wykonawcy w dniu podpisania Umowy: 

a) kopii posiadanej instrukcji bezpieczeństwa i higieny pracy, zagrożeń mogących wystąpić  
w obiekcie, zlokalizowanym w Ostrowie Wielkopolskim przy ul. Wysockiej 1b, w którym 
wykonywany będzie przedmiot Umowy, 

b) kopii wyciągu z instrukcji bezpieczeństwa pożarowego, zawierającego zagadnienia profilaktyki 
przeciwpożarowej, w tym czynności zabronione w zakresie ochrony przeciwpożarowej oraz 
sposoby postępowania na wypadek pożaru, obowiązującym w obiekcie, zlokalizowanym  
w Ostrowie Wielkopolskim przy ul. Wysockiej 1b, w którym wykonywany będzie przedmiot 
Umowy, 

c) obowiązującego wzoru – listy wszystkich osób, uczestniczących w wykonaniu przedmiotu 
Umowy, zapoznanych z: 
− instrukcją bezpieczeństwa i higieny pracy, zagrożeniami mogącymi wystąpić w obiekcie, 

zlokalizowanym w Ostrowie Wielkopolskim przy ul. Wysockiej 1b, w którym wykonywany 
będzie przedmiot Umowy, 

− wyciągiem z instrukcji bezpieczeństwa pożarowego, zawierającym zagadnienia profilaktyki 
przeciwpożarowej, w tym czynności zabronione w zakresie ochrony przeciwpożarowej oraz 
sposoby postępowania na wypadek pożaru, obowiązującym w obiekcie, zlokalizowanym  
w Ostrowie Wielkopolskim przy ul. Wysockiej 1b, w którym wykonywany będzie przedmiot 
Umowy, 

d) Kodeksu etyki pracownika Zakładu Ubezpieczeń Społecznych; 
3) terminowego odbioru przedmiotu Umowy, 
4) udostępnienia Wykonawcy sali szkoleniowej Centrum Szkolenia, mieszczącej się w obiekcie, 

zlokalizowanym w Ostrowie Wielkopolskim przy ul. Wysockiej 1b, w godzinach określonych w § 3 
ust. 1 pkt 5, na potrzeby realizacji przedmiotu Umowy; 

5) zapewnienia możliwości korzystania z mediów w zakresie niezbędnym do wykonania przedmiotu 
Umowy oraz ponoszenia ich kosztów. 

 
§ 5 

Termin realizacji Umowy. 

Wykonawca zobowiązany jest wykonać przedmiot Umowy w terminie 10 dni, licząc od dnia przekazania 
przez Zamawiającego powiadomienia o możliwości rozpoczęcia realizacji przedmiotu Umowy.   

 
§ 6 

Wartość Umowy, wynagrodzenie i zasady płatności. 
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1. Wartość Umowy ustala się na kwotę brutto: ......................... zł. (słownie: …….……..............), czyli kwotę 
netto: ......................... zł. (słownie: ……………………..……….................), powiększoną o podatek od 
towarów i usług (VAT) w kwocie ……………………..…… zł. (słownie: ........................................), którego 
podatnikiem oraz płatnikiem jest Wykonawca, obliczony z zastosowaniem stawki: ......% (słownie: 
......................... procent) – zgodnie ze złożoną ofertą Wykonawcy, stanowiącą załącznik nr 3 do Umowy. 

2. Za wykonanie przedmiotu Umowy Zamawiający zapłaci Wykonawcy wynagrodzenie brutto,  
w wysokości równej wartości Umowy brutto, określonej w ust. 1. Wysokość wynagrodzenia, o którym 
mowa, uwzględnia wszelkie bez wyjątku składniki, wpływające na jego poziom, w tym w szczególności 
koszty: dostawy, rozładunku, montażu, uruchomienia, wynikające z udzielonej gwarancji  
i rękojmi, a także wynagrodzenia za pracę o wysokości nie mniejszej, niż wysokość minimalnego 
wynagrodzenia za pracę oraz wysokość minimalnej stawki godzinowej, ustalonego (-j) na podstawie 
przepisów ustawy z dnia 10 października 2002 r. - o minimalnym wynagrodzeniu za pracę (tekst jedn.: 
Dz. U. z 2018 r. poz. 2177) i nie może ulec zwiększeniu w okresie obowiązywania niniejszej Umowy.  

3. Płatność wynagrodzenia Wykonawcy za wykonanie przedmiotu Umowy, nastąpi na podstawie jednej, 
prawidłowo wystawionej przez Wykonawcę faktury oraz protokołu odbioru, zawierającego 
jednoznaczne wyrażone stanowisko Zamawiającego, co przyjęcia wykonania przedmiotu Umowy, bez 
jakichkolwiek zastrzeżeń, który stanowić będzie załącznik do faktury – w terminie 30 (trzydziestu) dni, 
licząc od dnia ich otrzymania przez Zamawiającego.  

4. Wynagrodzenie Wykonawcy płatne będzie przelewem: 
1) na rachunek bankowy: .....................................................................................................................; 
2) lub na inny rachunek bankowy, o ile Wykonawca dokonał jego wskazania - łącznie: 

a) w fakturze, oraz 
b) w przedstawionym, w postaci oryginału stosownego dokumentu, jednoznacznym pisemnym 

potwierdzeniu żądania przekazania należności, określonej fakturą - na wskazany w niej 
rachunek bankowy. 

5. Za dzień otrzymania wynagrodzenia przez Wykonawcę przyjmuje się dzień przekazania przez 
Zamawiającego, polecenia przelewu do banku obsługującego jego rachunek. 

6. Wykonawca zobowiązany jest do określenia Zamawiającego w wystawionej fakturze – w sposób 
następujący:  

dane Nabywcy: 
NIP 521-30-17-228 
Zakład Ubezpieczeń Społecznych 
01-748 Warszawa 
ul. Szamocka 3, 5 
dane Odbiorcy: 
Oddział w Ostrowie Wielkopolskim 
ul. Wysocka 1b, 63-400 Ostrów Wielkopolski. 
 

7. Adres na który Wykonawca zobowiązany jest przekazać protokół odbioru, stanowiący załącznik do 
faktury oraz samą fakturę, w przypadku, gdy zostaje ona przekazana w formie papierowej:  
 

Zakład Ubezpieczeń Społecznych 
Oddział w Ostrowie Wielkopolskim 

Wydział Administracyjno-Gospodarczy 
ul. Wysocka 1b 

63-400 Otrów Wielkopolski 
 

lub inny adres, wskazany przez Zamawiającego stosownym powiadomieniem. 
8. Na skrzynkę Zakładu Ubezpieczeń Społecznych, za pośrednictwem Platformy Elektronicznego 

Fakturowania, w postaci ustrukturyzowanego dokumentu elektronicznego, Wykonawca może 
przekazać wyłącznie fakturę. 
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9. Zamieszczając dane faktury na Platformie Elektronicznego Fakturowania, Wykonawca zobowiązany jest: 
1) wprowadzić dodatkowy numer identyfikacyjny PEPPOL/PEF (typ numeru: NIP): 

a) Nabywcy: 5213017228, 
b) Odbiorcy: 6222297825 

2) wprowadzić w polu „numer umowy” - numer: ………………….., stanowiący numer Umowy, nadany 
przez Zamawiającego. 

 
§ 7 

Warunki odbioru. 

1. Za dzień wykonania przedmiotu Umowy przez Wykonawcę, uznaje się dzień, w którym Wykonawca 
zgłosił Zamawiającemu gotowość do odbioru jego wykonania - w sposób, o którym mowa w § 13, o ile 
wykonanie tego przedmiotu, zostanie przyjęte, bez jakichkolwiek zastrzeżeń, przez Zamawiającego. 

2. Zamawiający zobowiązany, po otrzymaniu zgłoszenia, o którym mowa w ust. 1, w terminie nie dłuższym 
niż 7 (siedmiu) dni do: 
1) protokolarnego dokonania odbioru przedmiotu Umowy; oraz 
2) zajęcia i przekazania Wykonawcy, określonego w sporządzonym protokole, jednoznacznie 

wyrażonego stanowiska, co do: 
a) przyjęcia wykonania przedmiotu Umowy, bez jakichkolwiek zastrzeżeń, bądź 
b) nakazania usunięcia, w ustalonym terminie, wskazanych w sporządzonym protokole, wad w 

wykonanym przedmiocie Umowy. 
3. W przypadku nieobecności, podczas wykonania czynności, określonych w ust. 2, osoby lub osób 

odpowiednio umocowanych do działania w imieniu Wykonawcy, Zamawiający ma prawo dokonać 
tychże czynności - jednostronnie. 

4. Z czynności odbioru przedmiotu Umowy zostanie sporządzony protokół odbioru. 
5. W przypadku, gdy Wykonawca zobowiązany jest do usunięcia wad w wykonanym przedmiocie Umowy, 

postanowienia ust. od 1 do 4 - stosuje się odpowiednio. 
6. Podpisanie protokołu obioru, o którym mowa w ust. 4, nie zwalnia Wykonawcy z odpowiedzialności za 

wady i usterki ujawnione w okresie obowiązywania gwarancji i rękojmi. 
 

§ 8 
Rękojmia i gwarancja jakości. 

1. Wykonawca udziela Zamawiającemu rękojmi w zakresie wad wykonanego przedmiotu Umowy – na 
okres 24 (dwudziestu czterech) miesięcy od dnia podpisania protokołu odbioru, zawierającego 
jednoznacznie wyrażone stanowisko Zamawiającego, co do przyjęcia wykonania przedmiotu Umowy, 

bez jakichkolwiek zastrzeżeń. 
2. Wykonawca udziela Zamawiającemu gwarancji jakości na dostarczony przedmiot Umowy – na okres  

24 (dwudziestu czterech) miesięcy od dnia podpisania protokołu odbioru, zawierającego jednoznacznie 
wyrażone stanowisko Zamawiającego, co do przyjęcia wykonania przedmiotu Umowy, bez 
jakichkolwiek zastrzeżeń. 

3. Bieg terminów rękojmi i gwarancji jakości rozpoczyna się w dniu podpisania protokołu odbioru, 
o którym mowa w ust. 1 i 2. 

4. Wykonawca zobowiązuje się do usunięcia ujawnionych, w okresie udzielonej rękojmi oraz gwarancji 
jakości, wad i usterek, w terminie 7 (siedmiu) dni, licząc od dnia ich zgłoszenia przez Zamawiającego, 
przy czym ujawnione wady i usterki, Zamawiający zobowiązany jest zgłaszać Wykonawcy, niezwłocznie 
po ich stwierdzeniu: za pomocą faksu nadanego na numer: ..............................., e-mail’a nadanego na 
adres: ......................... lub w formie pisemnej. 

5. W przypadku, gdy zakres ujawnionych wad i usterek uniemożliwia ich usunięcia (wykonania naprawy), 
w terminie określonym w ust. 4, Zamawiający może podjąć decyzję o przedłużeniu tego terminu, przy 
czym podstawą podjęcia decyzji, jest pisemny lub elektroniczny wniosek złożony przez Wykonawcę, 
najpóźniej przed upływem terminu podanego w ust. 4, zawierający obiektywne przyczyny braku 
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możliwości usunięcia wad i usterek (wykonania naprawy) w terminie 7 dni.  
6. W przypadku nieprzystąpienia do usunięcia wad i usterek (wykonania naprawy) w przedmiocie Umowy 

lub nie usunięcia ich, w terminie o którym mowa w ust. 4 lub wynikającego z ust. 5, przez Wykonawcę, 
Zamawiający ma prawo do powierzenia ich usunięcia osobom trzecim na koszt i ryzyko Wykonawcy.  

7. Wykonawca zobowiązuje się po każdej naprawie sporządzić protokół naprawy i przekazać go 
Zamawiającemu. Protokół musi zawierać co najmniej: określenie wykonanych czynności, uszkodzonych 
części, elementów, podzespołów, precyzyjne określenie wymienionych części, elementów, 
podzespołów. 

8. Wszystkie części, elementy, podzespoły wymienione w ramach naprawy gwarancyjnej, objęte będą  
24 miesięcznym okresem gwarancyjnym.   

9. Odpowiedzialność Wykonawcy oraz uprawnienia Zamawiającego, z tytułu udzielonej przez Wykonawcę 
rękojmi i gwarancji jakości, o których mowa w ust. 1 i 2, w zakresie nie uregulowanym Umową, ustala 
się zgodnie z przepisami Kodeksu cywilnego. 

10. Umowa stanowi dokument gwarancyjny, o którym mowa w art. 5772 ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. - 
Kodeks cywilny (tekst jedn.: Dz. U. z 2019 r. poz. 1145 z późn. zm.) (dalej: Kodeks cywilny), zawierający 
oświadczenie gwarancyjne, o którym mowa w jego art. 577 § 1. 

 
§ 9 

Koordynatorzy Umowy 

1. Zamawiający ustanawia: 
1) Koordynatora Umowy, którym jest: .........................................................., telefon: ............................, 

adres e-mail: ........................................, 
2) Koordynatora Umowy, którym jest: .........................................................., telefon: ............................, 

adres e-mail: ........................................, 
2. Wykonawca ustanawia Koordynatora Umowy, którym jest: .........................................................., 

telefon: ............................, adres e-mail: ........................................ 
3. Koordynatorzy ustanowieni przez Zamawiającego oraz Wykonawcę, biorą udział w nadzorze nad 

realizacją Umowy. 
4. Zamawiający ma prawo, za uprzednim powiadomieniem Wykonawcy, do zastąpienia osób, o których 

mowa w ust. 1 - innymi osobami. 
5. Wykonawca ma prawo, za uprzednim powiadomieniem Zamawiającego, do zastąpienia osoby, o której 

mowa w ust. 2 - inną osobą. 
6. Zmiana Koordynatorów oraz ich numerów telefonu i adresów e-mail nie stanowi podstawy zmiany 

Umowy, ale wymaga powiadomienia drugiej strony w formie pisemnej. 
 

§ 10 
Kary umowne oraz odpowiedzialność odszkodowawcza. 

1. Strony Umowy ustalają, że obowiązującą je podstawową formę odszkodowania, stanowią kary 
umowne. 

2. Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną: 
1) w wysokości 200,00 zł. (słownie: dwieście złotych, zero groszy) - za każdy dzień opóźnienia w 

wykonaniu przedmiotu Umowy, w stosunku do terminu określonego w § 5, przy czym do okresu 
opóźnienia, stanowiącego podstawę naliczenia kary umownej, nie podlegają wliczeniu dni, 
w których Zamawiający wykonuje czynności, o których mowa w § 7 ust. 2; 

2) w wysokości 100,00 zł. (słownie: sto złotych, zero groszy) – za każdy dzień opóźnienia w usunięciu 
wad i usterek (wykonania naprawy) w okresie rękojmi i gwarancji jakości, w stosunku do terminu 
określonego w § 8 ust. 4 lub wynikającego z § 8 ust. 5;   

3) w wysokości 30,00 zł. (słownie: trzydzieści złotych, zero groszy) – za każdy dzień opóźnienia  
w wykonaniu innych zobowiązań niepieniężnych wynikających z Umowy;  

4) w wysokości 10 % (słownie: dziesięciu procent) wartości Umowy brutto, określonej w § 6 ust. 1 -  
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w przypadku rozwiązania Umowy przez Zamawiającego z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy 
lub odstąpienia od Umowy przez którąkolwiek ze Stron, z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy. 

3. Łączna wysokość kar umownych, naliczonych zgodnie z postanowieniami ust. 2 pkt 1-3, nie może 
przekroczyć wysokości kary, o której mowa w ust. 2 pkt 4. 

4. Postanowień ust. 2 - nie stosuje się, jeżeli Wykonawca wykaże jednoznacznie i bezspornie, 
iż nieprawidłowości, których one dotyczą - nie miały miejsca lub wystąpiły z winy Zamawiającego. 

5. Strony zastrzegają sobie prawo dochodzenia na zasadach ogólnych, odszkodowania przenoszącego 
wysokość zastrzeżonych kar umownych, do wysokości rzeczywiście poniesionej szkody. 

6. Zamawiający ma prawo do potrącenia kwot naliczonych kar umownych, jak również należnych 
odszkodowań, z należności wynikającej z wystawionej przez Wykonawcę faktury, bez konieczności 
uzyskania uprzedniej zgody Wykonawcy. 

7. Zapłata kary bądź odszkodowania lub ich potrącenie nie zwalnia Wykonawcy z obowiązku zakończenia 
realizacji przedmiotu Umowy oraz wykonania pozostałych zobowiązań Umownych. 

8. Wykonawca odpowiada oraz ponosi pełną odpowiedzialność odszkodowawczą, na zasadach ogólnych 
prawa cywilnego, za wszelkie szkody Zamawiającego oraz szkody osób trzecich, powstałe w związku 
z wykonywaniem przez niego przedmiotu Umowy. 

 
§ 11 

Odstąpienie od Umowy, 
rozwiązanie Umowy oraz jej wygaśnięcie 

1. Zamawiającemu przysługuje prawo odstąpienia od Umowy w sytuacji: 
1) gdy Wykonawca nie wykonuje lub nienależycie wykonuje swoje zobowiązania określone Umową, 

bądź wykonuje przedmiot Umowy niezgodnie z jej postanowieniami lub w sposób wadliwy; 
2) zgłoszenia wniosku o ogłoszenie upadłości lub likwidacji Wykonawcy; 
3) gdy względem Wykonawcy zostanie rozpoczęte postępowanie naprawcze lub egzekucyjne bądź 

zostanie wydany nakaz zajęcia majątku; 
4) gdy łączna wysokość kar umownych, naliczonych zgodnie z postanowieniami § 10 ust. 2 pkt 1-3, 

osiągnie wysokość kary umownej, o której mowa w § 10 ust. 2 pkt 4. 
W przypadku, o którym mowa, Wykonawca może żądać wyłącznie wynagrodzenia należnego z 
tytułu wykonania części Umowy. 

2. W razie zaistnienia istotnej zmiany okoliczności powodującej, że wykonanie Umowy nie leży w interesie 
publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia Umowy, lub dalsze wykonywanie 
Umowy może zagrozić istotnemu interesowi bezpieczeństwa państwa lub bezpieczeństwu 
publicznemu, Zamawiający może odstąpić od Umowy w terminie 30 (trzydziestu) dni od dnia powzięcia 
wiadomości o tych okolicznościach. W przypadku, o którym mowa, Wykonawca może żądać wyłącznie 
wynagrodzenia należnego z tytułu wykonania części Umowy. 

3. Zamawiający może rozwiązać Umowę, jeżeli według stanu na dzień zawarcia Umowy: 
1) wobec Wykonawcy wydano prawomocny wyrok sądu lub ostateczną decyzję administracyjną  

o zaleganiu z uiszczaniem podatków, opłat lub składek na ubezpieczenia społeczne lub  zdrowotne, 
chyba, że Wykonawca dokonał płatności należnych podatków, opłat lub składek na ubezpieczenia 
społeczne lub zdrowotne wraz z odsetkami lub grzywnami lub zawarł wiążące porozumienie  
w sprawie spłaty tych należności; 

2) Wykonawca naruszył obowiązki dotyczące płatności podatków, opłat lub składek na ubezpieczenia 
społeczne lub zdrowotne, z wyjątkiem przypadku, o którym mowa w ust. 3 pkt 1, chyba że 
Wykonawca dokonał płatności należnych podatków, opłat lub składek na ubezpieczenia społeczne 
lub zdrowotne wraz z odsetkami lub grzywnami lub zawarł wiążące porozumienie w sprawie spłaty 
tych należności. 

4. Wykonawcy przysługuje prawo do odstąpienia od Umowy wyłącznie w sytuacji, jeżeli z winy 
Zamawiającego niemożliwe jest jej wykonanie. W przypadku, o którym mowa, Wykonawca może żądać 
wyłącznie wynagrodzenia należnego z tytułu wykonania części Umowy. 
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5. Odstąpienie od Umowy lub jej rozwiązanie musi nastąpić w formie pisemnej i zawierać uzasadnienie 
(odpowiednio) odstąpienia lub rozwiązania - pod rygorem nieważności takiego oświadczenia. 

6. W przypadku rozwiązania Umowy przez Zamawiającego lub odstąpienia od Umowy przez którąkolwiek 
ze Stron, Zamawiający jest zobowiązany do zapłaty wynagrodzenia za faktycznie wykonaną część 
Umowy. 

 
§ 12 

Siła wyższa 

1. Strony ustalają, iż będą zwolnione z odpowiedzialności za brak wypełniania swoich zobowiązań 
określonych co do ich zakresu Umową, z powodu zaistnienia siły wyższej, jeżeli wystąpią okoliczności jej 
zaistnienia, wyłącznie w okresie jej trwania.   

2. Siłą wyższą jest zdarzenie zewnętrzne, nie posiadające swojego źródła wewnątrz przedsiębiorstwa, 
niemożliwe do przewidzenia, nieoczekiwane oraz niemożliwe do zapobieżenia jego szkodliwym 
następstwom. 

3. Strona może powołać się na zaistnienie siły wyższej tylko wtedy, gdy poinformuje pisemnie drugą 
Stronę w ciągu 3 dni od jej zaistnienia. 

4. Okoliczności zaistnienia siły wyższej muszą zostać udowodnione, w sposób nie budzący jakichkolwiek 
wątpliwości, co do ich faktycznego zaistnienia, przez Stronę, która się na nie powołuje. 

 
§ 13 

Przepływ informacji i dokumentów 

1. Wszelka korespondencja pomiędzy Stronami będzie kierowana pod niżej wskazane adresy oraz numery 
(faks): 
1) Zamawiający: 

..................................................................... 

..................................................................... 

...................................................................., 
faks (numer): .............................................., 
adres e-mail: ...............................................; 

2) Wykonawca: 
..................................................................... 
..................................................................... 
...................................................................., 
faks (numer): .............................................., 
adres e-mail: ................................................ 

2. Korespondencja, o której mowa w ust. 1, będzie uważana za prawidłowo dostarczoną w dniu 
osobistego jej doręczenia lub w dniu potwierdzenia doręczenia, w przypadku przesłania jej listem 
poleconym za potwierdzeniem odbioru bądź w dniu otrzymania przez odbiorcę, za pośrednictwem 
faksu lub e-mail’em w czytelnej dla niego postaci. 

3. Strony zobowiązują się do wzajemnego powiadamiania, w formie pisemnej, o każdej zmianie adresów 
oraz numerów (faks), o których mowa w ust. 1, pod rygorem uznania, że korespondencja wysłana na 
poprzedni adres lub numer (faks) została skutecznie doręczona. Zmiany, o których mowa nie stanowią 
zmiany Umowy, ale wymagają powiadomienia drugiej strony w formie pisemnej. 

4. Strony zobowiązują się do wzajemnego powiadamiania, w formie pisemnej, o każdej zmianie adresu 
swojej siedziby oraz innych danych. Zmiany, o których mowa nie stanowią zmiany Umowy, 
ale wymagają powiadomienia drugiej strony w formie pisemnej. 

 
§ 14 

Bezpieczeństwo informacji 
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1. Wykonawca jest zobowiązany do zachowania w tajemnicy informacji, danych i wiedzy, bez względu na 
formę ich utrwalenia, stanowiących tajemnicę prawnie chronioną Zamawiającego, uzyskanych w trakcie 
wykonywania Umowy. 

2. W szczególności Wykonawca jest zobowiązany zachować w tajemnicy pozyskane od Zamawiającego 
informacje dotyczące rozmieszczenia i konfiguracji infrastruktury techniczno-systemowej sieci oraz 
stosowanych zabezpieczeń.  

3. Uzyskane przez Wykonawcę, w związku z wykonywaniem Umowy, informacje nie mogą być 
wykorzystane do innego celu, niż do realizacji Umowy. 

4. Zobowiązanie do zachowania w tajemnicy nie dotyczy informacji, które: 
1) stały się publicznie dostępne bez naruszenia przez Wykonawcę postanowień umów; 
2) były znane przed otrzymaniem ich od Zamawiającego i nie były objęte zobowiązaniem do 

zachowania w tajemnicy wobec jakiegokolwiek podmiotu; 
3) podlegają ujawnieniu na mocy przepisów prawa. 

5. W terminie 5 (pięciu) dni roboczych Zamawiającego od rozwiązania lub wygaśnięcia Umowy 
Wykonawca jest zobowiązany do zwrócenia Zamawiającemu lub zniszczenia wszelkich materiałów 
zawierających informacje stanowiące tajemnicę prawnie chronioną Zamawiającego, jakie otrzymał lub 
wytworzył w związku z wykonywaniem Umowy, za wyjątkiem jednej kopii ww. materiałów niezbędnych 
do ewentualnego dochodzenia roszczeń, które zostaną zniszczone niezwłocznie po upływie terminu 
przedawnienia roszczeń. Wykonawca zapewni tym materiałom ochronę w stopniu co najmniej równym 
poziomowi ochrony, na jakim chroni własne informacje. Potwierdzenie zwrotu ww. materiałów 
dokumentuje się w protokole podpisanym przez Zamawiającego i Wykonawcę. Niezwłocznie po 
upływie terminu przedawnienia potencjalnych roszczeń Wykonawca informuje pisemnie 
Zamawiającego o zniszczeniu kopii materiałów pozostawionych do ewentualnego dochodzenia 
roszczeń. 

6. Osoby wykonujące zadania w związku z realizacją Umowy są zobowiązane do przestrzegania 
uregulowań wewnętrznych Zamawiającego dotyczących bezpieczeństwa informacji, w tym 
w szczególności: 
1) Polityce bezpieczeństwa informacji w Zakładzie Ubezpieczeń Społecznych, 
2) Instrukcji prowadzenia postępowań w sytuacji naruszenia ochrony danych, 
a także uregulowań wewnętrznych w zakresie zarządzania uprawnieniami dostępu do systemów 
informatycznych eksploatowanych przez Zamawiającego. Wszystkie osoby biorące udział w realizacji 
przedmiotu Umowy zostaną poinformowane o informacjach prawnie chronionych Zamawiającego oraz 
zobowiązane do zachowania ich w tajemnicy. Wykonawca odpowiedzialny jest za wszelkie naruszenia 
dokonane przez takie osoby, włącznie z odpowiedzialnością materialną. 

7. Wszystkie osoby, uczestniczące w wykonaniu przedmiotu Umowy, przebywające na terenie obiektu 
Zamawiającego, zobowiązane są do posługiwania się umieszczonym w widocznym miejscu 
identyfikatorem „firmowym”, zawierającym imię i nazwisko osoby oraz nazwę Wykonawcy. 

8. Wykonawca zobowiązuje się przekazywać Zamawiającemu, w ciągu 24 (dwudziestu czterech) godzin od 
wykrycia zdarzenia, informacje o naruszeniu ochrony danych osobowych, w tym informacje niezbędne 
Zamawiającemu do zgłoszenia naruszenia ochrony danych organowi nadzorczemu, o którym mowa 
w art. 33 ust. 3 rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 
2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie 
swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie 
o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1 oraz Dz. Urz. UE L 127 z 23.05.2018, str. 2) 
(dalej: „RODO”). 

9. Zamawiający zastrzega sobie możliwość dochodzenia roszczeń wobec Wykonawcy, w wypadku 
wyrządzenia przez niego szkód Zamawiającemu lub osobom trzecim, będących wynikiem naruszenia 
bezpieczeństwa informacji, na zasadach określonych w Kodeksie cywilnym.  
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§ 15 
Postanowienia końcowe 

1. W sprawach nie uregulowanych Umową, mają zastosowanie przepisy: Kodeksu cywilnego, RODO oraz 
inne, mające związek z realizacją przedmiotu Umowy. 

2. Poszczególne tytuły zastosowano w Umowie jedynie dla przejrzystości i nie mają one wpływu na 
interpretację niniejszej Umowy. 

3. Wykonawca, bez pisemnej zgody Zamawiającego - nie może dokonywać żadnych cesji, związanych 
z Umową. 

4. Wszelkie zmiany treści niniejszej Umowy wymagają sporządzenia pisemnego aneksu, pod rygorem 
ich nieważności, chyba że jednoznaczne postanowienia Umowy w tym zakresie stanowią inaczej. 

5. Strony ustalają, że wszelkie spory wynikłe na tle stosowania postanowień Umowy, rozstrzygane będą  
w drodze polubownych rokowań. W przypadku nie rozwiązania sporu w terminie 30 (trzydziestu) dni od 
dnia jego powstania, spór zostanie poddany pod rozstrzygnięcie sądu właściwego miejscowo dla 
siedziby Oddziału ZUS w Ostrowie Wielkopolskim. 

6. Umowa zostaje zawarta z chwilą podpisania jej przez obie jej Strony. 
7. Umowa została zawarta na zasadach określonych w art. 4 pkt 8 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. - 

Prawo zamówień publicznych (tekst jedn.: Dz. U. z 2018 r. poz. 1986 z późn. zm.) - w brzmieniu: 
„Ustawy nie stosuje się do: (...) 8) zamówień i konkursów, których wartość nie przekracza wyrażonej 
w złotych równowartości kwoty 30 000 euro”. 

8. Umowę sporządzono w trzech jednobrzmiących egzemplarzach, w tym: jednym dla Wykonawcy oraz 
dwóch dla Zamawiającego. 

9. Integralną część Umowy stanowią załączniki do niej. 
 
Informacje dodatkowe: 
(1) zapis zostanie zamieszczony wyłącznie w Umowach w sprawie zamówienia publicznego, zawartych  
z wykonawcami, którzy wspólnie ubiegali się o udzielenie zamówienia. 
 
 
 
                  Zamawiający                      Wykonawca 
 
 
 
 
 
       .......................................          ....................................... 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Załączniki do Umowy: 
1. Załącznik nr 1 - kopia pełnomocnictwa Nr ............ z dnia ……………… Pani/Pana ..................................... 

Dyrektora/Zastępcy Dyrektora O/ZUS w Ostrowie Wielkopolskim, 
2. Załącznik nr 2 - kopia opisu przedmiotu zamówienia, 
3. Załącznik nr 3 - kopia oferty Wykonawcy, tj. kopia formularza ofertowego i cenowego.  


