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Niniejsze ogłoszenie w witrynie TED: https://ted.europa.eu/udl?uri=TED:NOTICE:457711-2019:TEXT:PL:HTML

Polska-Gorzów Wielkopolski: Naprawa i konserwacja komputerowych urządzeń peryferyjnych
2019/S 188-457711

Ogłoszenie o zamówieniu

Usługi

Legal Basis:
Dyrektywa 2014/24/UE
Sekcja I: Instytucja zamawiająca
I.1) Nazwa i adresy

Zakład Ubezpieczeń Społecznych Oddział w Gorzowie Wielkopolskim
ul. Sikorskiego 42
Gorzów Wielkopolski
66-400
Polska
Tel.:  +48 957395254
E-mail: przetargi.gorzow@zus.pl 
Kod NUTS: PL431
Adresy internetowe:
Główny adres: www.zus.pl

I.2) Informacja o zamówieniu wspólnym

I.3) Komunikacja
Nieograniczony, pełny i bezpośredni dostęp do dokumentów zamówienia można uzyskać bezpłatnie pod
adresem: http://bip.zus.pl/zamowienia-publiczne
Więcej informacji można uzyskać pod adresem podanym powyżej
Oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziału w postępowaniu należy przesyłać drogą elektroniczną za
pośrednictwem: https://epuap.gov.pl/wps/portal

I.4) Rodzaj instytucji zamawiającej
Podmiot prawa publicznego

I.5) Główny przedmiot działalności
Inna działalność: ubezpieczenia społeczne

Sekcja II: Przedmiot
II.1) Wielkość lub zakres zamówienia

II.1.1) Nazwa:
Serwis pogwarancyjny sprzętu drukującego wraz z wymianą części zamiennych oraz dostawą materiałów
eksploatacyjnych, zainstalowanego w oddziałach ZUS wchodzących w skład regionu IX (Gorzów Wlkp., Szcze...

II.1.2) Główny kod CPV
50323000

II.1.3) Rodzaj zamówienia
Usługi

II.1.4) Krótki opis:

mailto:przetargi.gorzow@zus.pl
www.zus.pl
http://bip.zus.pl/zamowienia-publiczne
https://epuap.gov.pl/wps/portal
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Przedmiotem zamówienia jest świadczenie usług pogwarancyjnego serwisu technicznego sprzętu drukującego
wraz z wymianą części zamiennych, naturalnie zużywających się i wszystkich materiałów eksploatacyjnych, dla
3 oddziałów ZUS obsługiwanych przez Centrum Serwisu Informatycznego – region IX. Sprzęt objęty serwisem:
— drukarki: Kyocera FS-1370DN, Kyocera FS-4020DN, Kyocera FS-6950, Kyocera FS-9130DN, HP P1102W
oraz urządzenia wielofunkcyjne Kyocera FS-1028 MFP/DF, Canon MF4570DN, Canon MF4870DN, Lexmark
X464,
— urządzenia wielofunkcyjne SAMSUNG SL-M3870FW,
— drukarki: Kyocera FS-4200DN, Kyocera FS-9530DN, oraz urządzenia wielofunkcyjne Kyocera ECOSYS
M3040idn, Kyocera ECOSYS M3540dn, Kyocera TASKalfa5501i, Kyocera TASKalfa 2551ci,
— urządzenia wielofunkcyjne Kyocera ECOSYS M2040dn,
— drukarki: OKI C822 DN oraz urządzenia wielofunkcyjne: Brother MFC-9970CDW, Ricoh MP2000SP.

II.1.5) Szacunkowa całkowita wartość

II.1.6) Informacje o częściach
To zamówienie podzielone jest na części: tak
Oferty można składać w odniesieniu do wszystkich części
Maksymalna liczba części, które mogą zostać udzielone jednemu oferentowi: 3
Instytucja zamawiająca zastrzega sobie prawo do udzielenia łącznie następujących części lub grup części:
Postępowanie jest podzielone na 3 części; Zamawiający dopuszcza możliwość złożenia ofert częściowych na
dowolną ilość części, wyszczególnionych poniżej. Zamawiający może udzielić jednemu Wykonawcy dowolną
ilość części zamówienia.
część 1 – oddział ZUS w Gorzowie Wielkopolskim,
część 2 – oddział ZUS w Szczecinie,
część 3 – oddział ZUS w Zielonej Górze.

II.2) Opis

II.2.1) Nazwa:
Serwis pogwarancyjny sprzętu drukującego wraz z wymianą części zamiennych oraz dostawą materiałów
eksploatacyjnych, zainstalowanego w oddziale ZUS w Gorzowie Wlkp. i podległych jednostkach organizacyj...
Część nr: 1

II.2.2) Dodatkowy kod lub kody CPV
50323000

II.2.3) Miejsce świadczenia usług
Kod NUTS: PL431
Główne miejsce lub lokalizacja realizacji:
O/ZUS w Gorzowie Wlkp., Sulęcin, Słubice, Międzyrzecz, Strzelce Kraj, POLSKA

II.2.4) Opis zamówienia:
Przedmiotem zamówienia jest świadczenie usług pogwarancyjnego serwisu technicznego wraz z wymianą
części zamiennych, naturalnie zużywających się oraz wszystkich materiałów eksploatacyjnych, w urządzeniach
określonych w wykazie sprzętu podlegającego serwisowi, wskazanemu w załączniku 1A do umowy,
użytkowanych we wskazanych lokalizacjach:
— oddział ZUS w Gorzowie Wlkp., ul. Sikorskiego 42, POLSKA,
— inspektorat ZUS w Sulęcinie, ul. Witosa 21, POLSKA,
— Inspektorat ZUS w Sulęcinie, ul. Lipowa 16A i 16B, POLSKA,
— Inspektorat ZUS w Słubicach, ul. Kościuszki 2, POLSKA,
— Biuro terenowe ZUS w Międzyrzeczu, ul. Przemysłowa 2, POLSKA,
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— Biuro terenowe ZUS w Strzelcach Krajeńskich, al. Wolności 5, POLSKA.

II.2.5) Kryteria udzielenia zamówienia
Cena nie jest jedynym kryterium udzielenia zamówienia; wszystkie kryteria są wymienione tylko w dokumentacji
zamówienia

II.2.6) Szacunkowa wartość

II.2.7) Okres obowiązywania zamówienia, umowy ramowej lub dynamicznego systemu zakupów
Okres w miesiącach: 12
Niniejsze zamówienie podlega wznowieniu: tak
Opis wznowień:
Przewidywany termin zamieszczenia kolejnego ogłoszenia o zamówieniu IV kwartał 2020 r.

II.2.10) Informacje o ofertach wariantowych
Dopuszcza się składanie ofert wariantowych: nie

II.2.11) Informacje o opcjach
Opcje: nie

II.2.12) Informacje na temat katalogów elektronicznych

II.2.13) Informacje o funduszach Unii Europejskiej
Zamówienie dotyczy projektu/programu finansowanego ze środków Unii Europejskiej: nie

II.2.14) Informacje dodatkowe

II.2) Opis

II.2.1) Nazwa:
Serwis pogwarancyjny sprzętu drukującego wraz z wymianą części zamiennych oraz dostawą materiałów
eksploatacyjnych, zainstalowanego w oddziale w Szczecinie i podległych jednostkach organizacyjnych
Część nr: 2

II.2.2) Dodatkowy kod lub kody CPV
50323000

II.2.3) Miejsce świadczenia usług
Kod NUTS: PL431
Główne miejsce lub lokalizacja realizacji:
Szczecin, Gryfino, Choszczno, Gryfice, Łobez, Myślibórz, Pyrzyce, Stargard, Świnoujście, Międzyzdroje,
Kamień Pomorski, Lubin, POLSKA

II.2.4) Opis zamówienia:
Przedmiotem zamówienia jest świadczenie usług pogwarancyjnego serwisu technicznego wraz z wymianą
części zamiennych, naturalnie zużywających się oraz wszystkich materiałów eksploatacyjnych, w urządzeniach
określonych w wykazie sprzętu podlegającego serwisowi, wskazanemu w załączniku 1B do umowy,
użytkowanych we wskazanych lokalizacjach:
— oddział ZUS w Szczecinie, ul. Jana Matejki 22, POLSKA,
— oddział ZUS w Szczecinie, ul. Andre Citroena 2, POLSKA,
— Inspektorat ZUS w Gryfinie, ul. Łużycka 3, POLSKA,
— Inspektorat ZUS w Choszcznie, ul. Jagiełły 28, POLSKA,
— Inspektorat ZUS w Gryficach, ul. Dąbskiego 5, POLSKA,
— Inspektorat ZUS w Łobzie, ul. Kościuszki 26, POLSKA,
— Inspektorat ZUS w Myśliborzu, ul. Pileckiego 29, POLSKA,
— Inspektorat ZUS w Pyrzycach, Sportowa 1, POLSKA,
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— Inspektorat ZUS w Stargardzie, ul. Składowa 2, POLSKA,
— Inspektorat ZUS w Świnoujściu, ul. Piastowska 63, POLSKA,
— biuro terenowe ZUS w Międzyzdrojach, ul. Lipowa 9, POLSKA,
— punkt informacyjny ZUS w Kamieniu Pomorskim, ul. Kopernika 26, POLSKA,
— ROS ZUS w Lubiniu, ul. Główna 7, POLSKA.

II.2.5) Kryteria udzielenia zamówienia
Cena nie jest jedynym kryterium udzielenia zamówienia; wszystkie kryteria są wymienione tylko w dokumentacji
zamówienia

II.2.6) Szacunkowa wartość

II.2.7) Okres obowiązywania zamówienia, umowy ramowej lub dynamicznego systemu zakupów
Okres w miesiącach: 12
Niniejsze zamówienie podlega wznowieniu: tak
Opis wznowień:
Przewidywany termin zamieszczenia kolejnego ogłoszenia o zamówieniu IV kwartał 2020 r.

II.2.10) Informacje o ofertach wariantowych
Dopuszcza się składanie ofert wariantowych: nie

II.2.11) Informacje o opcjach
Opcje: nie

II.2.12) Informacje na temat katalogów elektronicznych

II.2.13) Informacje o funduszach Unii Europejskiej
Zamówienie dotyczy projektu/programu finansowanego ze środków Unii Europejskiej: nie

II.2.14) Informacje dodatkowe

II.2) Opis

II.2.1) Nazwa:
Serwis pogwarancyjny sprzętu drukującego wraz z wymianą części zamiennych oraz dostawą materiałów
eksploatacyjnych, zainstalowanego w Oddziale w Zielonej Górze i podległych jednostkach organizacyjnych
Część nr: 3

II.2.2) Dodatkowy kod lub kody CPV
50323000

II.2.3) Miejsce świadczenia usług
Kod NUTS: PL431
Główne miejsce lub lokalizacja realizacji:
Zielona Góra, Krosno Odrzańskie, Świebodzin, Żary, Nowa Sól, Gubin, Wschowa

II.2.4) Opis zamówienia:
Przedmiotem zamówienia jest świadczenie usług pogwarancyjnego serwisu technicznego wraz z wymianą
części zamiennych, naturalnie zużywających się oraz wszystkich materiałów eksploatacyjnych, w urządzeniach
określonych w wykazie sprzętu podlegającego serwisowi, wskazanemu w załączniku 1C do umowy,
użytkowanych we wskazanych lokalizacjach:
— oddział ZUS w Zielonej Górze, ul. Kupiecka 65, POLSKA,
— oddział ZUS w Zielonej Górze, ul. Wyspiańskiego 15B, POLSKA,
— Inspektorat ZUS w Krośnie Odrzańskim, ul. Słubicka 1, POLSKA,
— Inspektorat ZUS w Świebodzinie, ul. Sikorskiego 42, POLSKA,
— Inspektorat ZUS w Żarach, ul. Lotników 1 a, POLSKA,
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— Inspektorat ZUS w Nowej Soli, ul. Kościuszki 29, POLSKA,
— biuro terenowe ZUS w Gubinie, ul. Słowackiego 2, POLSKA,
— biuro terenowe ZUS w Wschowie, ul. Pocztowa 1, POLSKA.

II.2.5) Kryteria udzielenia zamówienia
Cena nie jest jedynym kryterium udzielenia zamówienia; wszystkie kryteria są wymienione tylko w dokumentacji
zamówienia

II.2.6) Szacunkowa wartość

II.2.7) Okres obowiązywania zamówienia, umowy ramowej lub dynamicznego systemu zakupów
Okres w miesiącach: 12
Niniejsze zamówienie podlega wznowieniu: tak
Opis wznowień:
Przewidywany termin zamieszczenia kolejnego ogłoszenia o zamówieniu IV kwartał 2020 r.

II.2.10) Informacje o ofertach wariantowych
Dopuszcza się składanie ofert wariantowych: nie

II.2.11) Informacje o opcjach
Opcje: nie

II.2.12) Informacje na temat katalogów elektronicznych

II.2.13) Informacje o funduszach Unii Europejskiej
Zamówienie dotyczy projektu/programu finansowanego ze środków Unii Europejskiej: nie

II.2.14) Informacje dodatkowe

Sekcja III: Informacje o charakterze prawnym, ekonomicznym, finansowym i technicznym
III.1) Warunki udziału

III.1.1) Zdolność do prowadzenia działalności zawodowej, w tym wymogi związane z wpisem do rejestru
zawodowego lub handlowego

III.1.2) Sytuacja ekonomiczna i finansowa

III.1.3) Zdolność techniczna i kwalifikacje zawodowe
Wykaz i krótki opis kryteriów kwalifikacji:
Kwalifikacja Wykonawców prowadzona będzie w oparciu o wykaz usług (sporządzony wg wzoru stanowiącego
załącznik nr 5 do SIWZ) wykonanych, a przypadku świadczeń okresowych lub ciągłych również wykonywanych,
w okresie ostatnich 3 lat przed upływem terminu składania ofert, a jeżeli okres prowadzenia działalności jest
krótszy – w tym okresie, wraz z podaniem ich wartości, przedmiotu, dat wykonania i podmiotów, na rzecz
których usługi zostały wykonane, oraz załączeniem dowodów określających czy te usługi zostały wykonane
lub są wykonywane należycie, przy czym dowodami, o których mowa, są referencje bądź inne dokumenty
wystawione przez podmiot, na rzecz którego usługi były wykonywane, a w przypadku świadczeń okresowych
lub ciągłych są wykonywane, a jeżeli z uzasadnionej przyczyny o obiektywnym charakterze Wykonawca nie
jest w stanie uzyskać tych dokumentów – oświadczenie Wykonawcy; w przypadku świadczeń okresowych
lub ciągłych nadal wykonywanych referencje bądź inne dokumenty potwierdzające ich należyte wykonywanie
powinny być wydane nie wcześniej niż 3 miesiące przed upływem terminu składania ofert.
Minimalny poziom ewentualnie wymaganych standardów:
Wykonawca musi wykazać, że należycie wykonał lub wykonuje, w okresie ostatnich 3 lat przed upływem
terminu składania ofert, a jeżeli okres prowadzenia działalności jest krótszy w tym okresie, co najmniej dwie
usługi świadczone w sposób ciągły przez okres co najmniej 6 miesięcy, polegające na serwisowaniu co najmniej
150 urządzeń drukujących, oraz przedstawi dowody określające, czy te usługa została wykonana lub jest
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wykonywana należycie, przy czym dowodami, o których mowa, są referencje bądź inne dokumenty wystawione
przez podmiot, na rzecz którego usługi były wykonywane, a jeżeli z uzasadnionej przyczyny o obiektywnym
charakterze Wykonawca nie jest w stanie uzyskać tych dokumentów – oświadczenie Wykonawcy.

III.1.5) Informacje o zamówieniach zastrzeżonych

III.2) Warunki dotyczące zamówienia

III.2.1) Informacje dotyczące określonego zawodu

III.2.2) Warunki realizacji umowy:

III.2.3) Informacje na temat pracowników odpowiedzialnych za wykonanie zamówienia

Sekcja IV: Procedura
IV.1) Opis

IV.1.1) Rodzaj procedury
Procedura otwarta

IV.1.3) Informacje na temat umowy ramowej lub dynamicznego systemu zakupów

IV.1.4) Zmniejszenie liczby rozwiązań lub ofert podczas negocjacji lub dialogu

IV.1.6) Informacje na temat aukcji elektronicznej

IV.1.8) Informacje na temat Porozumienia w sprawie zamówień rządowych (GPA)
Zamówienie jest objęte Porozumieniem w sprawie zamówień rządowych: nie

IV.2) Informacje administracyjne

IV.2.1) Poprzednia publikacja dotycząca przedmiotowego postępowania

IV.2.2) Termin składania ofert lub wniosków o dopuszczenie do udziału
Data: 31/10/2019
Czas lokalny: 11:00

IV.2.3) Szacunkowa data wysłania zaproszeń do składania ofert lub do udziału wybranym kandydatom

IV.2.4) Języki, w których można sporządzać oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziału:
Polski

IV.2.6) Minimalny okres, w którym oferent będzie związany ofertą
Okres w miesiącach: 2 (od ustalonej daty składania ofert)

IV.2.7) Warunki otwarcia ofert
Data: 31/10/2019
Czas lokalny: 13:00
Miejsce:
Oddział ZUS w Gorzowie Wlkp., ul. Sikorskiego 42, 66-400 Gorzów Wielkopolski, pok. 450, POLSKA

Sekcja VI: Informacje uzupełniające
VI.1) Informacje o powtarzającym się charakterze zamówienia

Jest to zamówienie o charakterze powtarzającym się: tak
Przewidywany termin publikacji kolejnych ogłoszeń:
IV kwartał 2020.

VI.2) Informacje na temat procesów elektronicznych
Akceptowane będą faktury elektroniczne

VI.3) Informacje dodatkowe:
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Zgodnie z art. 13 ust. 1 i 2 rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27.4.2016 r.
w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych)
(Dz.U. UE L 119 z 4.5.2016, str. 1), dalej „RODO”, Zamawiający informuje, że:
1. administratorem Państwa danych osobowych jest Zakład Ubezpieczeń Społecznych z siedzibą w Warszawie,
ul. Szamocka 3,5, 01-748 Warszawa, POLSKA,
2. inspektor ochrony danych osobowych w Zakładzie Ubezpieczeń Społecznych, ul. Szamocka 3, 5, 01-748
Warszawa, POLSKA, kontakt: e-mail: ODO@zus.pl , lub przez formularz kontaktowy dostępny na Portalu Usług
Elektronicznych,
3. Państwa dane osobowe przetwarzane będą na podstawie art. 6 ust. 1 lit. c RODO w celu związanym z
postępowaniem o udzielenie zamówienia publicznego na „Serwis pogwarancyjny sprzętu drukującego wraz z
wymianą części zamiennych oraz dostawą materiałów eksploatacyjnych, zainstalowanego w Oddziałach ZUS
wchodzących w skład regionu IX (Gorzów Wlkp., Szczecin, Zielona Góra oraz w podległych im jednostkach
organizacyjnych), w roku 2020”, znak sprawy: 110000/271/4/2019–ZAP, prowadzonym w trybie przetargu
nieograniczonego,
4. odbiorcami Państwa danych osobowych będą osoby lub podmioty, którym udostępniona zostanie
dokumentacja postępowania w oparciu o art. 8 oraz art. 96 ust. 3 ustawy Pzp,
5. Państwa dane osobowe będą przechowywane, zgodnie z art. 97 ust. 1 ustawy Pzp, przez okres 4 lat od dnia
zakończenia postępowania o udzielenie zamówienia, a jeżeli czas trwania umowy przekracza 4 lata, okres
przechowywania obejmuje cały czas trwania umowy,
6. obowiązek podania przez Państwo danych osobowych bezpośrednio Państwa dotyczących jest wymogiem
ustawowym określonym w przepisach ustawy Pzp, związanym z udziałem w postępowaniu o udzielenie
zamówienia publicznego; konsekwencje niepodania określonych danych wynikają z ustawy Pzp,
7. w odniesieniu do Państwa danych osobowych decyzje nie będą podejmowane w sposób zautomatyzowany,
stosowanie do art. 22 RODO,
8. posiadają Państwo:
1) na podstawie art. 15 RODO prawo dostępu do danych osobowych państwa dotyczących;
a) na podstawie art. 16 RODO prawo do sprostowania państwa danych osobowych*;
b) na podstawie art. 18 RODO prawo żądania od administratora ograniczenia przetwarzania danych osobowych
z zastrzeżeniem przypadków, o których mowa w art. 18 ust. 2 RODO **;
2) prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych, gdy uznają państwo, że
przetwarzanie danych osobowych Państwa dotyczących narusza przepisy RODO;
9. nie przysługuje Państwu:
1) w związku z art. 17 ust. 3 lit. b, d lub e RODO prawo do usunięcia danych osobowych;
2) prawo do przenoszenia danych osobowych, o którym mowa w art. 20 RODO;
3) na podstawie art. 21 RODO prawo sprzeciwu, wobec przetwarzania danych osobowych, gdyż podstawą
prawną przetwarzania państwa danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit. c RODO.
* Wyjaśnienie: skorzystanie z prawa do sprostowania nie może skutkować zmianą wyniku postępowania o
udzielenie zamówienia publicznego ani zmianą postanowień umowy w zakresie niezgodnym z ustawą Pzp oraz
nie może naruszać integralności protokołu oraz jego załączników.
** Wyjaśnienie: prawo do ograniczenia przetwarzania nie ma zastosowania w odniesieniu do przechowywania,
w celu zapewnienia korzystania ze środków ochrony prawnej lub w celu ochrony praw innej osoby fizycznej lub
prawnej, lub z uwagi na ważne względy interesu publicznego Unii Europejskiej lub państwa członkowskiego.

VI.4) Procedury odwoławcze

VI.4.1) Organ odpowiedzialny za procedury odwoławcze
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Krajowa Izba Odwoławcza
Warszawa
Polska

VI.4.2) Organ odpowiedzialny za procedury mediacyjne

VI.4.3) Składanie odwołań

VI.4.4) Źródło, gdzie można uzyskać informacje na temat składania odwołań

VI.5) Data wysłania niniejszego ogłoszenia:
25/09/2019


