WZOR UMOWY

zatgcznik nr 3 do zapytania publicznego

W dniu vt v, 2019 r. pomiedzy:

Zaktadem Ubezpieczeri Spotecznych w Warszawie, 01-748 Warszawa ul. Szamocka 3, 5,
Il Oddziat ZUS w Poznaniu, ul. Starotecka 31, 61-361 Poznan posiadajgcym NIP: 521- 301-72-28, REGON:
000017756-00474, reprezentowanym na podstawie petnomocnictwa N ......cceeeveeeeeieeeceeecieveee e,

z dnia v 2018 r., Przez Pana ...ecececeneeeeseeneeee e - Dyrektora Il Oddziatu ZUS
w Poznaniu, zwanym w dalszej czesci Umowy ,Zamawiajacym”,

a

fIrM3: e Z 5iedzibg e, UL , Wpisang
O oo NIP: oo, 5 REGON: oo, )
reprezentowang przez Pana: .ceer e T rvereersensasres e et e ssasneasan , Zwang

w dalszej czesci ,WYKONAWCA”,

Zamawiajacy i Wykonawca zwani tgcznie w dalszej czesci umowy ,,Stronami”, a kazdy z nich ,Strong”

po przeprowadzeniu postepowania w formie Zapytania publicznego (numer sprawy:
540000/273/44/2019-ZAP), zostata zawarta umowa o nastepujgcej tresci:

§1
Przedmiot zamowienia

1. Zamawiajacy zleca, a Wykonawca zobowigzuje sie do wykonania ustugi serwisowania urzadzen
dzwigowych zainstalowanych w obiektach 1l Oddziatu ZUS w Poznaniu i podlegtych jednostkach
terenowych (zgodnie z art. 5 ust. 5 oraz art. 22-23 Ustawy o dozorze technicznym), w nastepujacych
lokalizacjach Zamawiajacego:

1.1. 11 O/Poznan, ul. Starotecka 31,61-361 Poznan, budynek A,

1.2. 11 O/Poznan, ul. Starotecka 31,61-361 Poznan, budynek B,

1.3. Inspektorat w Gnieznie, ul. Sienkiewicza 4, 62-200 Gniezno,

1.4. Inspektorat w Koninie, ul. M. Kolbego 1, 62-510 Konin, budynek C,
1.5. Inspektorat w Sremie, ul. Szeroka 2, 63-100 Srem.

2. Uzyte w umowie terminy oznaczaja:

2.1. serwisowanie — ogodt dziatan prowadzonych w celu utrzymania w petnej sprawnosci instalacji
i urzadzen;

2.2. przeglad - zespdt czynnosci kontrolnych obiektu, instalacji lub urzadzenia majgcy na celu
wykrycie nieprawidtowosci w ich funkcjonowaniu lub uszkodzen w ich strukturze;

2.3. konserwacja - zespot czynnosci stuzgcych utrzymaniu instalacji i urzadzen w sprawnosci bez
koniecznosci przeprowadzenia naprawy;

2.4. naprawa - zespdt czynnosci, ktorych celem jest przywrdcenie sprawnosci instalacji lub
urzadzenia;

2.5. usterka — uszkodzenie instalacji lub urzadzenia lub ich elementu sktadowego nie majgce
wptywu na ich sprawnos¢;

2.6. awaria — zdarzenie nagte i nieprzewidziane, powodujgce utrate sprawnosci instalacji
lub urzadzenia.

3. Zakres czynnosci objetych przedmiotem zaméwienia:

3.1. kontrola stanu mechanizmdw podnoszenia oraz aparatdw i urzadzen bezpieczenstwa dzwigu,
3.2. kontrola stanu ciegien ich zamocowan oraz zawiasow,
3.3. kontrola dziatania zamkdéw oraz kontaktéw bezpieczenstwa,
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WZOR UMOWY

3.4. kontrola dziatania wytgcznikdw krancowych,

3.5. kontrola dziatania urzadzen napedowych, sterowych, sygnalizacyjnych i oswietlenia,

3.6. ogledziny konstrukcji nosnej dzwigu w szczegdlnosci ztgczy spawanych i nitowych kabli,

prowadnic ich zamocowan itp.,

3.7. ogledziny przeciwporazeniowych instalacji ochronnych, a w razie zauwazonych usterek

zadanie ich usuniecia i przeprowadzenia ponownego pomiaru,

3.8. funkcjonalne przeglady i regulacja wciggarki, zamocowan, przektadni, luzownika, kota

linowego, lin, prowadnic drzwi kabinowych i szybowych, prowadnic kabinowych i przeciwwagi,

3.9. smarowanie  wymienionych  podzespotéw w stopniu  zapewniajgcym  optymalne

funkcjonowanie urzadzen (w tym smarowanie prowadnic jeden raz na dwa miesigce, zmiana
smaru w smarownicach jeden raz na miesigc, uzupetnianie oleju w miare potrzeby),

3.10. sprawdzanie i regulacja parametréow jezdnych, w szczegdlnosci precyzji zatrzymywania sie
urzadzenia na przystankach,

3.11. kontrola funkcji przekaznikdw, panelu sterowania w kabinie, kaset dyspozycji, monitoringu
i innego wyposazenia z zakresu bezpieczenstwa, a takze wyswietlaczy i sprzetu
o$wietleniowego,

3.12. sprawdzanie urzgdzen pod katem jakosci pracy,

3.13. oczyszczanie podzespotdw z zabrudzen, powstatych w wyniku normalnej eksploatacji,
w zakresie umozliwiajgcym ich wiasciwe funkcjonowanie,

3.14. czyszczenie maszynowni, dachu kabiny i podszybia z zabrudzen, powstatych w wyniku
normalnej eksploatacji,

3.15. diagnostyka w przypadku wystgpienia zaktdcen w pracy urzadzen,

3.16. bezptatne aktualizacje do najnowszych wersji oprogramowania, na podstawie
zaawansowanej diagnostyki urzadzen - jesli dotyczy,

3.17. przygotowanie dzwigu do rocznego przegladu przez Urzad Dozoru Technicznego poprzez
wykonanie niezbednych pomiardw elektrycznych oraz uczestniczenie w przeprowadzanych
czynnosciach inspekcyjnych,

3.18. poinformowanie Zamawiajgcego o zaleceniach Urzedu Dozoru Technicznego, ktérych
wykonanie wykracza poza zakres umowy wraz z podaniem zakresu prac niezbednych
do ich wykonania,

3.19. usuniecie drobnych uszkodzen oraz wymiana nastepujacych czesci: stykow aparatury
sterowej, sprezynek w kasetach, zaréwek, swietldwek, srub, przektadek i nakretek, rolek
gumowych, wktadek bezpiecznikowych, zawleczek, dzwonkéw, cewek do wtgcznikéw —
zgodnie z instrukcjg obstugi,

3.20. zapewnienie przez Wykonawce udziatu uprawnionych pracownikéw w odbiorach
dozorowych Urzedu Dozoru Technicznego.

UWAGAL!Il W zakresie wykonywania przegladow i konserwacji Wykonawca zobowigzany jest
uwzglednia¢ wymagania Polskich Norm oraz producentéw serwisowanych instalacji
i urzadzen.

4. Szczegdtowy zakres i sposdb wykonania przedmiotu zamowienia zawiera zatgcznik nr 1 do umowy

— Opis przedmiotu zamowienia.
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5. Wykaz urzadzen objetych przedmiotem zamodwienia zawarto w Opisie przedmiotu zamowienia,
Tabeli nr 1 (zatgcznik nr 1 do umowy).

6. Serwisowaniu podlega kazde urzadzenie (1 raz w kazdym miesigcu — 24 serwisy w czasie trwania
umowy).

7. Czynnosci przegladow i konserwacji nie bedg dotyczy¢ urzadzen wytgczonych z eksploatac;i
ze wzgledu na ich niesprawnos¢ dtuzej niz miesigc kalendarzowy.

8. Wszystkie ustugi bedg wykonywane w miejscu zainstalowania urzadzen.

9. Z dokonanych czynnosci serwisowania Wykonawca sporzadza, oddzielnie dla kazdego urzadzenia,
Protokdt wykonania ustugi serwisowania, ktérego wzér stanowi zatgcznik nr 3 do umowy.

10. Zamawiajacy dopuszcza wykonanie jednoczesnie przegladdow i konserwacji, udokumentowanych
jednym Protokofem wykonania ustugi serwisowania.

§2
Termin i miejsce realizacji zamdéwienia

1. Przedmiot zamodwienia nalezy wykona¢ w terminie: od dnia podpisania umowy, jednak nie
wczesniej niz od 01.01.2020 r- do 31.12.2021r.
2. Miejsce realizacji zaméwienia:
3.1. I O/Poznan, ul. Starotecka 31,61-361 Poznan, budynek A,
3.2. 11 O/Poznan, ul. Starotecka 31,61-361 Poznan, budynek B,
3.3.Inspektorat w Gnieznie, ul. Sienkiewicza 4, 62-200 Gniezno,
3.4.Inspektorat w Koninie, ul. M. Kolbego 1, 62-510 Konin, budynek C,
3.5. Inspektorat w Sremie, ul. Szeroka 2, 63-100 Srem.
3. Czynnosci serwisowe urzadzen diwigowych beda przeprowadzane w czynnych obiektach

Zamawiajgcego.
Wykonawca zobowigzany jest wykonywac czynnosci serwisowania:
- od poniedziatku do pigtku w godzinach od 7%°-15%
Niedopuszczalne jest prowadzenie prac generujgcych nadmierny hatas w godzinach urzedowania jednostki.

4. Szczegbtowe terminy wykonania ustugi serwisowania w poszczegdlnych lokalizacjach osoba
koordynujaca realizacje umowy ze Strony Zamawiajgcego uzgodni z Wykonawcg drogg mailowa.

§3
Obowigzki Wykonawcy

Wykonawca, w ramach wynagrodzenia za wykonanie przedmiotu umowy, zobowigzany jest do:
1. Wykonania przedmiotu terminowo, z najwyzszg starannoscia, zgodnie z:
a) opisem przedmiotu zamodwienia, zatagcznikiem nr 1 do niniejszej umowy;
b) obowigzujagcymi w przedmiocie zamdwienia normami panstwowymi i branzowymi;
c) obowigzujgcymi przepisami ustaw i rozporzadzen, w tym w szczegdlnosci ustawg z dnia 21
grudnia 2000 r. o dozorze technicznym (Dz.U. z 2019 r., poz. 667, z pdzn. zmianami);

2. Wykonania przedmiotu umowy przy uzyciu dostarczonych przez siebie materiatéw
odpowiadajgcych  wymogom wyrobow dopuszczonych do obrotu i stosowania na terenie
Rzeczypospolitej Polskiej, a takze przy uzyciu sprzetu, zapewniajgcego nalezyte wykonanie
przedmiotu umowy;

3. Zastosowania i uzycia podczas dokonywanych przegladdéw, konserwacji i napraw materiatéw, czesci
zamiennych i podzespotéw fabrycznie nowych i odpowiadajgcych parametrom technicznym
zalecanym przez producentdow poszczegdlnych urzadzen oraz spetniajgcych normy jakosciowe
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w tym zakresie. Koszty i ryzyko zwigzane z dostarczeniem czesci zamiennych i materiatow
i podzespotéw ponosi Wykonawca;
Prowadzenia prac serwisowych w sposdb niepowodujgcy wylaczenia odpowiedzialnosci
gwaranta;
Zapewnienia do realizacji umowy pracownikdéw legitymujgcych sie waznymi zaswiadczeniami
kwalifikacyjnymi w zakresie uprawnien do konserwacji dzwigdw osobowych i towarowo-
osobowych;
Przedktadania Zamawiajgcemu, na kazde zgdanie, dokumentéw stwierdzajgcych posiadane przez
pracownikéw realizujgcych przedmiot zamowienia kwalifikacje;
Zapoznania 0s6b  realizujgcych  ustugi  serwisowania z przepisami obowigzujgcymi
w Zaktadzie, a w szczegdlnosci z przepisami bhp i ppoz., m.in. ,Instrukcjg bezpieczenstwa
pozarowego”, lub wyciggiem z niej oraz Instrukcjg Uzytkowania obiektu;
Poinformowania pracownikdow o zagrozeniach dla bezpieczeristwa i zdrowia wystepujgcych
w miejscu wykonywania prac realizowanych na terenie Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych;
Zapewnienia pracownikom odziezy roboczej jednoznacznie wskazujgcej charakter wykonywane;j
pracy, z umieszczong w widocznym miejscu nazwg i znakiem graficznym Wykonawcy
lub identyfikatora zawierajgcego nazwe Firmy Wykonawcy;
Zapewnienia w trakcie wykonywania przedmiotu umowy bezpieczenstwa i ochrony zdrowia,
zgodnie z obowigzujgcymi przepisami, przestrzegania przepiséw bhp, ppoz. oraz wymogéw
ochrony s$rodowiska, pod rygorem odpowiedzialnosci odszkodowawczej z tytutu nienalezytego
wykonywania tych obowigzkow;
Stosowania w czasie realizacji umowy wszystkich przepiséw dotyczacych ochrony $rodowiska
naturalnego, a w szczegdlnosci przepiséw dotyczacych zagospodarowania odpadow powstatych
podczas realizacji przedmiotu zamowienia;
Wyznaczenia Koordynatora zgodnie z art.208 ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. — Kodeks Pracy
(Dz.U. 2 2019 r. poz. 1040 j.t. z pézn zm.), ktéry sprawowat bedzie nadzér nad bezpieczeristwem
i higieng pracy wszystkich pracownikéw zatrudnionych w tym samym miejscu;
W przypadku zmiany Koordynatora, przekazania Zamawiajgcemu na pismie, najpdzniej w ciggu
1 dnia od zmiany, nazwiska i imienia oraz numeru telefonu nowego Koordynatora;
Ponoszenia catkowitej odpowiedzialnosci za materiaty i urzadzenia uzyte do realizacji przedmiotu
zamowienia oraz wykonane prace, az do chwili odbioru ustugi;
Ponoszenia petnej odpowiedzialnosci wobec Zamawiajgcego i 0séb trzecich za wszelkie szkody
powstate w trakcie realizacji umowy, jak rowniez za roszczenia cywilno-prawne oséb trzecich
spowodowane dziatalnoscig lub brakiem dziatania Wykonawcy przy realizacji przedmiotu umowy
od dnia rozpoczecia, do dnia zakonczenia prac;
Utrzymywania  nalezytego  porzadku na  terenie  prowadzenia  prac;  usuwanie
na biezgco wszelkich urzadzen pomocniczych i zbednych materiatéw, odpaddéw oraz $mieci;
zabezpieczenie mienia Zamawiajgcego przed dziataniami powodujgcymi jego uszkodzenie
lub dewastacje;
Uporzadkowania miejsca realizacji ustugi, po kazdym serwisie, przed przystgpieniem do odbioru
przedmiotu zamodwienia;
Biezgcego wywozu odpadow, utylizacji materiatéw, urzadzen, zgodnie z obowigzujgcymi
przepisami prawa, w szczegdlnosci ustawg z dnia 14 grudnia 2012 r. o odpadach
(Dz. U.z2019r. poz. 701 j.t,, z pdin. zm.);
Wspodtpracy z Zamawiajgcym podczas realizacji przedmiotu zamowienia, w tym ustalenia
doktadnego terminu przeprowadzenia ustug serwisowania w poszczegdlnych TJO;
Sporzadzania, po kazdym serwisie, Protokofu wykonania ustugi serwisowania, stanowigcego
zatacznik nr 3 do umowy, oddzielnie dla kazdego urzadzenia, ktéry po podpisaniu przez kazda
ze Stron, stanowi¢ bedzie podstawe do wystawienia faktury;
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Wykazania w protokotach petnego zakresu czynnosci wykonanych podczas przegladu

z wyszczegdlnieniem wymienianych elementdéw, urzadzen, materiatow, a takze zakresu ustug,

ktére nalezy wykonac dla uzyskania petnej sprawnosci urzadzenia, a ktére wykraczajg poza zakres

prac przegladow i konserwacji;

Usuwania wszelkich wad i usterek przedmiotu umowy, stwierdzonych w trakcie odbioru

wykonania ustugi, w uzgodnionym z Zamawiajgcym terminie;

Przedtozenia Zamawiajgcemu, w terminie 1 dnia roboczego od dnia wykonania przegladu,

szczegotowego kosztorysu naprawy/usuniecia usterek zdiagnozowanych w trakcie przegladu;

W przypadku, stwierdzenia, ze urzadzenie nie nadaje sie do naprawy i dalszej eksploatacji,

przedstawienie Zamawiajgcemu pisemnej opinii lub ekspertyzy technicznej w terminie 3 dni

roboczych od dnia dokonania czynnosci diagnostycznych;

Uwalniania o0sd6b uwiezionych w unieruchomionych kabinach windowych w czasie

nieprzekraczajgcym 1 (jednej) godziny od momentu zgtoszenia telefonicznego przez

Zamawiajgcego.

Zapewnienia przez Wykonawce udziatu uprawnionych pracownikéw w odbiorach dozorowych

Urzedu Dozoru Technicznego;

Doraznego powiadamiania Urzedu Dozoru Technicznego o przeprowadzonych pracach

serwisowych;

Powiadamiania Zamawiajgcego, w okresie trwania umowy, na pismie o:

28.1. zmianie swojej siedziby lub nazwy,

28.2. zmianie 0sdb reprezentujacych,

28.3. wszczeciu w stosunku do Wykonawcy postepowania upadfosciowego, uktadowego lub
likwidacyjnego,

28.4. zawieszeniu dziatalnosci Wykonawcy,

28.5. innych sprawach moggcych mie¢ wptyw na realizacje przedmiotu zamdwienia.

§4
Naprawy i awarie

W ramach sprawowanej nad urzgdzeniami Zamawiajgcego ustugi serwisowania, Wykonawca

zobowigzany jest do wykonania napraw, w tym usuwania usterek oraz awarii.

Wykonawca realizuje naprawy na podstawie ustalen zawartych w Protokole wykonania ustugi

serwisowania - wzor protokotfu stanowi zatgcznik nr 3 do umowy lub na podstawie zgtoszen

dokonywanych przez Zamawiajgcego;

Tryb postepowania w przypadku realizacji naprawy - wystgpienia usterki przebiegat bedzie

nastepujaco:

3.1.Zgtoszenia koniecznosci przybycia celem wykonania czynnosci diagnostycznych Zamawiajacy
dokona przez uprawnione, wskazane w umowie osoby na adres mailowy — wskazany do
kontaktu przez Wykonawce oraz telefonicznie.

3.2. Wykonawca zobowigzany jest do przybycia, w ciggu 5 h celem wykonania czynnosci
diagnostycznych.

3.3. Czas reakcji Wykonawcy na zgtoszenie Zamawiajgcego oraz czas naprawy:

Czas reakcji* Czas realizacji naprawy**
Urzadzenia dzwigowe Usterka Usterka
5h 48 h

*Czas reakgji liczony jest od momentu zgtoszenia usterki.
**Czas realizacji naprawy liczony jest od momentu przekazania Wykonawcy zlecenia naprawy.
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3.4.Po wykonaniu czynnosci diagnostycznych Wykonawca zobowigzany jest, w ciggu 3 (trzech) dni
roboczych, do przedtozenia Zamawiajgcemu szczegdtowego kosztorysu naprawy, majacej na
celu przywrdécenie petnej sprawnosci urzadzenia. Kosztorys nalezy sporzadzi¢ z uwzglednieniem
szczegotowej kalkulacji kosztdw naprawy/usuniecia usterki.

3.5.Zamawiajacy zatwierdza kosztorys (lub nie) po jego analizie.

3.6.Zmawiajacy powiadomi Wykonawce o zatwierdzeniu lub niezatwierdzeniu kosztorysu, pisemnie
na adres mailowy - wskazany do kontaktu przez Wykonawce.

3.7.Naprawy, w tym usuwania usterek, beda realizowane przez Wykonawce na odrebne, pisemne
zlecenie wystawione przez Zamawiajgcego po zatwierdzeniu kosztorysu naprawy,
w czasie okreslonym w pkt. 3.3.

3.8.Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo zakwestionowania kosztu naprawy, ceny urzgdzenia lub
elementu sktadowego okreslonych w kosztorysie przez Wykonawce, w przypadku gdy jest ona
wyzsza od sredniej ceny rynkowej, ustalonej na podstawie cen uzyskanych od przynajmniej
3 innych Wykonawcow. W takim wypadku Strony podejmujg negocjacje w sprawie ustalenia
kosztu wykonania naprawy; w razie braku porozumienia Zamawiajgcy moze zleci¢ ustuge
innemu Wykonawcy.

3.9. Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwos¢ rezygnacji z naprawy w przypadku jej nieoptacalnosci,
w szczegodlnosci jesli koszt zakupu nowej czesci, urzagdzenia, elementu instalacji przewyzsza lub
jest zblizony do kosztu zakupu urzgdzenia o podobnych parametrach.

3.10. Wykonanie naprawy Wykonawca potwierdza Protokotem wykonania ustugi serwisowania

stanowigcym zatqcznik nr 3 do wniosku.
4. Tryb postepowania w przypadku wystgpienia awarii przebiegat bedzie nastepujgco:

(dotyczy sytuacji zagrozenia zycia, zdrowia mienia lub awarii, ktéra wymaga natychmiastowego

usuniecia)

4.1.Zamawiajacy dokona telefonicznego zgtoszenia awarii Wykonawcy (potwierdzonej nastepnie
e-mailem).

4.2. Wykonawca dokonuje diagnozy awarii i w uzgodnieniu z Zamawiajgcym przystepuje do jej
usuniecia.

4.3. Po usunieciu awarii Wykonawca niezwtocznie przedstawia kosztorys naprawy do zatwierdzenia
przez Zamawiajgcego.

4.4, Usuniecie awarii Wykonawca potwierdza Protokofem wykonania usfugi serwisowania
stanowigcym zatqcznik nr 3 do wniosku.

4.5. Wykonawce obowigzuje nastepujgcy czas reakcji na awarie i usuniecia awarii:

Czas reakcji* Czas realizacji naprawy**
Urzadzenia dzwigowe Awaria Awaria
5h 24 h

*Czas reakgji liczony jest od momentu zgtoszenia awarii.
**Czas realizacji naprawy liczony jest od momentu przekazania Wykonawcy zlecenia naprawy.

5. W przypadku braku mozliwosci usuniecia awarii lub wykonania naprawy w terminach okreslonych
wyzej, w uzasadnionych przypadkach Zamawiajgcy na pisemny wniosek Wykonawcy (ztozony wraz
z uzasadnieniem) moze wyrazi¢ zgode na przedtuzenie terminu przywrdcenia instalacji lub
urzadzenia do petnej sprawnosci.
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§5
Obowigzki Zamawiajgcego

Zamawiajgcy zobowigzany jest do:

1.
2.

umozliwienia wstepu do budynku w celu realizacji przez Wykonawce przedmiotu umowy;
wskazania Wykonawcy osoby odpowiedzialnej za udostepnienie budynku oraz pomieszczen na czas
realizacji przez Wykonawce przedmiotu umowy;

udostepnienia Wykonawcy posiadanej dokumentacji urzadzen objetych przedmiotem zamdwienia;
zapewnienia mozliwosci korzystania z mediow w zakresie niezbednym do wykonywania przedmiotu
umowy,

poinformowania Wykonawcy o zagrozeniach dla bezpieczenstwa i zdrowia wystepujgcych
w miejscu wykonywania prac realizowanych na terenie Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych,
udostepnienia Instrukcji bezpieczerstwa pozarowego lub wyciggu z niej oraz Instrukcji uzytkowania
obiektu,

terminowego regulowania zobowigzan finansowych, wynikajgcych z niniejszej umowy,
w stosunku do Wykonawcy, na podstawie dostarczonej do siedziby Zamawiajgcego prawidtowo
wystawionej faktury.

§6
Nadzdr i koordynacja wykonania Umowy

Osobami sprawujgcymi nadzor nad wykonaniem przedmiotu umowy ze Strony Zamawiajgcego sa:
a) w siedzibie Oddziatu:

S < OO tel.:61.......; email: e, ,

T, tel.: 61 ........... RS0 111 .

b) w Inspektoratach/ Biurze Terenowym:

- Kierownik Inspektoratu/Biura Terenowego lub osoba zastepujaca.

Osobg sprawujaca nadzor nad wykonaniem przedmiotu umowy ze Strony Wykonawcy jest:

e T 1] IR 5 € MAIl e,
Koordynatorem bhp ze Strony Wykonawcy jest: Pan......cne. , telefon
KONtaktoWY .ocoeeieiiriee e

Zmiana 0sob, o ktérych mowa w pkt. 1 -3 nie stanowi zmiany umowy; jest dokonywana w drodze
jednostronnego pisemnego os$wiadczenia Strony i wywotuje skutek od dnia doreczenia go drugiej
Stronie.

§7

Wynagrodzenie

Za wykonanie przedmiotu umowy Wykonawca otrzyma wynagrodzenie ryczattowe, ktérego
wysokos¢, zgodnie ze ztozong ofertg wynosi:

Catkowita cena brutto za wykonanie zamodwienia: .................... ) s zt
(ST et et ettt et ), W tym:
Catkowita cena netto za wykonanie zamowienia: ......cccoovrercreennnen. zt

stawka VAT ..... %, wartoS¢ VAT: ....coooveeeeeeeeene, 7t

Przez cene nalezy rozumie¢ warto$¢ wyrazong w jednostkach pienieznych, ktérg kupujacy jest
obowigzany zaptaci¢ przedsiebiorcy za towar lub ustuge; w cenie uwzglednia sie podatek od
towardw i ustug oraz podatek akcyzowy, jezeli na podstawie odrebnych przepisow sprzedaz
towaru/ustugi podlega obcigzeniu podatkiem od towardw i ustug lub podatkiem akcyzowym;

Przez cene jednostkowg towaru (ustugi) nalezy rozumie¢ cene ustalong za jednostke okreslonego
towaru, ktérego ilos¢ lub liczba jest wyrazona w jednostkach miar, w rozumieniu przepisow
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o miarach (zgodnie z ustawg z dn. 9 maja 2014 r. o informowaniu o cenach towardéw i ustug (Dz.U.
z 2019, poz. 178 t.j.).

4. Wynagrodzenie obejmuje wszelkie koszty i czynnosci Wykonawcy wynikajgce z niniejszej umowy,
w szczegdlnosci koszt wykonania niezbednych prac, prowadzacych do wykonania bez zastrzezen
przedmiotu umowy, w tym m.in. kosztéw zwigzanych z dojazdem, czesci, materiatéw,
podzespotdw oraz roboczogodzin — przy czym roboczogodziny liczone bedg od momentu podjecia
pierwszych czynnosci naprawczych przez Wykonawce do usprawnienia urzadzenia.

5. Wysokos¢ wynagrodzenia ryczattowego Wykonawcy, o ktorym mowa w pkt.1 moze ulec zmianie,
w przypadku zmiany stawki podatku od towardw i ustug, jezeli zmiany te bedg miaty wptyw
na koszty wykonania przedmiotu umowy przez Wykonawce.

6. Wynagrodzenie ryczattowe ptatne bedzie na podstawie faktury, wystawionej przez Wykonawce
kazdorazowo po wykonaniu przegladow w danym miesigcu, z wyszczegdlnieniem kosztow
dla kazdego urzadzenia odrebnie.

7. Rozliczenie za przeglady nastgpi kazdorazowo po wykonaniu przeglagdéw we wszystkich
lokalizacjach, na podstawie faktury zawierajacej wyszczegdlnienie kosztéw z podziatem
na jednostki organizacyjne.

8. Warunkiem wyptaty naleznego Wykonawcy wynagrodzenia, bedzie prawidtowo wystawiona przez
Wykonawce faktura, dostarczona Zamawiajgcemu wraz z protokotami wykonania ustugi
serwisowania.

9. Wynagrodzenie ryczattowe ptatne bedzie przelewem na rachunek bankowy Wykonawcy nr: .. ...
.................... w terminie 30 dni od dnia doreczenia Zamawiajgcemu faktury.

10. Za dzien zaptaty uznaje sie dzien obcigzenia rachunku Zamawiajacego.

11. Fakture nalezy wystawi¢ w brzmieniu:

dane Nabywcy:

NIP 521-30-17-228

Zaktad Ubezpieczen Spotecznych

01-748 Warszawa

ul. Szamocka 3, 5

dane Odbiorcy:

Il Oddziat w Poznaniu

61-361 Poznan

ul. Starotecka 31

Faktury nalezy przestac¢ na adres Zamawiajgcego: Il Oddziat ZUS w Poznaniu ul. Starotecka 31, 61-
361 Poznan, Wydziat Administracyjno- Gospodarczy.

12. Za posrednictwem Platformy Elektronicznego Fakturowania, na skrzynke Zaktadu Ubezpieczen
Spotecznych w postaci ustrukturyzowanego dokumentu elektronicznego, mozna przekazac
wytgcznie fakture (bez zatgcznikdw/protokotdow).

13. Zamieszczajgc dane faktury na Platformie Elektronicznego Fakturowania nalezy:
13.1.wprowadzi¢ dodatkowe numery identyfikacyjne PEPPOL/PEF (typ numeru: NIP), tj.:

a) dla Nabywcy: 5213017228

b) dla Odbiorcy: 6652369562
13.2.w polu ,,numer umowy” nalezy wskaza¢ numer umowy zamowienia publicznego nadany
przez Zamawiajgcego.

14. Wykonawca wyraza zgode na dokonywanie potrgcen kar umownych naliczanych przez
Zamawiajgcego z wynagrodzenia ryczattowego naleznego Wykonawcy.
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15. Przelew wierzytelnosci  przystugujgcych  Wykonawcy w  stosunku do Zamawiajgcego,
z tytutu realizacji przedmiotu umowy na podmioty trzecie, jest mozliwy tylko po wyrazeniu
uprzedniej pisemnej zgody Zamawiajgcego.

§8
Odbiér przedmiotu zaméwienia

1. Dokumentem potwierdzajgcym dokonanie odbioru przedmiotu umowy jest obustronnie
podpisany Protokdt wykonania ustugi serwisowania, ktoérego wzdr stanowi zatgcznik nr 3
do niniejszej umowy.

2. Odbior wykonania ustugi odbywa sie przez osoby wyznaczone przez Zamawiajgcego
i nastapi po kazdorazowym wykonaniu przedmiotu umowy.

3. W przypadku ustalenia podczas odbioru nienalezytego wykonania ustugi, odbidr zostanie
wstrzymany do oznaczonego w protokole terminu usuniecia nieprawidtowosci.

4. Podpisanie protokotu wykonania ustugi serwisowania jest rownoznaczne z odebraniem ustugi bez
zastrzezen.

§9
Gwarancja

1. Wykonawca udzieli Zamawiajgcemu 24 miesiecy gwarancji na zastosowane podczas realizacji
przedmiotu zamodwienia, w tym uzyte do naprawy: materiaty, urzadzenia, czesci zamienne,
podzespoty itp., liczac od daty podpisania przez Strony protokotu odbioru ustugi serwisowania.

2. W przypadku, kiedy na zamontowane w ramach przeglagdu materiaty, czesci zamienne
i podzespoty itp., producent udziela gwarancji dtuzszej niz 24 miesiecy, Wykonawca przekaze
Zamawiajgcemu wraz z fakturg za wykonanie ustugi, gwarancje producenta.

3. W okresie udzielonej gwarancji Wykonawca zobowigzuje sie do usuniecia ujawnionych wad lub
usterek, w zakresie wykonanej ustugi, w terminie 2 dni roboczych od daty zgtoszenia wady lub
usterki przez Zamawiajgcego.

4. Wezwania/zgtoszenia konieczno$ci przybycia celem usuniecia usterek uprawniona ze Strony
Zamawiajgcego osoba dokonuje telefonicznie do osoby wskazanej do kontaktu przez Wykonawce
przy czym kazdorazowe zgtoszenie wad lub usterek w tej formie, potwierdzone zostanie przez
Zamawiajgcego na adres mailowy: ........ @i wskazany do kontaktu przez Wykonawce.

5. W przypadku, gdy zakres wad lub usterek uniemozliwig ich usuniecie w terminie okreslonym
w pkt. 3, Zamawiajacy na pisemny wniosek Wykonawcy (ztozony wraz z uzasadnieniem) moze
wyrazi¢ zgode na przedtuzenie terminu przywrdcenia instalacji lub urzadzenia do petnej
Sprawnosci.

6. W przypadku nieprzystgpienia Wykonawcy w terminie do usuniecia wady lub usterki, Zamawiajacy
ma prawy do powierzenia naprawy podmiotowi trzeciemu na koszt i ryzyko Wykonawcy. W takim
wypadku okres gwarancji zostanie przedtuzony o czas od dnia powiadomienia Wykonawcy o wadzie
lub usterce do czasu ich usuniecia przez podmiot trzeci.

§10
Kary umowne

1. Strony ustalajg odpowiedzialno$¢ odszkodowawcza Wykonawcy w formie kar umownych
z nastepujacych tytutéw i w podanych wysokosciach:
a) za nienalezyte wykonania umowy przez Wykonawce, w szczegdlnosci w przypadku niezachowania
terminéw ustugi serwisowania, wykonania naprawy, usuniecia awarii, Wykonawca zaptaci
Zamawiajgcemu kare umowna, za kazdy dzier opdznienia, w wysokosci 50 zt brutto;
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b) za przekroczenie czasu reakcji na zgtoszenie Zamawiajgcego dotyczace awarii lub usterki,
Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kare umowng w wysokosci 30 zt brutto za kazdg godzine
opdznienia;

c) za opdznienia w uwalnianiu oséb w unieruchomionych kabinach wind, w wysokosci 500 zt brutto;
d) za odstgpienie od umowy z przyczyn, za ktére odpowiada Wykonawca — 20 % tacznego
wynagrodzenia ryczattowego brutto okreslonego w § 7 pkt. 1;

e) kary, o ktorych mowa w pkt. 1 lit. a) - c¢) zostang potrgcone bezposrednio z wynagrodzenia
Wykonawcy.

. Oswiadczenie o potraceniu kar umownych, o ktérych mowa w pkt. 1 moze by¢ podpisane przez
Dyrektora Il Oddziatu ZUS w Poznaniu lub innego pracownika upowaznionego przez niego do tej
czynnosci.

. W przypadku, jezeli Zamawiajgcy nie ztozy oSwiadczenia o potraceniu, o ktéorym mowa
w pkt. 2 niniejszego paragrafu, albo potrgcona kwota nie wyczerpuje roszczenia z tytutu kary
umownej, Wykonawca obowigzany jest wptaci¢ nalezng kwote kary umownej na rachunek
bankowy wskazany w wezwaniu do zapfaty, o ktérym mowa w pkt. 4 niniejszego paragrafu.

. Wykonawca obowigzany jest zaptaci¢ kare umowng w ciggu 7 dni po doreczeniu pisemnego
wezwania do jej zaptaty wystosowanego przez Zamawiajgcego; odpowiednio majg zastosowanie
postanowienia pkt. 2 niniejszego paragrafu.

. taczna wysokosé kar umownych okreslonych w pkt 1 lit. a) - ¢) nie moze przekroczy¢ wysokosci
kary za odstgpienie od umowy.

. Strony zastrzegajg sobie prawo do odszkodowania uzupetniajgcego, przenoszgcego wysokosc kar
umownych do wysokosci rzeczywiscie poniesionej szkody.

§11
Sita wyzsza

. Strony beda zwolnione z odpowiedzialnosci za niewypetnianie swoich zobowigzan zawartych
w umowie z powodu sity wyzszej wytgcznie w okresie jej trwania.
. Sitg wyzszg jest zdarzenie zewnetrzne, nieposiadajgce swojego zrodta wewnatrz przedsiebiorstwa,
niemozliwe do przewidzenia, nieoczekiwane oraz niemozliwe do zapobiezenia jego szkodliwym
nastepstwom.
. Strona moze powotad sie na zaistnienie sity wyzszej tylko wtedy, gdy poinformuje pisemnie druga
Strone, w ciggu 3 dni od jej zaistnienia.
. Okolicznosci zaistnienia sity wyzszej muszg zosta¢ udowodnione przez Strone, ktdra sie
na nie powotuje.
§12
Rozwigzanie umowy

Zamawiajagcy moze rozwigza¢ umowe ze skutkiem natychmiastowym z powodu istotnego
naruszenia przez Wykonawce warunkdéw niniejszej umowy.

Zamawiajgcemu przystuguje prawo rozwigzania umowy w przypadku nienalezytego wykonywania
przez Wykonawce obowigzkéw wynikajgcych z umowy, w szczegdlnosci w przypadku opdznienia
wykonywania ustugi przez Wykonawce o co najmniej 7 dni kalendarzowych lub w przypadku
trzykrotnego natozenia kar umownych.

Zamawiajagcy moze rozwigza¢ umowe w przypadku, gdy tgczna wysokos$¢ naliczonych
kar umownych osiggnie poziom wysokosci kary umownej za odstgpienie od umowy.

Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwos$¢ rozwigzania umowy w razie wystgpienia istotnej zmiany
okolicznosci powodujgcej, ze wykonanie umowy nie lezy w interesie publicznym, czego nie mozna
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byto przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy, w terminie 30 dni od powziecia wiadomosci o tych
okolicznosciach. W takim wypadku Wykonawca moze zgda¢ jedynie wynagrodzenia naleznego mu
z tytutu wykonania czesci umowy z wytgczeniem odszkodowania i kar umownych.

Zamawiajgcy moze rozwigza¢ umowe ze skutkiem natychmiastowym z powodu istotnego
naruszenia przez Wykonawce warunkow niniejszej umowy.

Zamawiajgcemu przystuguje prawo odstgpienia od umowy bez jakichkolwiek roszczen Wykonawcy
w nastepujacych przypadkach:

a) gdy zostato wszczete postepowanie upadtosciowe wobec Wykonawcy,

b) gdy zostata ogtoszona upadtosé Wykonawcy,

c) gdy zostato wszczete postepowanie likwidacyjne wobec Wykonawcy.

Wypowiedzenie lub odstgpienie od umowy musi nastgpi¢ w formie pisemnej pod rygorem
niewaznosci w terminie 14 dni liczac od dnia, w ktdorym wystgpita okoliczno$¢ uzasadniajgca
odstgpienie od umowy lub jej wypowiedzenie.

§13
Zmiany umowy, zakresu $wiadczenia i terminu wykonania

Zmiany postanowien niniejszej umowy mogg wystgpi¢c w nastepujgcych przypadkach i na
okreslonych warunkach:

a) zmiany sposobu wykonywania umowy lub zmniejszenia zakresu umowy, ktérych nie mozna

byto przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy,

b) sity wyzszej,

¢) zmiany podatku VAT od towardw i ustug,
Zmiany postanowien zawartej umowy okres$lone w pkt 1 mogg nastgpi¢ za zgodg obu Stron,
wyrazong na pismie, pod rygorem niewaznosci takiej zmiany.
Nie stanowi zmiany umowy:
a) zmiana adresu do korespondencji, wskazanego w komparycji umowy,

b) utrata mocy lub zmiana aktéw prawnych przywotanych w tresci umowy,
c) zmiana oséb, o ktérych mowa w § 6.

Zmiany, o ktérych mowa w pkt 3 ppkt a) i c) dokonywane sg w drodze jednostronnego pisemnego
o$wiadczenia Strony i wywotujg skutek od dnia doreczenia go drugiej Stronie.

Strony zobowigzujg sie do wzajemnego informowania o wszelkich zmianach adreséw,
korespondencyjnych oraz e-mail, z zastrzezeniem, ze jezeli ktérakolwiek ze Stron
nie powiadomi drugiej Strony o zmianie adresu i z tej przyczyny nie dokona odbioru
korespondencji, wszelkie powiadomienia wystane na ostatnio podany adres beda uwazane za
prawidfowo doreczone.

§14

Bezpieczenstwo informacji

Wykonawca jest zobowigzany do zachowania w tajemnicy informacji, danych i wiedzy, bez
wzgledu na forme ich utrwalenia, stanowigcych tajemnice prawnie chroniong Zamawiajgcego,
uzyskanych w trakcie wykonywania umowy.

W  szczegdlnosci Wykonawca jest zobowigzany zachowa¢ w tajemnicy pozyskane od
Zamawiajgcego informacje dotyczace rozmieszczenia i konfiguracji infrastruktury techniczno-
systemowej sieci oraz stosowanych zabezpieczen.

Uzyskane przez Wykonawce, w zwigzku z wykonywaniem umowy, informacje nie mogg by¢
wykorzystane do innego celu, niz do realizacji umowy.

Zobowigzanie do zachowania w tajemnicy nie dotyczy informacji, ktére:
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a) staty sie publicznie dostepne bez naruszenia przez Wykonawce postanowien umow;

b) byty znane przed otrzymaniem ich od Zamawiajgcego i nie byty objete zobowigzaniem do
zachowania w tajemnicy wobec jakiegokolwiek podmiotu;

¢) podlegajg ujawnieniu na mocy przepisdw prawa.

5. W terminie 5 (pieciu) dni roboczych od rozwigzania lub wygasniecia umowy Wykonawca jest
zobowigzany do zwrdcenia Zamawiajgcemu lub zniszczenia wszelkich materiatéw zawierajgcych
informacje stanowigce tajemnice prawnie chroniong Zamawiajgcego, jakie otrzymat lub wytworzyt
w zwigzku z wykonywaniem umowy, za wyjatkiem jednej kopii ww. materiatéw niezbednych do
ewentualnego dochodzenia roszczen, ktdre zostang zniszczone niezwtocznie po uptywie terminu
przedawnienia roszczen. Wykonawca zapewni tym materiatom ochrone w stopniu co najmniej
rownym poziomowi ochrony, na jakim chroni witasne informacje. Potwierdzenie zwrotu ww.
materiatéow dokumentuje sie w protokole podpisanym przez Zamawiajgcego i Wykonawce.
Niezwtocznie po uptywie terminu przedawnienia potencjalnych roszczent Wykonawca informuje
pisemnie Zamawiajgcego o zniszczeniu kopii materiatdw pozostawionych do ewentualnego
dochodzenia roszczen.

6. Osoby wykonujgce zadania w zwigzku z realizacjs umowy sg zobowigzane do przestrzegania
uregulowan wewnetrznych Zamawiajgcego dotyczacych bezpieczenstwa informacji, w tym
w szczegolnosci:

a) Polityce bezpieczenstwa informacji w Zaktadzie Ubezpieczen Spotecznych,

b) Instrukcji prowadzenia postepowan w sytuacji naruszenia ochrony danych, a takze uregulowan
wewnetrznych w zakresie zarzadzania uprawnieniami dostepu do systeméw informatycznych
eksploatowanych przez Zamawiajgcego. Wszystkie osoby biorgce udziat w realizacji przedmiotu
umowy zostang poinformowane o informacjach prawnie chronionych Zamawiajgcego oraz
zobowigzane do zachowania ich w tajemnicy. Wykonawca odpowiedzialny jest za wszelkie
naruszenia dokonane przez takie osoby, wtgcznie z odpowiedzialnoscig materialna.

7. Wykonawca zobowigzuje sie przekazywacé Zamawiajgcemu, w ciggu 24 (dwudziestu czterech) godzin
od wykrycia zdarzenia, informacje o naruszeniu ochrony danych osobowych, w tym informacje
niezbedne Zamawiajgcemu do zgtoszenia naruszenia ochrony danych organowi nadzorczemu,
o ktérym mowa w art.33 ust.3 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679
z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osoéb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE
(ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz.Urz.UE.L. 2016 Nr 119/1).

8.Zamawiajacy  zastrzega sobie  mozliwos¢ dochodzenia roszczen wobec  Wykonawcy,
w wypadku wyrzadzenia przez niego szkdd Zamawiajgcemu lub osobom trzecim, bedgcych
wynikiem naruszenia bezpieczenstwa informacji, na zasadach okreslonych w kodeksie cywilnym.

9. Przepisy o ktorych mowa w pkt.1-8 niniejszego paragrafu dotyczg réwniez pracownikow
podwykonawcow biorgcych udziat w realizacji przedmiotu zamdwienia.

§ 15
Postanowienia koricowe

1. Przedmiot zamdwienia nalezy wykonac z najwyzszg starannoscia, zgodnie z zasadami wspodtczesnej
wiedzy technicznej, w oparciu miedzy innymi o:
a) Ustawe z dnia 21 grudnia 2000 r. o dozorze technicznym ( Dz.U. z 2019 r., poz.667,
z p6ézn. zmianami);
b)  Rozporzadzenie Rady Ministréw z dnia 7 grudnia 2012 r. w sprawie rodzajéw urzadzen
technicznych podlegajgcych dozorowi technicznemu (Dz.U. z 2012, poz. 1468);
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c) Rozporzadzenie Ministra Przedsiebiorczosci i Technologii z dnia 30 pazdziernika 2018 r.
w sprawie warunkéw technicznych dozoru technicznego w zakresie eksploatacji, napraw
i urzadzen transportu bliskiego (Dz.U. z 2018 r., poz. 2176);

d)  Rozporzadzenie Ministra Przedsiebiorczosci i Technologii z dnia 21 maja 2019 r.
W sprawie sposobu i trybu sprawdzania kwalifikacji wymaganych przy obstudze konserwacji
urzadzen technicznych oraz sposobu i tryby przedtuzania okresu waznosci zaswiadczen
kwalifikacyjnych ( Dz.U z 2019 r., poz. 1008);

e) Ustawe z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny (Dz.U. z 2019 r. poz. 1145
z pdzn.zm);

f) Ustawe z dnia 27 kwietnia 2001 r. Prawo ochrony Ssrodowiska (Dz.U. z 2019 r,,
poz. 1396 z pdzn. zm.);

g) Ustawe z 16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji (Dz.U. 2019 poz. 1010 z
pdin. zm.);

h)  Rozporzadzenie Ministra Infrastruktury z dnia 23 czerwca 2003 r. w sprawie informacji
dotyczgcej bezpieczenstwa i ochrony zdrowia oraz planu bezpieczenstwa i ochrony zdrowia
(Dz.U.z2003 r., Nr 120, poz. 1126);

i) Rozporzadzenie Ministra Infrastruktury z dnia 12 kwietnia 2002 w sprawie warunkow
technicznych, jakim powinny odpowiada¢ budynki i ich usytuowanie (Dz.U. z 2019 r., poz.
1065 t.j.).

2. W sprawach nieuregulowanych niniejszg umowa beda miaty zastosowanie przepisy kodeksu
cywilnego (Dz.U. z 2019 r., poz.1145, t.j.) oraz inne przepisy branzowe majgce zwigzek

z przedmiotem umowy.

3. Cesja praw i obowigzkéw wynikajgcych z umowy wymaga uprzedniej zgody Zamawiajacego

w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci.

4. Sadem wiasciwym do rozpoznania sporéw wyniktych na tle realizacji niniejszej umowy jest sad
powszechny wiasciwy dla siedziby Il Oddziatu ZUS w Poznaniu.
5. Umowe sporzadzono w trzech jednobrzmigcych egzemplarzach, z czego dwa otrzymuje

Zamawiajacy a jeden Wykonawca.

6. Integralng cze$¢ umowy stanowig zatgczniki:

a) Zatacznik nr 1 — Opis przedmiotu zamowienia, zgodnie z Zatgcznikiem nr 1 do Zapytania
publicznego,

b) Zatgcznik nr 2 - Formularz ofertowy,

c)  Zatacznik nr 3 — Protokot wykonania ustugi serwisowania.

ZAMAWIAJACY WYKONAWCA
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