
 Załącznik nr 1 do SIWZ
Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia

 Usługi sprzątania wewnętrznego oraz zewnętrznego i pielęgnacji terenów zielonych w III Oddziale ZUS w Warszawie
I. Postanowienia ogólne

1st Przedmiotu zamówienia obejmuje sprzątanie obiektów, terenu zewnętrznego oraz pielęgnacje terenów zielonych w następujących obiektach Zamawiającego:

1) Siedziba III Oddziału – Warszawa ul. Czerniakowska 16,

2) Inspektorat Piaseczno – Piaseczno ul. Puławska 34B,

3) Inspektorat Sochaczew – Sochaczew ul. Reymonta 20,
4) Inspektorat Pruszków – Pruszków ul. Ołówkowa 38,

5) Inspektorat Żyrardów – Żyrardów ul. Bankowa 1 i ul. Cicha 2/8,

6) Biuro Terenowe Warszawa-Ursynów ul. Dembego 23B,

7) Biuro Terenowe Grodzisk Mazowiecki – Grodzisk Mazowiecki ul. Pańska 17/19,

8) Punkt Informacyjny Błonie – Błonie ul. Nowakowskiego 2/4.

2nd Wykonawca zobowiązany jest do sprzątania z częstotliwością zapewniającą utrzymanie stałej czystości. Zamawiający dla niektórych czynności wyznaczył minimalną częstotliwość ich wykonywania. 

3rd W zależności od częstotliwości i czasu realizacji, sprzątanie dzieli się na:

1) codzienne – wykonywane codziennie niezależnie od występujących potrzeb, zarówno w godzinach pracy tj. 7:45 – 15:45, jak i po godzinach funkcjonowania danej jednostki organizacyjnej Zamawiającego;
2) okresowe – wykonywane w sezonie letnim albo sezonie zimowym, w uzgodnionych z Zamawiającym terminach, 

3) doraźne – wykonywane w zależności od występujących potrzeb, realizowane przez Wykonawcę niezwłocznie po zauważeniu bądź zgłoszeniu takiej potrzeby przez Zamawiającego.
4th W zależności od czasu realizacji sprzątanie terenów zewnętrznych dzieli się na:

1) sezon letni – okres trwający od początku kwietnia do końca października;

2) sezon zimowy – okres trwający od początku listopada do końca marca (oraz w okresach opadu śniegu w innych miesiącach).
5th W zależności od wymagań w zakresie sprzątania, pomieszczenia dzielą się na:

1) ogólnodostępne;

2) magazyny dokumentacji będącej w obiegu bieżącym oraz archiwa zakładowe; 

3) znajdujące się w strefie ograniczonego dostępu oraz wymagające szczególnej ochrony.
6th Sprzątanie w pomieszczeniach:

· magazynów dokumentacji będącej w obiegu bieżącym oraz archiwach zakładowych,

· znajdujących się w strefie ograniczonego dostępu oraz wymagających szczególnej ochrony, może być realizowane wyłącznie w obecności pracownika Zamawiającego uprawnionego do przebywania w tym pomieszczeniu.

7th Wykonywanie czynności w zakresie usługi sprzątania wewnętrznego oraz zewnętrznego 
i pielęgnacji terenów zielonych, objętych przedmiotem zamówienia, przez osoby sprzątające (które będą zatrudnione przez Wykonawcę lub Podwykonawcę) polega na wykonywaniu pracy w sposób określony w art. 22 § 1 ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. Kodeks pracy (Dz. U. z 2016 r. poz. 1666 z późn. zm.) z wyjątkiem:
– osób wykonujących czynności specjalistyczne, niezbędne do należytego wykonania zamówienia, tj. czynności polegających na odśnieżaniu dachów, usuwaniu sopli i myciu okien sposobem alpinistycznym lub z użyciem wysięgnika;
– osób wykonujących usługi czyszczenia i polimeryzacji ciągów komunikacyjnych PCV;

– osób wykonujących okresowe usługi renowacji i krystalizacji posadzek kamiennych;

– koordynatora.

8th Mając na uwadze informację ujętą w pkt 7 oraz w związku z postanowieniami art. 29 ust. 3a ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamówień publicznych (tekst jednolity Dz. U. z 2018 r., poz. 1986 ze zm.), Zamawiający wymaga, aby wszystkie osoby, o których mowa w pkt 7 i wykonujące czynności określone w pkt 7 były zatrudnione przez Wykonawcę lub Podwykonawcę na podstawie umowy o pracę, zgodnie z art. 22 § 1 Kodeksu pracy 
(z wyłączeniem czynności wskazanych w pkt 7). Zamawiający wymaga przez cały okres realizacji zamówienia zatrudnienia przez Wykonawcę lub Podwykonawcę na podstawie umowy o pracę (w rozumieniu przepisów Kodeksu pracy) w pełnym wymiarze czasu pracy lub w wymiarze nie mniejszym niż ½ etatu. Liczba osób zatrudnionych przy realizacji przedmiotu umowy nie może być mniejsza niż 33 osoby (w przeliczeniu na pełen etat).
9th Zamawiający wymaga, aby osoby, o których mowa w ust. 7 i ust. 8 objęte obowiązkiem zatrudnienia na umowę o pracę, były zatrudnione przez cały okres realizacji zamówienia przez Wykonawcę lub Podwykonawcę za wynagrodzeniem w wysokości nie niższej niż minimalne wynagrodzenie za pracę, ustalone na podstawie art. 6-8 ustawy z dnia 10 października 2002 r. o minimalnym wynagrodzeniu za pracę (tekst jednolity Dz. U. z 2018 r. poz. 2177).

10th Wykonawca lub Podwykonawca nie będzie podejmował żadnych działań w celu obchodzenia wymogów określonych w ust. 9, co oznacza że w szczególności:

1) będzie ponosił wszelkie koszty związane z realizacją umowy, w tym związane 
z zapewnieniem niezbędnych narzędzi do wykonywania czynności, o których mowa 
w ust. 7 i ust. 8, w tym w szczególności koszty obejmujące: wynagrodzenie osób realizujących przedmiot zamówienia uwzględniające koszty obowiązującego minimalnego wynagrodzenia za pracę, materiały (np. środki czystości, worki na śmieci itp.) oraz artykuły higieniczne wykorzystywane do realizacji przedmiotu zamówienia, odzież, szkolenia i odpowiednie wyposażenie osób wykonujących czynności związane z realizacją zamówienia, użytkowanie sprzętu niezbędnego do realizacji przedmiotu zamówienia.
2) w zakresie o którym mowa w pkt 1) nie będzie dochodził żadnej należności od zatrudnionych, o których mowa w ust. 7 i uast. 8.
11. Wykonawca realizuje usługę będącą przedmiotem zamówienia przy wykorzystaniu własnego sprzętu i materiałów.

12. Zamawiający zastrzega sobie prawo do zamiany lokalizacji  w obrębie miejscowości, 
w której jest wykonywana usługa sprzątania wewnętrznego oraz zewnętrznego 
i pielęgnacji terenów zielonych na rzecz III Oddziału ZUS w Warszawie, przy zachowaniu metrów przewidzianych w umowie.

II. Obowiązki Wykonawcy i osób sprzątających

1. Wykonawca przed przystąpieniem do realizacji usługi zapozna osoby sprzątające 
z przepisami zawartymi w niżej wymienionych dokumentach:
1) Regulaminem Organizacyjnym ZUS

2) Wewnętrznymi przepisami bhp i ppoż., min.:

a) Instrukcją bezpieczeństwa pożarowego,

b) Instrukcją użytkowania obiektu,

c) Księgą Bezpieczeństwa dla Wykonawców i Podwykonawców wykonujących prace na obiektach dla Zakładu Ubezpieczeń  Społecznych.

2. Wykonawca zobowiązany jest do wykonywania usługi:
1) dokładnie i terminowo, czynności wykonywane cyklicznie należy rozpocząć                          i zakończyć w ustalonych miesiącach/okresach,

2) w godzinach pracy ustalonych przez Zamawiającego,

3) materiałami i sprzętem Wykonawcy.

3. Wykonawca zobowiązany jest do bieżącego uzupełniania: wszystkich pojemników                  w papier toaletowy, mydła w płynie, papieru ręcznikowego, worków do koszy, wkładów zapachowych do toalet, worków do niszczarek przemysłowych w sposób zapewniający ciągłość zaopatrzenia. Przez ciągłość zaopatrzenia Zamawiający rozumie brak sytuacji, 
w której występuje niedobór ww. środków w godzinach pracy sprzątanych obiektów. Liczba zatrudnionych w Oddziale i podległych tjo wg stanu na dzień 30.06.2019 r. wynosi 1091 osób. Liczba obsługiwanych Klientów to 45 286 średnio w miesiącu.
4. Sprzątanie w obiektach odbywać się będzie w dniach roboczych Zamawiającego, zgodnie z opisem. W przypadkach koniecznych, np. doraźne remonty, malowanie, czyszczenie maszynowe, sprzątanie o niewielkiej skali czynności odbywać się będzie także w dni wolne od pracy, przed rozpoczęciem lub zakończeniem pracy przez pracowników Zamawiającego. W pomieszczeniach wymagających szczególnej ochrony i stref ograniczonego dostępu sprzątanie odbywać się będzie w trakcie urzędowania Zamawiającego pod bezpośrednim nadzorem pracownika odpowiedzialnego za pomieszczenie. 
5. Osoby zatrudnione przez Wykonawcę zobowiązują się do:

1) zachowania w tajemnicy wszystkich uzyskanych informacji w toku realizacji zamówienia oraz przestrzegania ustawy o ochronie danych osobowych;

2) segregowania oraz wrzucania śmieci do pojemników znajdujących się na posesji Zamawiającego, zgodnie z wymogami nałożonymi przez organy samorządowe oraz zgodnie ze wskazaniami Zamawiającego.

6. Przy wykonywaniu czynności określonych w przedmiocie zamówienia pracownicy Wykonawcy zobowiązani są do przestrzegania przepisów BHP i PPOŻ, przepisów dotyczących ochrony środowiska, danych osobowych oraz Zasad określonych w Księdze Bezpieczeństwa dla Wykonawców i Podwykonawców wykonujących prace na terenie Zakładu Ubezpieczeń Społecznych, za co odpowiada bezpośrednio i w pełni Wykonawca. Do podstawowych obowiązków osób sprzątających pomieszczenia w zakresie ochrony przeciwpożarowej należy w szczególności: 

1) utrzymywanie czystości przez systematyczne usuwanie zawartości koszy na śmieci                    i odpadów z przydzielonych do sprzątania pomieszczeń oraz zawartości popielniczek w miejscach wyznaczonych do palenia papierosów,

2) opróżnianie pojemników na odpadki z papieru i makulatury i usuwanie ich zawartości do zasobników znajdujących się poza budynkiem,

3) przestrzeganie zakazu składowania czyściwa i szmat na grzejnikach i przewodach,

4) składowanie sprzętu i środków czystości do czyszczenia posadzek, sanitariatów, podłóg, boazerii itp. w wyznaczonym do tych celów miejscach,

5) sprawdzenie po zakończonej pracy czy są zgaszone światła, zakręcone krany,  wyłączone urządzenia elektryczne (z wyjątkiem komputerów, faksów i chłodziarek) oraz zamknięte okna,

6) sprawdzenie czy nie pozostawiono niebezpiecznych materiałów bądź innych urządzeń mogących spowodować pożar oraz poinformowanie przełożonego i służb ochrony obiektu o stwierdzonych tego typu przypadkach,

7) niestosowanie środków czystości o właściwościach materiałów niebezpiecznych pożarowo,

8) przestrzeganie bezwzględnego zakazu palenia papierosów w pomieszczeniach przeznaczonych dla osób sprzątających oraz w miejscu składowania sprzętu i środków czystości.

7. Podczas świadczenia usług Wykonawca zobowiązany jest w odpowiedni sposób oznaczać czyszczony teren oraz mokre nawierzchnie.

8. Wykonawca zobowiązany jest do niezwłocznego informowania Zamawiającego, a po godzinach pracy jednostki organizacyjnej – pracownika ochrony o sytuacjach mogących mieć wpływ  na bezpieczeństwo w obiekcie, uszkodzenie mienia lub wystąpienie awarii.

9. Wykonawca zobowiązany jest pisemnie informować Zamawiającego o każdej zmianie w obsadzie osób wyznaczonych do realizacji zamówienia (w tym zmianach na okres zastępstw urlopowych, chorobowych).

10. W przypadku trwającego dłużej niż 1 dzień roboczy zwolnienia lekarskiego lub urlopu któregokolwiek z pracowników realizujących zamówienie, Wykonawca zobowiązany jest niezwłocznie do skierowania dodatkowego pracownika na zastępstwo (w tym samym wymiarze czasu pracy i zakresie obowiązków, które były wykonywane przez pracownika pozostającego na zwolnieniu lekarskim lub urlopie). 

11. Wykonawca zobowiązany jest przeszkolić  osoby wyznaczone do realizacji usług na terenie Zamawiającego w zakresie przestrzegania przepisów przeciwpożarowych, BHP i innych przepisów obowiązujących w obiektach Zamawiającego i przekazać im informację 
o ewentualnych zagrożeniach dla bezpieczeństwa i zdrowia, a także przeszkolić swoich pracowników przed dopuszczeniem ich do pracy w zakresie ochrony danych osobowych i przestrzegania przepisów dotyczących tajemnicy prawnie chronionej Zamawiającego. Na każdym etapie realizacji umowy Wykonawca zobowiązany jest do udostępniania Zamawiającemu do wglądu dokumentów potwierdzających spełnienie powyższych warunków.

12. Wykonawca zobowiązany jest kierować do wykonywania przedmiotu umowy osoby posiadające aktualne badania lekarskie, potwierdzające zdolność do wykonywania przedmiotu umowy. Wykonawca zapewni, aby pracownicy przewidziani do wykonywania usługi utrzymania czystości z orzeczonym stopniem niepełnosprawności posiadali orzeczenie lekarza medycyny pracy wskazujące, że stopień oraz rodzaj niepełnosprawności nie koliduje z zakresem zadań określonych umową.

13. Wykonawca zobowiązany będzie do zapewnienia personelowi sprzątającemu schludnej, jednolitej odzieży, jednoznacznie wskazującej na charakter wykonywanej pracy, z umieszczoną w widocznym miejscu nazwą i znakiem graficznym Wykonawcy, oraz umieszczonym w widocznym miejscu identyfikatorem zawierającym zdjęcie, imię                        i nazwisko pracownika oraz nazwę Wykonawcy. 

14. Wykonawca realizuje czynności sprzątania przy wykorzystaniu własnego sprzętu 
i materiałów. Wszystkie zastosowane środki chemiczne i materiały muszą być:

1) odpowiednie do rodzaju czyszczonej powierzchni, gwarantujące skuteczne i bezpieczne czyszczenie, zapewniające utrzymanie czystości bez uszkodzeń struktury mebli,

2) dostosowane do rodzaju pomieszczeń (np.: pomieszczenia sanitarne),

3) wolne od uciążliwych, zbyt intensywnych zapachów, posiadać atesty PZH i karty charakterystyki zgodnie z obowiązującymi przepisami (do okazania na żądanie Zamawiającego),

4) powinny być nieszkodliwe zarówno dla środowiska jak i dla przedmiotu, który podlega czyszczeniu lub pielęgnacji,

5) worki na śmieci muszą być dostosowane do posiadanych przez Zamawiającego koszy na odpadki oraz niszczarek, 

6) środek do czyszczenia fug pomiędzy płytkami na ścianach i posadzkach nie odbarwiający spoin,

7) do położenia zabezpieczającej powłoki antypoślizgowej należy zastosować profesjonalne środki sporządzone na bazie polimerów lub o podobnych właściwościach, dające taki sam efekt, 
8) dopuszczone do obrotu, stosowane przed upływem terminu ważności.
15. Wykonawca zobowiązany jest prowadzić kontrolę realizacji prac:

1) sprzątanie codzienne i doraźne realizowane w pomieszczeniach socjalnych i sanitarnych każdorazowo musi być potwierdzone wpisem w Karcie kontroli czystości umieszczonej przez Wykonawcę w wyznaczonym miejscu w sprzątanym pomieszczeniu. Karty kontroli czystości Wykonawca przekazuje przedstawicielowi Zamawiającego do 3 dni roboczych po zakończeniu rozliczanego miesiąca;

2) Wykonawca zobowiązany jest do dostarczenia Zamawiającemu do zatwierdzenia 
w terminie do 3 dni roboczych po zakończeniu każdego miesiąca Protokołu wykonania usługi sprzątania, sporządzonego oddzielnie dla każdego obiektu,

3) sprzątanie okresowe musi być potwierdzone Protokołem wykonania prac okresowych, sporządzonym przez Wykonawcę oddzielnie dla każdego obiektu i potwierdzonym odpowiednio przez przedstawiciela Zamawiającego zgodnie z opisem przedmiotu zamówienia.

16. Wykonawca ponosi pełną odpowiedzialność za wszelkie ewentualne szkody powstałe 
w wyniku niewykonywania bądź nienależytego wykonywania zobowiązań wynikających 
z Umowy. Wykonawca ponosi też odpowiedzialność za inne działania lub zaniechania pracowników świadczących usługi i osób trzecich, którymi będzie posługiwał się w celu wykonania Umowy.

17. Wykonawca ponosi pełną odpowiedzialność za szkody i następstwa nieszczęśliwych wypadków dotyczące pracowników świadczących usługi i osób trzecich, wynikające bezpośrednio z wykonywanych usług, spowodowane z winy Wykonawcy.

18. Wykonawca zobowiązuje się do świadczenia usługi w taki sposób, aby mienie i wszelkiego rodzaju nośniki informacji znajdujące się w pomieszczeniach Zamawiającego nie uległy zniszczeniu. Wykonawca nie będzie usuwał z tych pomieszczeń żadnych przedmiotów, które nie znajdują się w koszach na śmieci lub wyraźnie nie zostały wskazane przez pracownika Zamawiającego jako przeznaczone do usunięcia.

19. W uzasadnionych przypadkach, a w szczególności zaniedbywania obowiązków lub wykonywania prac objętych umową w sposób niewłaściwy, Zamawiający ma prawo wnioskować do Wykonawcy o dokonanie zmiany obsady osób realizujących przedmiot Umowy. Dotyczy to także pracownika wyznaczonego do roli koordynatora.

20. W przypadku, gdy zachowanie pracownika świadczącego usługę sprzątania wskazuje na pozostawanie w stanie po spożyciu alkoholu lub innego podobnie działającego środka, Wykonawca na żądanie Zamawiającego dokona natychmiastowej jego wymiany na innego pracownika.

21. W trakcie realizacji Umowy, Zamawiający uprawniony jest do wykonywania czynności kontrolnych wobec Wykonawcy, odnośnie spełniania przez Wykonawcę lub Podwykonawcę wymogu zatrudnienia na podstawie Umowy o pracę osób wykonujących czynności wskazane w Dziale I ust. 8 za wynagrodzeniem w wysokości nie mniejszej niż minimalne wynagrodzenie za pracę. Zamawiający uprawniony jest w szczególności do:

1) żądania oświadczeń lub dokumentów w zakresie potwierdzenia spełniania ww. wymogów oraz dokonywania ich oceny,

2) żądania wyjaśnień w przypadku wątpliwości w zakresie potwierdzenia spełnienia ww. wymogów,

3) przeprowadzania kontroli na miejscu wykonywania usług.

22. Wykonawca jest odpowiedzialny za działania lub zaniechania Podwykonawcy, w takim samym stopniu, jak za działania lub zaniechania własne.

23. Najpóźniej na 3 dni przed rozpoczęciem realizacji Umowy, Wykonawca dostarczy Zamawiającemu imienny wykaz osób, realizujących przedmiot Umowy. Wykonawca załączy do wykazu dokumenty, o których mowa w umowie.

24. Wykonawca zobowiązany jest do bieżącego aktualizowania, jednak nie później niż w dniu rozpoczęcia świadczenia usług przez pracownika, wykazu osób, o którym mowa w ust. 23 realizujących przedmiot umowy. Brak zaktualizowanego wykazu osób spowoduje niedopuszczenie do realizacji usług przez nowe osoby w danym obiekcie.

25. Zmiana osób realizujących przedmiot Umowy może nastąpić jedynie w uzasadnionych przypadkach na pisemny wniosek Wykonawcy, zawierający dane dotyczące dotychczasowej i nowej osoby.

III. Szczegółowy zakres sprzątania 

1st Zakres przedmiotu zamówienia określający wykaz czynności objętych usługą, powierzchnię oraz częstotliwość ich wykonywania przedstawia Tabela nr 1. 
2nd Szczegółowe zestawienie rodzaju i metrażu poszczególnych powierzchni oraz innych danych opisujących przedmiot zamówienia zawiera Tabela nr 2 i nr 3.
	
	Tabela nr 1 do Szczegółowego opisu przedmiotu zamówienia – III Oddział ZUS w Warszawie
	

	
	
	

	Lp.
	Wykaz czynności
	Wymagania dodatkowe

	1. 
	Sprzątanie powierzchni wewnętrznych:

Wykonawca zobowiązany jest do sprzątania powierzchni użytkowych w obiektach Zamawiającego z częstotliwością zapewniającą utrzymanie stałej czystości.
I. Pomieszczenia ogólnodostępne

1.  Zamawiający dla niektórych czynności (wykazanych poniżej) wyznacza minimalną częstotliwość ich wykonywania (nie rzadziej niż):
1.1 Sprzątanie codzienne:

a) opróżnianie pojemników na śmieci z zachowaniem segregacji odpadów oraz  wymianą worków foliowych,

b) opróżnianie pojemników niszczarek i wymiana worków foliowych,
c) ścieranie biurek i stolików,

d) ścieranie parapetów wewnętrznych,

e) zamiatanie (odkurzanie) i zmywanie podłóg zmywalnych w tym, zmywanie korytarzy, holi i klatek schodowych,

f) odkurzanie na sucho wykładziny dywanowej,
g) sprzątanie oraz mycie podłóg, luster, ścian i poręczy w kabinach wind (pięć wind osobowych),
h) opróżnianie, czyszczenie i mycie popielniczek w miejscach wyznaczonych do palenia,
i) sprzątanie WC (m.in. posadzki, terakota, glazura, umywalki, sedesy, pisuary, lustra) wraz z uzupełnianiem środków higienicznych przez cały okres obowiązywania umowy:

· ręczniki papierowe w roli i składane, dwuwarstwowe, w kolorze białym – 1740 rolek i 153 op. zz (po 3000 szt.) średnie zużycie w miesiącu,
· papier toaletowy w roli, co najmniej dwuwarstwowy, w kolorze białym – 1280 szt. rolek średnie zużycie w miesiącu,

· mydło kremowe z dodatkiem gliceryny w płynie, o odczynie ph 5,5, (w toaletach przy umywalkach są pojemniki na mydło. W przypadku ich braku Wykonawca ustawi na umywalkach mydło w pojemnikach z dozownikiem) – 41 opak. 5L średnie zużycie w miesiącu, 

· środki zapachowe - odświeżacze powietrza w aerozolu, kule zapachowe – 37 szt. średnie zużycie w miesiącu,

· żelowe wkłady do muszli sedesowych i pisuarów – 166 szt. średnie zużycie w miesiącu,
· płyn dezynfekujący w pojemnikach szczotek WC – 29 szt. 1L średnie zużycie w miesiącu.
W zakres sprzątania toalet wchodzi bieżąca kontrola i utrzymanie czystości (raz na godzinę) potwierdzona podpisem osoby sprzątającej na karcie kontroli umieszczonej przez Wykonawcę w toalecie (z podaniem godziny dokonania czynności).
1.2. raz w tygodniu:

a) wycieranie półek w regałach oraz zewnętrznych części mebli,
b) mycie koszy na śmieci,

c) mycie drzwi wejściowych wraz z klamkami i uchwytami do pokoi biurowych i innych pomieszczeń,
d) wycieranie na mokro listew odbojowych i listew przypodłogowych,
e) mycie lamperii,
f) sprzątanie powierzchni garażowej (88,00 m2)

1.3. dwa razy w tygodniu:

a) wycieranie na górze szaf i regałów

 1.4. raz na dwa tygodnie:

a)  czyszczenie kwiatów naturalnych i sztucznych znajdujących się poza pomieszczeniami biurowymi,
b)  czyszczenie kratek wentylacyjnych – 780 szt.

        1.5. raz w miesiącu 

a)  mycie grzejników c.o.,

b)  sprzątanie pomieszczeń magazynowych (133,38 m2)

c)  sprzątanie depozytów (57,20 m2)
  1.6. raz na kwartał – w ostatnim tygodniu każdego kwartału – odmrażanie i mycie lodówek – 41 szt.
2. Powierzchnia łączna pomieszczeń ogólnodostępnych w roku 2020: 18 839,05 m2
Powierzchnia łączna pomieszczeń ogólnodostępnych w roku 2021 i 2022: 18 839,05 m2
3. Sprzątanie pomieszczeń odbywać się będzie w godzinach pracy Zamawiającego.
4. Zamawiający zastrzega sobie możliwość zmiany godzin sprzątania.

II. Magazyny dokumentacji OBD i archiwa zakładowe:

1.  Zamawiający dla niektórych czynności (wykazanych poniżej) wyznacza minimalną częstotliwość ich wykonywania (nie rzadziej niż):
1.1 dwa razy w tygodniu:

a) odkurzanie na sucho wykładziny dywanowej,
b) opróżnianie pojemników na śmieci z zachowaniem segregacji odpadów oraz wymianą worków foliowych,

c) opróżnianie pojemników niszczarek i wymiana worków foliowych,
d) ścieranie mebli,

e) ścieranie parapetów wewnętrznych,

f) mycie podłogi środkami dezynfekującymi w magazynach OBD,
  1.2.  raz w tygodniu:
a) odkurzanie i mycie podłogi środkami dezynfekującymi w archiwach zakładowych.
1.3. raz na dwa tygodnie:

a)   mycie drzwi wejściowych wraz z klamkami i uchwytami,
b) wycieranie mebli.
2. Do wykonywania czynności sprzątania powinny być stosowane  przez Wykonawcę następujące materiały oraz sprzęt:

a) czyste ścierki do wycierania kurzu - wykonane z mikrofibry,
b) czyste ścierki i mopy do mycia i wycierania podłogi - wypłukane w roztworze dezynfekującym i wyżęte,
c) czyste ścierki do wycierania zewnętrznych powierzchni regałów jezdnych i stacjonarnych na mokro, wypłukane w roztworze dezynfekującym i wyżęte,
d) środki dezynfekujące - zalecane użycie 70-procentowego etanolu skażonego Hibitanem (jako fungistatyku) lub fungicydów tj. preparatów zawierających substancje czynne, np.: czwartorzędowe sole amonowe lub monosiarczan potasu,
e) odkurzacz – wyposażony w filtr zatrzymujący grzyby pleśniowe oraz małe drobiny kurzu i pyłu.

3. Używane do sprzątania materiały, wykorzystywane przez Wykonawcę wielokrotnie:

1) nie mogą być prane chemicznie,
2) jeżeli są wilgotne, przed przekazaniem do przechowania lub prania muszą być osuszone,
3) muszą być przechowywane w suchym miejscu,
4) worki do odkurzaczy muszą być czyste, a filtry sprawne.  
4. Powierzchnia łączna magazynów OBD oraz archiwów zakładowych: 776,70 m2
III. Pomieszczenia w strefie ograniczonego dostępu oraz wymagające szczególnej ochrony:
1. Zamawiający dla niektórych czynności (wykazanych poniżej) wyznacza minimalną częstotliwość ich wykonywania (nie rzadziej niż):
1.1. dwa razy w tygodniu:

a) odkurzanie na sucho wykładziny dywanowej,
b) opróżnianie pojemników na śmieci z zachowaniem segregacji odpadów oraz wymianą worków foliowych,

c) opróżnianie pojemników niszczarek i wymiana worków foliowych,
d) ścieranie mebli,

e) ścieranie parapetów wewnętrznych,

1.2. raz na dwa tygodnie:

a)   mycie drzwi wejściowych wraz z klamkami i uchwytami,
b)   wycieranie mebli.
1.3. raz w miesiącu:

a)   odkurzanie podłogi środkami dezynfekującymi,
b)   odkurzanie podłogi technologicznej.
2. Powierzchnia łączna pomieszczeń w strefie ograniczonego dostępu oraz wymagające szczególnej ochrony: 1 601,37 m2 w tym:
776,70 m2 pomieszczenia archiwum,
824,67 m2 pomieszczenia informatyczne.

Powierzchnia łączna pomieszczeń w 2020 roku: 20 440,42 m2 (w tym powierzchnia magazynów, depozytów i garażu)
Powierzchnia łączna pomieszczeń w 2021 i 2022 roku: 20 440,42 m2 (w tym powierzchnia magazynów, depozytów i garażu)
	Pojemność worków do koszy na śmieci i do niszczarek i zużycie średnio miesięczne:

   l. Worki czarne: 

a. 160/10 -50szt.

b. 160/20 -100szt

c. 35/50 – 9620szt

d. 60/50 – 13750szt.

e. 240 – 1100szt

f. 120 – 780szt.

g. 140/140 – 125szt.

2. Worki niebieskie:

a. 120/25 – 220szt

b. 60/50 – 275szt

3. Worki zielone:

a. 120/25 – 220szt

b. 60/50 – 275szt

4. Worki żółte:

a. 120/25 – 330szt

b. 60/50 – 275szt



	2. 
	Mycie okien, innej powierzchni przeszklonej oraz luksferów:

Powierzchnia w roku 2020: 5111,85 m2 częstotliwość 2 razy w roku – do końca lipca i października
Powierzchnia w roku 2021 5111,85 m2 częstotliwość 3 razy w roku - do końca kwietnia i lipca trzeci raz opcjonalnie na odrębny wniosek Zamawiającego
Powierzchnia w roku 2022: 5111,85 m2 częstotliwość 1 raz w roku – do końca kwietnia
Dwustronne, w tym ram okiennych i parapetów (wewnętrznych i zewnętrznych) oraz szklanych przepierzeń.

W zakres mycia okien wchodzi mycie żaluzji poziomych w oknach.
	

	3. 
	Czyszczenie i polimeryzacja ciągów komunikacyjnych z PCV:
Powierzchnia w roku 2020: 2667,15 m2 częstotliwość 1 raz w roku - do końca września
Powierzchnia w roku 2021: 2667,15 m2 częstotliwość 2 razy w roku - do końca kwiecień i września
Powierzchnia w roku 2022: 2667,15 m2 częstotliwość 1 raz w roku - do końca kwiecień

	

	4. 
	Pranie wykładzin i tapicerki meblowej:
Powierzchnia: 1885,50 m2 

Częstotliwość: 
Powierzchnia w roku 2020: 1885,50 m2 – częstotliwość 1 raz w roku

Powierzchnia w roku 2021: 1885,50 m2 – częstotliwość 2 razy w roku

Powierzchnia w roku 2022: 1885,50 m2 – częstotliwość 1 raz w roku

Przed przystąpieniem do czynności prania Wykonawca zobowiązany jest do uprzedniego odkurzenia wykładzin i tapicerki meblowej.

Termin rozpoczęcia wykonania usługi wyznaczy Zamawiający.
	

	5. 
	Krystalizacja posadzki kamiennej:
Powierzchnia: 621 m2
Częstotliwość: 
2020 - częstotliwość 1 raz w roku – do końca września

2021 - częstotliwość 2 razy w roku – do końca kwietnia i września

2022 - częstotliwość 1 raz w roku – do końca kwietnia
Wykonanie przy użyciu padów stalowych oraz środków do krystalizacji 

Termin rozpoczęcia wykonania usługi wyznaczy Zamawiający z min. 7 dniowym wyprzedzeniem.
	

	6. 
	Renowacja posadzki kamiennej:
obejmuje 4 etapy, które należy wykonać tj.:

1. Wyrównanie powierzchni (szlifowanie),

2. Uzupełnienie istniejących ubytków (głębokie rysy, odpryski płyty) stosując żywicę z utwardzaczem i odpowiedni barwnik tak, aby kolor wypełnienia był jak najbardziej zbliżony do szlifowanej powierzchni,

3. Wielokrotne szlifowanie przy użyciu narzędzi diamentowych, których zadaniem jest stopniowe wygładzanie szlifowanej powierzchni, do uzyskania połysku,

4. Zabezpieczenie posadzki przed wnikaniem wilgoci i brudu poprzez polerowanie z użyciem odpowiedniego dla danego kamienia rodzaju proszku polerskiego.

Powierzchnia: 621 m2
Częstotliwość : 
2020 - częstotliwość 1 raz w roku – do końca września

2021 - częstotliwość 2 razy w roku – do końca kwietnia i września

2022 - częstotliwość 1 raz w roku – do końca kwietnia
Termin rozpoczęcia wykonania usługi wyznaczy Zamawiający z min. 7 dniowym wyprzedzeniem.
	

	7. 
	Usuwanie mas śnieżnych w tym sopli z dachów:
1. Wykonawca zobowiązany jest do usuwania mas śnieżnych i sopli z dachów budynków przy użyciu odpowiedniego sprzętu:

· w terminie 24 godziny od przekazania zlecenia Wykonawcy w przypadku odśnieżania dachów,

· w możliwie najkrótszym czasie, tj. rozpocząć wykonywanie zlecenia najpóźniej w ciągu 4 godzin od jej otrzymania - w przypadku zleceń dotyczących usuwania sopli z dachów.

2. Wykonawca zapewni osoby i sprzęt do zabezpieczania terenu w przypadku odśnieżania dachów i usuwania sopli. 
Powierzchnia w roku 2020: 4 896 m2 częstotliwość 3 razy w okresie trwania umowy

Powierzchnia w roku 2021: 4 896 m2 częstotliwość 6 razy w okresie trwania umowy
Powierzchnia w roku 2022: 4 896 m2 częstotliwość 3 razy w okresie trwania umowy 


	

	8. 
	Sprzątanie otoczenia budynków (powierzchnia zewnętrzna) i pielęgnacja terenów zielonych:

1. Sezon letni:

1.1. sprzątanie codzienne:
a) czyszczenie terenu ze śmieci,

b) opróżnianie koszy na śmieci,

c) zamiatanie schodów, podjazdów, parkingów i chodników.

1.2. sprzątanie okresowe:
1.2.1. raz w tygodniu:
a) koszenie trawników (usuwanie trawy we własnym zakresie),

b) mycie schodów.

1.2.2.  trzy razy w sezonie:
a) nawożenie trawników.

1.2.3. dwa razy w sezonie (kwiecień, sierpień):
a) wykonanie zabiegów fitosanitarnych,

b) czyszczenie podjazdów i chodników, 

c) czyszczenie studzienek przyokiennych,

d) czyszczenie odwodnienia liniowego,

e) czyszczenie kratek odpływowych.

1.2.4. raz w sezonie:
a) wykonanie aeracji,

b) nawożenie drzew, krzewów i roślin okrywowych, z zastosowaniem nawozu odpowiedniego dla rodzaju i kondycji drzew, krzewów i roślin okrywowych, z uwzględnieniem okresu wegetacyjnego(nawóz zapewnia Wykonawca),
c) cięcie pielęgnacyjne i formujące drzew i krzewów,

d) uzupełnianie kory,

e) usuwanie mchu z kostki brukowej i płytek chodnikowych,

f) czyszczenie, w tym zapewnienie drożności, rynien i rur spustowych (kwiecień).
1.3. pielęgnacja trawnika 

a)
koszenie (usuwanie trawy we własnym zakresie),

b)
nawożenie,

c)
dosiewanie trawy,

d)
nawadnianie,

e)
grabienie liści,

f)
 wywóz odpadów organicznych powstałych w trakcie wyżej wymienionych prac.

Powierzchnia w roku 2020: 1966 m2 częstotliwość 5 razy w okresie trwania umowy

Powierzchnia w roku 2021: 1966 m2 częstotliwość 6 razy w okresie trwania umowy

Powierzchnia w roku 2022: 1966 m2 częstotliwość 1 razy w okresie trwania umowy
2. Sezon zimowy:

2.1. sprzątanie codzienne:

a) czyszczenie terenu ze śmieci,

b) zamiatanie schodów, w miarę wystąpienia potrzeb także w dni wolne od pracy Zamawiającego,

c) usuwanie lodu ze stopni schodów i podjazdów,

d) usuwanie śniegu i błota pośniegowego ze schodów, wewnętrznych dróg dojazdowych, podjazdów, parkingów i chodników oraz chodników przylegających do posesji,

e) posypywanie ciągów komunikacyjnych np. piaskiem lub innym dopuszczalnym środkiem.

2.2. sprzątanie okresowe (na bieżąco w miarę wystąpienia potrzeb):
a) odśnieżanie dachów,

b) usuwanie sopli,

c) wywożenie śniegu z posesji,

d) usunięcie wysypanego wcześniej piasku.

3. Sprzątanie doraźne:
W ramach doraźnego sprzątania terenu zewnętrznego i pielęgnacji terenów zielonych w zależności od sezonu realizuje się czynności określone w ust. 1. i 2. oraz następujące:

a) dosiewanie trawy,

b) nawadnianie,

c) cięcie uszkodzonych elementów drzew i krzewów,

d) pielenie,

e) sadzenie sezonowych roślin ozdobnych zakupionych przez Zamawiającego,

f) działania odtworzeniowe, w tym wymiana uszkodzonych drzew, krzewów i roślin okrywowych na nowe, zakupione przez Zamawiającego. W przypadku przyczyn zaistnienia leżących po stronie Wykonawcy zakup realizowany przez Wykonawcę.
g) grabienie liści,

h) wywóz odpadów organicznych powstałych w trakcie wyżej wymienionych prac.

Powierzchnia łączna terenu zewnętrznego (z wyłączeniem trawnika Lp. 8 pkt 1.3) w roku 2020: 15 989,25 m2
Powierzchnia łączna terenu zewnętrznego (z wyłączeniem trawnika Lp. 8 pkt 1.3) w roku 2021 i 2022: 15 989,25 m2
	W cenie sprzątania otoczenia budynków Wykonawca uwzględnia dostawę w:

1/ czerwcu  2020 r -  60 sztuk worków 50 litrowych ziemi i 60 sztuk worków 50 litrowych torfu,

2/ maju 2021 r -  60 sztuk worków 50 litrowych ziemi i 60 sztuk worków 50 litrowych torfu.
W okresie letnim wymagany jest nadzór nad pracami ogrodniczymi przez kwalifikowanego pracownika.




	Tabela Nr 2 do Szczegółowego opisu przedmiotu zamówienia - Wykaz powierzchni objętych przedmiotem zamówienia w latach 2020-2022 
	
	

	Lp.
	Obiekt
	Powierzchnie do sprzątania
	Minim. liczba prac.
	Uwagi

	
	
	Powierzchnia

wewnętrzna

obiektów

/suma kol.       5 – 10/
	Powierzchnia

terenu zewnętrznego
	Powierzchnia

terenu zewnętrznego - trawnik
	Wykładziny dywanowe
	Podłogi zmywalne
	Posadzki z terakoty
	Posadzki z marmuru
	Posadzki z lastryka
	Podłogi drewniane
	Powierzchnia do polimeryzacji
	Powierzchnia dachów
	Pomieszczenia sanitarne
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	umywalki
	toalety
	liczba kabin
	
	

	1.
	2.
	3.
	4.
	5.
	6.
	7.
	8.
	9.
	10.
	11.
	12.
	13.
	14.
	15.
	16.
	17.
	18.

	1.
	                                         ZUS III Oddział w Warszawie ul. Czerniakowska 16 - siedziba Oddziału
	

	a.
	Budynek VGB-"A"
	7 250,00 
	9 376,00 
	
	228,00 
	5 987,60 
	288,00 
	621,00 
	 0,00
	125,40
	1 345,81
	1 209,00
	37,00
	19,00
	44,00
	12,00
	

	b.
	Budynek technologiczny -"C"
	2 367,10 
	
	
	1 200,84 
	1 066,36 
	99,90 
	0,00 
	0,00 
	0,00
	
	906,00
	13,00
	9,00
	12,00
	2,00
	w tym 2 os. ter. zewn.

	
	Plac po rozbiórce budynku
	
	
	1 966,00
	 
	 
	
	
	
	
	
	
	
	            
	
	
	

	 
	Razem:
	9 617,10
	9 376,00
	1 966,00    
	   1 428,84    
	7 053,96
	387,90
	621,00 
	0,00
	125,40
	1 345,81
	2 115,00
	50,00
	28,00
	56,00
	14,00
	

	Jednostki organizacyjne III Oddziału ZUS w Warszawie

	2.
	Inspektorat w Piasecznie 
ul. Puławska 23B
	1 407,50
	503,92
	0,00
	121,00
	613,50
	673,00
	0,00
	0,00
	0,00
	137,80
	741,00
	14,00
	11,00
	11,00
	3,00
	

	3.
	Inspektorat w Pruszkowie 
ul Ołówkowa 27/29
	2 420,00
	0,00
	0,00
	0,00
	2 341,00
	79,00
	0,00
	0,00
	0,00
	177,60
	0,00
	10,00
	10,00
	19,00
	3,00
	

	4.
	Inspektorat w Sochaczewie 
ul. Reymonta 20
	680,00
	294,73
	0,00
	33,36
	534,24
	112,40
	0,00
	0,00
	0,00
	0,00
	289,00
	9,00
	9,00
	9,00
	2,00
	

	5.
	Inspektorat Warszawa-
Ursynów ul. Dembego 23B
	380,98
	0,00
	0,00
	0,00
	380,98
	0,00
	0,00
	0,00
	0,00
	0,00
	0,00
	3,00
	3,00
	3,00
	1,00
	

	6.
	Inspektorat w Żyrardowie 
ul. Bankowa 1/     ul. Cicha 2/8
	5 531,10
	5 318,60
	0,00
	290,00
	2 717,10
	1 613,00
	0,00
	911,00
	0,00
	1 005,94
	1 751,00
	59,00
	36,00
	70,00
	7,00
	w tym 1 os. ter. zewn.

	7.
	Biuro Terenowe w Grodzisku Maz. ul. Sienkiewicza 45
	154,24
	496,00
	0,00
	12,30
	141,94
	0,00
	0,00
	0,00
	0,00
	0,00
	0,00
	4,00
	2,00
	2,00
	2,00
	w tym 1 os. ter. zewn.

	8.
	Punkt Informacyjny w Błoniu, ul. Nowakowskiego 2/4
	249,50
	0,00
	0,00
	0,00
	249,50
	0,00
	0,00
	0,00
	0,00
	0,00
	0,00
	2,00
	2,00
	2,00
	1,00
	

	9.
	Razem:
	10 823,32
	6 613,25
	0,00
	456,66
	6 978,26
	2 477,40
	0,00
	911,00
	0,00
	1 321,34
	2 781,00
	101,00
	73,00
	116,00
	19,00
	

	Ogółem:
	20 440,42
	15 989,25
	1 966,00
	1 885,50
	14 032,22
	2 865,30
	621,00
	911,00
	125,40
	2 667,15
	4 896,00
	151,00
	101,00
	172,00
	33,00
	


	Tabela Nr 3 do Szczegółowego opisu przedmiotu zamówienia                                                                    III Oddział ZUS w Warszawie w latach 2020-2022                                                                                                                          Wykaz powierzchni oszklonych i luksferów oraz powierzchnia okien

	Lp.
	Obiekt
	Powierzchnia 
/w m2/
	Powierzchnia okien, wymagających podnośnika lub metody alpinistycznej

/w m2/
	Ogółem powierzchnia
/w m2/

	1.
	Siedziba III Oddziału w Warszawie, ul. Czerniakowska 16
	2 718,34
	
	2 718,34

	2.
	Inspektorat w Piasecznie, ul. Puławska 34B
	181,17
	78,88
	260,05

	3.
	Inspektorat w Pruszkowie, ul. Ołówkowa 38
	359,80
	
	359,80

	4.
	Inspektorat w Sochaczewie, ul. Reymonta 20
	130,30
	20,25
	150,55

	5.
	Inspektorat w Żyrardowie, ul. Cicha/Bankowa 1
	807,12
	580,88
	1 388,00

	6.
	BT w Grodzisku Maz., ul. Pańska 17/19
	51,02
	
	51,02

	7.
	PI w Błoniu, ul. Nowakowskiego 2/4
	62,85
	
	62,85

	8.
	BT Warszawa-Ursynów, ul. Dembego 23B
	
	121,24
	121,24

	
	Łącznie powierzchnia do mycia
	4 310,60
	801,25
	5 111,85
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