ZAKEAD
UBEZPIECZEN

SPOLECZNYCH

Dotyczy: postepowania na: ,Swiadczenie ustugi serwisu maszyny offsetowej Heidelberg
Speedmaster SX-74-4-P”.
Znak postepowania: 8000293845

Zapytanie publiczne

1. Informacje ogodlne
1.1. Zamawiajacym jest Zaktad Ubezpieczen Spotecznych Biuro Poligrafii z siedzibg w Warszawie,
ul. Podskarbinska 25A, 03-829 Warszawa, NIP: 521-30-17-228, REGON 000017756.

1.2. Do niniejszego postepowania nie majg zastosowania przepisy ustawy Prawo zamodwien
publicznych (t.j. Dz. U. z 2019 r. poz. 1843).

1.3. W kwestiach nieuregulowanych w niniejszym Zapytaniu stosuje sie przepisy Kodeksu
cywilnego.

2. Przedmiot zamoéwienia

2.1. Przedmiotem zamdwienia jest swiadczenie przez Wykonawce na rzecz Zamawiajgcego ustugi
serwisowej maszyny offsetowej Heidelberg Speedmaster SX-74-4-P, zwanej dalej

»,Maszyng”,” obejmujgcej czynnosci wskazane w ppkt. 3.1.3.

2.2. Maszyna znajduje sie w Wydziale Produkcji Poligraficznej WPP-1 Biura Poligrafii w Chorzowie
przy ul. Lwowskiej 2A, 41-500 Chorzéw.

2.3. Wykonawca powinien posiada¢ wiedze i dysponowa¢ wszelkimi niezbednymi informacjami
oraz pozwoleniami wymaganymi przez przepisy prawa w dziedzinach zwigzanych z
wykonaniem Przedmiotu zamdwienia, a takie dysponowac¢ odpowiednim personelem i
odpowiednimi Srodkami gwarantujgcymi profesjonalng realizacje Przedmiotu Zamdwienia.

3. Warunki realizacji zamodwienia i istotne postanowienia umowy

3.1. WARUNKI I TERMIN REALIZACIJI
3.1.1. Ustuga bedzie realizowana od dnia zawarcia umowy, jednak nie wczesniej niz od
01.03.2020 r. przez okres 12 miesiecy.

3.1.2. Wykonawca zobowigzuje sie do $wiadczenia ustug serwisowych w miejscu uzytkowania
Maszyny wskazanym w ppkt. 2.2., w czasie roboczym Zamawiajgcego tj. od poniedziatku do
piatku z wytgczeniem dni ustawowo wolnych od pracy, w godzinach godz. 7:00 do 15:00.

3.1.3. W zakres ustug serwisowych wchodzi wykonywanie przez Wykonawce nastepujgcych
czynnosci:

a. przeprowadzanie przegladéw Maszyny zgodnie z zaleceniami producenta i instrukcja
serwisowg, w tym jeden przeglad kompleksowy w roku,

b. wsparcie telefoniczne oraz poprzez korzystanie z elektronicznej funkcji typu HOT LINE
w godzinach roboczych Zamawiajgcego, liczconych w czasie roboczym Zamawiajgcego
okreslonym w ppkt. 3.1.2,

C. usuwanie usterek, awarii Maszyny, w tym oprogramowania,

d. usuwanie niesprawnosci Maszyny wynikajgcych z zuzywania sie czesci zamiennych i
materiatow eksploatacyjnych.

3.1.4. Czesci zamienne i materiaty eksploatacyjne niezbedne do wykonania ustugi serwisowej
zapewnia Zamawiajacy na podstawie pisemnego wskazania Wykonawcy.
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3.1.5.

3.1.6.

3.1.7.

3.1.8.

3.1.9.

O wystgpieniu usterki, awarii i/lub innych nieprawidtowosci w dziataniu Maszyny
Zamawiajgcy powiadomi Wykonawce drogg elektroniczng na wskazany przez Wykonawce
adres e-mail.

Rozpoczecie wizyty serwisowej od momentu zgtoszenia usterki, awarii (brak mozliwosci
produkcji) nastgpi maksymalnie do 8 godzin roboczych, liczonych w czasie roboczym
Zamawiajgcego okres$lonym w ppkt. 3.1.2.

Zakonczenie czynnosci serwisowych nastgpi w terminie do 16 godzin roboczych, liczonych
w czasie roboczym Zamawiajgcego okreslonym w ppkt. 3.1.2, od momentu rozpoczecia
naprawy, w przypadku gdy nie ma potrzeby wymiany czesci zamiennych lub materiatow
eksploatacyjnych.

W przypadku koniecznosci wymiany czesci zamiennych lub materiatéw eksploatacyjnych
zakonczenie czynnosci serwisowych nastgpi w terminie do 16 godzin roboczych, liczonych
w czasie roboczym Zamawiajgcego okreslonym w ppkt. 3.1.2, od momentu dostarczenia
przez Zamawiajgcego niezbednych czesci lub materiatéw.

Wszystkie koszty zwigzane z realizacjg czynnosci serwisowych, w tym: dojazd, robocizna, z
wyfaczeniem kosztéw czesci zamiennych i materiatéw eksploatacyjnych pokrywa
Wykonawca.

3.2. WARUNKI | ZASADY ROZLICZEN

3.2.1.

3.2.2.

3.2.3.

3.2.4.

3.2.5.

3.2.6.

Catkowite wynagrodzenie Wykonawcy zawiera wszystkie koszty Wykonawcy zwigzane z
realizacjg Przedmiotu zamdwienia i nie ulegnie zwiekszeniu w okresie trwania Umowy.

Okresem rozliczeniowym za wykonanie Przedmiotu zamdwienia jest miesigc
kalendarzowy.

Ptatnosci miesiecznego wynagrodzenia za realizacje Przedmiotu Zamdwienia, nastgpi na
wskazany przez Wykonawce rachunek bankowy, przelewem z dotu w terminie 30 dni od
daty otrzymania przez Zamawiajacego — Zaktad Ubezpieczen Spotecznych Biuro Poligrafii
przy ul. Podskarbinskiej 25A w Warszawie (sekretariat) - prawidtowo wystawione] przez
Wykonawce faktury.

Wykonawca oswiadcza, ze jest/nie jest zarejestrowany* jako czynny podatnik VAT a
wskazany rachunek bankowy, jest/ nie* jest rachunkiem, do ktérego zostat otwarty
rachunek VAT, w rozumieniu art. 2 pkt 37 ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od
towardw i ustug (Dz. U. z 2018 r. poz. 2174. z pbdin. zm.), i zostat/ nie zostat zawarty* w
wykazie podmiotéw, o ktdrym mowa w art. 96b ust. 1 tej ustawy (wykaz podmiotow
zarejestrowanych jako podatnicy VAT). W zwigzku z powyiszym ptatno$¢ zostanie
dokonana zgodnie z art. 108a ustawy z dnia z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od
towardw i ustug (Dz. U. 2 2018 r. poz. 2174. z pdin. zm.).

*z0stanie uzupetnione przed zawarciem umowy

Zamawiajacy, w przypadku gdy stwierdzi, ze wskazany rachunek bankowy Wykonawcy -
jezeli Wykonawca jest zarejestrowany jako czynny podatnik VAT - nie jest ujawniony w
wykazie podmiotéw zarejestrowanych jako podatnicy VAT, jest uprawniony do
wstrzymania wyptaty wynagrodzenia Wykonawcy do czasu wskazania prawidtowego
numeru rachunku bankowego. W zwigzku z takim wstrzymaniem ptatnosci Wykonawcy
nie nalezg sie zadne odsetki.

Za termin dokonania zaptfaty przyjmuje sie dzien obcigzenia rachunku bankowego
Zamawiajgcego nalezng Wykonawcy kwota.
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3.3. KARY UMOWNE | ODSTAPIENIE OD UMOWY

3.3.1. W przypadku opdznienia terminu o ktérym mowa w ppkt. 3.1.5., Wykonawca zapfaci
Zamawiajgcemu kare umowng w wysokosci 100,00 zt (stownie: sto ztotych 00/100) za
kazdy rozpoczetg godzine roboczg opdznienia, liczong w czasie roboczym Zamawiajacego
okreslonym w ppkt. 3.1.2.

3.3.2. W przypadku opdznienia terminu o ktérym mowa w ppkt. 3.1.6., Wykonawca zaptaci
Zamawiajgcemu kare umowng w wysokosci 100,00 zt (stownie: sto ztotych 00/100) za
kazdg rozpoczetg godzine opdinienia, liczong w czasie roboczym Zamawiajacego
okreslonym w ppkt. 3.1.2.

3.3.3. W przypadku opdznienia terminu o ktérym mowa w ppkt. 3.1.7., Wykonawca zaptaci
Zamawiajgcemu kare umowng w wysokosci 100,00 zt (stownie: sto ztotych 00/100) za
kazdg rozpoczetg godzine opdinienia, liczong w czasie roboczym Zamawiajacego
okreslonym ppkt. 3.1.2.

3.3.4. W przypadku odstgpienia od Umowy przez ktérgkolwiek ze Stron z przyczyn lezgcych po
stronie Wykonawcy, Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kare umowng w wysokosci 25%
wynagrodzenia brutto.

3.3.5. Kazde naliczenie kar umownych zostanie udokumentowane wystawieniem i przestaniem
do Wykonawcy przez Zamawiajgcego noty obcigzeniowej zawierajgcej w tresci kalkulacje
kwot naliczonych kar umownych. Zamawiajgcy ma prawo potrgcenia kar umownych z
wynagrodzenia Wykonawcy bez potrzeby uzyskania zgody Wykonawcy. W przypadku
braku takiej mozliwosci Zamawiajacy okresli termin pfatnosci w wystawionej nocie
obcigzeniowej, liczony od daty jej otrzymania. Brak mozliwosci dokonania potracenia z
faktury lub brak wptaty za note przez Wykonawce, upowaznia Zamawiajacego do
wystawienia wezwania do zaptfaty. Brak wptaty w odpowiedzi na wezwanie do zaptaty
spowoduje wszczecie dochodzenia naleznosci na drodze windykacji sgdowe;j.

3.3.6. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do dochodzenia na zasadach ogdlnych
odszkodowania przenoszgcego wysokos¢ kar umownych.

3.3.7. taczna wysokos¢ kar umownych nie moze przekroczy¢ wysokosci kary za odstgpienie od
Umowy.

3.3.8. Wpykonawca nie moze przenie$¢ na osobe trzecig praw ani obowigzkéw wynikajacych z
Umowy, w tym dokona¢ cesji wierzytelnosci .
4. Kryteria oceny ofert

4.1. Zasady oceny ofert

najnizsza catkowita cena oferty netto
Cena 100 % (100 pkt) C= x 100 pkt

cena catkowita oferty badanej netto
4.2. Przyjmuje sie, ze waga kryterium w % réwna sie liczbie punktow.

4.3. Punktacja przyznawana ofertom w ww. kryterium bedzie liczona z dokfadnoscig do dwdch
miejsc po przecinku. Najwyzsza liczba punktéw wyznaczy najkorzystniejszg oferte.
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4.4.

4.5.

Jezeli nie mozna wybraé najkorzystniejszej oferty z uwagi na to, ze dwie lub wiecej ofert
przedstawia taki sam bilans ceny, Zamawiajgcy wezwie Wykonawcéw tych ofert do ztozenia
ofert dodatkowych.

Zamawiajgcy poprawia w ofercie:
4.5.1. oczywiste omyiki pisarskie;

4.5.2. oczywiste omytki rachunkowe, z uwzglednieniem konsekwencji rachunkowych
dokonanych poprawek;

4.5.3. inne omytki polegajagce na niezgodnosci oferty z trescig Zapytania, nie
powodujgce istotnych zmian w tresci oferty;

- niezwtocznie zawiadamiajgc o tym Wykonawce, ktérego oferta zostata poprawiona.

5. Przygotowanie i sktadanie ofert

5.1.
5.2.
5.3.

5.4.

5.5.

5.6.

5.7.

5.8.

5.9.

5.10.

Wykonawca moze ztozy¢ tylko jedng oferte.
Oferta winna odpowiadac treséci Zapytania.

Oferte nalezy ztozy¢ w jezyku polskim, na Formularzu ofertowym, wg. wzoru stanowigcego
Zatgcznik nr 1 do niniejszego Zapytania.

Oferte nalezy ztozy¢ do dnia 30 stycznia 2020 r. do godz. 11:00

5.4.1. za posrednictwem poczty elektronicznej na adres anna.rola@zus.pl

lub

5.4.2. dostarczyé w formie pisemnej w zaklejonej kopercie na adres:
Zaktad Ubezpieczen Spotecznych Biuro Poligrafii,
ul. Podskarbinska 25A,
03-829 Warszawa,
z dopiskiem ,,Oferta na swiadczenie ustugi serwisu maszyny offsetowej Heidelberg
Speedmaster SX-74-4-P”.

Oferte ztozong za posrednictwem poczty elektronicznej nalezy zaszyfrowaé hastem
sktadajgcym sie co najmniej z 8 znakdw.
Oferta ztozona za posrednictwem poczty elektronicznej, ktora nie zostata zaszyfrowana nie

bedzie rozpatrywana i brana pod uwage przy ocenie i wyborze najkorzystniejszej oferty.

Po terminie sktadania ofert okreslonym w niniejszym Zapytaniu, nalezy przestac
za posrednictwem poczty elektronicznej na ww. adres mailowy do godz. 11.30, informacje
zawierajgcg hasto w celu otwarcia oferty.

Oferty ztozone po terminie nie bedg rozpatrywane — i podlegajg niezwtocznemu zwrotowi
Oferentowi, o ile zostaty ztozone w formie pisemne;j.

Oferent moze przed uptywem terminu sktadania ofert zmienié¢ lub wycofa¢ swojg oferte.

Termin zwigzania ofertg wynosi 30 dni. Bieg terminu rozpoczyna sie wraz z uptywem
terminu sktadania ofert. Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwos¢ wnioskowania o
przedtuzenie terminu zwigzania ofertg o kolejne 30 dni.

6. Przebieg postepowania

6.1.

Zamawiajgcy zastrzega sobie mozliwos¢ dokonania zmian w niniejszym Zapytaniu przed
uptywem terminu sktadania. W przypadku wprowadzenia zmian, Zamawiajacy przekaze
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6.2.

6.3.

informacje o zmianach zamieszczajac stosowng informacje na stronie internetowej. Kazda
zmiana staje sie wigzaca od chwili zamieszczenia informacji na stronie internetowe;.

Zamawiajgcy moze zwrdcié sie do Wykonawcéw, ktérzy nie ztozyli wymaganych w ofercie
dokumentdw albo, ktdrzy ztozyli w ofercie dokumenty, zawierajgce btedy, do ich ztozenia
lub uzupetnienia.

Zamawiajgcy nie udzieli Zaméwienia Wykonawcy, ktdrego oferta:

6.3.1.  nie spetnia wymagan okreslonych w Zapytaniu publicznym;

6.3.2.  zawiera btedy w obliczeniu ceny;’

6.3.3.  zawiera razaco niska cene w stosunku do przedmiotu Zamoéwienia;

6.3.4.  jest niewazna na podstawie odrebnych przepiséw;

6.4.

6.5.

6.6.

6.7.

6.8.

6.9.

6.10.

Jezeli Wykonawca, ktérego oferta zostata wybrana uchyla sie od zawarcia Umowy,
Zamawiajgcy moze wybra¢ najkorzystniejszg oferte sposréd pozostatych ofert, bez
przeprowadzania ich ponownej oceny.

WYybdr oferty i przekazanie przez Zamawiajgcego informacji o wyborze oferty nie stanowi
przyjecia oferty w rozumieniu Kodeksu cywilnego i nie oznacza zobowigzania do zawarcia
umowy pomiedzy Zamawiajgcym i Wykonawca.

Zawarcie umowy z wybranym Wykonawcg nastgpi po ustaleniu szczegétowych warunkéw
(tresci) umowy.

Niezwtocznie po zakonczeniu postepowania na stronie internetowej zamieszcza sie
informacje o wyborze najkorzystniejszej oferty lub o zakonczeniu postepowania bez
wyboru zadnej ze ztozonych ofert. W przypadku wyboru oferty najkorzystniejszej wskazuje
sie co najmniej imie i nazwisko lub nazwe (firme) oraz adres Wykonawcy, ktérego oferte
wybrano.

Ztozenie oferty oznacza zaakceptowanie przez Wykonawce wymagan zawartych
W niniejszym Zapytaniu oraz zaakceptowanie ich bez zastrzezen.

Wszystkie koszty zwigzane z udzialem w postepowaniu, w tym z przygotowaniem
i dostarczeniem oferty ponosi Wykonawca.

Ze strony Zamawiajgcego osobg uprawniong do kontaktu w sprawie niniejszego
Postepowania jest:

6.10.1 W zakresie formalnym:

Anna Rola,

Starszy specjalista Wydziat Planowania, Analiz i Realizacji Zakupdéw
Tel.: +48 22 667 28 38

e-mail: anna.rola@zus.pl

godziny kontaktu z Wykonawcami: 7.30 — 15.30 (pn.- pt.)

6.10.2. W zakresie przedmiotu zaméwienia:

Tomasz Drenda,

Naczelnik, Wydziat Produkcji Poligraficznej-1 w Chorzowie
tel.: +48 32 34 94 402

e-mail: tomasz.drenda@zus.pl

godziny kontaktu z Wykonawcami: 7:00 — 15:00 (pn.- pt.)

Rafat Gtuch,
Specjalista, Wydziat Wsparcia Organizacyjnego

! Zamawiajacy moze poprawi¢ w tresci oferty oczywiste omytki pisarskie, oczywiste omytki rachunkowe oraz inne omytki polegajace na
niezgodnosci oferty z wymaganiami Zamawiajgcego, niepowodujace istotnych zmian w tresci oferty - niezwtocznie zawiadamiajac o
tym — w formie pisemnej lub elektronicznej - Wykonawce, ktérego oferta zostata poprawiona.
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tel.: +48 22 667 28 37
e-mail: rafal.gluch@zus.pl
godziny kontaktu z Wykonawcami: 7:30 — 15:30 (pn.- pt.)
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