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Załącznik nr 2 do Zapytania publicznego 

Wzór umowy 

Umowa  nr  8000298195 

Zawarta w Pile, w dniu ……………. 2020 r., pomiędzy:  

Zakładem Ubezpieczeń Społecznych z siedzibą w Warszawie, ul. Szamocka 3, 5,  

posiadającym NIP 5213017228, REGON 000017756,  

reprezentowanym przez ………………………, zwanym w dalszej treści umowy 

Zamawiającym, 
 

a …………………. zamieszkałym w ………….., ……………. prowadzącym działalność 

gospodarczą pod nazwą ………………………, z siedzibą w ………., ……….., posiadającym 

NIP ………, REGON ………….., zwanym w dalszej treści umowy Wykonawcą, 
 

łącznie zwanymi w dalszej treści umowy „Stronami” 

 

§ 1 

1. Przedmiotem umowy jest świadczenie usług serwisowych obejmujących przeglądy  

i konserwacje, naprawy oraz wykonanie czynności związanych z dostosowaniem  

do bieżących potrzeb Zamawiającego: 

a) instalacji elektrycznych ogólnych i dedykowanych dla zasilania komputerów  

wraz z zainstalowanymi urządzeniami w budynkach Oddziału i Inspektoratów ZUS, 

b) linii elektroenergetycznej SN-15kV i stacji transformatorowej SN 15/0,4kV  

dla zasilania budynków A i B Oddziału ZUS, 

c) instalacji odgromowych. 

2. Szczegółowy zakres przeglądów i konserwacji zawiera załącznik nr 1 do umowy – opis 

przedmiotu zamówienia. 

3. Usługa świadczona będzie w następujących budynkach Zamawiającego: 

a) budynek A Oddziału ZUS w Pile, ul. Dr. Drygasa 7, 

b) budynek B Oddziału ZUS w Pile, ul. Dr. Drygasa 5, 

c) budynek Inspektoratu ZUS w Chodzieży, ul. Mostowa 2, 

d) budynek Inspektoratu ZUS w Czarnkowie, ul. Kościuszki 87 wraz z wynajmowanymi 

pomieszczeniami przyległymi do budynku, 

e) budynek Inspektoratu ZUS w Wągrowcu, ul. Przemysłowa 11, 

f) budynek Inspektoratu ZUS w Złotowie, Al. Piasta 37. 

4. W trakcie realizacji umowy, Wykonawca zobowiązany jest także do współdziałania  

z Zamawiającym w zakresie uzgadniania  warunków technicznych dostarczania i odbioru 

energii elektrycznej, doboru mocy i taryf, a także w zakresie podejmowania działań 

zmierzających do racjonalizacji zużycia energii elektrycznej. 

5. Strony ustalają następujące terminy wykonywania czynności związanych z realizacją 

umowy: 

a) przeglądy i prace konserwacyjne instalacji elektrycznych ogólnych i dedykowanych 

dla zasilania komputerów wraz z zainstalowanymi urządzeniami na zewnątrz i 

wewnątrz budynków jeden raz w roku w terminie do ostatniego dnia listopada,  

b) przeglądy i prace konserwacyjne linii elektroenergetycznej oraz stacji 

transformatorowej wraz z zainstalowanymi urządzeniami zgodnie z instrukcją 

eksploatacji linii elektroenergetycznej i stacji transformatorowej jeden raz w miesiącu, 

w terminie do ostatniego dnia każdego miesiąca, 

c) czynności związane z naprawami w tym instalacji odgromowych oraz 

dostosowywaniem instalacji do bieżących potrzeb Zamawiającego każdorazowo  

w zależności od potrzeb na zlecenie Zamawiającego, w terminie wskazanym przez 
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Zamawiającego, 

d) jednorazowe wyłączenie stacji transformatorowej w celu przeprowadzenia 

niezbędnych prac konserwacyjnych na zlecenie Zamawiającego, w terminie 

wskazanym przez Zamawiającego, 

6. Czynności w zakresie świadczenia usług serwisowych wykonywane będą w dni robocze  

w godzinach pracy Zamawiającego tj. od 7.00 do 15.00. W szczególnych przypadkach 

dopuszcza się możliwość wykonywania czynności serwisowych poza wymienionymi 

godzinami (np. gdy podczas wykonywania czynności serwisowych zachodzi konieczność 

wyłączania zasilania).   

7. Prace będące przedmiotem umowy, z wyłączeniem napraw – usuwania usterek mających 

bezpośredni wpływ na pracę osób i urządzeń, wykonywane będą w sposób  

nie zakłócający normalnego trybu funkcjonowania Zamawiającego. 

 

§ 2 

1. Wykonawca zobowiązuje się do: 

a) świadczenia usługi serwisowania rzetelnie i terminowo, zgodnie z dokumentacją 

techniczną oraz zaleceniami i wymogami producenta urządzeń i Zamawiającego,  

b) prowadzenia prac serwisowych w sposób niepowodujący wyłączenia 

odpowiedzialności Gwaranta, 

c) w przypadku stwierdzenia, że instalacja lub urządzenie nie nadaje się do naprawy  

i dalszej eksploatacji, bądź koszt materiałów przekroczy lub jest bliski kosztowi 

wykonania nowej instalacji lub zakupu nowego urządzenia o porównywalnych 

parametrach, przedstawienia w tym zakresie pisemnej opinii lub ekspertyzy 

technicznej, 

d) zapoznania osób realizujących usługi serwisowania z przepisami obowiązującymi u 

Zamawiającego, a w szczególności z przepisami bhp i ppoż., m. in. Instrukcją 

bezpieczeństwa pożarowego, Instrukcją użytkowania obiektów oraz Księgą 

Bezpieczeństwa dla Wykonawców i Podwykonawców wykonujących prace na terenie 

Zakładu Ubezpieczeń Społecznych stanowiącą załącznik nr 2 do umowy oraz 

złożenia wymaganych w tym zakresie dokumentów, 

e) zapewnienie pracownikom odzieży oraz identyfikatorów zawierającym zdjęcie, imię  

i nazwisko pracownika oraz nazwę Wykonawcy, 

f) sporządzenia protokołu wykonania usługi z wykonanych prac, z uwzględnieniem 

roboczogodzin, listy wymienionych materiałów i urządzeń oraz przekazanie go w 

formie elektronicznej lub papierowej przedstawicielowi Zamawiającemu do 

zatwierdzenia niezwłocznie, jednak nie później niż w terminie 3 dni roboczych po 

wykonaniu usługi serwisowania wg wzoru stanowiącego załącznik nr 3 do umowy, 

g) utrzymania i pozostawienia miejsca pracy w trakcie wykonywania usług 

serwisowych, jak również po ich zakończeniu w danym dniu, w należytym porządku, 

a także do odpowiedniego zabezpieczenie i oznaczenia miejsca pracy podczas 

naprawy,  

h) odbioru, utylizacji zużytych materiałów i urządzeń na własny koszt na zasadach 

obowiązujących w przepisach prawa, o ile Zamawiający nie zdecyduje o innym 

sposobie ich zagospodarowania, 

i) powierzenia wykonania przedmiotu umowy co najmniej jednej osobie posiadającej 

świadectwo kwalifikacji uprawniające do zajmowania się eksploatacją urządzeń, 

instalacji i sieci o napięciu nie wyższym niż 1 kV zgodnie z Rozporządzeniem 

Ministra Gospodarki, Pracy i Polityki Społecznej  z dnia 28 kwietnia 2003 r. (Dz. U. z 

2003 Nr 89 poz. 828 oraz Dz. U. z 2005 r. Nr 141 poz. 1189), 

j) powierzenia wykonania przedmiotu umowy co najmniej jednej osobie posiadającej 

świadectwo kwalifikacji uprawniające do zajmowania się eksploatacją urządzeń, 

instalacji i sieci o napięciu znamionowym powyżej 1 kV w zakresie co najmniej 

obsługi zgodnie z Rozporządzeniem Ministra Gospodarki, Pracy i Polityki Społecznej 
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z dnia 28 kwietnia 2003 r. (Dz. U. z 2003 Nr 89 poz. 828 oraz Dz. U. z 2005 r. Nr 

141 poz. 1189). 

2. Wykonawca przedłoży Zamawiającemu w ciągu 3 dni od podpisania umowy, a następnie 

na bieżąco będzie aktualizował w toku realizacji umowy wykaz pracowników 

realizujących umowę ze wskazaniem osób posiadających uprawnienia, o których mowa 

w ust. 1 lit. i) oraz j). 

3. Zamawiającemu przysługuje w każdym czasie prawo do kontroli prawidłowości 

świadczenie usługi, a w szczególności podczas odbioru wykonania usługi. 

4. Wykonawca ponosi pełną odpowiedzialność za wszelkie szkody, które spowoduje 

podczas realizacji umowy Zamawiającemu lub osobom trzecim, w tym w szczególności 

za szkody materialne powstałe w wyniku niewykonania lub nienależytego wykonania 

umowy, m.in. stwierdzenia kradzieży, zniszczenia mienia, nieszczęśliwego wypadku 

spowodowanego niewłaściwym stanem technicznym serwisowanych instalacji i sieci 

wraz z zainstalowanymi urządzeniami. 

5. Zamawiający wymaga, aby przez cały okres realizacji umowy, Wykonawca zatrudniał na 

podstawie umowy o pracę w rozumieniu przepisów art. 22 § 1 ustawy Kodeks pracy 

osoby realizujące przedmiot umowy. 

6. Zamawiający wymaga, aby osoby, o których mowa w ust. 5 były zatrudnione przez cały 

okres realizacji umowy przez Wykonawcę za wynagrodzeniem w wysokości nie 

mniejszej niż minimalne wynagrodzenie za pracę - ustalone na podstawie art. 6 - 8 

ustawy z dnia 10 października 2002 r. o minimalnym wynagrodzeniu za pracę (tekst 

jednolity Dz. U. z 2018 r. poz. 2177). 

7. Wykonawca nie będzie podejmował żadnych działań w celu obchodzenia wymogów 

określonych w ust. 6, co oznacza że w szczególności: 

a) będzie ponosił wszelkie koszty związane z realizacją umowy, w tym związane  

z zapewnieniem niezbędnych narzędzi do wykonywania czynności, o których mowa  

w § 1 umowy, 

b) w zakresie, o którym mowa w lit. a) nie będzie dochodził żadnych należności od 

zatrudnionych, o których mowa w ust 5. 

8. W trakcie realizacji umowy, na każde pisemne wezwanie Zamawiającego 

w wyznaczonym, w tym wezwaniu terminie, nie krótszym niż 3 (trzy) dni robocze, 

Wykonawca przedłoży Zamawiającemu dowody w celu potwierdzenia spełnienia przez 

Wykonawcę  wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o pracę osób wskazanych  

w ust. 5, tj.: 
1) oświadczenie Wykonawcy o zatrudnieniu osób wskazanych w ust. 5: 

a) na podstawie umowy o pracę - w rozumieniu przepisów Kodeksu pracy, 

b) za wynagrodzeniem w wysokości nie mniejszej niż minimalne wynagrodzenie 

za pracę, ustalone na podstawie art. 6 - 8 ustawy o minimalnym wynagrodzeniu 

za pracę, 

oraz o: 

c) ponoszeniu wszelkich kosztów związanych z realizacją umowy, o których mowa 

w ust. 3 oraz nie dochodzeniu w tym zakresie żadnych należności od 

zatrudnionych. 

Oświadczenie powinno zawierać w szczególności: dokładne określenie podmiotu 

składającego oświadczenie, datę złożenia oświadczenia, wskazanie, że objęte 

wezwaniem czynności wykonują osoby zatrudnione na podstawie umowy o pracę 

z wynagrodzeniem w wysokości nie mniejszej niż minimalne wynagrodzenie za 

pracę wraz ze wskazaniem liczby tych osób, ich imion i nazwisk, rodzaju umowy  

o pracę i wymiaru etatu oraz podpis osoby uprawnionej do złożenia oświadczenia  

w imieniu Wykonawcy. 

2) poświadczone za zgodność z oryginałem odpowiednio przez Wykonawcę kopie umów 

o pracę osób wykonujących w trakcie realizacji umowy czynności, których dotyczy 

ww. oświadczenie Wykonawcy z zastrzeżeniem, że kopie umów będą 
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zanonimizowane w sposób zapewniający ochronę danych osobowych pracowników, 

zgodnie z przepisami ustawy o ochronie danych osobowych, a informacje dotyczące: 

imion i nazwisk, daty zawarcia umowy, rodzaju umowy o pracę i wymiaru etatu będą 

możliwe do zidentyfikowania, 

3) zaświadczenie właściwego Oddziału ZUS, potwierdzające opłacanie przez 

Wykonawcę  składek na ubezpieczenia społeczne i zdrowotne z tytułu zatrudnienia na 

podstawie umów o pracę za ostatni okres rozliczeniowy – dotyczy osób, które 

kontynuują zatrudnienie u Wykonawcy, 

4) poświadczoną za zgodność z oryginałem przez Wykonawcę kopię dowodu 

potwierdzającego zgłoszenie osoby przez Wykonawcę do ubezpieczeń społecznych i 

zdrowotnego z tytułu zatrudnienia na podstawie umów o pracę, zanonimizowaną w 

sposób zapewniający ochronę danych osobowych pracowników, zgodnie z przepisami 

ustawy o ochronie danych osobowych – dotyczy  osób nowozatrudnionych przez 

Wykonawcę. Imię i nazwisko osoby nie podlega anonimizacji. 

9. Niezłożenie przez Wykonawcę w wyznaczonym przez Zamawiającego terminie, 

dowodów, o których mowa w ust. 8 – pozwalających potwierdzić spełnienie przez 

Wykonawcę wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o pracę, traktowane będzie jako 

niespełnienie przez Wykonawcę wymogu, o którym mowa w ust. 5. 

10. Zamawiający ma prawo żądania od Wykonawcy zmiany osób realizujących przedmiot 

umowy w szczególności w przypadku  niewłaściwego jej wykonywania. 

11. W przypadku uzasadnionych wątpliwości co do przestrzegania prawa pracy przez 

Wykonawcę, Zamawiający może zwrócić się o przeprowadzenie kontroli przez 

Państwową Inspekcję Pracy. 

12. Zamawiający zobowiązany jest do: 

a) udostępnienia Wykonawcy obiektów i pomieszczeń, w zakresie niezbędnym do 

wykonania prac związanych z realizacją przedmiotu umowy w godzinach określonych 

zgodnie z postanowieniami umowy, 

b) zapewnienia możliwości korzystania z mediów w zakresie niezbędnym do 

wykonywania przedmiotu umowy, 

c) zapewnienia dostępności do przepisów obowiązujących u Zamawiającego,  

a w szczególności do przepisów bhp i ppoż., m. in. Instrukcji bezpieczeństwa 

pożarowego, Instrukcji użytkowania obiektu oraz Księgi Bezpieczeństwa dla 

Wykonawców i Podwykonawców wykonujących prace na terenie Zakładu 

Ubezpieczeń Społecznych stanowiącą załącznik nr 2 do umowy i odebrania 

stosownych oświadczeń od Wykonawcy, 

d) zapoznania Wykonawcy z obowiązującymi u Zamawiającego uregulowaniami 

wewnętrznymi dotyczącymi bezpieczeństwa informacji, 

e) terminowej zapłaty wynagrodzenia należnego Wykonawcy za realizację przedmiotu 

umowy. 

13. Zamawiający nie ponosi odpowiedzialności za mienie Wykonawcy związane z realizacją  

przedmiotu umowy. 

 

§ 3 

1. Wykonawca zobowiązuje się, iż w okresie obowiązywania umowy: 

1.1. dla instalacji elektrycznych ogólnych i dedykowanych dla zasilania komputerów wraz 

z zainstalowanym osprzętem w budynkach Oddziału i Inspektoratów ZUS oraz linii 

elektroenergetycznej SN-15kV i stacji transformatorowej SN 15/0,4kV dla zasilania 

budynków A i B Oddziału ZUS (z wyłączeniem UPS): 

 a) czas reakcji tj. przystąpienia do naprawy: 

- nie przekroczy 4 godziny od  zgłoszenia awarii, 

- nie przekroczy 24 godzin od zgłoszenia usterki, 

 b) czas naprawy liczony od rozpoczęcia naprawy do jej zakończenia: 

- nie przekroczy w przypadku awarii 24 godzin z zastrzeżeniem ust. 2, 
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- nie przekroczy w przypadku usterki 48 godzin z zastrzeżeniem ust. 2, 

1.2. dla instalacji odgromowych: 

a) czas reakcji tj. przystąpienia do naprawy nie przekroczy 48 godzin od  zgłoszenia 

awarii lub usterki, 

 b) czas naprawy liczony od rozpoczęcia naprawy do jej zakończenia nie przekroczy  

48 godzin z zastrzeżeniem ust. 2, 

1.3. w przypadku czynności związanych z dostosowaniem instalacji do bieżących potrzeb 

Zamawiającego  Zamawiający wyznaczy termin wykonania usługi. 

2. W przypadku braku możliwości naprawy w terminie określonym w ust. 1 pkt 1.1. lit. b)  

i pkt 1.2. lit. b) na pisemny wniosek Wykonawcy Zamawiający może wyrazić zgodę na 

przedłużenie terminu realizacji naprawy. 

3. Zgłoszenia awarii, usterki lub zlecenia czynności o których mowa w § 1 ust. 5 lit. c) i d) 

Zamawiający kierował będzie na adres e-mail lub telefonicznie za potwierdzeniem e-mail 

na adres Wykonawcy. Wykonawca zapewni możliwość zgłaszania napraw i usług 

serwisowych poprzez udostępnienie telefonu kontaktowego oraz adresu e-mail, a także 

zobowiązany jest powiadomić pisemnie Zamawiającego o każdej zmianie danych 

adresowych. 

4. Na wykonane naprawy oraz czynności związane z dostosowaniem instalacji dla bieżących 

potrzeb Zamawiającego, w tym na zainstalowane lub wymienione przez Wykonawcę 

materiały i urządzenia Wykonawca udziela 12 miesięcznej gwarancji jakości.  

5. Bieg okresu gwarancji jakości rozpoczyna się w dniu podpisania protokołu wykonania 

usługi. 

6. W okresie udzielonej gwarancji w przypadku stwierdzenia nieprawidłowości 

funkcjonowania instalacji Zamawiający zgłosi Wykonawcy reklamację pisemnie lub  

na e-mail za potwierdzeniem pisemnym.   

7. Wykonawca zobowiązany jest do usunięcia wad i usterek o których mowa w reklamacji  

w terminie do 48 godzin licząc od momentu otrzymania zgłoszenia.  

8. W przypadku braku możliwości usunięcia wad i usterek  w terminie wskazanym w ust. 7, 

Wykonawca powiadomi pisemnie Zamawiającego o braku możliwości usunięcia wad  

i usterek w wyznaczonym terminie i jej przyczynie, a Zamawiający wskaże ostateczny 

termin na ich usunięcie. 

9. W przypadku nie usunięcia wad i usterek w terminach określonych w ust. 7 i ust. 8, 

Zamawiający ma prawo powierzyć usunięcie wad i usterek osobom trzecim na koszt  

i ryzyko Wykonawcy. 

10. Gwarancja jakości nie wyłącza, nie ogranicza, ani nie zawiesza uprawnień 

Zamawiającego wynikających z przepisów o rękojmi za wady.   

 

§ 4 

1. Strony ustalają wartość umowy na maksymalną kwotę: 

a) brutto: ………………. zł  (słownie: …………………), 

b) netto: ……………….. zł (słownie: ……………………..), 

c) stawka podatku VAT: …….., 

d) wartość podatku VAT: ………… zł (słownie: ……………) zgodnie ze złożoną 

ofertą. 

2. Kwota określona w ust. 1 obejmuje:  

a) koszty przeglądów i konserwacji instalacji elektrycznych ogólnych i dedykowanych 

dla zasilania komputerów wraz z zainstalowanymi urządzeniami w budynkach 

Zamawiającego,  

b) koszty przeglądów i konserwacji linii elektroenergetycznej i stacji transformatorowej, 

c) koszty wykonania napraw i czynności związanych z dostosowaniem instalacji 

elektrycznych do bieżących potrzeb Zamawiającego,  

d) koszty materiałów i urządzeń, zamontowanych lub zainstalowanych podczas 

realizacji zamówienia. 
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3. Wartość przedmiotu umowy podana w ust. 1 jest wielkością graniczną, do której będzie 

realizowana umowa. Określona przez Zamawiającego wartość brutto umowy nie może 

stanowić podstawy do wnoszenia przez Wykonawcę jakichkolwiek roszczeń wobec 

Zamawiającego z tytułu niezrealizowania w okresie obowiązywania umowy określonej  

w niej wartości. 

4. Strony umowy ustalają, że usługi rozliczane będą w sposób następujący: 

a) koszt rocznego ryczałtu za przegląd i konserwację instalacji elektrycznych ogólnych  

i dedykowanych dla zasilania komputerów wraz z zainstalowanymi urządzeniami w 

budynku A i B Oddziału ZUS wynosi …………. zł brutto, 

b) koszt rocznego ryczałtu za przegląd i konserwację instalacji elektrycznych ogólnych  

i dedykowanych dla zasilania komputerów wraz z zainstalowanymi urządzeniami w 

budynku Inspektoratu ZUS w Czarnkowie wraz z wynajmowanymi pomieszczeniami 

przyległymi do budynku, wynosi ……….. zł brutto,  

c) koszt rocznego ryczałtu za przegląd i konserwację instalacji elektrycznych ogólnych  

i dedykowanych dla zasilania komputerów wraz z zainstalowanymi urządzeniami w 

budynku Inspektoratu ZUS w Chodzieży wynosi ………… zł brutto,  

d) koszt rocznego ryczałtu za przegląd i konserwację instalacji elektrycznych ogólnych  

i dedykowanych dla zasilania komputerów wraz z zainstalowanymi urządzeniami w 

budynku Inspektoratu ZUS w Wągrowcu wynosi ……….. zł brutto, 

e) koszt rocznego ryczałtu za przegląd i konserwację instalacji elektrycznych ogólnych  

i dedykowanych dla zasilania komputerów wraz z zainstalowanymi urządzeniami w 

budynku Inspektoratu ZUS w Złotowie wynosi ……….. zł brutto, 

f) koszt  miesięcznego ryczałtu za przegląd i konserwację stacji transformatorowej 

15/0,4kV i linii elektroenergetycznej SN-15kV wynosi ………….. zł brutto, 

g) koszt roboczogodziny dla napraw awaryjnych w tym instalacji odgromowych oraz 

wykonywania czynności związanych z dostosowaniem instalacji elektrycznych  

do bieżących potrzeb Zamawiającego, wynosi ……….. zł brutto, przy czym czas 

roboczogodzin, rozliczany będzie z dokładnością do 0,5 godziny. 

h) kwota jaką Zamawiający zamierza przeznaczyć na materiały i urządzenia 

zamontowane lub zainstalowane podczas realizacji umowy wynosi ……………….. zł 

brutto.  

5. Za roboczogodzinę uważa się 1 godzinę pracy całego zespołu naprawczego, niezależnie 

od ilości osób uczestniczących w wykonaniu usługi naprawy. Cena roboczogodziny 

zawiera wszystkie koszty związane z przeprowadzeniem naprawy w tym koszty dojazdu 

do miejsca wskazanego przez Zamawiającego i pracy zespołu naprawczego. 

6. Strony postanawiają, że wynagrodzenia określone w ust. 4 w czasie trwania umowy nie 

wzrosną, z zastrzeżeniem ust. 7. 

7. Wysokość wynagrodzenia Wykonawcy, określonego w ust. 1 umowy, może ulec zmianie,  

z zastrzeżeniem postanowień ust. 8-10, w przypadku zmiany:  

a) stawki podatku od towarów i usług, 

b) wysokości minimalnego wynagrodzenia za pracę albo wysokości minimalnej stawki 

godzinowej, ustalonych na podstawie przepisów ustawy z dnia 10 października 2002 

r. o minimalnym wynagrodzeniu za pracę (tj. Dz. U. z 2017 r. poz. 847), 

c) zasad podlegania ubezpieczeniom społecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub 

wysokości stawki składki na ubezpieczenia społeczne lub zdrowotne, 

- jeżeli zmiany te będą miały wpływ na koszty wykonania przedmiotu umowy przez 

Wykonawcę. 

8. W przypadku zmiany przepisów, o których mowa w ust. 7, skutkujących zmianą 

wysokości wynagrodzenia należnego Wykonawcy, Zamawiający lub Wykonawca,  

w terminie od dnia opublikowania przepisów dokonujących tych zmian, do 30 dnia od 

dnia ich wejścia w życie, może wystąpić o dokonanie odpowiedniej zmiany wysokości 

wynagrodzenia.  
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9. Podstawą do dokonania odpowiednich zmian wysokości wynagrodzenia na wniosek 

Wykonawcy, będzie przedstawiona każdorazowo Zamawiającemu kalkulacja kosztów, 

potwierdzająca wpływ wejścia w życie przepisów dokonujących te zmiany na koszty 

wykonania przedmiotu umowy przez Wykonawcę. Wykonawca zobowiązany jest 

dostarczyć dokumentację potwierdzającą poprawność dokonanej kalkulacji wraz  

z dowodami uzasadniającymi zmianę wynagrodzenia. Przedstawiona Zamawiającemu 

dokumentacja (kalkulacja i dowody) powinna zawierać szczegółowe oszacowanie 

wpływu zmian legislacyjnych na wzrost kosztów pozostałej do realizacji części 

zamówienia. 

10. Przed podjęciem decyzji o zwiększeniu wynagrodzenia, Zamawiający dokona weryfikacji 

zasadności oraz poprawności obliczeń dokonanych przez Wykonawcę w zakresie żądanej 

zmiany wynagrodzenia, a także oceny możliwości sfinansowania wyższego 

wynagrodzenia w ramach posiadanych środków. Zmiana wynagrodzenia będąca 

wynikiem przeprowadzonych ustaleń uprawnia Zamawiającego do weryfikacji sposobu 

realizacji umowy w obszarze otrzymania przez pracowników Wykonawcy 

podwyższonego wynagrodzenia. 

11. W przypadku stwierdzenia przez Zamawiającego braku możliwości zabezpieczenia 

środków finansowych na zwiększenie wynagrodzenia, okres trwania umowy ulegnie 

skróceniu.  

12. Wykonawca przed przystąpieniem do wykonania naprawy lub dostosowania instalacji  

do bieżących potrzeb Zamawiającego, zobowiązany będzie do każdorazowego 

uzgodnienia wysokości tych kosztów z przedstawicielem Zamawiającego. Strony 

wyrażają zgodę na możliwość telefonicznej akceptacji kosztów wraz z późniejszym 

potwierdzeniem za pośrednictwem e-mail na wskazany w umowie adres Wykonawcy.  

13. Koszty, o których mowa w ust. 2 lit. d) rozliczane będą na podstawie kalkulacji 

przedstawionej przez Wykonawcę w protokole wykonania usługi. 

14. Zamawiający ma prawo: 

a) zakwestionować koszty naprawy, cenę materiałów i urządzeń podaną przez 

Wykonawcę, zwłaszcza w przypadku gdy jest ona wyższa od średniej ceny rynkowej, 

ustalonej na podstawie cen uzyskanych od przynajmniej 3 innych podmiotów – w 

takim przypadku Strony podejmują negocjacje w sprawie ustalenia kosztu wykonania 

naprawy, a w przypadku braku porozumienia Zamawiający może zlecić usługę 

innemu Wykonawcy, 

b) zrezygnować z naprawy w przypadku jej nieopłacalności, np. gdy koszt przekroczy 

lub jest bliski kosztowi zakupu nowej części, urządzenia o porównywalnych 

parametrach. 

15. Zamawiający we własnym zakresie wykonywać będzie wymiany materiałów związanych 

z codzienną eksploatacją punktów świetlnych, takich jak: świetlówek, starterów, żarówek. 

 

§ 5 

1. Zamawiający będzie dokonywał zapłaty za zrealizowane przez Wykonawcę usługi 

każdorazowo po ich wykonaniu, na podstawie prawidłowo wystawionej faktury, po 

podpisaniu przez Strony protokołu wykonania usługi. 

2. Wykonawca zobowiązany jest do wystawienia faktury po każdorazowym wykonaniu 

usług serwisowych i: 

a) przekazania w formie papierowej do siedziby Zamawiającego 

lub 

b) przekazania za pośrednictwem Platformy Elektronicznego Fakturowania (PEF) na 

skrzynkę Zakładu Ubezpieczeń Społecznych (w postaci ustrukturyzowanego 

dokumentu elektronicznego można przekazać tylko fakturę).  

3. Zamieszczając dane faktury na Platformie Elektronicznego Fakturowania należy: 

a) wprowadzić dodatkowe numery identyfikacyjne PEPPOL/PEF (typ numeru: NIP), tj.: 

- dla Nabywcy: 521-301-72-28, 
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- dla Odbiorcy: 764-216-57-98, 

b) w polu „numer umowy” należy wskazać nr 8000298195. 

4. Faktura winna zawierać następujące dane: 

Zakład Ubezpieczeń Społecznych 

01-748 Warszawa, ul. Szamocka 3, 5 

Oddział w Pile 

64-920 Piła, ul. Dr. Drygasa 7 

NIP 521 301 71 28 

5. Zapłata za należycie wykonaną usługę nastąpi przelewem w terminie 30 dni od daty 

otrzymania prawidłowo wystawionej faktury na konto Wykonawcy 

będącego/niebędącego* przedsiębiorcą (VAT) nr ……………………….. 

6. W przypadku gdy wystawiona przez Wykonawcę faktura nie będzie spełniać aktualnych 

w tym przedmiocie wymogów prawa albo będzie zawierała błędy do których 

skorygowania uprawniony jest Wykonawca lub nie zostanie dostarczony protokół 

wykonania usługi o którym mowa w ust. 1, termin zapłaty określony w ust. 5 będzie biegł 

od daty dostarczenia korekty takiej faktury lub protokołu wykonania usługi. 

7. Za dzień zapłaty uważa się dzień obciążenia rachunku bankowego Zamawiającego. 

 

* Uwaga!  Zapis zostanie dostosowany w zależności od złożonej deklaracji przez Wykonawcę 

 

§ 6 

1. Zamawiający zastrzega sobie prawo odstąpienia od niniejszej umowy w terminie 30 dni 

kalendarzowych od dnia powzięcia wiadomości o wystąpieniu chociażby jednej  

z poniższych okoliczności tj.: 

a) podwyższenia przez Wykonawcę cen usług serwisowych wymienionych w § 4 ust. 4 

umowy, 

b) w przypadku zwłoki w wykonaniu przez Wykonawcę czynności serwisowych 

związanych z przeglądem i konserwacją przekraczającej o 10 dni kalendarzowych 

termin określony w § 1 ust. 5  lit. a) oraz lit. b) umowy, 

c) w przypadku zwłoki w wykonaniu naprawy, przekraczającej o 120 godzin termin 

określony w § 3 ust. 1 pkt 1.1. lit. b) tiret pierwsze i tiret drugie i § 3 ust. 1 pkt 1.2.  

lit. b) umowy albo termin wnioskowany przez Wykonawcę i wyznaczony przez 

Zamawiającego zgodnie z § 3 ust. 2 umowy, 

d) w przypadku zwłoki w wykonaniu czynności związanych z dostosowaniem instalacji 

do bieżących potrzeb Zamawiającego przekraczającej o 10 dni kalendarzowych termin 

wyznaczony przez Zamawiającego zgodnie z § 3 ust. 1.3. umowy, 

e) stwierdzenia przypadków zatrudnienia przez Wykonawcę osób, o których mowa w § 2 

ust. 5 umowy na podstawie innej niż umowy o pracę bądź zatrudnieniem  

z wynagrodzeniem w wysokości mniejszej niż minimalne wynagrodzenie za pracę 

ustalone na podstawie art. 6 - 8 ustawy o minimalnym wynagrodzeniu za pracę, 

f) stwierdzenia przypadków ponoszenia przez osoby, o których mowa w § 2 ust. 5 

umowy jakichkolwiek kosztów związanych z realizacją umowy, o których mowa  

w § 2 ust. 7 umowy, 

g) stwierdzenia przez Zamawiającego nienależytego wykonania lub nie wykonywania 

umowy skutkującego czterokrotnym naliczeniem kar umownych. 
2. Zamawiający zastrzega sobie możliwość odstąpienia od niniejszej umowy w sytuacji 

wystąpienia braku środków finansowych na realizację niniejszej umowy spowodowanej 

okolicznościami niezależnymi od Zamawiającego, w terminie 30 dni od stwierdzenia 

powyższych okoliczności. 

3. Zamawiający zastrzega sobie możliwość odstąpienia od realizacji umowy w części 

dotyczącej usług serwisowych w danej lokalizacji w przypadku wymiany instalacji lub 

wyłączenia z eksploatacji budynku o czym poinformuje pisemnie Wykonawcę. Zmiana ta 

nie wymaga aneksu do umowy. 
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4. W razie zaistnienia istotnej zmiany okoliczności powodującej, że wykonanie umowy  

nie leży w interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia 

umowy, lub dalsze wykonanie umowy może zagrozić istotnemu interesowi 

bezpieczeństwa państwa lub bezpieczeństwu publicznemu, Zamawiający może odstąpić 

od umowy w terminie 30 dni od dnia powzięcia wiadomości o tych okolicznościach.  

 

§ 7 

1. Strony umowy postanawiają, że w razie niewykonania lub nienależytego wykonania 

obowiązków określonych w niniejszej umowie Wykonawca zapłaci Zamawiającemu kary 

umowne. 

2. Kary umowne naliczane będą w następujących przypadkach i wysokościach: 

a) 100,00 zł brutto za każdy dzień opóźnienia w wykonaniu czynności serwisowych 

związanych z przeglądem i konserwacją ponad termin określony w § 1 ust. 5 lit. a)  

i lit. b) umowy, 

b) 50,00 zł brutto za każde 24 godziny opóźnienia w wykonaniu napraw ponad termin 

określony w § 3 ust. 1 pkt 1.1. lit. b) tiret pierwsze i tiret drugie i § 3 ust. 1 pkt 1.2. 

lit. b)  umowy albo termin wnioskowany przez Wykonawcę i wyznaczony przez 

Zamawiającego  zgodnie z § 3 ust. 2  umowy, 

c) 100,00 zł brutto za każdy dzień opóźnienia w wykonaniu czynności związanych  

z dostosowaniem instalacji ponad termin wyznaczony przez Zamawiającego zgodnie  

z § 3 ust. 1 pkt 1.3. umowy, 

d) 500,00 zł brutto za nie wykonanie w terminie  czynności  o których mowa w § 1  

ust. 5 lit. d) umowy, 

e) 20% wynagrodzenia brutto określonego w § 4 ust. 1 lit. a)  w przypadku odstąpienia  

od umowy przez Zamawiającego, z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy,  

o których mowa w § 7 ust. 1 umowy lub nieuzasadnionego odstąpienia od umowy 

przez Wykonawcę. 

3. Ponadto Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną w wysokości 100,00 zł 

brutto:  

a) za każdy dzień opóźnienia w przedłożeniu Zamawiającemu oświadczenia 

Wykonawcy, o którym mowa w § 2 ust. 8 pkt 1)  lit. a), b), c) umowy, 

b) za każdy dzień opóźnienia w przedłożeniu Zamawiającemu każdego z dokumentów, 

o których mowa w § 2 ust. 8 pkt 2), 3), 4) umowy, 

c) odrębnie za każdą osobę – za każdy stwierdzony przypadek, w którym osoba 

realizująca przedmiot umowy wykonywała przedmiot umowy za wynagrodzeniem 

w wysokości mniejszej niż minimalne wynagrodzenie za pracę ustalone na podstawie 

art. 6 - 8 ustawy z dnia 10 października 2002 r. o minimalnym wynagrodzeniu za 

pracę (tekst jednolity Dz. U. z 2018 r. poz. 2177) lub była zatrudniona na innej 

podstawie, 

d) odrębnie za każdą osobę – za każdy stwierdzony przypadek ponoszenia przez osobę, 

realizującą przedmiot umowy jakichkolwiek kosztów związanych z realizacją umowy, 

o których mowa w § 2 ust. 7 umowy. 

4. Zamawiający zastrzega sobie prawo potrącenia na podstawie wystawionej przez niego 

noty obciążeniowej kar umownych z wynagrodzenia Wykonawcy, poprzez dokonanie 

zapłaty w kwocie odpowiednio niższej w stosunku do zobowiązania wynikającego  

z faktury. 

5. Maksymalna wysokość kar umownych naliczanych z każdego tytułu łącznie bądź 

oddzielnie nie może przekroczyć kary umownej przysługującej Zamawiającemu z powodu 

odstąpienia od umowy tj. w wysokości 20 % wartości brutto umowy o jakiej mowa w § 4 

ust. 1 lit. a). 

6. Zamawiającemu przysługuje prawo dochodzenia na zasadach ogólnych Kodeksu 

Cywilnego wyrównania poniesionych i udokumentowanych strat o ile przekroczą one 

wysokość kar umownych i Zamawiający będzie żądał naprawienia ewentualnej szkody 
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wynikłej w związku z nie wykonaniem umowy lub niewłaściwym wykonaniem umowy 

do pełnej jej wysokości. 

§ 8 

1. Osobami  odpowiedzialnymi za realizację umowy są: 

a) ze strony Zamawiającego: ………………,  

tel. ………….., kom. ……………., e-mail: ………………………….., 

b) ze strony Wykonawcy: …………………………… 

kom. ……………., e-mail: …………………………….. 

2. Osoby, o których mowa w ust. 1 lit. a) oraz Naczelnik Wydziału Administracyjno 

Gospodarczego są upoważnione do zatwierdzania Protokołu wykonania usługi. 

3. Zmiana osób, o których mowa w ust. 1  nie wymaga formy aneksu do umowy, a jedynie 

powiadomienia w formie  pisemnej. 

 

§ 9 

1. Wykonawca oświadcza, że w zakresie realizacji umowy korzysta* / nie korzysta* z usług 

Podwykonawców. 

2. *Wykonawca oświadcza, że powierza Podwykonawcom następujący zakres przedmiotu 

umowy, tj. ……………………………………………. 

3. * Wykonawca odpowiada za działania Podwykonawcy, tak jakby samodzielnie 

realizował przedmiot umowy.  

4. * Zapisy umowy dotyczące Wykonawcy stosuje się odpowiednio do Podwykonawcy.  

* Uwaga! Paragraf zostanie dostosowany do treści wybranej oferty 

 

§ 10 

1. Wykonawca jest zobowiązany do zachowania w tajemnicy informacji, danych i wiedzy, 

bez względu na formę ich utrwalenia, stanowiących tajemnicę Zamawiającego, 

uzyskanych w trakcie wykonywania umowy. 

2. W szczególności Wykonawca jest zobowiązany zachować w tajemnicy pozyskane  

od Zamawiającego informacje dotyczące rozmieszczenia i konfiguracji infrastruktury 

techniczno-systemowej sieci oraz stosowanych zabezpieczeń.  

3. Uzyskane przez Wykonawcę, w związku z wykonywaniem umowy, informacje nie mogą 

być wykorzystane do innego celu, niż do realizacji umowy. 

4. Zobowiązanie do zachowania w tajemnicy nie dotyczy informacji, które: 

a) stały się publicznie dostępne bez naruszenia przez Wykonawcę postanowień umów; 

b) były znane przed otrzymaniem ich od Zamawiającego i nie były objęte zobowiązaniem  

do zachowania w tajemnicy wobec jakiegokolwiek podmiot; 

c) podlegają ujawnieniu na mocy przepisów prawa. 

5. W terminie 5 dni roboczych od rozwiązania lub wygaśnięcia umowy Wykonawca 

zobowiązany jest do zwrotu Zamawiającemu lub zniszczenia wszelkich materiałów 

zawierających informację stanowiącą tajemnicę Zamawiającego, jakie otrzymał lub 

wytworzył w związku z wykonywaniem umowy, za wyjątkiem jednej kopii ww. 

materiałów niezbędnych do ewentualnego dochodzenia roszczeń, które zostaną zniszczone  

z upływem terminu przedawnienia roszczeń. Wykonawca zapewni tym materiałom 

ochronę w stopniu co najmniej równym poziomowi ochrony, na jakim chroni własne 

informacje. Potwierdzenie zwrotu ww. materiałów dokumentuje się w protokole, który 

podpisują Zamawiający i Wykonawca.  

Niezwłocznie po upływie terminu przedawnienia potencjalnych roszczeń Wykonawca 

informuje pisemnie Zamawiającego o zniszczeniu kopii materiałów pozostawionych  

do ewentualnego dochodzenia roszczeń. 

6. Osoby wykonujące zadania w związku z realizacją umowy są zobowiązane do 

przestrzegania uregulowań wewnętrznych Zamawiającego dotyczących bezpieczeństwa 

informacji, w tym w szczególności: 

a) polityce bezpieczeństwa informacji w Zakładzie Ubezpieczeń Społecznych, 
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b) Instrukcji prowadzenia postępowań w sytuacjach naruszenia ochrony danych. 

Wszystkie osoby biorące udział w realizacji przedmiotu umowy zostaną poinformowane  

o informacjach prawnie chronionych Zamawiającego oraz zobowiązane do zachowania ich  

w tajemnicy. Wykonawca odpowiedzialny jest za wszelkie naruszenia dokonane przez 

takie osoby, włącznie z odpowiedzialnością materialną. 

7. Zamawiający zastrzega sobie możliwość dochodzenia roszczeń wobec Wykonawcy,  

w wypadku wyrządzenia przez niego szkód Zamawiającemu lub osobom trzecim, będącym 

wynikiem naruszenia bezpieczeństwa informacji, na zasadach określonych w Kodeksie 

Cywilnym. 

8. Wykonawca zobowiązuje się przekazywać Zamawiającemu, w ciągu 24 (dwudziestu 

czterech) godzin od wykrycia zdarzenia, informacje o naruszeniu ochrony danych 

osobowych, w tym informacje niezbędne Zamawiającemu do zgłoszenia naruszenia 

ochrony danych organowi nadzorczemu, o którym mowa w art. 33 ust. 3 rozporządzenia 

Parlamentu Europejskiemu i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 w sprawie 

ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie 

swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne 

rozporządzenia o ochronie danych osobowych) (Dz.Urz.UE.L.2016 Nr 119/1). 

9. Zamawiający zastrzega sobie możliwość dochodzenia roszczeń wobec Wykonawcy,  

w wypadku wyrządzenia przez niego szkód Zamawiającemu lub osobom trzecim, 

będących wynikiem naruszenia bezpieczeństwa informacji, na zasadach określonych  

w Kodeksie Cywilnym. 

 

§ 11 

1. Umowa zawarta zostaje na czas określony tj. na 24 miesiące licząc od dnia podpisania 

umowy.  

2. Zamawiający zastrzega sobie prawo do wcześniejszego rozwiązania umowy ze skutkiem 

natychmiastowym jeżeli zostanie zrealizowana wartość umowy o której mowa w § 4 ust. 

1 lit. a) umowy bądź przed upływem obowiązywania umowy kwota, która pozostała 

Zamawiającemu na realizację zamówienia nie pozwala na jej dalszą realizację. 

 

§ 12 

1. W sprawach nieuregulowanych niniejszą Umową zastosowanie mają przepisy Kodeksu 

Cywilnego. Nie stosuje się przepisów ustawy Prawo zamówień publicznych w związku  

z art. 4 pkt. 8 tej ustawy. 

2. Strony ustalają, że spory wynikające z umowy będą rozstrzygane w drodze polubownych 

rokowań. W przypadku nierozwiązania sporu w terminie 30 dni od dnia jego powstania, 

spór zostanie poddany pod rozstrzygnięcie sądu właściwego miejscowo dla miasta Piły. 

3. Zmiana nr konta bankowego Wykonawcy nie stanowi zmiany umowy, ale wymaga 

pisemnego powiadomienia Zamawiającego. 

4. Wykonawca bez pisemnej zgody  Zamawiającego nie może dokonywać przeniesienia 

praw, obowiązków, wierzytelności, wynikających z niniejszej umowy na osoby trzecie. 

5. Wszelkie zmiany i uzupełnienia niniejszej umowy wymagają formy pisemnej pod 

rygorem nieważności, jeżeli zapisy umowy nie stanowią inaczej. 

6. Integralną część umowy stanowią jej załączniki. 

7. Umowa została sporządzona w trzech jednobrzmiących egzemplarzach, dwa egzemplarze  

dla Zamawiającego, jeden egzemplarz dla Wykonawcy. 

 

Załączniki do umowy: 

Załącznik nr 1 – Opis przedmiotu zamówienia, 

Załącznik nr 2 – Księga bezpieczeństwa, 

Załącznik nr 3 – Protokół wykonania usługi. 
  ZAMAWIAJĄCY:       WYKONAWCA:
  


