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Dotyczy:  postępowania na wykonywanie w roku 2020 bieżących napraw i konserwacji w budynkach 

ZUS Oddział we Wrocławiu, znak postępowania 470000/273/6/2020-ZAP. 

     

Zapytanie publiczne  

1. Informacje ogólne 

1.1. Zamawiającym jest Zakład Ubezpieczeń Społecznych Oddział we Wrocławiu z siedzibą we 

Wrocławiu przy ul.  Pretficza 11,  NIP: 521-30-17-228, REGON 000017756, tel. 71 36-06-435(431),  

fax 71 36-06-497, e-mail: zap_wroclaw@zus.pl.  

1.2. Do niniejszego postępowania nie mają zastosowania przepisy ustawy Prawo zamówień 

publicznych (tekst jedn. Dz. U. z 2019 r. poz. 1843). 

1.3. W kwestiach nieuregulowanych w niniejszym Zapytaniu stosuje się przepisy Kodeksu cywilnego. 

1.4. Osobą uprawnioną do kontaktu ze strony Zamawiającego jest: 

Lesław Pluta, tel. 71 36-06-435, e-mail: zap_wroclaw@zus.pl od poniedziałku do piątku,                            

w godzinach 8.00 – 15.00. 

 

2. Przedmiot zamówienia 

2.1. Przedmiotem zamówienia jest wykonywanie, w okresie od podpisania umowy do 31.12.2020 r., 

bieżących napraw i konserwacji w budynkach zarządzanych przez ZUS Oddział we Wrocławiu, 

obejmujących usługi w branży budowlanej, sanitarnej i elektrycznej. 

2.2. Szczegółowy zakres zamówienia znajduje się w Załączniku nr 1 – Wzór umowy - do niniejszego 

Zapytania.  

2.3. Zamawiający nie dopuszcza składania ofert częściowych oraz udziału podwykonawców. 

3. Warunki udziału w Postępowaniu  

Zamawiający nie określa wymagań, których spełnienie jest konieczne, aby wykonawca mógł brać udział 

w postępowaniu. 

4. Warunki realizacji zamówienia (istotne postanowienia lub ogólne warunki umowy lub wzór 

umowy) 

Warunki realizacji zamówienia określa Wzór umowy stanowiący Załącznik nr 1 do niniejszego Zapytania. 

5. Kryteria oceny ofert                           

Kryterium 
Znaczenie waga               

% (pkt) 
Opis metody wyboru oferty 

Cena 

roboczogodziny* 
100 

Zamawiający wybierze ofertę z najniższą ceną roboczogodziny 

brutto spośród wszystkich badanych ofert. 

* stawka 1 roboczogodziny brutto, podana w Formularzu ofertowym stanowiącym załącznik nr 2 do 

niniejszego zapytania, uwzględniająca narzuty Kp i Z oraz wszelkie dodatkowe koszty mające wpływ 

na cenę wykonywanych robót, w tym koszty dojazdów i koszty zakupu materiałów.  

6.    Przygotowanie i składanie ofert 

6.1.    Wykonawca może złożyć tylko jedną ofertę.  

6.2.    Oferta winna odpowiadać treści Zapytania. 

6.3. Ofertę należy złożyć na Formularzu ofertowym, wg wzoru stanowiącego Załącznik nr 2  

do niniejszego Zapytania. 
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6.4. Ofertę (zaszyfrowaną w sposób określony w pkt 6.5.) należy złożyć w języku polskim: za 

pośrednictwem poczty elektronicznej na adres e-mail:  zap_wroclaw@zus.pl z dopiskiem w tytule 

wiadomości: oferta - znak postępowania: 470000/273/6/2020-ZAP 

- do dnia 17.04.2020 r. do godz. 10:00. 

6.5. Ofertę złożoną w formie elektronicznej należy zaszyfrować hasłem składającym się co najmniej 

z 8 znaków. W tym celu można skorzystać z instrukcji załączonej do niniejszego Zapytania. Hasło 

należy przesłać po terminie składania ofert, na adres: zap_wroclaw@zus.pl, pomiędzy godz. 

10:00 a 12:00. 

6.6. Oferta złożona za pośrednictwem poczty elektronicznej, która nie została zaszyfrowana lub dla 

której Wykonawca nie przesłał w wyznaczonym terminie hasła nie będzie rozpatrywana i brana 

pod uwagę przy wyborze najkorzystniejszej oferty.  

6.7. Oferta złożona po terminie nie będzie rozpatrywana. 

6.8. Wykonawca może przed upływem terminu składania ofert zmienić lub wycofać swoją ofertę. 

6.9. Termin związania ofertą wynosi 30 dni. Bieg terminu rozpoczyna się wraz z upływem terminu 

składania ofert. Zamawiający zastrzega sobie możliwość wnioskowania o przedłużenie terminu 

związania ofertą o kolejne 30 dni. 

7.    Przebieg postępowania 

7.1. Zamawiający zastrzega sobie możliwość dokonania zmian w niniejszym Zapytaniu przed upływem 

terminu składania ofert. W przypadku wprowadzenia zmian, Zamawiający zamieści informację                

na stronie internetowej oraz przekaże Wykonawcom, którzy zgłosili zainteresowanie uczestnictwa 

w postępowaniu. Każda zmiana staje się wiążąca od chwili zamieszczenia informacji na stronie 

internetowej, przekazania wykonawcom drogą elektroniczną informacji o jej dokonaniu.  

7.2. W przypadku wprowadzenia zmian w niniejszym Zapytaniu, Zamawiający może przedłużyć termin 

składania ofert. Informację o tym Zamawiający zamieści na stronie internetowej. 

7.3. Wykonawca może zwrócić się o wyjaśnienie treści Zapytania. Zamawiający udzieli wyjaśnień 

niezwłocznie, jeżeli wniosek o wyjaśnienie wpłynął do Zamawiającego nie później niż do końca 

dnia, w którym upływa połowa wyznaczonego terminu składania ofert. Jeżeli wniosek wpłynie po 

tym terminie Zamawiający może udzielić wyjaśnień albo pozostawić wniosek bez rozpoznania. 

Zamawiający opublikuje treść zapytania wraz z odpowiedziami na stronie internetowej. 

7.4. Wniosek o wyjaśnienie treści Zapytania należy przesłać drogą elektroniczną na adres e-mail: 

zap_wroclaw@zus.pl 

7.5. Zamawiający może zwrócić się do Wykonawców, którzy nie złożyli wymaganych w ofercie 

dokumentów albo, którzy złożyli w ofercie dokumenty zawierające błędy, do ich złożenia, 

uzupełnienia lub złożenia wyjaśnień. 

7.6. Zamawiający poprawia w ofercie: 

           7.6.1. oczywiste omyłki pisarskie; 

           7.6.2. oczywiste omyłki rachunkowe, z uwzględnieniem konsekwencji rachunkowych dokonanych 

poprawek;  

          7.6.3. inne omyłki polegające na niezgodności oferty z wymaganiami Zamawiającego, 

niepowodujące istotnych zmian w treści oferty; 

          niezwłocznie zawiadamiając o tym Wykonawcę, którego oferta została poprawiona. 

7.7. W przypadku omyłki, o której mowa w ppkt 7.6.3. Zamawiający zawiadomi Wykonawcę                           

o poprawieniu omyłki i poprosi o wyrażenie przez niego zgody na dokonanie poprawy                       

w terminie 3 dni roboczych od dnia otrzymania zawiadomienia. Brak odpowiedzi będzie oznaczać 

niewyrażenie zgody. W przypadku braku zgody oferta Wykonawcy nie będzie podlegać ocenie. 

7.8. Zamawiający nie udzieli Zamówienia Wykonawcy, którego oferta:  

7.8.1. nie spełnia wymagań określonych w Zapytaniu publicznym; 

7.8.2. zawiera błędy w obliczeniu ceny (z zastrzeżeniem pkt 7.6.2); 

7.8.3. zawiera rażąco niską cenę w stosunku do przedmiotu Zamówienia; 

7.8.4. jest nieważna na podstawie odrębnych przepisów.  
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7.9. Jeżeli Wykonawca, którego oferta została wybrana uchyla się od zawarcia Umowy, Zamawiający 

może wybrać najkorzystniejszą ofertę spośród pozostałych ofert, bez przeprowadzania ich 

ponownej oceny. 

7.10.  Wybór oferty i przekazanie przez Zamawiającego informacji o wyborze oferty nie stanowi 

przyjęcia oferty w rozumieniu Kodeksu cywilnego i nie oznacza zobowiązania do zawarcia umowy 

pomiędzy Zamawiającym i Wykonawcą. 

7.11. Zamawiający wymaga zawarcia umowy na warunkach określonych we Wzorze umowy 

stanowiącym załącznik nr 1 do niniejszego Zapytania. 

7.12. Niezwłocznie po zakończeniu postępowania Zamawiający zawiadomi wszystkich Wykonawców o: 

          7.12.1. wyborze najkorzystniejszej oferty, podając imię i nazwisko lub nazwę (firmę)                            

i adres Wykonawcy, którego ofertę wybrano oraz cenę wybranej oferty 

lub 

          7.12.2. zakończeniu postępowania bez wyboru żadnej ze złożonych ofert. 

7.13. Informację, o której mowa w  pkt. 7.12. Zamawiający zamieści na stronie internetowej. 

7.14. Złożenie oferty oznacza zaakceptowanie przez Wykonawcę wymagań zawartych w niniejszym 

Zapytaniu oraz zaakceptowanie ich bez zastrzeżeń. 

7.15. Wszystkie koszty związane z udziałem w postępowaniu, w tym z przygotowaniem i dostarczeniem 

oferty ponosi Wykonawca. 

7.16. Zamawiający poinformuje Wykonawcę, którego oferta została wybrana jako najkorzystniejsza                       

o terminie podpisania Umowy.  

8.     Klauzula informacyjna z art. 13 RODO  

Zgodnie z art. 13 ust. 1 i 2 rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 

kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych                  

i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne 

rozporządzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1), dalej „RODO”, Zakład 

Ubezpieczań Społecznych Oddział we Wrocławiu informuje, że:  

8.1. administratorem danych osobowych jest: 

Zakład Ubezpieczeń Społecznych z siedzibą w Warszawie, ul. Szamocka 3, 5, 01-748 Warszawa; 

8.2. inspektorem ochrony danych osobowych w Zakładzie Ubezpieczeń Społecznych jest: 

 Pani Agnieszka Gębicka, Inspektor Ochrony Danych,  

Zakład Ubezpieczeń Społecznych ul. Szamocka 3, 5, 01-748 Warszawa, 

odo@zus.pl; 

8.3. dane osobowe przetwarzane będą na podstawie art. 6 ust. 1 lit. c RODO w celu związanym z 

niniejszym postępowaniem: 

Nazwa postępowania 
Wykonywanie w roku 2020 bieżących napraw i konserwacji                    

w budynkach ZUS Oddział we Wrocławiu. 

Znak postępowania  470000/273/6/2020-ZAP 

Tryb postępowania Art. 4 pkt 8 ustawy Prawo zamówień publicznych 

8.4. odbiorcami danych osobowych będą osoby lub podmioty, którym udostępniona zostanie 

dokumentacja postępowania w oparciu o ustawę o dostępie do informacji publicznej (tekst 

jednolity: Dz. U. z 2019 r. poz. 1429); 

8.5. dane osobowe (uzyskane w postępowaniach podprogowych) będą przechowywane, zgodnie                     

z ustawą z dnia 14 lipca 1983 r. o narodowym zasobie archiwalnym i archiwach (tekst jednolity: 

Dz. U. z 2020 r. poz. 164) oraz uregulowaniami wewnętrznymi Zakładu Ubezpieczeń Społecznych, 

tj. w przypadku dokumentacji zamówień publicznych przez okres 5 lat, liczonych począwszy od 

dnia 1 stycznia roku następnego od daty zakończenia postępowania o zamówienie publiczne 

podprogowe, zaś w przypadku umów zawartych w wyniku postępowania o zamówienie publiczne 

podprogowe przez okres 10 lat, liczonych począwszy od dnia 1 stycznia roku następnego od daty 

zakończenia realizacji umowy; 
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8.6. obowiązek podania danych osobowych jest wymogiem ustawowym określonym  w przepisach 

ustawy Prawo zamówień publicznych, związanym z udziałem w postępowaniu o udzielenie 

zamówienia publicznego; konsekwencje niepodania określonych danych wynikają z ustawy; 

8.7. w odniesieniu do danych osobowych decyzje nie będą podejmowane w sposób 

zautomatyzowany, stosowanie do art. 22 RODO; 

8.8. osoby, których dane będą przetwarzane posiadają:  

- na podstawie art. 15 RODO prawo dostępu do danych osobowych ich dotyczących;  

- na podstawie art. 16 RODO prawo do sprostowania ich danych osobowych*;  

- podstawie art. 18 RODO prawo żądania od administratora ograniczenia przetwarzania danych 

osobowych z zastrzeżeniem przypadków, o których mowa w art. 18 ust. 2 RODO**;  

- prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych, gdy uznają, że 

przetwarzanie danych osobowych ich dotyczących narusza przepisy RODO;  

8.9. osobom, których dane będą przetwarzane, nie przysługuje:  

- w związku z art. 17 ust. 3 lit. b, d lub e RODO prawo do usunięcia danych osobowych;  

- prawo do przenoszenia danych osobowych, o którym mowa w art. 20 RODO;  

- na podstawie art. 21 RODO prawo sprzeciwu, wobec przetwarzania danych osobowych, 

gdyż podstawą prawną przetwarzania tych danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit. c RODO.  

______________________ 

*  Wyjaśnienie: skorzystanie z prawa do sprostowania nie może skutkować zmianą wyniku postępowania                         

o udzielenie zamówienia publicznego podprogowego ani zmianą postanowień umowy w zakresie 

niezgodnym z ustawą oraz nie może naruszać integralności protokołu oraz jego załączników.  

**  Wyjaśnienie: prawo do ograniczenia przetwarzania nie ma zastosowania w odniesieniu do 

przechowywania, w celu zapewnienia korzystania ze środków ochrony prawnej lub w celu 

ochrony praw innej osoby fizycznej lub prawnej, lub z uwagi na ważne względy interesu 

publicznego Unii Europejskiej lub państwa członkowskiego. 
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Załącznik nr 1 do Zapytania publicznego 

znak postępowania 470000/273/6/2020-ZAP  

Umowa nr ____________ (wzór) 

W dniu …………………….  2020 r. we Wrocławiu pomiędzy: 

Zakładem Ubezpieczeń Społecznych, Oddział we Wrocławiu, mającym swą siedzibę we 

Wrocławiu przy ul. Pretficza 11, w imieniu którego działa:  

• ……………………………………………..………….………….………. – Dyrektor / Zastępca Dyrektora Oddziału 
działający na podstawie pełnomocnictwa nr …………………….……  z dnia ……………………………………… r. 
zwanym w dalszej części umowy „Zamawiającym”, 
a 
………………………………………………………………………………………………………………………………………….....………, 
mającą(-ym) swą siedzibę w ……………………………………………..……………………………….……..………………..,  
wpisaną(-ym) do …………………………………….………………..…………. pod nr ………………………………….………, 
posiadającą(-cym) NIP ………….………………..….…...………, REGON ……………..…………….…..……………....…, 
reprezentowaną (-ym) przez: 

• ……………………………………………………………………………………………………………………………………..…………, 
zwaną(-nym) w dalszej części umowy „Wykonawcą”, 

w rezultacie dokonania wyboru oferty Wykonawcy w trybie art. 4 pkt 8 ustawy – Prawo 
zamówień publicznych (tekst jednolity: Dz.U. z 2019 r. poz. 1843) została zawarta umowa                       
o następującej treści: 

§ 1 

Przedmiot umowy 

1. Przedmiotem umowy jest usługa polegająca na wykonywaniu bieżących napraw i konserwacji,                   
w okresie od dnia podpisania umowy do  31 grudnia 2020 r., w niżej wymienionych budynkach 
zarządzanych przez ZUS Oddział we Wrocławiu: 
- Oddział ZUS we Wrocławiu ul. Pretficza 11, 
- I Inspektorat ZUS we Wrocławiu ul. Reymonta 4/6, 
- II Inspektorat ZUS we Wrocławiu ul. Litomska 36, 
- Inspektorat ZUS w Oławie ul. Kasprowicza 34, 
- Inspektorat ZUS w Oleśnicy ul. Lwowska 34 – 38, 
- Inspektorat ZUS w Trzebnicy ul. Wojska Polskiego 1b, 
- Biuro Terenowe ZUS w Strzelinie ul. Dzierżoniowska 14, 
- Biuro Terenowe ZUS w Środzie Śląskiej ul. Kolejowa 28, 
- Biuro Terenowe w Miliczu ul. Kościuszki 22, 
- Biuro Terenowe w Sycowie ul. Wałowa 16, 
- Biuro Terenowe ZUS w Wołowie al. Niepodległości 9. 

2. Zakres usług objętych przedmiotem umowy: 

2.1. w branży budowlanej: 
- naprawa miejscowo uszkodzonych tynków wewnętrznych, uzupełnianie powłok 

malarskich na ścianach i sufitach, 
-  naprawa ubytków w ścianach, stropach, podłogach i posadzkach, 
-  uszczelnianie pokrycia dachu, drobne naprawy obróbek malarskich, opierzeni, naprawa 

rynien, rur spustowych, kolan, rewizji, 
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-  naprawa, likwidacja nierówności na chodnikach, dojazdach, parkingach, 
-  usuwanie awarii w szczególnych sytuacjach awaryjnych oraz w sytuacjach zagrożenia 

życia lub mienia, 
-  inne czynności wykonywane na zlecenie Zamawiającego, polegające na konserwacji lub 

usuwaniu awarii w zakresie  branży budowlanej. 

2.2. w branży sanitarnej: 
-  zabezpieczenie przecieków instalacji - wodnej, kanalizacyjnej, centralnego ogrzewania 

przez wymianę uszkodzonych elementów, 
-  usuwanie awarii w szczególnych sytuacjach awaryjnych oraz w sytuacjach zagrożenia 

życia lub mienia, 
-  inne czynności wykonywane na zlecenie Zamawiającego, polegające na konserwacji lub 

usuwaniu awarii w zakresie  branży sanitarnej. 

2.3. w branży elektrycznej: 
-  naprawa oświetlenia (wewnętrznego i zewnętrznego), 
-  inne czynności wykonywane na zlecenie Zamawiającego, polegające na konserwacji lub 

usuwaniu awarii w zakresie  branży elektrycznej. 

2.3.1. Wymagane uprawnienia: 
Wymaga się, aby usługi w branży elektrycznej były świadczone wyłącznie przez osobę(y) 
posiadającą(e) aktualne uprawnienia kwalifikacyjne do eksploatacji urządzeń 
technicznych, instalacji i sieci do 1 KV  (w zakresie obsługi, konserwacji, remontów, 
montażu i pomiarów urządzeń instalacji i sieci).  

2.3.2. Wykonawca zobowiązuje się, w trakcie realizacji umowy, do okazania wyżej 
wymienionych uprawnień na każde żądanie Zamawiającego i w terminie przez niego 
ustalonym.  

3. Zasady realizacji prac zlecanych w ramach Umowy. 

3.1. Zamawiający poinformuje Wykonawcę o pracach do zrealizowania w formie mailowej lub 
telefonicznej (Zgłoszenie).  

3.2. Po otrzymaniu Zgłoszenia Wykonawca ma obowiązek przystąpić do wyceny prac, która może 
zostać sporządzona:   

 a) w oparciu o opis prac do wykonania przekazany Wykonawcy przez Zamawiającego.                       
W takim przypadku wycena musi być dostarczona Zamawiającemu w terminie 4 dni 
roboczych od Zgłoszenia prac do wykonania, jednak Wykonawca ponosi wówczas ryzyko 
związane z niedoszacowaniem prac; 

 b)  na podstawie wizji w terenie (jeżeli Wykonawca stwierdzi taką konieczność z uwagi na 
zakres prac).  

  W takim przypadku Wykonawca przystępuje do wizji lokalnej w terminie 4 dni roboczych 
od otrzymania Zgłoszenia, a wycena musi być dostarczona Zamawiającemu w terminie do 
4 dni roboczych od wizji w terenie. 

3.3. W sytuacjach wyjątkowych, po akceptacji Zamawiającego, Wycena może zostać dostarczona 
w terminie późniejszym niż wskazany w pkt 3.2. lit. a i lit. b, wspólnie ustalonym przez 
Wykonawcę i Zamawiającego.* 
* Do sytuacji wyjątkowej, wyłączającej stosowanie wymienionych terminów, należy zliczyć także wystąpienie 

awarii/usterki, o której mowa w §2 ust. 6 Umowy. 

3.4. Przy sporządzaniu wyceny Wykonawca może określić czas niezbędny do realizacji 
zamierzenia. 
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3.5. Rozpoczęcie wykonania prac bieżących nastąpi po wystawieniu przez Zamawiającego 

Zlecenia na przewidywany zakres prac naprawczych.  
 Podstawą wystawienia zlecenia będzie zaakceptowana przez Zamawiającego Wycena prac,  

o której mowa w pkt 3.2., sporządzona z uwzględnieniem i wyszczególnieniem niezbędnych 
nakładów do wykonania prac: robocizny, materiałów (z uwzględnieniem kosztów zakupu), 
sprzętu, kosztu dojazdów do obiektu i wszelkich dodatkowych kosztów -  zgodnie z § 4 ust. 3. 

3.6. Termin realizacji prac naprawczych będzie wyznaczony przez Zamawiającego w Zleceniu 

prac, z uwzględnieniem pkt. 3.4. W sytuacjach wyjątkowych, gdy Wykonawca z niezależnych 
od niego przyczyn nie jest w stanie zrealizować zlecenia w wyznaczonym czasie, Wykonawca 
i Zamawiający wspólnie określają możliwy termin realizacji. 

3.7. Odbiór prac wykonanych w ramach pojedynczego zlecenia nastąpi na podstawie Protokołu 

Odbioru prac. 

3.8. Usługi i prace wchodzące w zakres przedmiotu umowy prowadzone będą w obiektach 
czynnych. Wymaga się, aby Wykonawca realizował zlecone prace: 

 a) w sposób nie utrudniający funkcjonowania ZUS, 
 b) z zachowaniem (w okresie zagrożenia epidemiologicznego COVID-19) maksymalnych 

możliwych środków bezpieczeństwa, w szczególności polegających na minimalizacji 
kontaktu osób realizujących usługę z pozostałymi pracownikami Zamawiającego.  

 Zamawiający zastrzega możliwość realizacji prac przed rozpoczęciem lub po zakończeniu 
pracy obiektu. 

4. Minimalna wartość prac, które będą zlecane do wykonania w budynkach położonych poza 
Wrocławiem wynosi 600,00 zł brutto. 

5. Wykonawca ponosi odpowiedzialność za wszystkie uszkodzenia w mieniu Zamawiającego 
wynikłe podczas realizacji przedmiotu umowy i jest zobowiązany usunąć je na własny koszt                
w terminie wskazanym przez Zamawiającego. W przypadku nie usunięcia szkody                                 
w wyznaczonym terminie, Zamawiającemu przysługuje odszkodowanie od Wykonawcy 
odpowiadające wartości odtworzeniowej mienia utraconego. W przypadku nie zapłacenia 
odszkodowania przez Wykonawcę, Zamawiający ma prawo potrącić należność odpowiadającą 
wysokości szkody z wynagrodzenia Wykonawcy. 

6. Przedmiot umowy realizowany będzie zgodnie opracowanym przez Zamawiającego 
Zapytaniem publicznym (znak postępowania: 470000/273/6/2020-ZAP) oraz złożoną ofertą. 

7. Wykonawca oświadcza, że do wykonania przedmiotu umowy nie będzie korzystał                             
z podwykonawców. 

§ 2 

Obowiązki  Wykonawcy 

1. Wykonywanie przedmiotu umowy terminowo, z najwyższą starannością, zgodnie                                 
z obowiązującymi przepisami dotyczącymi przedmiotu umowy i zasadami wiedzy technicznej. 

2. Przestrzeganie przepisów BHP, p.poż., prowadzenia wszelkich prac zgodnie z tymi przepisami 
oraz postępowania w tym zakresie zgodnie z obowiązującymi w ZUS wytycznymi określonymi 
w Księdze Bezpieczeństwa dla Wykonawców i Podwykonawców wykonujących prace na 

terenie Zakładu Ubezpieczeń Społecznych, która zostanie przekazana Wykonawcy po zawarciu 
umowy (stosowania się do wymagań w niej określonych) oraz Instrukcją Użytkowania Obiektu. 

3. Utrzymanie porządku w miejscu realizacji usługi. 
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4. Ponoszenie odpowiedzialności za szkody wyrządzone w związku z realizacją przedmiotu 
zamówienia. Dokonanie na własny koszt naprawy wszelkich szkód powstałych w wyniku prac 
Wykonawcy. 

5. Stosowanie się do zaleceń/poleceń Zamawiającego. 

6. W przypadku wystąpienia awarii/usterki (z zakresu przedmiotu umowy) wymagającej 
niezwłocznej interwencji: 
 -  przystąpienie, w ciągu 1 doby od otrzymania zgłoszenia, do realizacji prac mających na celu 

usunięcie awarii/usterki. 

7. Posiadanie ubezpieczenia od odpowiedzialności cywilnej (OC) z tytułu prowadzonej 
działalności gospodarczej związanej z przedmiotem umowy, ważnego na okres obowiązywania 
umowy, na jedno i wszystkie zdarzenia w okresie ubezpieczenia, na sumę ubezpieczenia nie 
mniejszą niż 50 000 zł.  

8. Okazanie dokumentów potwierdzających zawarte ubezpieczenie, o którym mowa w ust. 7, na 
każde żądanie Zamawiającego. 

9. Przestrzeganie regulacji prawnych dotyczących minimalnego wynagrodzenia za pracę oraz 
minimalnej stawki godzinowej dla umów cywilnoprawnych, zgodnie z przepisami ustawy                    
z dnia 10 października 2002 r. o minimalnym wynagrodzeniu za pracę (tekst jednolity: Dz.U.                 
z 2018 r. poz. 2177, ze zm.). 

§ 3 

Termin realizacji przedmiotu umowy 

Umowa obowiązuje od dnia jej podpisania do 31.12.2020 r. 

§ 4 

Rozliczenie finansowe umowy 

1. Nieprzekraczalna wartość umowy wynosi: 43 860,00 zł brutto (słownie: czterdzieści trzy 

tysiące osiemset sześćdziesiąt 00/100 zł), w tym:  

-  wartość netto: 35 658,54 zł, 

- kwota podatku VAT: 8 201.46 zł obliczona wg stawki 23 %. 

2. Cena brutto za 1 roboczogodzinę, zgodnie ze złożoną ofertą, wynosi: …………..…… zł brutto 
(słownie: ……………………………………………………………..…………………………………………………….…..…… zł). 

3. Zasady wyceny zlecanych prac: 

3.1. Wykonawca wyceni zgłoszone do realizacji bieżące prace/konserwacje oraz awarie/usterki, 
stosując: 

a) określoną w ust. 2 stawkę robocizny brutto (uwzględniającą narzuty Kp i Z, oraz wszelkie 
dodatkowe koszty mające wpływ na cenę wykonywanych robót takie jak koszty dojazdu 
oraz koszty zakupu materiałów), 

b) cenę pracy sprzętu – wg cen aktualnych na dzień wykonania wyceny, na podstawie 
wydawnictwa SEKOCENBUD dla województwa dolnośląskiego z zastosowaniem 
narzutów Kp, Z w wysokości podanej w wydawnictwie SEKOCENBUD dla województwa 
dolnośląskiego, 

c) ceny materiałów wg cen rynkowych lub z zastosowaniem średnich cen materiałów 
opublikowanych w zeszytach wydawnictwa SEKOCENBUD dla województwa 
dolnośląskiego, aktualnego dla daty wykonywania robót.  
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 Jeżeli Wykonawca uwzględni w Wycenie ceny materiałów wg cen rynkowych, przekaże 
na wezwanie Zamawiającego faktury potwierdzające koszt zakupu materiałów 
wykorzystanych na potrzeby zlecenia. 

3.2. Sporządzona Wycena prac podlega obowiązkowej akceptacji przez Zamawiającego, który 
ma prawo zakwestionować podane przez Wykonawcę ceny i ilości.  

4. Kwota pojedynczego zlecenia, ustalona wg zasad wyceny zlecanych prac- określonych w ust. 3, 
jest ceną ryczałtową. 

5. Płatność za wykonanie zlecenia zostanie uregulowana: 

a) na podstawie protokołu odbioru wykonanych prac oraz Wyceny prac opracowanej przez 
Wykonawcę i zaakceptowanej Zamawiającego, 

b) przelewem na rachunek bankowy Wykonawcy nr: ………………………………………………………………, 
w terminie 30 dni od daty otrzymania przez Zamawiającego prawidłowo wystawionej 
faktury.   

5.1. Wykonawca oświadcza że jest/nie jest zarejestrowany jako czynny podatnik VAT, a wskazany 
w ust. 5 lit. a) rachunek jest/nie jest rachunkiem, do którego został otwarty rachunek VAT, w 
rozumieniu  art. 2 pkt 37 ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towarów i usług 
(Dz.U. z 2020 r. poz. 106 i został/nie został zawarty w wykazie podmiotów, o którym mowa w 
art. 96b ust. 1 tej ustawy (wykaz podmiotów zarejestrowanych jako podatnicy VAT).                      
W związku z powyższym płatność zostanie dokonana zgodnie z art. 108a ustawy z dnia 11 
marca 2004 r. o podatku od towarów i usług.* 

5.2. Zamawiający, w przypadku gdy stwierdzi, że wskazany rachunek bankowy Wykonawcy – 
jeżeli Wykonawca jest zarejestrowany jako czynny podatnik VAT – nie jest ujawniony                
w wykazie podmiotów zarejestrowanych jako podatnicy VAT, jest uprawniony do 
wstrzymania wypłaty wynagrodzenia  Wykonawcy do czasu wskazania prawidłowego 
numeru rachunku bankowego. W związku z takim wstrzymaniem płatności Wykonawcy nie 
należą się żadne odsetki.* 

* Do Umowy zostaną wprowadzone zapisy dostosowane do informacji wskazanych przez Wykonawcę przed 

podpisaniem Umowy. 

6. Za datę zapłaty faktury uznaje się datę obciążenia rachunku Zamawiającego. 

7. Wykonawca zobowiązany jest do podania na fakturze następujących danych Zamawiającego: 
Nabywca: Zakład Ubezpieczeń Społecznych, 01-748 Warszawa, ul. Szamocka 3, 5, 
NIP: 521-30-17-228 
Odbiorca: Oddział we Wrocławiu, 50-930 Wrocław, ul. Pretficza 11, 

8. Fakturę w formie papierowej należy dostarczyć na adres ZUS Oddział we Wrocławiu,                    
ul. Pretficza 11. 

9. Wykonawca może wystawić ustrukturyzowaną fakturę elektroniczną zgodnie z ustawą z dnia 
9 listopada 2018 r. o elektronicznym fakturowaniu w zamówieniach publicznych, koncesjach 

na roboty budowlane lub usługi oraz partnerstwie publiczno-prawnym (Dz.U. z 2018 r. poz. 
2191). Za pośrednictwem Platformy Elektronicznego Fakturowania, na skrzynkę Zakładu 
Ubezpieczeń Społecznych w postaci ustrukturyzowanego dokumentu elektronicznego, można 
przekazać wyłącznie fakturę. Niezrealizowanie w okresie obowiązywania umowy 
nieprzekraczalnej wartości umowy, o której mowa w ust. 1, nie może stanowić podstawy do 
wnoszenia przez Wykonawcę jakichkolwiek roszczeń wobec Zamawiającego. 

10. Zamieszczając dane faktury na Platformie Elektronicznego Fakturowania należy: 
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1) wprowadzić dodatkowe numery identyfikacyjne PEPPOL/PEF (typ numeru: NIP), tj.:   
dla  Nabywcy: 5213017228, dla Odbiorcy: 8992289900, 

2) w polu „numer umowy” należy wskazać nr ………………….. . 

11. Wybór formy dostarczenia faktury, o którym mowa w ust. 8 i 9 należy do Wykonawcy. 

12. Nie wyczerpanie - w okresie obowiązywania umowy - nieprzekraczalnej wartości umowy,  
o której mowa w ust. 1, nie może stanowić podstawy do wnoszenia przez Wykonawcę 
jakichkolwiek roszczeń wobec Zamawiającego. 

§ 5 

Gwarancja 

1. Wykonawca udziela na wykonane prace: 

a)  36 miesięcznej rękojmi, 

b)  36 miesięcznej gwarancji, 

liczonych od dnia podpisania protokołu potwierdzającego wykonanie zleconych prac. 

2. Wykonawca zobowiązuje się, w okresie udzielonej gwarancji, do usunięcia ujawnionych wad 
lub usterek w terminie wskazanym przez Zamawiającego w zgłoszeniu wady lub usterki 
przekazanym Wykonawcy.   

§ 6 

Osoby odpowiedzialne za realizację umowy. 

Osobami odpowiedzialnymi za realizację umowy są: 

a)  ze strony Zamawiającego: 
……………………………………………………………….……………, tel./e-mail ………………………………..…….. , 

b)  ze strony Wykonawcy: 
……………………………………………………………….……………, tel./e-mail ………………………………..…….. . 

§ 7 

Odstąpienie od umowy/rozwiązanie umowy 

1. Zamawiającemu przysługuje prawo do odstąpienia od umowy, z przyczyn leżących po stronie 
Wykonawcy, w przypadku, jeżeli: 

1.1. Wykonawca opóźnia się z rozpoczęciem prac tak dalece, iż nie jest prawdopodobne, aby 
zakończył prace w umówionym terminie, 

1.2. Wykonawca realizuje zadanie w sposób sprzeczny z treścią niniejszej umowy, 

1.3. w toku odbioru stwierdzono wady istotne, nie nadające się do usunięcia (uniemożliwiające 
wykorzystanie przedmiotu umowy zgodnie z jego przeznaczeniem). 

2. Umowa ulegnie rozwiązaniu w przypadku wcześniejszego wyczerpania kwoty brutto, o której 
mowa w § 4 ust. 1 umowy. 

3. Niezależnie od postanowień ust. 1 i 2 Strony mają prawo rozwiązać umowę z zachowaniem 
dwumiesięcznego okresu wypowiedzenia. 

§ 8 

Kary umowne 

1. Wykonawca zapłaci kary umowne w przypadku: 

1.1. nie dotrzymania terminów określonych w § 1 ust. 3.2 – w wysokości 15 zł za każdy dzień 
opóźnienia, 
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1.2. opóźnienia wykonania robót poza termin określony w zleceniu, w wysokości 1% wartości 
zlecenia za każdy dzień opóźnienia, 

1.3.  opóźnienia w usunięciu wad/usterek poza wyznaczony termin, w wysokości 1% wartości 
zlecenia za każdy dzień opóźnienia, 

1.4. opóźnienia w usunięciu wad/usterek stwierdzonych w okresie gwarancji i rękojmi, poza 
wyznaczony termin, w wysokości 1% wartości zlecenia brutto obejmującego swoim 
zakresem prace, do których wystąpiły nie usunięte wady/usterki, za każdy dzień 
opóźnienia. 

2. W przypadku odstąpienia od umowy z Winy Wykonawcy, Wykonawca zapłaci Zamawiającemu 
karę umowną w wysokości 10% wartości umowy brutto, określonej w § 4 ust. 1. 

3. Łączna wysokość kar umownych Wykonawcy, o których mowa w ust. 1, nie może przekroczyć 
wysokości kary za odstąpienie od umowy, o której mowa w ust. 2. 

4. W przypadku odstąpienia od umowy, naliczone dotychczas w toku realizacji umowy kary 
umowne, o których mowa w ust. 1 i odszkodowania będą dochodzone obok kary umownej 
przewidzianej w ust. 2. 

5. Zamawiający jest uprawniony do naliczania i potrącania kar umownych z wynagrodzenia 
należnego Wykonawcy, wynikającego z faktury przedstawionej do zapłaty. 

6. W przypadku braku możliwości potrącenia kar umownych z faktury, Zamawiający wezwie 
Wykonawcę do zapłaty kar umownych.  Wykonawca obowiązany jest zapłacić karę umowną  
w terminie 14 dni od daty otrzymania wezwania do zapłaty, na rachunek bankowy wskazany  
w wezwaniu. 

7. Nałożenie/potrącenie/zapłata kary umownej nie zwalnia Wykonawcy z obowiązku wykonania 
pozostałych zobowiązań umownych. 

8. W przypadkach niewykonania lub nienależytego wykonania przez Wykonawcę zobowiązań 
umownych nie objętych odszkodowaniem w formie kar umownych, Wykonawca będzie 
ponosił odpowiedzialność odszkodowawczą na zasadach ogólnych określonych przepisami 
prawa. 

9. Zamawiający ma prawo dochodzenia na zasadach ogólnych odszkodowania uzupełniającego 
przewyższającego wysokość kar umownych do wysokości rzeczywiście poniesionej szkody. 

10. W przypadku nieterminowej płatności za wykonanie umowy Zamawiający zapłaci Wykonawcy 
odsetki ustawowe za od ceny brutto uwidocznionej na fakturze skierowanej do zapłaty, za 
każdy dzień opóźnienia. 

§ 9 

Bezpieczeństwo informacji 

1. Wykonawca jest zobowiązany do zachowania w tajemnicy informacji, danych i wiedzy, bez 
względu na formę ich utrwalenia, stanowiących tajemnicę Zamawiającego, uzyskanych                
w trakcie wykonywania umowy. 

2. W szczególności Wykonawca jest zobowiązany zachować w tajemnicy pozyskane od 
Zamawiającego informacje dotyczące rozmieszczenia i konfiguracji infrastruktury techniczno-
systemowej sieci oraz stosowanych zabezpieczeń. 

3. Uzyskane przez Wykonawcę, w związku z wykonywaniem umowy, informacje nie mogą być 
wykorzystane do innego celu, niż do realizacji umowy. 

4. Zobowiązanie do zachowania w tajemnicy nie dotyczy informacji, które: 
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1) stały się publicznie dostępne bez naruszenia przez Wykonawcę postanowień umów; 

2) były znane przed otrzymaniem ich od Zamawiającego i nie były objęte zobowiązaniem do 
zachowania w tajemnicy wobec jakiegokolwiek podmiotu; 

3) podlegają ujawnieniu na mocy przepisów prawa. 

5. W terminie 5 (pięciu) dni roboczych od rozwiązania lub wygaśnięcia umowy Wykonawca jest 
zobowiązany do zwrócenia Zamawiającemu lub zniszczenia wszelkich materiałów 
zawierających informacje stanowiące tajemnicę prawnie chronioną Zamawiającego, jakie 
otrzymał lub wytworzył w związku z wykonywaniem umowy, za wyjątkiem jednej kopii ww. 
materiałów niezbędnych do ewentualnego dochodzenia roszczeń, które zostaną zniszczone 
niezwłocznie po upływie terminu przedawnienia roszczeń. Wykonawca zapewni tym 
materiałom ochronę w stopniu co najmniej równym poziomowi ochrony, na jakim chroni 
własne informacje. Potwierdzenie zwrotu ww. materiałów dokumentuje się w protokole 
podpisanym przez Zamawiającego i Wykonawcę. Niezwłocznie po upływie terminu 
przedawnienia potencjalnych roszczeń Wykonawca informuje pisemnie Zamawiającego 
o zniszczeniu kopii materiałów pozostawionych do ewentualnego dochodzenia roszczeń. 

6. Osoby wykonujące zadania w związku z realizacją umowy są zobowiązane do przestrzegania 
uregulowań wewnętrznych Zamawiającego dotyczących bezpieczeństwa informacji, w tym 
w szczególności: 
1) wybranych elementów Polityki bezpieczeństwa informacji w Zakładzie Ubezpieczeń 

Społecznych, 
2) Instrukcji prowadzenia postępowań w sytuacji naruszenia ochrony danych. 
Wszystkie osoby biorące udział w realizacji przedmiotu umowy zostaną poinformowane 
o informacjach prawnie chronionych Zamawiającego oraz zobowiązane do zachowania ich w 
tajemnicy. Wykonawca odpowiedzialny jest za wszelkie naruszenia dokonane przez takie 
osoby, włącznie z odpowiedzialnością materialną. 

7. Wykonawca zobowiązuje się przekazywać Zamawiającemu, w ciągu 24 (dwudziestu czterech) 
godzin od wykrycia zdarzenia, informacje o naruszeniu ochrony danych osobowych, w tym 
informacje niezbędne Zamawiającemu do zgłoszenia naruszenia ochrony danych organowi 
nadzorczemu, o którym mowa w art.33 ust.3 rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady 
(UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku 
z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz 
uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE. L. 
2016  Nr 119/1). 

8. Zamawiający zastrzega sobie możliwość dochodzenia roszczeń wobec Wykonawcy, w 
wypadku wyrządzenia przez niego szkód Zamawiającemu lub osobom trzecim, będących 
wynikiem naruszenia bezpieczeństwa informacji, na zasadach określonych w kodeksie 
cywilnym. 

§ 10 

Postanowienia końcowe 

1. O ile nie wskazano inaczej w Umowie wszelkie zmiany treści Umowy wymagają pod rygorem 
nieważności pisemnego aneksu, z zastrzeżeniem, iż nie stanowi zmiany Umowy:  
a) zmiana osób wskazanych w § 6 umowy, 
b) zmiana danych teleadresowych, 
c) zmiana osób reprezentujących Zamawiającego i Wykonawcę. 
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2. W przypadkach wskazanych w ust. 1 lit a) – c) zmiany dokonywane są w drodze 
jednostronnego pisemnego oświadczenia danej Strony i wywołują skutek od dnia 
dostarczenia go drugiej Stronie umowy. 

3. Strony zobowiązują się do wzajemnego informowania o wszelkich zmianach adresów,                       
z zastrzeżeniem, że jeżeli którakolwiek ze Stron nie powiadomi drugiej Strony o zmianie 
adresu i z tej przyczyny nie dokona odbioru korespondencji, wszelkie powiadomienia 
wysłane na ostatnio podany adres, będą uważane za prawidłowo doręczone. 

4. Strony będą rozstrzygać spory wynikające z realizacji umowy lub z nią związane w sposób 
polubowny. 

5. W przypadku niemożności osiągnięcia porozumienia sprawy sporne będą rozstrzygane na 
drodze sądowej przez Sąd właściwy dla siedziby Zamawiającego. 

6. Wykonawca nie może dokonywać żadnych cesji związanych z realizacją umowy oraz cesji 
wierzytelności. 

7. W sprawach nie uregulowanych w umowie mają zastosowanie przepisy Kodeksu cywilnego 
oraz inne mające związek z realizacją przedmiotu umowy. 

8. Umowę niniejszą sporządzono w trzech jednobrzmiących egzemplarzach, jeden dla 
Wykonawcy, dwa dla Zamawiającego. 

9. Integralną część umowy stanowi jej załącznik - Protokół potwierdzający wykonanie zleconych 

prac. 

 

ZAMAWIAJĄCY:         WYKONAWCA:  

        

 

 

 

 

 

 



Załącznik nr 1 do umowy 
 
 
 
……………………………..       ……………………. 

Miejscowość         Data 
 

 
 
 
 

P R O T O K Ó Ł 
 

potwierdzający wykonanie zleconych prac  
 
 
Miejsce wykonania prac: …………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………. 
 
 
Zakres wykonanych prac: ………………………………………………………….. 
……………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………… 
 
 
Ocena wykonanych prac: …………………………………………………………. 
……………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………… 
 
 
 
 
Podpis Wykonawcy: …………………………………………… 
               Imię i nazwisko, podpis 
 
 
 
 
 
Potwierdzam wykonanie: ………….…………………………… 
     Imię i nazwisko, podpis 


