
 

Warszawa, 01.06.2020 r. 

Departament Zamówień Publicznych 

993200/271/IN-468/2020 

 

Do Wszystkich Zainteresowanych 

 

Dotyczy:    postępowania o udzielenie zamówienia publicznego na Modyfikację oraz utrzymanie 

funkcjonującego w Zakładzie Ubezpieczeń Społecznych Systemu aktuarialnego do 

prognozowania wpływów i wydatków FUS oraz FEP; znak sprawy: TZ/271/46/19. 

 

ODPOWIEDZI I MODYFIKACJE TREŚCI SPECYFIKACJI ISTOTNYCH WARUNKÓW ZAMÓWIENIA 

 

Na podstawie postanowień art. 38 ust. 2 i 4 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. – Prawo zamówień 

publicznych (Dz. U. z 2019 r. poz. 1843 z późn. zm.) (dalej „ustawa Pzp”) Zamawiający informuje, że 

wpłynęły pytania dotyczące treści Specyfikacji istotnych warunków zamówienia w ww. postępowaniu 

(dalej „SIWZ”), na które udziela się następujących odpowiedzi oraz modyfikuje treść Specyfikacji 

Istotnych Warunków Zamówienia: 

I.  

1. W związku z faktem, że jednym z elementów procesu zasilenia Modelu Mikrosymulacyjnego jest 

proces kalibracji do projekcji makroekonomicznych, które nie muszą być możliwe do odtworzenia 

z perspektywy „mikro”, na jakiej operuje model, proponujemy dodanie w §1 ust. 7 wzoru Umowy 

o następującym brzmieniu: 

Mechanika Modelu Mikrosymulacyjnego oparta jest na prawdopodobieństwach przejść pomiędzy 

statusami na rynku pracy. Założenia te aplikowane są indywidualnie dla każdej osoby z populacji. 

Wspomniane wyżej prawdopodobieństwa są wyznaczane w oparciu o informacje na temat 

obserwowanych, historycznych zmian statusów dla poszczególnych osób. Jest to spojrzenie 

„mikro”, które nie uwzględnia wszystkich efektów i trendów makroekonomicznych. Aplikowanie 

założeń makroekonomicznych odbywać się może m.in. poprzez proces kalibracji. Proces ten ma 

jednak swoje istotne ograniczenia, które mogą znacząco wpływać na wyniki prognoz. 

Kalibracja Modelu Mikrosymulacyjnego do założeń makroekonomicznych odnośnie struktury rynku 

pracy, liczby pracujących i bezrobotnych, jest m.in. obarczona ryzykiem niedokładności. 

Wygenerowanie zmodyfikowanego zestawu prawdopodobieństw przejścia pomiędzy statusami na 

rynku pracy, gwarantujących kalibrację do założeń makroekonomicznych, nie zawsze będzie 

możliwe ze względu na różnice w podejściach pomiędzy zewnętrznymi założeniami dotyczącymi 

rynku pracy ustalanymi na poziomie populacji, a Modelem Mikrosymulacyjnym operującym na 

poziomie poszczególnych zdarzeń w projekcji pojedynczych model-pointów, czyli poszczególnych 

osób. W szczególności, projekcje makroekonomiczne mogą być korygowane o trendy populacyjne, 

społeczne, migracyjne lub inne, których uwzględnienie w modelu mikrosymulacyjnym nie jest 

możliwe. Wobec powyższego, dokładna kalibracja może doprowadzić do zestawu 

prawdopodobieństw przejścia, które przełożą się na błędne wyniki w innych prognozowanych 
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obszarach (np. w zakresie oczekiwań co do projekcji poszczególnych świadczeń czy wpływów 

składkowych). Wyeliminowanie powyższych różnic może nie być w pełni możliwe.W ramach 

projektu Wykonawca dołoży wszelkich starań w celu zminimalizowania zakresu wspomnianych 

powyżej rozbieżności. Wobec wskazanych powyżej immanentnych różnic pomiędzy charakterem 

modeli „mikro” oraz „makro” Wykonawca nie jest jednak w stanie zagwarantować pełnej 

zgodności wyników skalibrowanego modelu z założeniami makroekonomicznymi. 

Odpowiedź 

Zamawiający nie wyraża zgody na zmiany postanowień SIWZ. 

 

2. § 2 ust. 3 – 5 wzoru Umowy precyzują dopuszczalne zasady zmian osób wykonujących umowę. 

W tym kontekście chcielibyśmy zgłosić następujące uwagi: 

1. proponujemy, aby standardowe i tymczasowe nieobecności (np. choroba, urlop 

wypoczynkowy) nie przekraczające 25 dni roboczych nie wymagały uruchomienia procedury 

formalnej tymczasowej zmiany osoby wskazanej w Wykazie personelu. 

2. proponujemy, aby w przypadku nieobecności wynikającej z rozwiązania stosunku pracy z 

Wykonawcą przez Członka Zespołu wdrożeniowego, formalny termin przedstawienia 

zastępstwa był wydłużony do 90 dni. W przypadku wskazanym powyżej, może pojawić się 

konieczność rekrutacji osoby spełniającej wskazane w zapytaniu warunki. Osoby takie mogą 

być związane wynikającym z Kodeksu Pracy ustawowym okresem wypowiedzenia. 

Odpowiedź 

Zamawiający podtrzymuje postanowienia SIWZ. 

 

3. Zarówno metodologie założeń i kalibracji, jak również struktura statusów zawodowych czy też 

zakres danych mogą ulegać zmianom w toku prac projektowych, w szczególności wskutek analizy 

wyników. Ponadto, w związku z tym, że szacowane zaawansowanie prac w zakresie modyfikacji 

SAKT po siedmiu miesiącach wynosi ok. 40%, chcielibyśmy prosić o zmianę zapisu §4 ust. 3 pkt. 2 

lit. a) wzoru Umowy na następujące brzmienie: 

po 7 miesiącach od zawarcia Umowy Wykonawca otrzyma 40% kwoty przewidzianej dla 

modyfikacji Systemu, wskazanej w § 3 ust. 1 pkt 2, po spełnieniu poniższych kryteriów: 

- dostarczy dokumentację techniczną związaną z instalacją środowiska Systemu na dostarczonej 

infrastrukturze w zakresie opisanym w Załączniku nr 2 do Umowy cz. V, WYM08 pkt 3, 

- dostarczy wstępną dokumentację analityczną Systemu, w której zaktualizuje i rozszerzy obecną 

dokumentację w związku z wymaganiami funkcjonalnymi dotyczącymi zmian legislacyjnych, 

zaproponuje metodologię (m.in. metodykę wyznaczania prawdopodobieństw dla statusów 

zawodowych oraz statusów pomocniczych) i założenia (m.in. demograficzne, makroekonomiczne, 

związane z aktywnością zawodową ubezpieczonych, dotyczące świadczeń), metodologię kalibracji 

modelu związaną z ewentualną modyfikacją statusów i podstatusów zawodowych, 

- przekaże wstępny zakres danych koniecznych do zasilenia Systemu, w oparciu o dostępne dane 

źródłowe z baz ZUS oraz pozostałych dostępnych danych np. z instytucji zewnętrznych, 
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Odpowiedź 

Zamawiający podtrzymuje postanowienia SIWZ. 

4. Proponujemy rozdzielenie definicji Incydentu określonego w Załączniku nr 1 do Umowy na dwa 

przypadki:  

1. Incydentów technicznych związanych z funkcjonowaniem Systemu, tzn. incydentów 

uniemożliwiających przeprowadzenie obliczeń (błędy krytyczne procedur SQL, narzędzi 

służących do ustalenia założeń czy kalibracji lub systemu Prophet). Dla tego typu incydentów 

zastosowanie miałyby czasy obsługi Zgłoszenia wskazane w §5 ust. 16 wzoru Umowy. 

2. Innych incydentów, tzn. w szczególności związanych ze spójnością wyników modelu 

z oczekiwaniami, dla których proponujemy przyjąć czas obsługi zgłoszenia wynoszący 5 dni 

roboczych. 

W obydwu przypadkach proponujemy aby definicja Incydentu nie obejmowała konsekwencji 

modyfikacji SAKT czy innych ingerencji w SAKT dokonanych przez Zamawiającego. 

Odpowiedź 

Zamawiający podtrzymuje postanowienia SIWZ. 

 

5. Model Mikrosymulacyjny będący główną składową Systemu Aktuarialnego jest modelem 

prognostycznym, a nie naliczeniowym. Ze względu na swoją istotność, niektóre świadczenia (lub 

warunki ich przyznawania) mogą być prognozowane w sposób uproszczony lub w oparciu o dane 

zagregowane. Takie podejście może być niezbędne dla zagwarantowania stabilności i 

adekwatności prognoz dla świadczeń rzadkich. W związku z tym proponujemy zmienić zapis 

wymagania WYM05 punkt 5.2 na następujący:   

Wszelkie modyfikacje wykonane lub dostarczone przez Wykonawcę w ramach usług rozwoju, będą 

zgodne z przepisami prawa obowiązującymi w Rzeczypospolitej Polskiej i regulacjami 

wewnętrznymi Zamawiającego - z uwzględnieniem uproszczeń niezbędnych dla modelowania i 

uzgodnionych przez Zespoły Zamawiającego i Wykonawcy. Zgodność będzie oceniana na moment 

złożenia Zlecenia obejmującego daną modyfikację, chyba że Zamawiający wskaże w Zleceniu inny 

moment oceny zgodności z przepisami prawa. 

Odpowiedź 

Zamawiający podtrzymuje postanowienia SIWZ. Jednocześnie wyjaśnia, że wątpliwości wskazane 

przez Wykonawcę są uwzględnione w Zasadach realizacji Usług rozwoju (ZA03 w Załączniku nr 3 do 

Umowy) 

 

6. Sądzimy, że zapis WYM08 ust. 1 punkt 1.1 z Załącznika 2 do Umowy odnosi się do §4 ust. 3 punkt 

2 lit a. wzoru Umowy, a nie jak zapisano §3 ust. 3 punkt 2 lit a. Prosimy o zmianę zapisu. 

Odpowiedź: 

Zamawiający dokonuje modyfikacji SIWZ.  

Modyfikacja nr 3  



4 
 

Zmianie ulega postanowienie dotyczące WYM 08 ust. 1 punkt 1.1 z Załącznika nr 2 do Umowy  

Było Jest 

1.1. W ramach Dokumentacji dostarczonej w 

terminie określonym w § 3 ust. 3 pkt 2 lit. a 

Wykonawca: 

1.1. W ramach Dokumentacji dostarczonej w 

terminie określonym w § 4 ust. 3 pkt 2 lit. a 

Wykonawca: 

 

7. W związku ze złożonością SAKT i wynikającym z niej potencjalnie wysokim stopniem złożoności 

zamówień zgłaszanych w ramach Usług Konsultacji prosimy o zmianę zapisu ZA04 ust. 11 punkt 

11.3 w Załączniku nr 3 do Umowy na następujący: 

Wykonawca nie później niż w ciągu 32 godzin od chwili zgłoszenia zamówienia przez 

Zamawiającego potrzeby konsultacji, dokona analizy zamówienia i przekaże Zamawiającemu, 

drogą elektroniczną, informację o liczbie Osobogodzin, jakie Wykonawca szacuje do użycia w celu 

realizacji usługi konsultacji, a także o terminie w jakim zrealizuje Usługę. W przypadku gdy w 

ramach usługi konsultacji powstanie utwór, Wykonawca poinformuje Zamawiającego o wartości 

wynagrodzenia za przeniesienie praw autorskich zawartego w wynagrodzeniu za wykonanie 

usługi. 

Odpowiedź: 

Zamawiający dokonuje modyfikacji SIWZ.  

Modyfikacja nr 4 

Zmianie ulega postanowienie dotyczące zasad ZA04 ust. 11 punkt 11.3 w Załączniku nr 3 do 

Umowy  

Było Jest 

11.3. Wykonawca nie później niż w ciągu 16 

godzin od chwili zgłoszenia zamówienia 

przez Zamawiającego potrzeby 

konsultacji, dokona analizy zamówienia i 

przekaże Zamawiającemu, drogą 

elektroniczną, informację o liczbie 

Osobogodzin, jakie Wykonawca szacuje 

do użycia w celu realizacji usługi 

konsultacji, a także o terminie w jakim 

zrealizuje Usługę. W przypadku gdy w 

ramach usługi konsultacji powstanie 

utwór, Wykonawca poinformuje 

Zamawiającego o wartości 

wynagrodzenia za przeniesienie praw 

autorskich zawartego w wynagrodzeniu 

za wykonanie usługi. 

11.3. Wykonawca nie później niż w ciągu 16 

godzin roboczych liczonych w Czasie 

Roboczym Zamawiającego od chwili 

zgłoszenia zamówienia przez 

Zamawiającego potrzeby konsultacji, 

dokona analizy zamówienia i przekaże 

Zamawiającemu, drogą elektroniczną, 

informację o liczbie Osobogodzin, jakie 

Wykonawca szacuje do użycia w celu 

realizacji usługi konsultacji, a także o 

terminie w jakim zrealizuje Usługę. W 

przypadku gdy w ramach usługi 

konsultacji powstanie utwór, 

Wykonawca poinformuje 

Zamawiającego o wartości 

wynagrodzenia za przeniesienie praw 
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autorskich zawartego w wynagrodzeniu 

za wykonanie usługi. 

8. Czy związku z restrykcyjnym z perspektywy złożoności SAKT oraz zakresu modyfikacji terminem 

przekazania Harmonogramu Realizacji Przedmiotu Umowy rozważyliby Państwo zmianę zapisów 

ZA07 ust. 1 w Załączniku nr 3 do Umowy na następujący: 

Wykonawca przekaże Zamawiającemu w terminie 20 (dwudziestu) Dni Roboczych od daty 

zawarcia Umowy, Harmonogram realizacji Przedmiotu Umowy dotyczący Modyfikacji SAKT 

wykonywanej przez pierwsze 18 miesięcy trwania Umowy, uwzględniający m.in.: terminy prac 

modyfikacyjnych, przygotowania przez Zamawiającego danych z systemów Zamawiającego na 

potrzeby zasilenia, uruchomień produkcyjnych, testów, przekazywania i odbiorów dokumentacji, 

instruktaży przystanowiskowych. Harmonogram będzie podlegał akceptacji Zamawiającego w 

terminie 5 (pięciu) Dni Roboczych od dnia przekazania Harmonogramu. Zakres Modyfikacji SAKT 

określa pkt II Załącznika nr 2 do Umowy. 

Odpowiedź: 

Zamawiający dokonuje modyfikacji SIWZ.  

Modyfikacja nr 5 

Zmianie ulega postanowienie dotyczące zasad ZA07 ust. 1. w Załączniku nr 3 do Umowy  

Było Jest 

1. Wykonawca przekaże Zamawiającemu w 

terminie 10 (dziesięciu) Dni Roboczych od 

daty zawarcia Umowy, Harmonogram 

realizacji Przedmiotu Umowy dotyczący 

Modyfikacji SAKT wykonywanej przez 

pierwsze 18 miesięcy trwania Umowy, 

uwzględniający m.in.: terminy prac 

modyfikacyjnych, uruchomień 

produkcyjnych, testów, przekazywania i 

odbiorów dokumentacji, instruktaży 

przystanowiskowych. Harmonogram będzie 

podlegał akceptacji Zamawiającego w 

terminie 5 (pięciu) Dni Roboczych od dnia 

przekazania Harmonogramu. Zakres 

Modyfikacji SAKT określa pkt II Załącznika nr 

2 do Umowy. 

1. Wykonawca przekaże Zamawiającemu w 

terminie 20 (dwudziestu) Dni Roboczych od 

daty zawarcia Umowy, Harmonogram 

realizacji Przedmiotu Umowy dotyczący 

Modyfikacji SAKT wykonywanej przez 

pierwsze 18 miesięcy trwania Umowy, 

uwzględniający m.in.: terminy prac 

modyfikacyjnych, uruchomień 

produkcyjnych, testów, przekazywania i 

odbiorów dokumentacji, instruktaży 

przystanowiskowych. Harmonogram będzie 

podlegał akceptacji Zamawiającego w 

terminie 5 (pięciu) Dni Roboczych od dnia 

przekazania Harmonogramu. Zakres 

Modyfikacji SAKT określa pkt II Załącznika 

nr 2 do Umowy. 

 

9. Prosimy o wyjaśnienie pojęcia „Dokumentów kontraktowych” występującego w ZA09 ust. 1. 

w Załączniku nr 3 do Umowy. 

Odpowiedź: 

Zamawiający dokonuje modyfikacji SIWZ.  
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Modyfikacja nr 6 

Zmianie ulega postanowienie dotyczące zasad ZA09 ust. 1. w Załączniku nr 3 do Umowy  

Było Jest 

1. Opis Zasad 

Niniejsze zasady dotyczą procesu przekazywania 

Kodów źródłowych w zakresie: 

1.1. aktualizacji Oprogramowania 

użytkowego będących wynikiem 

realizacji Dokumentów kontraktowych, 

1.2. Oprogramowania wspomagającego 

zarządzanie IT, opracowanego lub 

zmodyfikowanego w wyniku realizacji 

Dokumentów kontraktowych. 

1. Opis Zasad 

Niniejsze zasady dotyczą procesu 

przekazywania Kodów źródłowych w zakresie: 

1.1. aktualizacji Oprogramowania 

użytkowego będących wynikiem 

realizacji Dokumentacji, 

1.2. Oprogramowania wspomagającego 

zarządzanie IT, opracowanego lub 

zmodyfikowanego w wyniku realizacji 

Dokumentacji. 

 

10. W związku z tym, że Kod Źródłowy jest wytworzony w Oprogramowaniu Aktuarialnym prosimy 

o modyfikację wymienionych poniżej zapisów, gdyż nie istnieje możliwość dodawania informacji 

czy komentarzy w Oprogramowaniu Aktuarialnym.  

WYM08 ust. 1 pkt. 1.2.8 

powiązanie z Kodem Źródłowym Systemu poprzez dopisanie informacji, w których zmiennych 

Modelu jest zaimplementowany dany wzór. 

WYM02 ust. 9 

Modyfikacja całej dokumentacji Systemu. W przypadku „Dokumentacji Analitycznej Systemu” 

Wykonawca udokumentuje metodologię Modelu w powiązaniu z Kodem Źródłowym Systemu oraz 

wprowadzi komentarze w Kodzie Źródłowym Systemu, tj. w komentarzach w Kodzie Źródłowym 

Systemu wpisane zostaną numery wzorów z „Dokumentacji Analitycznej Systemu”, natomiast w 

„Dokumentacji Analitycznej Systemu” pojawią się informacje, w których zmiennych Modelu 

wskazany wzór jest zaimplementowany. 

Odpowiedź: 

Zamawiający dokonuje modyfikacji SIWZ.  

Modyfikacja nr 7 

Zmianie ulega postanowienie dotyczące zasad WYM08 ust. 1. pkt 1.2.8  

Było Jest 

1.2.8. powiązanie z Kodem Źródłowym Systemu 

(Oprogramowaniem Aktuarialnym) 

poprzez dopisanie informacji, w których 

zmiennych Modelu jest 

1.2.8. powiązanie z Kodem Źródłowym 

będącym elementem Systemu 

Aktuarialnego (wytworzonego w 

Oprogramowaniu Aktuarialnym) poprzez 
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zaimplementowany dany wzór. 

 

dopisanie informacji, w których 

zmiennych Modelu jest 

zaimplementowany dany wzór. 

 

Zamawiający dokonuje modyfikacji SIWZ.  

Modyfikacja nr 8 

Zmianie ulega postanowienie dotyczące zasad WYM02 ust. 9  

Było Jest 

9. Modyfikacja całej dokumentacji Systemu. W 

przypadku „Dokumentacji Analitycznej 

Systemu” Wykonawca udokumentuje 

metodologię Modelu w powiązaniu z Kodem 

Źródłowym Systemu (Oprogramowaniem 

Aktuarialnym) oraz wprowadzi komentarze 

w Kodzie Źródłowym Systemu 

(Oprogramowaniu Aktuarialnym), tj. w 

komentarzach w Kodzie Źródłowym Systemu 

wpisane zostaną numery wzorów z 

„Dokumentacji Analitycznej Systemu”, 

natomiast w „Dokumentacji Analitycznej 

Systemu” pojawią się informacje, w których 

zmiennych Modelu wskazany wzór jest 

zaimplementowany. 

 

9. Modyfikacja całej dokumentacji Systemu. W 

przypadku „Dokumentacji Analitycznej 

Systemu” Wykonawca udokumentuje 

metodologię Modelu w powiązaniu z 

Kodem Źródłowym będącym elementem 

Systemu Aktuarialnego (wytworzonego w 

Oprogramowaniu Aktuarialnym) oraz 

wprowadzi komentarze w Kodzie 

Źródłowym będącym elementem Systemu 

Aktuarialnego, tj. w komentarzach w Kodzie 

Źródłowym będącym elementem Systemu 

Aktuarialnego wpisane zostaną numery 

wzorów z „Dokumentacji Analitycznej 

Systemu”, natomiast w „Dokumentacji 

Analitycznej Systemu” pojawią się 

informacje, w których zmiennych Modelu 

wskazany wzór jest zaimplementowany. 

 

11. Ograniczanie odpowiedzialności jest powszechnym i standardowym sposobem na kontrolowanie 

nieodłącznych ryzyk związanych z prowadzeniem działalności gospodarczej pomiotów 

prowadzących na dużą skalę doradztwo gospodarcze i stanowi zasadniczo standard rynkowy w 

zakresie usług doradczych. W związku z tym, czy przewidują Państwo możliwość zmiany wzoru 

Umowy, poprzez wprowadzenie zapisów ograniczających odpowiedzialność o treści 

zaproponowanej poniżej: 

„Łączna, całkowita odpowiedzialność Wykonawcy (jego spółek powiązanych lub 

stowarzyszonych, członków zespołu, pracowników, przedstawicieli, partnerów i innych osób 

działających w jego imieniu czy realizujących Umowę w jego imieniu - o ile zajdzie podstawa 

do ich odpowiedzialności) z tytułu lub w związku z realizacją Umowy, niezależnie od podstawy 

odpowiedzialności, ograniczona jest łącznie do wysokości maksymalnego wynagrodzenia 

brutto Wykonawcy, określonego w § 3 ust. 1. Wykonawca nie ponosi odpowiedzialności za 

utracone korzyści”? 
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Odpowiedź: 

Zamawiający dokonuje modyfikacji SIWZ.  

Modyfikacja nr 9 

Zmianie ulega § 9 ust. 4 wzoru Umowy 

Było Jest 

4. Zamawiającemu przysługuje prawo do 

dochodzenia odszkodowania 

uzupełniającego przewyższającego 

zastrzeżone kary umowne. 

 

4. Zamawiającemu przysługuje prawo do 

dochodzenia odszkodowania 

uzupełniającego przewyższającego 

zastrzeżone kary umowne, z tym że łączna, 

całkowita odpowiedzialność Wykonawcy (w 

tym także w związku z działaniami jego 

spółek powiązanych lub stowarzyszonych, 

członków zespołu, pracowników, 

przedstawicieli, partnerów i innych osób 

działających w jego imieniu czy 

realizujących Umowę w jego imieniu) z 

tytułu lub w związku z realizacją Umowy, 

niezależnie od podstawy 

odpowiedzialności, ograniczona jest łącznie 

do wysokości maksymalnego 

wynagrodzenia brutto Wykonawcy, 

określonego w § 3 ust. 1. Ponadto 

Wykonawca nie ponosi odpowiedzialności 

za utracone korzyści 

 

12. Czy z uwagi na fakt, że specyfikę przedmiotu Umowy (zwłaszcza faktu, że wyniki realizacji 

Umowy będą dotyczyły przyszłości) możliwe jest dodanie w §1 ust. 6 wzoru Umowy o 

następującym brzmieniu: 

„6. Ponieważ wyniki otrzymywane przy eksploatacji wyników prac realizowanych na podstawie 

niniejszej Umowy odnoszą się do przyszłości, mogą na nie oddziaływać wydarzenia, których 

wystąpienia nie da się przewidzieć. Rzeczywiste wyniki będą prawdopodobnie różnić się od 

prognoz ze względu na to, że realne okoliczności i zdarzenia często nie odpowiadają 

oczekiwaniom, i mogą się od nich znacząco różnić. 

Wykonawca nie daje gwarancji dotyczących stopnia zbliżenia faktycznie osiągniętych wyników 

do planowanych, budżetowanych, prognozowanych czy przewidywanych. Wyniki usług będą 

obejmowały dane udostępnione Wykonawcy lub dostępne publicznie w czasie ich 

przygotowywania. Wykonawca nie będzie przeprowadzał badania tych danych. Ponadto między 

prognozami a rzeczywistymi wynikami zazwyczaj występują różnice, ponieważ zdarzenia i 

okoliczności często występują niezgodnie z oczekiwaniami, a różnice z nich wynikające mogą 

mieć znaczący wpływ na wyliczone parametry.  
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Wykonawca nie ponosi odpowiedzialności za założenia przyjęte do przygotowania wyników 

usług. Co do zasady, wyniki usług zostaną przygotowane w oparciu o założenia dostarczone 

przez Zamawiającego. W przypadkach, w których Wykonawca zaproponował założenia, 

założenia te zostaną zweryfikowane przez Zamawiającego. Zamawiający poinformuje 

Wykonawcę o przypadkach, gdy założenia te z dowolnego powodu staną się nierealistyczne, 

niewłaściwe, itp.” 

Odpowiedź: 

Zamawiający podtrzymuje postanowienia SIWZ. 

 

13. Produkty przeznaczone są jak rozumiemy wyłącznie dla Państwa celów, a nie dla celów osób 

trzecich, i w związku z tym realizowane są z uwzględnieniem Państwa interesu i zgodnie z 

Państwa uwagami. Tym samym Wykonawca powinien ponosić odpowiedzialność wyłącznie 

wobec Państwa, a jego odpowiedzialność wobec osób trzecich powinna być wyłączona. Czy w 

związku z tym, widzą Państwo możliwość wprowadzenia do wzoru Umowy zapisu 

zobowiązującego Państwa do ochrony Wykonawcy przed roszczeniami osób trzecich w związku z 

usługami świadczonymi przez Wykonawcę i ich rezultatami (tzw. indemnification clause) o treści 

jak poniżej: 

„Zamawiający będzie chronił Wykonawcę (jego przedstawicieli, partnerów, personel i inne 

osoby lub podmioty działające w imieniu Wykonawcy lub realizujące Umowę w imieniu 

Wykonawcy) przed roszczeniami wniesionymi przez osoby trzecie w stosunku do Wykonawcy 

(lub w/w osób i podmiotów), w związku z realizacją usług lub wykorzystaniem wyników prac 

(,,Roszczenia”), zwolni z odpowiedzialności i zobowiązań wynikających z Roszczeń oraz 

zrekompensuje wynikające z nich koszty, w szczególności Zamawiający wstąpi w miejsce 

Wykonawcy w toczących się postepowaniach, przystąpi jako interwenient uboczny lub zwolni 

Wykonawcę z odpowiedzialności. O takich Roszczeniach Wykonawca niezwłocznie zawiadomi 

Zamawiającego, w celu umożliwienia mu podjęcia stosownych czynności.”? 

Odpowiedź: 

Zamawiający dokonuje modyfikacji SIWZ.  

Modyfikacja nr 10 

Zmianie ulega § 14 ust. 6 wzoru Umowy 

Było Jest 

6. Zamawiający zastrzega sobie możliwość 

dochodzenia roszczeń wobec Wykonawcy, w 

wypadku wyrządzenia przez niego szkód 

Zamawiającemu lub osobom trzecim, 

będących wynikiem naruszenia 

bezpieczeństwa informacji, na zasadach 

określonych w kodeksie cywilnym. 

6. Zamawiający zastrzega sobie możliwość 

dochodzenia roszczeń wobec Wykonawcy, 

w wypadku wyrządzenia przez niego szkód 

Zamawiającemu, będących wynikiem 

naruszenia bezpieczeństwa informacji, na 

zasadach określonych w kodeksie cywilnym 
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14. Produkty przeznaczone są jak rozumiemy wyłącznie dla Państwa celów, a nie dla celów osób 

trzecich, i w związku z tym realizowane z uwzględnieniem Państwa interesu i zgodnie z Państwa 

uwagami. Wobec czego, czy widzą Państwo możliwość dodania do wzoru Umowy następującego 

postanowienia: 

„Wykonawca nie ponosi odpowiedzialności za udostępnienie lub wykorzystanie wyników prac 

przez osoby trzecie, decyzje podjęte na ich podstawie i skutki takiego udostępnienia, 

wykorzystania lub decyzji.”? 

Odpowiedź: 

Zamawiający podtrzymuje postanowienia SIWZ.  

 

15. Zważywszy, że Wykonawca pełni funkcję doradczą i zgodnie z umową odpowiada za prawidłowe 

wykonanie prac z zachowaniem należytej profesjonalnej staranności i nie zastępuje organów 

decyzyjnych Zamawiającego (które podejmują własne decyzje uwzględniając szereg okoliczności 

- opierając się nie tylko na rezultatach prac Wykonawcy), czy przewidują Państwo możliwość 

wprowadzenia do wzoru Umowy zapisów, wyłączających odpowiedzialność Wykonawcy za 

decyzje Zamawiającego w związku z usługami i ich rezultatami, jak też za skutki takich decyzji o 

treści jak poniżej: 

„Wykonawca nie ponosi odpowiedzialności za decyzje Zamawiającego w związku z usługami 

lub wynikami usług lub skutki tych decyzji.”? 

Odpowiedź: 

Zamawiający dokonuje modyfikacji SIWZ.  

Modyfikacja nr 11 

Zmianie ulega § 9 wzoru Umowy, po ust. 4 wprowadza się ust. 41w brzmieniu  

Wykonawca nie ponosi odpowiedzialności za decyzje Zamawiającego podjęte w związku z 

należycie wykonanymi przez Wykonawcę usługami lub wynikami usług (Produktami) ani za skutki 

takich decyzji. 

 

16. Pragnąc dostarczyć Zamawiającemu usługi należytej jakości, Wykonawca zamierza przy realizacji 

Umowy wykorzystać dla dobra Wykonawcy swoje doświadczenia i wiedzę. Rozumiemy, że 

intencją Zamawiającego nie jest pozbawienie Wykonawcy możliwości wykorzystania 

doświadczeń i wiedzy Wykonawcy dla celów innych klientów, co w praktyce oznaczałoby 

konieczność zaprzestania przez Wykonawcę świadczenia tego typu usług dla innych klientów.  W 

związku z powyższym, czy możliwe jest wprowadzenie do wzoru Umowy, zapisów chroniących 

wiedzę i doświadczenie Wykonawcy, o treści zasadniczo zgodnej z następującym zapisem: 

„Sposoby, metody, koncepcje, techniki, wzory, procedury, podejście, narzędzia, know-how, 

itp. (,,Wiedza Wykonawcy”) wykorzystywane przez Wykonawcę przy realizacji usług w 

związku z Umową lub zawarte w wynikach prac, są przedmiotem praw Wykonawcy i w 

związku z wykonywaniem niniejszej Umowy Wykonawca nie przenosi na Zamawiającego 

żadnych praw do Wiedzy Wykonawcy. Na podstawie niniejszej Umowy Zamawiający nabywa 

wyłącznie prawa do utrwalonych wyników prac Wykonawcy a żadne z postanowień niniejszej 



11 
 

Umowy nie stanowi ograniczenia Wykonawcy w świadczeniu usług o charakterze takim 

samym lub podobnym do usług wykonywanych na podstawie Umowy, na rzecz osób trzecich 

oraz nie stanowi ograniczenia Wykonawcy w wytwarzaniu, korzystaniu i rozporządzaniu 

utworami, takimi samymi lub podobnymi do wyników prac powstałych w ramach 

wykonywania Zlecenia/Zleceń, w ramach realizacji innych umów – podobnych lub 

tożsamych.”? 

Odpowiedź: 

Zamawiający nie zgadza się na zmianę wzoru Umowy, gdyż postanowienia proponowane przez 

Wykonawcę byłyby bezprzedmiotowe. Postanowienia Umowy, w szczególności § 7 ust. 8, 

przewidują przeniesienie na Zamawiającego autorskich praw majątkowych do Produktów 

stanowiących utwór w rozumieniu przepisów Prawa autorskiego, powstałych w ramach realizacji 

niektórych przedmiotów Umowy (Modyfikacja Systemu, Usługi rozwoju, Usługi konsultacji, 

instruktaże przystanowiskowe). Utworem w świetle art. 1 ust. 1 tej ustawy jest zaś dobro 

niematerialne niezależne od nośnika stworzone przez człowieka i uzewnętrznione przez autora w 

sposób intersubiektywnie obserwowalny (ustalenie), posiadające cechę twórczości o 

indywidualnym charakterze (oryginalność i indywidualność). Ponieważ wiedza Wykonawcy nie 

została uzewnętrzniona, w żaden sposób nie wypełnia znamion utworu, nie dotyczą jej 

postanowienia Umowy o przeniesieniu praw autorskich. Zamawiający podtrzymuje postanowienia 

SIWZ.  

 

17. Proponujemy wykreślenie §5 ust. 1 wzoru Umowy i pozostawienie pozostałej treści §5.  

Odpowiedź: 

Modyfikacja nr 12 

Zmianie ulega § 5 ust. 1 wzoru Umowy 

Było Jest 

1. Wykonawca gwarantuje, że System jest 

sprawny w działaniu, funkcjonuje 

prawidłowo.  

1. Wykonawca gwarantuje, że System 

funkcjonuje prawidłowo.  

 

 

18. Z uwagi na fakt, że dla celów wykonania zamówienia będziemy nabywali odpowiednie licencje 

na Oprogramowanie Serwerowe oraz OA w celu udzielenia sublicencji lub odsprzedaży 

Zamawiającemu, proponujemy następujące brzmienie §1 ust. 1 pkt. 1 lit. a) i b) wzoru Umowy: 

„a) ITS wraz z bezterminowymi licencjami (lub sublicencjami) na Oprogramowanie 

Serwerowe oraz gwarancją i wsparciem w rozumieniu ust. 2, od dnia dostarczenia ITS do 

końca obowiązywania Umowy, 

b) 5 (pięć) licencji (lub sublicencji) dla Oprogramowania Aktuarialnego - Prophet Professional 

(licencja (lub sublicencja) typu „named user”) (Prophet Professional zawiera: Prophet – 

system bazowy, Prophet Data Conversion System (DCS)) oraz dodatkowo Prophet Debugger 
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(licencja (lub sublicencja) typu „site license”) lub rozwiązania równoważnego2 spełniającego 

warunki dla Oprogramowania Aktuarialnego wraz ze wsparciem w rozumieniu ust. 3 na 

oprogramowanie od dnia dostarczenia licencji (lub sublicencji) do końca obowiązywania 

Umowy.” 

Odpowiedź: 

Modyfikacja nr 13 

Zmianie ulega § 1 ust. 1 lit. a i b wzoru Umowy 

Było Jest 

a) ITS wraz z bezterminowymi licencjami na 

oprogramowanie serwerowe oraz gwarancją 

i wsparciem w rozumieniu ust. 2, od dnia 

dostarczenia ITS do końca obowiązywania 

Umowy, 

b) 5 (pięć) licencji dla Oprogramowania 

Aktuarialnego - Prophet Professional 

(licencja typu „named user”) (Prophet 

Professional zawiera: Prophet – system 

bazowy, Prophet Data Conversion System 

(DCS)) oraz dodatkowo Prophet Debugger 

(licencja typu „site license”) lub rozwiązania 

równoważnego1 spełniającego warunki dla 

Oprogramowania Aktuarialnego wraz ze 

wsparciem w rozumieniu ust. 3 na 

oprogramowanie od dnia dostarczenia 

licencji do końca obowiązywania Umowy. 

 

a)  ITS wraz z bezterminowymi licencjami (lub 

sublicencjami) na Oprogramowanie 

Serwerowe oraz gwarancją i wsparciem w 

rozumieniu ust. 2, od dnia dostarczenia ITS 

do końca obowiązywania Umowy, 

b) 5 (pięć) licencji (lub sublicencji) dla 

Oprogramowania Aktuarialnego - Prophet 

Professional (licencja lub sublicencja typu 

„named user”) (Prophet Professional 

zawiera: Prophet – system bazowy, Prophet 

Data Conversion System (DCS)) oraz 

dodatkowo Prophet Debugger (licencja lub 

sublicencja typu „site license”) lub 

rozwiązania równoważnego1 spełniającego 

warunki dla Oprogramowania 

Aktuarialnego wraz ze wsparciem w 

rozumieniu ust. 3 na oprogramowanie od 

dnia dostarczenia licencji (lub sublicencji) 

do końca obowiązywania Umowy 

 

19. Z uwagi na fakt, że dla celów wykonania zamówienia będziemy nabywali odpowiednie licencje 

na Oprogramowanie Serwerowe oraz OA w celu udzielenia sublicencji lub odsprzedaży 

Zamawiającemu, proponujemy następujące brzmienie §7 ust. 1-7 wzoru Umowy: 

1. Wykonawca oświadcza, że jest podmiotem uprawnionym do sprzedaży lub udzielenia 

licencji (lub sublicencji) dotyczących Oprogramowania Serwerowego i OA (Oprogramowanie 

Aktuarialne), co najmniej na polach eksploatacji wyszczególnionych poniżej w ust.2. 

2. W ramach wynagrodzenia za realizację Przedmiotu Umowy, określonego w § 3 ust. 1, 

Wykonawca zobowiązany jest sprzedać lub udzielić Zamawiającemu licencji (lub sublicencji) 

na korzystanie z Oprogramowania Serwerowego i OA (Oprogramowanie Aktuarialne) 

                                                 
1 Treść zostanie dostosowana odpowiednio przed zawarciem Umowy, w zależności od oferty Wykonawcy. 
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dostarczonego w ramach realizacji przedmiotu Umowy na następujących polach 

eksploatacji: 

 trwałego lub czasowego zwielokrotnienia oprogramowania w całości lub części 

jakimkolwiek środkami i w jakimkolwiek formie, 

 instalacji, uruchamiania, przechowywania i korzystania, 

 implementacji w środowisku operacyjnym Zamawiającego, 

 uruchamiania, wyświetlania i stosowania w celach zgodnych z dokumentacją, 

 przystosowania, wprowadzania zmian układu lub innych zmian wyłącznie w zakresie, w 

jakim te przystosowania lub zmiany będą niezbędne do korzystania z oprogramowania. 

3. Sprzedaż lub udzielenie Zamawiającemu licencji (lub sublicencji), o których mowa w ust. 2 

następuje z chwilą podpisania Protokołu Odbioru Dostawy ITS wraz z licencjami (lub 

sublicencjami) na Oprogramowanie Aktuarialne (wzór WZ04 został określony w Załączniku 

nr 3 do Umowy). Wykonawca przedstawi Produkt do odbioru wraz z dokumentami 

umożlwiającymi wykazanie uprawnień wynikających ze sprzedawanej lub udzielanej 

Zamawiającemu licencji (lub sublicencji) (na przykład potwierdzenie rejestracji licencji 

Zamawiającego jako użytkownika końcowego ewentualnie umowy licencyjne/o 

przeniesienie praw autorskich zawarte przez Wykonawcę). 

4. Licencje (lub sublicencje), o których mowa w ust. 2 na Oprogramowanie Serwerowe 

udzielone zostaną bezterminowo, bez możliwości wypowiedzenia, z uwzględnieniem prawa 

do instalacji udostępnianych przez producenta oprogramowania uaktualnień i poprawek 

krytycznych, opcjonalnych oraz korzystania z kopii zamiennych (możliwość kopiowania 

oprogramowania na wiele urządzeń przy wykorzystaniu jednego standardowego obrazu w 

procesie instalacji i tworzenia kopii zapasowych). 

5. Licencje (lub sublicencje) dla OA, o których mowa w ust. 2, zostaną sprzedane lub udzielone 

od dnia ich dostarczenia, przez cały okres obowiązywania Umowy, z uwzględnieniem 

postanowień ust. 3, bez możliwości wypowiedzenia, z uwzględnieniem prawa do instalacji 

udostępnianych przez producenta oprogramowania uaktualnień i poprawek krytycznych 

oraz korzystania z kopii zamiennych (możliwość kopiowania oprogramowania na wiele 

urządzeń przy wykorzystaniu jednego standardowego obrazu w procesie instalacji i 

tworzenia kopii zapasowych). 

6. W przypadku gdyby powyższe postanowienie ust. 4 o niewypowiadalności licencji okazało 

się nieskuteczne lub nieważne, a Wykonawca byłby uprawniony do wypowiedzenia licencji, 

Strony uzgadniają dla Wykonawcy 10-letni (słownie: dziesięcioletni) termin jej 

wypowiedzenia ze skutkiem na koniec roku kalendarzowego. 

7. Wykonawca zobowiązuje się i zapewnia, że licencje (lub sublicencje) na Oprogramowanie 

Serwerowe i OA będą wolne od wad prawnych, zgodne ze wszelkimi przepisami, normami i 

wymaganiami obowiązującymi na terenie Rzeczypospolitej Polskiej." 

Odpowiedź: 

Zamawiający dokonał modyfikacji SIWZ. Patrz Modyfikacja nr 13 
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20. Co do zasady zgadzamy się na brak możliwości wypowiedzenia licencji, z wyjątkiem wypadków 

naruszeń Umowy. Dlatego też proponujemy w §7 ust. 4 wzoru Umowy oraz po słowach „bez 

możliwości wypowiedzenia” dodać słowa „(z zastrzeżeniem ust. 4a)” oraz dodanie ust. 4a o 

następującej treści:  

„4a. W przypadku naruszenia postanowień Umowy, w szczególności dotyczących zasad licencji, 

Wykonawca ma prawo wyznaczyć Zmawiającemu termin na zaniechanie naruszeń w terminie 2 

dni roboczych. W przypadku bezskutecznego upływu powyższego terminu Wykonawca może 

wypowiedzieć licencję z zachowaniem 2 dniowego terminu wypowiedzenia. W przypadku gdy 

naruszenia Umowy nie da się naprawić, Wykonawca ma prawo do rozwiązania Licencji bez 

wezwania oraz bez zachowania terminów.”  

Odpowiedź: 

Zamawiający nie zgadza się na zmianę wzoru Umowy. W bardzo mało prawdopodobnym 

przypadku naruszenia przez Zamawiającego zasad licencyjnych Wykonawcy przysługują roszczenia 

przewidziane w odpowiednich przepisach prawa cywilnego. Zamawiający podtrzymuje 

postanowienia SIWZ.  

 

21. Co do zasady zgadzamy się na brak możliwości wypowiedzenia licencji, z wyjątkiem wypadków 

naruszeń Umowy. Dlatego też proponujemy w §7 ust. 5 wzoru Umowy oraz po słowach „bez 

możliwości wypowiedzenia” dodać słowa „(z zastrzeżeniem ust. 5a)” oraz dodanie ust. 5a o 

następującej treści:  

„5a. W przypadku naruszenia postanowień Umowy, w szczególności dotyczących zasad licencji, 

Wykonawca ma prawo wyznaczyć Zmawiającemu termin na zaniechanie naruszeń w terminie 2 

dni roboczych. W przypadku bezskutecznego upływu powyższego terminu Wykonawca może 

wypowiedzieć licencję z zachowaniem 2 dniowego terminu wypowiedzenia. W przypadku gdy 

naruszenia Umowy nie da się naprawić, Wykonawca ma prawo do rozwiązania Licencji bez 

wezwania oraz bez zachowania terminów.” 

Odpowiedź: 

Zamawiający nie  zgadza się na zmianę wzoru Umowy. W bardzo mało prawdopodobnym 

przypadku naruszenia przez Zamawiającego zasad licencyjnych Wykonawcy przysługują roszczenia 

przewidziane w odpowiednich przepisach prawa cywilnego. Zamawiający podtrzymuje 

postanowienia SIWZ.  

 

22. Zaproponowane przez Państwa pola eksploatacji są zbyt szerokie i naszym zdaniem nie 

odzwierciedlają właściwie intencji stron. Proponujemy następujące brzmienie §7 ust. 8 wzoru 

Umowy: 

„Przeniesienie autorskich praw majątkowych obejmuje nieograniczone w czasie i nieograniczone 

terytorialnie korzystanie z Utworów na następujących polach eksploatacji:  

1) w odniesieniu do utworów innych niż programy komputerowe, w tym do Dokumentacji 

Wykonawcy:  

a) wykorzystywanie w działalności prowadzonej przez Zamawiającego,  



15 
 

b) utrwalanie i zwielokrotnianie utworu w całości lub części, wytwarzanie dowolną techniką 

egzemplarzy utworu, w tym techniką drukarską, reprograficzną, zapisu magnetycznego oraz 

techniką cyfrową, przekazywanie, przechowywanie, wyświetlanie utworu,  

c) tłumaczenie, przystosowywanie, zmiana układu lub jakiekolwiek inne zmiany w utworze,  

2) w odniesieniu do programów komputerowych:  

a) stosowanie i wykorzystywanie w działalności prowadzonej przez Zamawiającego,  

b) trwałe lub czasowe zwielokrotnianie w całości lub w części jakimikolwiek środkami i w 

jakiejkolwiek formie, w tym wprowadzanie do systemu informatycznego, pamięci komputerów, 

sieci komputerowych, odtwarzanie, utrwalanie, przekazywanie, przechowywanie, wyświetlanie, 

sporządzanie kopii,  

c) tłumaczenie, przystosowywanie, zmiany układu oraz wprowadzanie jakichkolwiek innych 

zmian w programie komputerowym,  

3) w odniesieniu do Kodów źródłowych oprogramowania dedykowanego oraz w odpowiednim 

zakresie do Modyfikacji i Poprawek – na wszystkich polach eksploatacji określonych powyżej w 

pkt 1) dla Dokumentacji Wykonawcy i w pkt 2) dla oprogramowania dedykowanego oraz 

modyfikacji, kompilacji i łączenia, testowania, wdrażania, używania wytworzonego w ten sposób 

oprogramowania.”  

Odpowiedź: 

Modyfikacja nr 14 

Zmianie ulega § 7 ust. 9 wzoru Umowy 

Było Jest 

9. Przeniesienie autorskich praw majątkowych 

obejmuje nieograniczone w czasie i 

nieograniczone terytorialnie korzystanie i 

rozporządzanie Utworami na polach 

eksploatacji określonych w art. 50 oraz 74 

ust. 4 Prawa autorskiego, w tym w 

szczególności obejmujących:  

1) w odniesieniu do utworów innych niż 

programy komputerowe, w tym do 

Dokumentacji Wykonawcy:  

a) wykorzystywanie w działalności 

prowadzonej przez Zamawiającego 

bez jakichkolwiek ograniczeń,  

b) utrwalanie i zwielokrotnianie utworu 

w całości lub części, wytwarzanie 

dowolną techniką egzemplarzy 

utworu, w tym techniką drukarską, 

reprograficzną, zapisu 

9. Przeniesienie autorskich praw majątkowych 

obejmuje nieograniczone w czasie i 

nieograniczone terytorialnie korzystanie z 

Utworów na następujących polach 

eksploatacji:  

1) w odniesieniu do utworów innych niż 

programy komputerowe, w tym do 

Dokumentacji Wykonawcy:  

a) wykorzystywanie w działalności 

prowadzonej przez Zamawiającego,  

b) utrwalanie i zwielokrotnianie 

utworu w całości lub części, 

wytwarzanie dowolną techniką 

egzemplarzy utworu, w tym techniką 

drukarską, reprograficzną, zapisu 

magnetycznego oraz techniką 

cyfrową, przekazywanie, 

przechowywanie, wyświetlanie 
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magnetycznego oraz techniką 

cyfrową, przekazywanie, 

przechowywanie, wyświetlanie 

utworu,  

c) tłumaczenie, przystosowywanie, 

zmiana układu lub jakiekolwiek inne 

zmiany w utworze,  

d) wprowadzanie do obrotu, użyczanie, 

najem, dzierżawa oryginału lub 

egzemplarzy, na których utwór 

utrwalono, upoważnianie innych 

osób do wykorzystywania w całości 

lub części utworu lub jego kopii,  

e) rozpowszechnianie utworu poprzez 

publiczne wykonanie, wystawienie, 

wyświetlenie, odtworzenie oraz 

nadawanie i reemitowanie a także 

publiczne udostępnienie utworu 

w taki sposób, aby każdy mógł mieć 

do niego dostęp w miejscu i czasie 

przez siebie wybranym;  

2) w odniesieniu do programów 

komputerowych:  

a) stosowanie i wykorzystywanie w 

działalności prowadzonej przez 

Zamawiającego bez jakichkolwiek 

ograniczeń,  

b) trwałe lub czasowe zwielokrotnianie 

w całości lub w części jakimikolwiek 

środkami i w jakiejkolwiek formie, w 

tym wprowadzanie do systemu 

informatycznego, pamięci 

komputerów, sieci komputerowych, 

odtwarzanie, utrwalanie, 

przekazywanie, przechowywanie, 

wyświetlanie, sporządzanie kopii,  

c) tłumaczenie, przystosowywanie, 

zmiany układu oraz wprowadzanie 

jakichkolwiek innych zmian w 

programie komputerowym,  

d) rozpowszechnianie, użyczanie, 

najem, dzierżawa, upoważnianie 

utworu,  

c) tłumaczenie, przystosowywanie, 

zmiana układu lub jakiekolwiek inne 

zmiany w utworze,  

2) w odniesieniu do programów 

komputerowych:  

a) stosowanie i wykorzystywanie w 

działalności prowadzonej przez 

Zamawiającego,  

b) trwałe lub czasowe zwielokrotnianie 

w całości lub w części jakimikolwiek 

środkami i w jakiejkolwiek formie, w 

tym wprowadzanie do systemu 

informatycznego, pamięci 

komputerów, sieci komputerowych, 

odtwarzanie, utrwalanie, 

przekazywanie, przechowywanie, 

wyświetlanie, sporządzanie kopii,  

c) tłumaczenie, przystosowywanie, 

zmiany układu oraz wprowadzanie 

jakichkolwiek innych zmian w 

programie komputerowym,  

3) w odniesieniu do Kodów źródłowych 

oprogramowania dedykowanego oraz w 

odpowiednim zakresie do Modyfikacji i 

Poprawek – na wszystkich polach 

eksploatacji określonych powyżej w pkt 1) 

dla Dokumentacji Wykonawcy i w pkt 2) dla 

oprogramowania dedykowanego oraz 

modyfikacji, kompilacji i łączenia, 

testowania, wdrażania, używania 

wytworzonego w ten sposób 

oprogramowania. 
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innych osób do wykorzystywania w 

całości lub części programów 

komputerowych lub ich kopii,  

e) udostępnianie w taki sposób, aby 

każdy mógł mieć do niego dostęp w 

czasie i miejscu przez siebie 

wybranym;  

3) w odniesieniu do Kodów źródłowych 

oprogramowania dedykowanego oraz w 

odpowiednim zakresie do Modyfikacji i 

Poprawek – na wszystkich polach 

eksploatacji określonych powyżej w pkt 

1) dla Dokumentacji Wykonawcy i w pkt 

2) dla oprogramowania dedykowanego 

oraz modyfikacji, kompilacji i łączenia, 

testowania, wdrażania, używania 

wytworzonego w ten sposób 

oprogramowania.  

 

23. §7 ust. 21 wzoru Umowy - czy dopuszczacie Państwo możliwość, aby szczegółowe warunki 

licencyjne były w języku angielskim? Czy dopuszczacie Państwo możliwość, aby umowa 

(sub)licencyjna podlegała prawu innemu aniżeli prawo polskie? 

Odpowiedź: 

Zamawiający podtrzymuje postanowienia SIWZ. 

 

24. Zważywszy, że wyniki usług przeznaczone są dla Państwa, jako strony umowy z Wykonawcą i 

wyniki takie stanowią spójną całość i cała treść powinna być brana pod uwagę, a opublikowanie 

lub wykorzystanie części wyników prac może powodować zupełnie inne znaczenie treści 

zawartych w takich wynikach, czy widzą Państwo możliwość uwzględnienia we wzorze Umowy 

następujących postanowień: 

„Produkty, w całości lub części, przeznaczone są wyłącznie do celów Zamawiającego dla 

jakich zostały opracowane. Produkty nie mogą służyć dla innych celów niż te, dla których 

zostały sporządzone, określone w Umowie, w tym nie mogą służyć dla celów osób trzecich czy 

być wykorzystywane przez osoby trzecie, bez wcześniejszej pisemnej zgody Wykonawcy. W 

przypadku udostępniania Produktów, mogą być one udostępniane jedynie w całości, wraz ze 

wszelkimi oświadczeniami, uwagami, zastrzeżeniami, w szczególności dotyczącymi ich 

poufności, sposobu wykorzystania czy braku odpowiedzialności Wykonawcy.”? 

Odpowiedź: 

Zamawiający dokonuje modyfikacji SIWZ.  

Modyfikacja nr 15 
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Zmianie ulega § 1 wzoru Umowy, po ust. 5 wprowadza się ust. 51 w brzmieniu: 

Produkty, w całości lub części, przeznaczone są wyłącznie do celów Zamawiającego dla jakich 

zostały opracowane. Produkty nie mogą służyć dla innych celów niż te, dla których zostały 

sporządzone, określone w Umowie, w tym nie mogą służyć dla celów osób trzecich czy być 

wykorzystywane przez osoby trzecie, bez wcześniejszej pisemnej zgody Wykonawcy. W przypadku 

udostępniania Produktów, mogą być one udostępniane jedynie w całości, wraz ze wszelkimi 

oświadczeniami, uwagami, zastrzeżeniami, w szczególności dotyczącymi ich poufności, sposobu 

wykorzystania czy braku odpowiedzialności Wykonawcy. 

 

25. Zważywszy, że Produkty przeznaczone są dla Państwa, jako strony umowy z Wykonawcą, dla 

Państwa celów znanych Wykonawcy, a usługi realizowane na podstawie danych i informacji z 

dnia realizacji usług, czy widzą Państwo możliwość uwzględnienia następujących postanowień 

we wzorze Umowy: 

a) „Wykonawca nie ponosi odpowiedzialności z tytułu ewentualnych nieprawidłowości – w tym 

w usługach lub Produktach - wynikających z:  

a. nie ujawnienia informacji mających wpływ na prawidłowe sporządzenie Produktów lub 

realizację usług, 

b. wprowadzenia zmian do Produktów po ich przekazaniu.”? 

Odpowiedź: 

Zamawiający dokonuje modyfikacji SIWZ.  

Modyfikacja nr 16 

Zmianie ulega § 9 wzoru Umowy, po ust. 41 wprowadza się ust. 42 w brzmieniu: 

Wykonawca nie ponosi odpowiedzialności z tytułu ewentualnych nieprawidłowości – w tym w 

usługach lub Produktach - wynikających wyłącznie z:  

1. nieujawnienia, wbrew postanowieniu Umowy lub wnioskowi Wykonawcy, informacji 

mających wpływ na prawidłowe sporządzenie Produktów lub realizację usług, 

2. wprowadzenia zmian do Produktów po ich przekazaniu. 

 

26. Zważywszy, że w § 7 wzoru Umowy przewidują Państwo możliwość modyfikowania Produktów, 

a zgodnie z treścią art. 2 ust. 5 ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych, w 

opracowaniu należy wskazać autora utworu pierwotnego, czy widzą Państwo możliwość 

wprowadzanie do wzoru Umowy wyłączenia tego obowiązku jak w propozycji poniżej? 

Wykonawca odpowiada za wyniki prac, które przygotował i przekazał Zamawiającemu, 

natomiast nie chce odpowiadać ani być łączonym z opracowaniami, których sam nie 

przygotowywał i gdzie nie miał wpływu na ich jakość: 

  „W przypadku wprowadzenia zmian do Produktów, Zamawiający zobowiązuje się nie łączyć w 

jakikolwiek sposób, bezpośrednio lub pośrednio, zmienionych Produktów z Wykonawcą lub 

podmiotami z grupy Wykonawcy (członkami zespołu, ich pracownikami, przedstawicielami, 

partnerami i innymi osobami działających w imieniu Wykonawcy czy realizujących Umowę), w 
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szczególności zobowiązuje się nie używać znaków towarowych wykorzystywanych przez 

Wykonawcę (logo), firmy Wykonawcy, powoływać na autorstwo Wykonawcy czy też członków 

zespołu Wykonawcy. Strony wyłączają stosowanie art. 2 ust. 5 ustawy o prawie autorskim i 

prawach pokrewnych”? 

Odpowiedź: 

Zamawiający dokonuje modyfikacji SIWZ.  

Modyfikacja nr 17 

Zmianie ulega § 9 wzoru Umowy, po ust. 42 wprowadza się ust. 43 w brzmieniu: 

O ile strony nie postanowią inaczej, w przypadku wprowadzenia zmian do Produktów 

stanowiących utwór w rozumieniu prawa autorskiego, Zamawiający zobowiązuje się nie łączyć w 

jakikolwiek sposób, bezpośrednio lub pośrednio, zmienionych Produktów z Wykonawcą lub 

podmiotami z grupy Wykonawcy (członkami zespołu, ich pracownikami, przedstawicielami, 

partnerami i innymi osobami działających w imieniu Wykonawcy czy realizujących Umowę), w 

szczególności zobowiązuje się nie używać znaków towarowych wykorzystywanych przez 

Wykonawcę (logo), firmy Wykonawcy, powoływać na autorstwo Wykonawcy czy też członków 

zespołu Wykonawcy. Strony wyłączają stosowanie art. 2 ust. 5 ustawy o prawie autorskim i 

prawach pokrewnych. 

 

27. Czy z uwagi na udzieloną gwarancję widzą Państwo możliwość wyłączenia rękojmi?  

Odpowiedź: 

Zamawiający podtrzymuje postanowienia SIWZ. W świetle normy prawnej art. 151 Prawa 

zamówień publicznych rękojmię uznać należy za obligatoryjną.  

 

28. Prawo naliczenia kar umownych w § 9 wzoru Umowy dotyczy również okoliczności, za które 

Wykonawca nie ponosi odpowiedzialności. Oznacza to, że zgodnie z obecnym brzmieniem umowy 

kary mogą mieć zastosowanie również w przypadkach niezawinionych przez Wykonawcę. Czy 

mogliby Państwo jednoznaczne wskazać, iż kary powinny być naliczane wyłącznie w przypadkach 

zawinionych przez Wykonawcę, tj. w razie zwłoki Wykonawcy? 

Odpowiedź: 

Zamawiający podtrzymuje postanowienia SIWZ.  

 

29. § 9 wzoru Umowy - W naszej ocenie kary umowne w przypadkach przewidzianych w tych zapisach 

są wygórowane. 

Czy przewidują Państwo możliwość obniżenia wysokości kar umownych do następujących 

poziomów: 

a) § 9 ust. 1 pkt 1) - do wysokości 0,05%        

b) § 9 ust. 1 pkt 2) - do wysokości 250,00 zł     

c) § 9 ust. 1 pkt 3) - do wysokości 0,02%         
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d) § 9 ust. 1 pkt 4) - do wysokości 0,2%         

e) § 9 ust. 1 pkt 5) - do wysokości 0,2%        

f) § 9 ust. 1 pkt 7) – do wysokości 250,00 zł      

g) § 9 ust. 1 pkt 8) – do wysokości 250,00 zł        

h) § 9 ust. 1 pkt 9) - do wysokości 250,00 zł       

i) § 9 ust. 1 pkt 10) - do wysokości 250,00 zł      

j) § 9 ust. 1 pkt 11) - do wysokości 50 000,00 zł 

k) § 9 ust. 1 pkt 12) - do wysokości 15%        

l) § 9 ust. 1 pkt 13) - do wysokości 5%         

m) § 9 ust. 1 pkt 14) - do wysokości 100,00 zł       

n) § 9 ust. 1 pkt 15) - do wysokości 250,00 zł     

Odpowiedź: 

Zamawiający podtrzymuje postanowienia SIWZ. 

 

30. Proponujemy następujące brzmienie §9 ust. 2 wzoru Umowy: 

„Łączna wysokość kar umownych naliczonych z tytułów wskazanych w ust. 1 pkt 1-11 i 14-15 nie może 

przekroczyć 15% kwoty maksymalnego wynagrodzenia brutto Wykonawcy, określonego w § 3 ust.1. 

Odpowiedź: 

Zamawiający podtrzymuje postanowienia SIWZ. 

 

31. Przekroczenie terminu dostawy ITS lub oprogramowania określonego w § 1 ust. 1 pkt 1 wzoru 

Umowy, o więcej niż 30 dni kalendarzowych nie musi powodować opóźnień innych etapów 

projektu. Proponujemy, aby prawo do odstąpienia było uzależnione od bezskutecznego upływu 

terminu (nie krótszego niż 60 dni) na zaniechanie naruszenia. Proponujemy zatem następujące 

brzmienie §9 ust. 5: 

„Zamawiający może odstąpić od Umowy w całości, bez zachowania okresu wypowiedzenia ze 

skutkiem na dzień wskazany w oświadczeniu o odstąpieniu od Umowy, w razie przekroczenia 

terminu dostawy ITS lub oprogramowania określonego w § 1 ust. 1 pkt 1, o więcej niż 30 dni 

kalendarzowych oraz bezskutecznego upływu terminu (nie krótszego niż 60 dni) na zaniechanie 

powyższego naruszenia. Odstąpienie od Umowy z powyższych przyczyn jest tożsame z odstąpieniem 

z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy.” 

Odpowiedź: 

Zamawiający podtrzymuje postanowienia SIWZ. 
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32. Proponujemy następujące brzmienie §10 ust. 2 wzoru Umowy: 

„Siłą wyższą jest zdarzenie zewnętrzne, nie posiadające swojego źródła wewnątrz przedsiębiorstwa, 

niemożliwe do przewidzenia oraz niemożliwe do zapobieżenia, przy czym dotyczy to niemożliwości 

zapobieżenia jego szkodliwym następstwom. Strony potwierdzają, że epidemia COVID 19 może 

stanowić siłę wyższą.” 

Odpowiedź: 

Zamawiający dokonał modyfikacji SIWZ. Patrz Modyfikacja nr 2 z dnia 23.04.2020r. 

 

33. Proponujemy następujące brzmienie §11 ust. 2 wzoru Umowy: 

„Zwrot zabezpieczenia należytego wykonania Umowy nastąpi w terminie 30 dni od daty 

zakończenia obowiązywania Umowy, na zasadach określonych w art. 151  ustawy Pzp.”  

Odpowiedź: 

Zamawiający podtrzymuje postanowienia SIWZ. 

  

34. W §12 ust. 4 wzoru Umowy proponujemy dodanie pkt. 4 w następującym brzmieniu: 

„4) będzie to konieczne ze względu na epidemię lub inne zdarzenia siły wyższej.” 

Odpowiedź: 

Zamawiający dokonał modyfikacji SIWZ. Patrz Modyfikacja nr 2 z dnia 23.04.2020r. 

 

35. W §13 ust. 1 wzoru Umowy proponujemy zastąpienie fragmentu „terminu 5 (pięciu) Dni Roboczych” 

na fragment „terminu 20 (dwudziestu) Dni Roboczych”. 

Odpowiedź: 

Zamawiający podtrzymuje postanowienia SIWZ. 

 

36. Proponujemy dodanie po zdaniu drugim w Załączniku nr 3 do wzoru Umowy pkt ZA08 ust. 1.4 

następującego fragmentu celem doprecyzowania: 

 „Nie przedstawienie przez Zamawiającego uwag, o których mowa powyżej uprawnia 

Wykonawcę do wystawienia jednostronnego protokołu odbioru o charakterze tożsamym jak 

protokół podpisany przez obie Strony bez zastrzeżeń, do którego odpowiednio stosuje się inne 

postanowienia umowne odnoszące się do protokołu podpisanego przez obie Strony bez 

zastrzeżeń. Dla uniknięcia wątpliwości wszelkie ewentualne uwagi Zamawiającego nie mogą 

utrudniać Wykonawcy wykonania Umowy.”? 

Odpowiedź: 

Zamawiający podtrzymuje postanowienia SIWZ. 
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37. Proponujemy dodanie w Załączniku nr 3 do wzoru Umowy pkt ZA08 ust. 1.12 o następującym 

brzmieniu:  

„Czas wprowadzania uzupełnień, usuwania wad nie wlicza się w termin realizacji poszczególnych 

elementów przedmiotu Umowy.”? 

Odpowiedź: 

Zamawiający podtrzymuje postanowienia SIWZ. 

 

38. Proponujemy wykreślenie w zdaniu drugim w Załączniku nr 3 wzoru Umowy pkt ZA09 ust. 4.1 słów 

„i gwarantuje”. 

Odpowiedź: 

Zamawiający podtrzymuje postanowienia SIWZ. 

 

39. § 14, § 8 wzoru Umowy. Wykonawca, funkcjonuje w ramach globalnej sieci firm członkowskich i 

stowarzyszonych i powiązanych, co wpływa na odpowiednią jakość usług, między innymi dzięki 

wymianie informacji pomiędzy tymi podmiotami, wymianą doświadczeń, jak też możliwości 

skorzystania z usług takiego podmiotu jako podwykonawcy. Przede wszystkim jednak współdzielimy 

procedury, co oznacza między innymi audyt naszych usług przez podmiot z sieci. Tym samym 

niezbędne jest im przekazanie informacji stanowiących Państwa tajemnice przedsiębiorstwa w celu 

należytego wykonania usług. Zwracamy też uwagę, że Wykonawca może również współpracować z 

osobami prowadzącymi jednoosobowo działalność gospodarczą. Czy w związku z tym widzą 

Państwo możliwość angażowania takich podmiotów z grupy Wykonawcy i ich podwykonawców czy 

też osób stale współpracujących z Wykonawcę jako podwykonawców, bez konieczności, w zgodzie z 

§ 8 ust. 1 wskazywania ich w Formularzu Oferty i udostępniania im Państwa tajemnicy 

przedsiębiorstwa? Obecne postanowienia nie umożliwiają wprost przekazania informacji poufnych 

podwykonawcom czy osobom stale współpracującym z Wykonawcą, a jest to uzasadnione w celu 

zapewnienia Państwu możliwości skorzystania z ww. zasobów innych podmiotów sieci firm 

członkowskich i stowarzyszonych, do której należy Wykonawca. Czy widzą Państwo możliwość 

wyrażenia we wzorze Umowy zgody na ujawnienie informacji poufnych podmiotom z grupy 

Wykonawcy ich podwykonawcom i osobom stale współpracującym z Wykonawcą, na zasadach 

poufności, gdzie Wykonawca przyjmie odpowiedzialność za działania i zaniechania takich osób jak 

za swoje własne działania i zaniechania? 

Odpowiedź: 

Modyfikacja nr 18 

Zmianie ulega § 14 ust. 3 wzoru Umowy 

Było Jest 

3. Uzyskane przez Wykonawcę, w związku 

z wykonywaniem umowy, informacje nie 

mogą być wykorzystane do innego celu, niż 

3. Uzyskane przez Wykonawcę, w związku 

z wykonywaniem umowy, informacje nie 

mogą być wykorzystane do innego celu, niż 

do realizacji umowy. Na wniosek 
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do realizacji umowy. 

 

Wykonawcy, gdy jest to konieczne dla 

prawidłowego realizowania Umowy, 

Zamawiający może zezwolić pisemnie na 

udostepnienie określonych informacji 

podmiotom trzecim 

 

40. W związku z tym, że usługi będą realizowane między innymi na podstawie Państwa wniosków, 

decyzji i informacji przekazanych przez Państwa, czy widzą Państwo możliwość modyfikacji 

postanowień umownych w tym kierunku, a w szczególności uwzględnienie we wzorze Umowy 

następującego postanowienia: 

„Wykonawca będzie świadczyć usługi w oparciu o informacje, dane i dokumenty dostarczone 

przez Zamawiającego oraz decyzje Zamawiającego w związku z usługami („Informacje”). 

Wykonawca nie będzie ponosił negatywnych konsekwencji opóźnień w dostarczaniu 

Informacji lub podejmowaniu decyzji. Dla uniknięcia wątpliwości, usługi nie mają charakteru 

usług prawnych, podatkowych, audytowych. Dlatego też, Wykonawca nie będzie 

przeprowadzać niezależnej weryfikacji prawdziwości, dokładności i kompletności Informacji, i 

nie jest odpowiedzialny za prawdziwość, dokładność i kompletność Informacji. Jednakże, 

pomimo braku obowiązku weryfikacji prawdziwości, dokładności i kompletności Informacji, w 

przypadku gdy Wykonawca zauważy, że Informacje są nieprawdziwe, niedokładne czy 

niekompletne poinformuje o tym Zamawiającego. 

W szczególności, Wykonawca nie odpowiada za konsekwencje braków w Informacji, w 

szczególności wpływ tych braków na możliwości i dokładność Modelu Mikrosymulacyjnego. W 

uzasadnionych i koniecznych przypadkach brakujące dane mogą być przybliżane przez 

różnego rodzaju oszacowania, oparte wprost na posiadanych przez ZUS danych, danych 

zewnętrznych czy wytworzone przy użyciu modeli opartych na dostępnych danych. Takie 

oszacowania mogą zastępować faktyczne dane w procesie zasilenia, co w konsekwencji może 

wprowadzać do modelu zmienność wynikającą z niepewności użytych oszacowań. 

Wykonawca nie odpowiada za wpływ tych niepewności na wyniki modelu”? 

Odpowiedź: 

Zamawiający podtrzymuje postanowienia SIWZ. Jednocześnie informuje, że kwestia zwolnienia 

Wykonawcy z odpowiedzialności w wypadku przekazania niepełnych informacji  została  

uwzględniona w Modyfikacji nr 16. 

 

41. W związku z tym, że usługi będą realizowane między innymi na podstawie Państwa wniosków, 

decyzji i informacji przekazanych przez Państwa, czy widzą Państwo możliwość modyfikacji 

postanowień umownych w tym kierunku, a w szczególności uwzględnienie we wzorze Umowy 

następującego postanowienia: 

Informacje przekazane przez Zamawiającego lub inne podmioty nie stanowią zastrzeżonych 

lub chronionych materiałów, danych lub informacji osób trzecich oraz że Zamawiający jest 

uprawniony do ich udostępnienia Wykonawcy w celu realizacji usług, a jeśli są zastrzeżonymi 

lub chronionymi materiałami, danymi lub informacjami osób trzecich, to Zamawiający 
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posiada odpowiednie upoważnienie do ujawnienia ich Wykonawcy. Zamawiający pozostaje 

odpowiedzialny za udostępnianie Informacji Wykonawcy zgodnie z prawem, jak również 

przekazanie instrukcji w zakresie ochrony Informacji, o ile takie mają do nich zastosowanie.”? 

Odpowiedź: 

Zamawiający dokonuje modyfikacji SIWZ.  

Modyfikacja nr 19 

Zmianie ulega § 14 ust. 1 wzoru Umowy 

Było Jest 

1. Wykonawca jest zobowiązany do 

zachowania w tajemnicy informacji, danych i 

wiedzy, bez względu na formę ich 

utrwalenia, stanowiących tajemnicę prawnie 

chronioną Zamawiającego, uzyskanych w 

trakcie wykonywania umowy. 

1. Wykonawca jest zobowiązany do 

zachowania w tajemnicy informacji, 

danych i wiedzy, bez względu na formę ich 

utrwalenia, stanowiących tajemnicę 

prawnie chronioną Zamawiającego, 

uzyskanych w trakcie wykonywania 

umowy. Zamawiający oświadcza, że 

posiada odpowiednie upoważnienia, w 

szczególności wynikające z właściwych 

przepisów prawa, do ujawnienia ich 

Wykonawcy. Zamawiający pozostaje 

odpowiedzialny za udostępnianie 

Informacji Wykonawcy zgodnie z prawem. 

 

42. Czy widzą Państwo możliwość dodania do wzoru Umowy następującego postanowienia:  

„W przypadku odstąpienia lub rozwiązania Umowy z jakiejkolwiek przyczyny, Zamawiający 

zapłaci Wykonawcy Wynagrodzenie zgodnie z warunkami Umowy za wykonane Produkty 

(nawet, jeżeli nie zostały ukończone) oraz zwróci wydatki (w tym wszelkie specyficzne koszty, 

takie jak związane z rozpoczęciem projektu oraz kary nałożone na Wykonawcę, jednak bez 

uszczerbku dla odszkodowań lub kar wynikających z niniejszych postanowień oraz 

powszechnie obowiązujących przepisów) poniesione w związku z realizacją wyników usług do 

dnia odstąpienia lub rozwiązania Umowy.     

Jeżeli ustalono, że Wynagrodzenie będzie uzależnione od ukończenia wyników usług lub 

jakiejkolwiek ich części, a odstąpienie lub rozwiązanie Umowy wchodzi w życie przed 

ukończeniem wyników usług lub ich części, Zamawiający zapłaci proporcjonalną część 

Wynagrodzenia, biorąc pod uwagę czas, który upłynął od rozpoczęcia realizacji Umowy do jej 

rozwiązania lub odstąpienia od niej, oraz uzgodniony harmonogram realizacji Przedmiotu 

Umowy, jednak nie mniej niż 20% uzgodnionego Wynagrodzenia. Na przykład, jeśli realizacja 

części Przedmiotu Umowy została uzgodniona na 4 tygodnie, a Umowa została rozwiązana 

po upływie 1 tygodnia, Zamawiający zapłaci Wykonawcy ¼ umówionego Wynagrodzenia.     

Oprócz powyższego, jeśli Umowa jest rozwiązana nie z winy Wykonawcy, Zamawiający 

zapłaci Wykonawcy 10% Wynagrodzenia uzgodnionego w Umowie. Dla uniknięcia 
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wątpliwości, powyższe 10% jest płatne dodatkowo w stosunku do jakiejkolwiek płatności 

proporcjonalnego Wynagrodzenia, które może być płatne na podstawie niniejszej Klauzuli.”    

Odpowiedź: 

Zamawiający podtrzymuje postanowienia SIWZ. Jednocześnie wyjaśnia, że charakter planowanego 

zamówienia, a w szczególności niewątpliwe powiązanie użyteczności poszczególnych elementów 

świadczenia Wykonawcy z ich pełną realizacją, oraz brak zidentyfikowanych szczególnych ryzyk 

wynikających z obiektywnych okoliczności zagrażających Wykonawcy, nie daje uzasadnienia dla 

ustalania częściowego wynagrodzenia za niezrealizowane części Umowy.  

 

43. Rozumiemy, że w trakcie realizacji Umowy nie będą przekazywane jakiekolwiek dane osobowe. Czy 

potwierdzają Państwo powyższe? 

Odpowiedź: 

Zamawiający podtrzymuje postanowienia SIWZ. Jednocześnie wyjaśnia, że postanowienia § 15 

Umowy przewidują przetwarzanie danych osobowych i możliwość zawarcia umowy w przedmiocie 

powierzenia przetwarzania danych osobowych. 

 

44. Czy widzą Państwo możliwość zmiany §15 ust. 3 wzoru Umowy tak, aby otrzymał on następujące 

brzmienie: 

„W przypadku, gdyby w trakcie obowiązywania Umowy miało dojść do powierzenia 

Wykonawcy przez Zamawiającego do przetwarzania danych osobowych, których 

administratorem jest Zamawiający, Strony, przed powierzeniem danych do przetwarzania, 

zawrą odpowiednią umowę powierzenia przetwarzania danych osobowych. Wykonawca 

zobowiązuje się do zawarcia umowy, o której mowa powyżej o ile uzna to za zasadne. 

Umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych będzie zawierać wszystkie obowiązki 

nakładane na podmiot przetwarzający w rozumieniu RODO, w szczególności w art. 28 

RODO.”? 

Odpowiedź: 

Zamawiający podtrzymuje postanowienia SIWZ. Jednocześnie wyjaśnia, że w okolicznościach 

opisanych w § 15 ust. 3 Umowy, zawarcie przedmiotowej umowy uznaje za konieczne. 

 

45. Czy widzą Państwo możliwość rezygnacji z zapisu o potrąceniu wszelkich kwot przysługujących 

Zamawiającemu z kwoty wynagrodzenia Wykonawcy na podstawie Umowy lub z zabezpieczenia 

należytego wykonania Umowy. Proponujemy, aby potracenie odbywało się na zasadach 

określonych w kodeksie cywilnym. 

Odpowiedź: 

Zamawiający podtrzymuje postanowienia SIWZ. Jednocześnie wyjaśnia, że postanowienia Umowy 

regulujące zasady potrącania należności Zmawiającego z wynagrodzenia nie są sprzeczne z 

regulacjami prawa cywilnego, ani nie nakładają na Wykonawcę nadmiernych obciążeń.   
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46. Czy widzą Państwo możliwość dokonania zmiany w zdaniu pierwszym § 14 ust. 5 wzoru Umowy aby 

otrzymało ono następujące brzmienie:  

„W terminie 5 (pięciu) dni roboczych od rozwiązania lub wygaśnięcia umowy Wykonawca jest 

zobowiązany do zwrócenia Zamawiającemu lub zniszczenia ( w zakresie technicznie możliwym) 

wszelkich materiałów zawierających informacje stanowiące tajemnicę prawnie chronioną 

Zamawiającego, jakie otrzymał lub wytworzył w związku z wykonywaniem umowy, za wyjątkiem 

jednej kopii ww. materiałów niezbędnych do ewentualnego dochodzenia roszczeń, które zostaną 

zniszczone niezwłocznie po upływie terminu przedawnienia roszczeń oraz dla celów dowodowych 

w tym w szczególności wykazania należytego wykonania umowy.”? 

Odpowiedź: 

Zamawiający podtrzymuje postanowienia SIWZ.  

 

47. Czy widzą Państwo możliwość wprowadzenia następujących zmian w § 7 ust. 19 wzoru Umowy: 

„Wykonawca zobowiązuje się do podejmowania uzasadnionych, dopuszczalnych prawnie 

czynności celem uchronienia Zamawiającego przed roszczeniami osób trzecich związanych z 

realizacją Umowy oraz pokryje zasądzone prawomocnym wyrokiem opłaty, koszty, 

odszkodowania i zadośćuczynienia, które będą obciążać Zamawiającego w przypadku, jeśli 

zapewnienia, o których mowa w ust. 7 i 17, nie okażą się prawdziwe. Wykonawca ponosi 

odpowiedzialność za naruszenie praw osób trzecich, w tym praw autorskich, praw własności 

przemysłowej, praw do know-how lub dóbr osobistych osób trzecich, spowodowane 

korzystaniem z udzielonych Licencji, przeniesieniem autorskich praw majątkowych lub 

świadczeniem Usługi, a w przypadku skierowania z tego tytułu roszczeń przeciwko 

Zamawiającemu, zobowiązuje się do podjęcia obrony Zamawiającego przed roszczeniami 

podniesionymi przeciwko Zamawiającemu, zwolnienia Zamawiającego z obowiązku świadczenia 

z tego tytułu oraz do zwrotu Zamawiającemu zasądzonych prawomocnym wyrokiem kosztów, 

które ten poniesie w celu zaspokojenia lub obrony przed takimi roszczeniami. W razie wytoczenia 

przez osobę trzecią powództwa przeciwko Zamawiającemu z tytułu naruszenia praw osoby 

trzeciej w wyniku korzystania z utworów, Wykonawca wstąpi do postępowania w charakterze 

strony pozwanej, a w razie braku takiej możliwości wystąpi z interwencją uboczną po stronie 

pozwanej. Wykonawca pokryje zasądzone prawomocnym wyrokiem koszty związane z obroną 

przed ww. roszczeniami, w tym zasądzone od Zamawiającego prawomocnym orzeczeniem sądu 

koszty procesu, odszkodowania, zadośćuczynienia, koszty publikacji oświadczenia, orzeczenia lub 

wszelkie kwoty wynikające z zawartej za zgodą Wykonawcy ugody, do których zapłaty 

zobowiązany będzie Zamawiający, a także zasądzone prawomocnym wyrokiem niezbędne koszty 

obsługi prawnej Zamawiającego poniesione w celu obrony przed roszczeniami osoby trzeciej. 

Ponadto, w przypadku zgłoszenia przez osobę trzecią opisanych powyżej roszczeń Wykonawca, 

nie później niż w terminie 90 dni od dnia zgłoszenia roszczeń przez osobę trzecią:  

1) uzyska dla Zamawiającego prawo do kontynuowania używania danej licencji lub przedmiotu 

praw własności intelektualnej;  

2) dokona wymiany oprogramowania lub innego przedmiotu praw własności intelektualnej na 

oprogramowanie lub inny przedmiot praw własności intelektualnej identyczny pod względem 

parametrów użytkowych i technicznych nienaruszający praw osób trzecich;  



27 
 

Wykonawca ma prawo wyboru pomiędzy powyższymi rozwiązaniami, jeżeli co najmniej dwa z 

nich są możliwe do zastosowania.” 

Odpowiedź: 

Zamawiający podtrzymuje postanowienia SIWZ.  

 

48. Czy widzą Państwo możliwość wykreślenia §7 ust. 20 wzoru Umowy? Na mocy niniejszej umowy 

nabędziecie Państwo prawo do korzystania z określonego oprogramowania, udostępnianie wersji 

poprzednich w cenie stanowiłoby spore rozszerzenie zakresu usług a więc również i wiązałoby się z 

większym kosztem całego przedsięwzięcia. 

Odpowiedź: 

Zamawiający dokonuje modyfikacji SIWZ.  

Modyfikacja nr 19 

Zmianie ulega § 7 ust. 20 wzoru Umowy 

Było Jest 

20. Wymagane jest zapewnienie możliwości 

korzystania z wcześniejszych wersji 

zamawianego oprogramowania i 

korzystania z kopii zamiennych (możliwość 

kopiowania oprogramowania na wiele 

urządzeń przy wykorzystaniu jednego 

standardowego obrazu uzyskanego z 

nośników dostępnych w programach 

licencji grupowych), z prawem do 

wielokrotnego użycia jednego obrazu 

dysku w procesie instalacji i tworzenia 

kopii zapasowych. 

 

20. Wymagane jest zapewnienie możliwości 

korzystania z kopii zamiennych 

oprogramowania (możliwość kopiowania 

oprogramowania na wiele urządzeń przy 

wykorzystaniu jednego standardowego 

obrazu uzyskanego z nośników 

dostępnych w programach licencji 

grupowych), z prawem do wielokrotnego 

użycia jednego obrazu dysku w procesie 

instalacji i tworzenia kopii zapasowych. 

 

49. Czy widzą Państwo możliwość zastąpienia w §5 ust. 17 wzoru Umowy słowa „Zamawiający” 

słowem „Wykonawca”? To Wykonawca w sposób należyty może określić stopień incydentu bazując 

na znajomości oprogramowania oraz swojej wiedzy. 

Odpowiedź: 

Zamawiający podtrzymuje postanowienia SIWZ.  
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50. Czy możliwa jest następująca zmiana §8 ust. 2 wzoru Umowy: 

„Wykonawca ponosi wobec Zamawiającego odpowiedzialność za działania i zaniechania 

podwykonawców, ich przedstawicieli, pracowników lub usługodawców jak za własne działania i 

zaniechania.” 

Odpowiedź: 

Zamawiający dokonuje modyfikacji SIWZ.  

Modyfikacja nr 20 

Zmianie ulega § 8 ust. 2 wzoru Umowy 

Było Jest 

2. Wykonawca ponosi wobec Zamawiającego 

całkowitą odpowiedzialność za działania i 

zaniechania podwykonawców, ich 

przedstawicieli, pracowników lub 

usługodawców jak za własne działania 

i zaniechania. 

2. Wykonawca ponosi wobec Zamawiającego 

odpowiedzialność za działania i zaniechania 

podwykonawców, ich przedstawicieli, 

pracowników lub usługodawców jak za 

własne działania i zaniechania. 

 

51. Czy widzą Państwo możliwość zmiany w Załączniku nr 2 do wzoru Umowy pkt WYM07 ust. 8 tak aby 

otrzymał on następujące brzmienie: 

„Treść dokumentacji musi być zgodna z wytworzonymi produktami. Dokumentacja musi być 

aktualizowana stosownie do modyfikacji produktów wprowadzonych w wyniku zmian 

dokonanych przez Wykonawcę.” 

Odpowiedź: 

Zamawiający dokonuje modyfikacji SIWZ.  

Modyfikacja nr 20 

Zmianie ulega postanowienia dotyczące WYM07 ust. 8 w Załącznika nr 2 do Umowy  

Było Jest 

8. Treść dokumentacji musi być zgodna z 

wytworzonymi produktami. Dokumentacja 

musi być aktualizowana stosownie do 

modyfikacji produktów wprowadzonych w 

wyniku zmian. 

 

8. Treść dokumentacji musi być zgodna z 

wytworzonymi produktami. Dokumentacja 

musi być aktualizowana stosownie do 

modyfikacji produktów wprowadzonych w 

wyniku zmian dokonanych przez 

Wykonawcę. 

 

52. Z uwagi na konieczność odpowiedniego zaplanowania prac zespołu dedykowanego do realizacji 

Umowy czy możliwe jest dopisanie do wzoru Umowy, że Wykonawca rozpocznie realizację 
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Umowy nie później niż w ciągu 30 dni od zawarcia Umowy jednak nie wcześniej niż 3 sierpnia 

2020 r. 

Odpowiedź: 

Zamawiający podtrzymuje postanowienia SIWZ.  

 

53. W przypadku gdy oferta zostanie złożona przez konsorcjum wykonawców, rozumiemy, że treść 

umowy zostanie odpowiednio dostosowana. 

Odpowiedź: 

Zamawiający podtrzymuje postanowienia SIWZ. Zamawiający wyjaśnia, że w przypadku gdy oferta 

zostanie złożona przez konsorcjum wykonawców treść umowy zostanie odpowiednio dostosowana.  

 

54. W pkt 4.4.1.6. SIWZ Zamawiający wymaga, aby Wykonawca złożył wraz z ofertą: 

„oświadczenie o braku przynależności do jakiejkolwiek grupy kapitałowej podpisane kwalifikowanym 

podpisem elektronicznym przez osobę/y upoważnione do reprezentacji, lub elektroniczna kopia 

oświadczenia poświadczona za zgodność z oryginałem a następnie wraz z plikami stanowiącymi 

ofertę skompresowane do jednego pliku archiwum .zip” 

Prosimy o potwierdzenie, że Zamawiający wymaga złożenia oświadczenia w zakresie przynależności 

albo braku przynależności do tej samej grupy kapitałowej co inni Wykonawcy po czynności otwarcia 

ofert (zgodnie z pkt 4.4.2.1. SIWZ), a nie wraz z ofertą, jak to zostało wskazane w wymogu w pkt 

4.4.1.6. SIWZ.   

Odpowiedź: 

Zamawiający podtrzymuje postanowienia SIWZ.  

W pkt. 4.4.1. SIWZ Zamawiający wskazuje jakie Oświadczenia, dokumenty oraz pełnomocnictwa 

składane wraz z ofertą za pośrednictwem Formularza do złożenia, zmiany, wycofania oferty 

dostępnego na ePUAP i udostępnionego również na miniPortalu. 

W przypadku gdy Wykonawca nie przynależy do jakiejkolwiek grupy kapitałowej, składa stosowne 

oświadczenie wraz ofertą. Jeżeli Wykonawca przynależy do grupy kapitałowej zastosowanie ma 

sytuacja określona w pkt 4.4.2. SIWZ.  

 

55. W pkt 4.4.3.2. SIWZ Zamawiający wskazuje, iż przed udzieleniem zamówienia, wezwie Wykonawcę, 

którego oferta zostanie najwyżej oceniona do złożenia dokumentów, potwierdzających brak 

podstaw wykluczenia. Wykonawca w treści SIWZ nie znajduje informacji, aby dokumenty te były 

wymagane także w odniesieniu do podmiotu udostępniającego zasoby. Prosimy o potwierdzenie, że 

Zamawiający nie wymaga od podmiotu udostępniającego zasobów dokumentów potwierdzających 

brak podstaw do wykluczenia. 

Odpowiedź: 
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Zamawiający podtrzymuje postanowienia SIWZ i jednocześnie potwierdza, że zgodnie z pkt. 

4.1.3.2. SIWZ wymaga od podmiotu udostępniającego zasoby dokumentów potwierdzających brak 

podstaw do wykluczenia. 

 

56. Pkt 2.1.2.1.1. SIWZ. Co konkretnie Zamawiający rozumie przez wsparcie do programowania 

bazodanowego/systemowego? 

Odpowiedź: 

Zamawiający podtrzymuje postanowienia SIWZ. Jednocześnie wyjaśnia, że postanowienia SIWZ 

określają, że przez ww. wsparcie, w ramach maksymalnego wynagrodzenia brutto Wykonawcy, 

należy rozumieć dostęp Zamawiającego do aktualizacji oprogramowania.  

 

57. Jednocześnie Zamawiający informuje, że dokonuje modyfikacji SIWZ.   

Modyfikacja nr 21 

Zmianie ulega pkt. 4.1.3. SIWZ 

Było Jest 

4.1.3. Zamawiający informuje, że w sytuacji, 

o której mowa w pkt. 0. SIWZ uzna 

warunek za spełniony jeśli: 

4.1.3.1. Wykonawca, który polega na 

zdolnościach innych podmiotów 

udowodni Zamawiającemu, że 

realizując zamówienie, będzie 

dysponował niezbędnymi zasobami 

tych podmiotów, w szczególności 

przedstawiając zobowiązanie tych 

podmiotów do oddania mu do 

dyspozycji niezbędnych zasobów 

na potrzeby realizacji zamówienia; 

4.1.3.1.1. W celu oceny czy 

Wykonawca polegając na 

zdolnościach lub sytuacji 

innych podmiotów na 

zasadach określonych 

w art. 22a ustawy, będzie 

dysponował niezbędnymi 

zasobami w stopniu 

umożliwiającym należyte 

wykonanie zamówienia 

publicznego oraz oceny, 

czy stosunek łączący 

Wykonawcę z tymi 

podmiotami gwarantuje 

4.1.3. Zamawiający informuje, że w sytuacji, 

o której mowa w pkt. 4.1.2. SIWZ uzna 

warunek za spełniony jeśli: 

4.1.3.1. Wykonawca, który polega na 

zdolnościach innych podmiotów 

udowodni Zamawiającemu, że 

realizując zamówienie, będzie 

dysponował niezbędnymi 

zasobami tych podmiotów, 

w szczególności przedstawiając 

zobowiązanie tych podmiotów do 

oddania mu do dyspozycji 

niezbędnych zasobów na potrzeby 

realizacji zamówienia; 

4.1.3.1.1. W celu oceny czy 

Wykonawca polegając na 

zdolnościach lub sytuacji 

innych podmiotów na 

zasadach określonych 

w art. 22a ustawy, 

będzie dysponował 

niezbędnymi zasobami 

w stopniu 

umożliwiającym należyte 

wykonanie zamówienia 

publicznego oraz oceny, 

czy stosunek łączący 
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rzeczywisty dostęp do ich 

zasobów Zamawiający 

żąda złożenia wraz 

z ofertą dokumentów, 

które określają 

w szczególności: 

4.1.3.1.2. zakres dostępnych 

Wykonawcy zasobów 

innego podmiotu; 

4.1.3.1.3. sposób wykorzystania 

zasobów innego 

podmiotu, przez 

Wykonawcę, przy 

wykonaniu zamówienia 

publicznego; 

4.1.3.1.4. zakres i okres udziału 

innego podmiotu przy 

wykonywaniu 

zamówienia publicznego; 

4.1.3.1.5. czy podmiot na 

zdolnościach którego 

Wykonawca polega  

w odniesieniu do 

warunków udziału 

w postępowaniu 

dotyczących 

wykształcenia, kwalifikacji 

zawodowych lub 

doświadczenia, zrealizuje 

usługi, których wskazane 

zdolności dotyczą. 

 

Wykonawcę z tymi 

podmiotami gwarantuje 

rzeczywisty dostęp do ich 

zasobów Zamawiający 

żąda złożenia wraz 

z ofertą dokumentów, 

które określają 

w szczególności: 

4.1.3.1.2. zakres dostępnych 

Wykonawcy zasobów 

innego podmiotu; 

4.1.3.1.3. sposób wykorzystania 

zasobów innego 

podmiotu, przez 

Wykonawcę, przy 

wykonaniu zamówienia 

publicznego; 

4.1.3.1.4. zakres i okres udziału 

innego podmiotu przy 

wykonywaniu 

zamówienia publicznego; 

4.1.3.1.5. czy podmiot na 

zdolnościach którego 

Wykonawca polega  

w odniesieniu do 

warunków udziału 

w postępowaniu 

dotyczących 

wykształcenia, 

kwalifikacji zawodowych 

lub doświadczenia, 

zrealizuje usługi, których 

wskazane zdolności 

dotyczą. 

 

Modyfikacja nr 22 

Zmianie ulega pkt. 4.1.3.3. SIWZ  

Było Jest 

4.1.3.3. Zamawiający informuje, iż 

w przypadku, gdy zdolności techniczne 

lub zawodowe podmiotu, o którym 

mowa w pkt. 0. SIWZ, nie 

potwierdzają spełnienia przez 

Wykonawcę warunków udziału 

4.1.3.3. Zamawiający informuje, iż 

w przypadku, gdy zdolności 

techniczne lub zawodowe podmiotu, 

o którym mowa w pkt. 4.1.1.4. SIWZ, 

nie potwierdzają spełnienia przez 

Wykonawcę warunków udziału 
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w postępowaniu lub zachodzą wobec 

tych podmiotów podstawy 

wykluczenia, Zamawiający zażąda, aby 

Wykonawca w terminie określonym 

przez Zamawiającego: 

4.1.3.3.1. zastąpił ten podmiot innym 

podmiotem lub podmiotami 

lub; 

4.1.3.3.2. zobowiązał się do osobistego 

wykonania odpowiedniej części 

zamówienia, jeżeli wykaże 

zdolności techniczne lub 

zawodowe, o których mowa 

w pkt. 4.1.1.4. SIWZ. 

w postępowaniu lub zachodzą wobec 

tych podmiotów podstawy 

wykluczenia, Zamawiający zażąda, 

aby Wykonawca w terminie 

określonym przez Zamawiającego: 

4.1.3.3.1. zastąpił ten podmiot innym 

podmiotem lub podmiotami 

lub; 

4.1.3.3.2. zobowiązał się do osobistego 

wykonania odpowiedniej części 

zamówienia, jeżeli wykaże 

zdolności techniczne lub 

zawodowe, o których mowa 

w pkt. 4.1.1.4. SIWZ. 

 

II. 

Zamawiający informuje, że zmianie ulega termin składania ofert, wyznaczony na 05.06. 2020 r. do 
godz. 10:00. Terminem składania i otwarcia ofert jest: 

1. termin składania ofert upływa 23.06.2020 r. o godz. 10:00. 

2. termin otwarcia ofert wyznaczony został na 23.06.2020 r. na godz. 13:00. 
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